
 
 
 
 
 

Bollettino ufficiale della Regione Puglia n. 131 del 06/09/2012
 

 
DETERMINAZIONE DEL DIRIGENTE SERVIZIO PROGRAMMAZIONE ASSISTENZA TERRITORIALE
PREVENZIONE 6 agosto 2012, n. 254
 
Sistema informativo per la Gestione Informatizzata dell’Anagrafe dei soggetti Vaccinati e delle Attività
Vaccinali (Giava) - Servizi di gestione evolutiva, adeguamento e manutenzione - Approvazione proposta
tecnico-economica. (CIG XD305F53DF)
 
 
 
 L’anno 2012, giorno 6 del mese di agosto, in Bari nella sede del Servizio Programmazione Assistenza
Territoriale e Prevenzione
 
IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO
 
 Visto il D.Lgs. 31 marzo 1998, n. 80;
 
 Vista la Legge Regionale 24 marzo 1974, n. 18 e s.m.i.;
 
 Vista la Legge Regionale 4 febbraio 1997, n. 7 e s.m.i.;
 
 Visto il D.Lgs. 30 marzo 2001 n. 165 e s.m.i.;
 
 Viste le L.R. 31 dicembre 2010, n. 19 e 20;
 
 Vista la Deliberazione di Giunta regionale n. 3261 del 28.07.1998 e s.m.i.;
 
 Visto il D.P.R. 22 febbraio 2008, n. 161, art. 16, comma 3;
 
 Visto il D. M. 18.01.2008, n. 40 di attuazione dell’art. 48/bis del D.P.R. 29/9/1973, n. 602 recante
disposizioni in materia di pagamenti da parte delle pubbliche amministrazioni;
 
 Vista la direttiva della Giunta Regionale concernente la separazione delle attività di direzione politica da
quelle di gestione amministrativa approvata con deliberazione n. 3261 del 28/7/1998;
 
 Vista la Deliberazione di Giunta regionale 4 agosto 2009, n. 1451.
Sulla base dell’istruttoria espletata dal Dirigente dell’Ufficio Sanità Pubblica e Sicurezza del Lavoro,
unitamente al Responsabile Interno del Progetto Sistema Informativo Gestione Informatizzata
Ambulatori Vaccinali (GIAVA) e Segretario TSE Puglia e confermata dal dirigente del Servizio.
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 Premesso che:
• con L.R. n. 14/85 e s.m.i. è stato istituito l’Osservatorio Epidemiologico Regionale, organo tecnico
scientifico dell’Assessorato alla Sanità. Il funzionamento dell’OER viene assicurato dal protocollo
d’intesa tra la Regione Puglia e l’Università degli Studi di Bari approvato con DGR 13.3.2012, n. 488 e
sottoscritto in data 5.6.2012. Ogni acquisto materiale o licenze software acquistati con finanziamenti
riconducibili all’OER sono di proprietà della Regione Puglia;
• con deliberazione di Giunta regionale n. 824 del 28 giugno 2005, integrata dalla D.G.R. n. 157 del 21
febbraio 2006, è stato approvato, in attuazione dell’Atto di Intesa Stato-Regioni del 23 marzo 2005, il
“Piano regionale della prevenzione 2005-2007” che consta di n. 6 progetti tra cui il Piano Vaccinazioni;
inoltre, nel dare continuità al PRP 2005-07, in attuazione dell’Atto di Intesa Stato-Regioni del 29 aprile
2010, con deliberazione di Giunta regionale n. 2994 del 28.12.2010 e s.m.i. è stato approvato il Piano
regionale della prevenzione 2010-12 il quale comprende uno specifico progetto in materia di
vaccinazioni denominato “Promozione delle vaccinazioni in tutte le fasi della vita”;
• in detti Piani Regionali della Prevenzione, tra gli obiettivi specifici da perseguire nel tempo, e quindi tra
le azioni da intraprendere, particolare attenzione viene posta alla realizzazione della gestione
informatizzata delle vaccinazioni ed aggiornamento del relativo software, concretizzatosi attraverso il
software GIAVA messo a disposizione dall’OER;
• con deliberazione 13.3.2007 n. 286 la Giunta Regionale ha stabilito che, ai fini della continuità delle
attività vaccinali, il sistema informatico (GIAVA) messo a disposizione dall’Osservatorio Epidemiologico
Regionale deve continuare ad operare sino all’attuazione del Nuovo Sistema Informativo Sanitario
Regionale (NSISR) di Puglia;
• con la medesima deliberazione la G.R. ha altresì destinato all’OER Puglia le somme necessarie per
garantire la continuità del sistema informatico per la gestione delle attività vaccinali;
• che l’iniziativa si inserisce tra gli obiettivi strategici delle Intese Stato - Regioni relative al
potenziamento delle azioni di prevenzione anche mediante la realizzazione di specifiche banche dati
sanitarie dei soggetti vaccinati;
• con deliberazione della Giunta Regionale n. 2866 del 20 dicembre 2010 “Documento di indirizzo
Economico - Funzionale del Servizio Sanitario Regionale per l’anno 2010 e per il triennio 2010-2012” è
stato stabilito di dare continuità alla conduzione, gestione, aggiornamento e manutenzione della base
dati del sistema informativo di gestione delle attività vaccinali e dell’anagrafe dei soggetti vaccinati;
• con nota prot. 37/OER/2008 del 10.4.2008 l’Osservatorio Epidemiologico Regionale ha trasmesso
all’Assessorato alle Politiche della Salute il Contratto per la prosecuzione delle attività del Sistema
Informativo di Gestione Informatizzata Anagrafi Vaccinali (GIAVA) sottoscritto tra OER - Regione Puglia
e Sincon S.r.l.;
• la realizzazione del Sistema Informativo GIAVA Puglia deve essere collegata alle iniziative del Piano
per la Sanità Elettronica di cui alla D.G.R. 22.12.2006 n. 2005 e alle linee di indirizzo emanate dal
Tavolo per la Sanità Elettronica di Puglia di cui al Regolamento Regionale 16.7.2007, n.19;
• in data 13.6.2011, come da Verbale n. 7.2011, il Tavolo per la Sanità Elettronica di Puglia, di cui al
Regolamento Regionale n. 19/2007, ha esaminato gli aspetti amministrativi correlati al Servizio Giava
Puglia ed ha esaminato le esigenze di evoluzione dello stesso sistema informativo nell’ambito dello
scenario di Sanità Elettronica di cui alla D.G.R. n. 2005/2006;
• in particolare, il TSE Puglia ha ritenuto che, in considerazione dell’evoluzione dello scenario regionale
relativo ai progetti di Sanità Elettronica e dell’opportunità di omogeneizzare i contenuti dei diversi
interventi avviati dalla Regione sia sotto il profilo amministrativo che sotto il profilo degli aspetti correlati
alle politiche per il trattamento dei dati personali e relative policy, alle misure di sicurezza anche
informatica nonché alle soluzioni tecniche, per l’anno 2011 l’OER mantenesse in essere l’attuale assetto
della titolarità contrattuale con la società Sincon Srl al fine di assicurare la continuità del servizio mentre
entro l’anno 2011 si consolidasse un nuovo alveo contrattuale gestito direttamente dalla Regione da
rendersi operativo a partire dall’anno 2012;
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• sotto il profilo delle esigenze tecnico - organizzative ed evolutive imposte dallo scenario nazionale e
regionale di Sanità Elettronica, il TSE Puglia ha esaminato la necessità di realizzare nell’ambito del
sistema informativo Giava Puglia le funzionalità di integrazione con gli altri sistemi informativi di Sanità
Elettronica mediante cooperazione applicativa ai sensi del D.Lgs n. 82/2005 e s.m.i., la reali77a7ione di
funzionalità utili ai Medici di Medicina Generale e Pediatri di Libera Scelta nonché la migrazione dei
sistemi serventi presso la server farm di InnovaPuglia;
• in data 12.7.2011 (Verbale TSE Puglia n. 10.2011) e in data 27.10.2011 (Verbale TSE Puglia n.
11.2011) si sono svolti incontri tecnici tra il Referente regionale del Progetto Giava, InnovaPuglia Spa e
la società Sincon S.r.l. al fine di definire la migrazione dei sistemi serventi presso la server farm di
InnovaPuglia Spa così come realizzato o in via di realizzazione per gli altri sistemi regionali di Sanità
Elettronica nonché di esaminare e definire gli adeguamenti al quadro normativo nazionale e regionale
(Codice Privacy, CAD, Decreti Ministeriali, Leggi Regionali su Sanità Elettronica, ecc.) e le evoluzioni
necessarie ed indifferibili anche al fine di assicurare le integrazioni con altri sistemi informativi regionali
(anagrafe degli assistiti, anagrafe strutture sanitarie, rete dei medici, portale regionale della salute, ecc.);
• grazie all’iniziativa regionale, finanziata con i fondi della Regione Puglia e di cui al Piano regionale
della Prevenzione, e con il supporto tecnico della SINCON S.r.l. regolato da appositi contratti e
convenzioni, è stato possibile realizzare l’obiettivo della costituzione della banca dati anagrafica unica
regionale dei soggetti vaccinati mediante l’offerta di servizi applicativi e di assistenza e manutenzione a
tutti gli ambulatori vaccinali della regione afferenti ai Servizi Igiene e Sanità Pubblica dei Dipartimenti di
Prevenzione della Aziende Sanitarie Locali.
Posto in evidenza che la Giunta Regionale con Deliberazione n. 2990 del 29.12.2011 ha approvato il
Documento di Indirizzo Economico Funzionale del Servizio Sanitario Regionale nell’ambito del quale, al
punto 4.6 “Sistema Informativo Regionale GIAVA” del par. 4 “Avvio progetti ed iniziative anno 2012”
sono state autorizzate le attività finalizzate ad assicurare la continuità alla conduzione, gestione,
aggiornamento e manutenzione della base dati del sistema informativo di gestione delle attività vaccinali
e dell’anagrafe dei soggetti vaccinati (GIAVA) nonché le necessarie ed indifferibili attività di
aggiornamento tecnologico, di integrazione con gli altri progetti di Sanità Elettronica di Puglia.
 La società Sincon S.r.l. ha presentato con nota prot. DI/179/SAN del 27.12.2011 apposita proposta
tecnico -economica in relazione alle attività da svolgersi secondo quanto stabilito negli incontri tecnici
svoltisi con il Responsabile Interno del Progetto Giava Puglia e InnovaPuglia.
 Con nota prot. AOO_152/01528 del 31.01.2012 questo Servizio Programmazione Assistenza
Territoriale e Prevenzione ha richiesto ad InnovaPuglia Spa di formulare parere di congruità sulla
proposta tecnico -economica formulata dalla società Sincon Srl ed ha richiesto ad InnovaPuglia di
trasmettere una bozza di contratto finalizzata a sostanziare i servizi da erogarsi da parte della medesima
Sincon S.r.l..
 Con nota prot. 289 del 15.02.2012 la società in house InnovaPuglia Spa ha formulato il parere richiesto
formulando una serie di osservazioni e rilievi.
 Con nota prot. 04/GIAVA del 16.02.2012 il Responsabile Interno di Progetto GIAVA della Regione
Puglia ha trasmesso alla Sincon S.r.l. il parere formulato con nota prot. 289 del 15.02.2012 dalla società
InnovaPuglia, richiedendo alla Sincon S.r.l. di prenderne atto e di riformulare, pertanto, la proposta
tecnico-economica secondo le indicazioni tecniche. Con la medesima comunicazione, al fine di non
interrompere l’esecuzione del servizio informatico a supporto delle attività istituzionali dei Centri
Vaccinali di Puglia, è stato richiesto alla Sincon S.r.l. di garantire l’operatività del Sistema Giava Puglia
secondo l’organizzazione ed i livelli di servizio già in essere.
 Con nota prot. DI/0880/SAN del 24/05/2012 la società Sincon S.r.l. ha presentato la proposta tecnico-
economica per i servizi di gestione evolutiva e la manutenzione del sistema informativo per la gestione
Informatizzata dell’Anagrafe dei Soggetti Vaccinati e della Attività Vaccinali (GIAVA).
 
 Considerato che:
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a) ai sensi dell’art. 39 della L.R. n. 4/2010 la Regione:
• favorisce il collegamento con i livelli di governo nazionale e comunitario, con le altre regioni e il sistema
delle autonomie, promuove il coordinamento delle iniziative e la realizzazione in ambito regionale dei
progetti nazionali e sopranazionali, assicura standard di qualità e adeguate modalità di monitoraggio per
l’accessibilità e il trattamento dei dati necessari ad alimentare i servizi statistici e informativi;
• cura la progettazione, l’organizzazione e lo sviluppo di sistemi informativi in ambito sanitario, definisce
la pianificazione e stabilisce le linee guida per lo sviluppo telematico, delle information and
communication technology (ICT) e dell’e-government in sanità (sanità elettronica) affinché siano idonei a
supportare le attività istituzionali e a conseguire gli obiettivi stabiliti dalla programmazione in materia
sanitaria; tali attività sono finalizzate anche a favorire l’utilizzo integrato delle basi di dati esistenti e ad
assicurare la raccolta e il trattamento delle informazioni con il minore onere per i cittadini e nell’ottica di
uno sviluppo integrato dei servizi sanitari;
 
b) ai sensi dell’art. 1 della L.R. n. 16/2011:
• il sistema integrato della sanità elettronica della Regione Puglia è costituito dal Sistema informativo
sanitario regionale, dal Sistema informativo sanitario territoriale, dal Sistema informativo sociale e dagli
altri sistemi informativi regionali e aziendali;
• il sistema integrato della sanità elettronica è progettato e istituito al fine di garantire, tra l’altro, la
sostenibilità e controllo della spesa, l’efficienza del sistema sanitario regionale, la continuità
assistenziale attraverso la condivisione delle informazioni e la cooperazione applicativa, la qualità e
prevenzione del rischio clinico, la partecipazione del cittadino;
• il sistema integrato della sanità elettronica della Regione Puglia è realizzato tramite interconnessione
dei sistemi informativi regionali e aziendali, secondo le modalità e nel rispetto di quanto previsto
dall’articolo 39 (Norme in materia di sistemi informativi e obblighi informativi) della legge regionale 25
febbraio 2010, n. 4 (Norme urgenti in materia di sanità e servizi sociali) e successive modifiche e
integrazioni;
 
c) nell’ambito del Piano per la Sanità Elettronica della Regione Puglia approvato con Deliberazione della
Giunta Regionale n.2005/2006 è previsto che il Sistema Informativo GIAVA sia iniziativa direttamente
curata dalla Regione Puglia (par.10.1) ed evolva in una logica di integrazione con gli sistemi di Sanità
Elettronica di Puglia, di allineamento con le altre banche dati e di realizzazione di un unico centri servizi
regionale (par. 6.4.7 e 11.8).
 
 Visto l’art. 125 del D.Lgs n. 163/2006 e ss.mm.ii.
 
 Posto in evidenza che, entro il termine della durata contrattuale, per i servizi di manutenzione e
conduzione relativi agli anni successivi, si procederà ad espletamento di procedura ai sensi del D.Lgs n.
163/2006.
 
 Ritenuto, pertanto, di dover dare seguito a quanto previsto dalla DGR n. 2990 del 29.12.2011 e,
pertanto, di dover assicurare le attività dettagliatamente indicate nella proposta tecnico - economica
formulata dalla società Sincon S.r.l. e trasmessa con nota prot. DI/0880/SAN del 24/05/2012 alle
condizioni economiche ivi riportate.
 
 Ritenuto, altresì, di dover approvare lo schema di contratto, ai sensi del D.Lgs n. 163/2006 e ss.mm.ii. e
del D.P.R. n. 207/2010.
 
 Tanto premesso, si approva la offerta tecnico - economica avanzata dalla società Sincon S.r.l. e si
approva lo schema di contratto da perfezionarsi entro il 30/09/2012.
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 L’offerta e lo schema di contratto formano parte integrale e sostanziale della presente determinazione.
Verifica ai sensi del D.Lgs.
 
Garanzie alla riservatezza
 La pubblicazione dell’atto all’albo, salve le garanzie previste dalla legge 241/90 in tema di accesso ai
documenti amministrativi, avviene nel rispetto della tutela alla riservatezza dei cittadini, secondo quanto
disposto dal D.Lgs. 196/03 in materia di protezione dei dati personali, nonché dal vigente regolamento
regionale n.5/2006 per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari.
 Ai fini della pubblicità legale, l’atto destinato alla pubblicazione è redatto in modo da evitare la diffusione
di dati personali identificativi non necessari ovvero il riferimento a dati sensibili; qualora tali dati fossero
indispensabili per l’adozione dell’atto, essi sono trasferiti in documenti separati, esplicitamente
richiamati.
 
 Adempimenti contabili di cui alla L.R. n. 28 del 16/11/2001 e successive modificazione ed integrazioni:
 Il presente provvedimento trova copertura finanziaria nell’ambito dell’impegno assunto con
Determinazione Dirigenziale n. 49 del 29.12.2011 del Servizio Gestione Accentrata Finanza Sanitaria
Regionale.
 
 Visto di attestazione disponibilità finanziaria
 
Dott. Fulvio Longo
 
 
DETERMINA
 
 in esecuzione della deliberazione di Giunta Regionale n.1883 del 20 ottobre 2009 e della deliberazione
di Giunta Regionale n. 2990 del 29 dicembre 2011:
 
1) di approvare tutto quanto espresso in narrativa, che qui si intende integralmente riportato;
 
2) di approvare l’offerta tecnico - economica avanzata dalla Sincon S.r.l. prot. DI/0880/SAN del
24/05/2012, allegata alla presente determinazione di cui forma parte integrale e sostanziale, di euro
116.020,00 oltre IVA di cui euro 77.520,00 (oltre IVA) per gli interventi di adeguamento del Sistema (una
tantum), euro 20.000,00 per canoni annuali (anno 2012) di assistenza e manutenzione, euro 6.000,00
(oltre IVA) per canoni annuali (anno 2012) di conduzione del sistema, euro 12.500,00 (oltre IVA) per
servizi di assistenza professionale specialistica (a consumo);
 
3) di approvare lo schema di contratto di assistenza e manutenzione e servizi professionali che è qui
allegato a formarne parte integrante e sostanziale e che dovrà essere perfezionato entro il 30.09.2012;
 
4) di stabilire che, entro il termine della durata contrattuale e fatta salva la possibilità di rinnovo, per i
servizi di manutenzione e conduzione relativi agli anni successivi, si procederà ad espletamento di
procedura ai sensi del D.Lgs n. 163/2006;
 
5) di trasmettere il presente provvedimento al Servizio Ragioneria, per tutti gli adempimenti di
competenza;
 
6) di approvare la scheda anagrafica allegata al presente provvedimento, che non sarà pubblicata in
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nessuna forma e che sarà disponibile al pubblico solo nei casi di richiesta di accesso agli atti, per come
regolamentato dalle norme vigenti in materia;
 
7) il provvedimento viene redatto in forma integrale e “per estratto”, con parti oscurate non necessarie ai
fini di pubblicità legale, nel rispetto della tutela alla riservatezza dei cittadini, secondo quanto disposto
dal Dlgs 196/03 in materia di protezione dei dati personali e ss.mm.ii.;
 
8) il presente provvedimento:
• sarà pubblicato (per estratto) all’albo on line nelle pagine del sito www.regione.puglia.it;
• sarà pubblicato (per estratto) nel BUR della Puglia;
• sarà trasmesso in copia conforme alla Segreteria della Giunta Regionale.
 
 Il presente atto, composto di n° ______ facciate, è adottato in originale.
 
Il Dirigente del Servizio
Dott. Fulvio Longo
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