
 
 
 
 
 

Bollettino ufficiale della Regione Puglia n. 177 del 09/11/2009
 

 
DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE 20 ottobre 2009, n. 1953
 
D.G.R. n. 369 del 24.03.2006 - Utilizzo quote anno 2005 vincolate agli obiettivi del PSN 2003/2005 -
DGR n. 1661 del 19.10.2007 - Realizzazione degli obiettivi prioritari del PSN 2007. Modifica.
 
 
 
 L’Assessore alle Politiche della Salute, prof. Tommaso Fiore, sulla base dell’istruttoria espletata dal
Dirigente del Servizio Programmazione e Gestione Sanitaria congiuntamente al Dirigente del Servizio
Assistenza Territoriale e Prevenzione con il supporto dell’Ares Puglia:
 
 Con deliberazione n.369 del 24/03/2006 la Giunta Regionale ha approvato il programma di utilizzo delle
quote anno 2005 vincolate agli obiettivi del PSN 2003 - 2005.
 Tra gli interventi prioritari individuati nell’ambito dell’area “Sviluppo della politica dei LEA” è stato
previsto l’intervento denominato 1/AP1/05 “Struttura sovraziendale (sovracup) del sistema di
prenotazione delle prestazioni sanitarie” con un finanziamento complessivo di euro 11.215.671,00.
 Tale intervento risulta avviato per la parte relativa al finanziamento delle azioni previste in favore dei
Medici di Medicina Generale e dei Pediatri di Libera Scelta, per un ammontare complessivo di euro
9.000.000,00 e di cui alle DD.GG.RR. n. 1400 del 3.8.2007 (Documento di Indirizzo Economico
Funzionale per l’anno 2008), n.2289 del 29.12.2007 (Accordo Integrativo Regionale per la disciplina dei
rapporti con i medici di medicina generale) e n. 2290 del 29.12.2008 (Accordo Integrativo Regionale per
la disciplina dei rapporti con i medici pediatri).
 Con deliberazione n. 95 del 31.1.2008 (Documento di Indirizzo Economico Funzionale per l’anno 2008)
la Giunta Regionale ha confermato la destinazione delle somme relative agli obiettivi di piano anno 2005
tra cui le somme per un ammontare complessivo di euro 9.000.000,00 previste dall’intervento
denominato 1/AP1/05 “Struttura sovraziendale (sovracup) del sistema di prenotazione delle prestazioni
sanitarie” da destinarsi per i Medici di Medicina Generale e Pediatri di Libera Scelta.
 Con deliberazione n. 1661 del 19.10.2007 la Giunta Regionale ha provveduto al recepimento
dell’Accordo Stato - Regioni e province autonome sancito nella seduta del 1.8.2007 definendone le linee
progettuali, tra cui la linea “Liste di Attesa”.
 
 Con deliberazione n. 1785 del 31.10.2007 la Giunta Regionale ha preso atto e confermato l’esigenza di
procedere ad una rimodulazione del progetto di Sistema Cup Regionale approvato con D.G.R. n. 1327
del 19.9.2006 affinché lo stesso risultasse aggiornato rispetto al nuovo scenario connesso con la nuova
articolazione territoriale delle Aziende Sanitarie Locali e con la trasformazione dei Sistemi Cup aziendali
verso Sistemi Cup provinciali, fermo restando il raggiungimento degli obiettivi fondamentali e prioritari
previsti dalla D.G.R. 4.8.2006, n. 1200.
 Con la citata deliberazione n. 1785/2007 la Giunta Regionale ha incaricato, inoltre, il Settore PGS di
elaborare la revisione del progetto approvato con D.G.R. n° 1327 del 19.9.2006 unitamente alla
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documentazione di gara relativa alla realizzazione del Sistema Cup Regionale.
 Con deliberazioni n. 2286 e 2287 del 29.12.2007 “Risorse vincolate ex. Art. 34/34 bis della legge
662/96 - Accordo Stato-Regioni 1 agosto 2007 Rep. n.164/CSR” si è proceduto alla definizione dei
programmi di utilizzo delle risorse relative all’anno 2007 e, tra esse, all’approvazione della scheda
progettuale “1/AP6/07 - Struttura sovraziendale (sovracup) del sistema di prenotazione delle prestazioni
sanitarie (II)” collegata all’intervento anno 2005 “1/AP1/05”.
 Tale intervento risulta avviato per la parte relativa al finanziamento delle azioni previste in favore dei
Medici di Medicina Generale e dei Pediatri di Libera Scelta, per un ammontare complessivo di euro
9.000.000,00.
 Con deliberazione n.1079 del 25.6.2008 la Giunta Regionale ha confermato la necessità di procedere
ad una revisione del progetto, approvato con D.G.R. n° 1327 del 19.9.2006 per la realizzazione del
“Sistema regionale di Monitoraggio dell’accesso alle prestazioni sanitarie e dei tempi di attesa” (Sovra
Cup).
 
 Tenuto conto della necessità di raccordare le diverse iniziative relative alla realizzazione di sistemi
informativi regionali in ambito sanitario come previsto dal Piano per la Sanità Elettronica della Regione
Puglia, approvato con D.G.R. n. 2005/2006, al fine tra l’altro di non determinare sovrapposizioni e di
rendere le iniziative coerenti con il nuovo scenario regionale derivante dalla nuova articolazione delle
Aziende Sanitarie, dallo stato di avanzamento delle iniziative di Sanità Elettronica, dalla rivisitazione dei
sistemi informativi aziendali delle Aziende ed Enti del S.S.R. nonché dal quadro di riferimento delle
iniziative avviate a livello nazionale e che impongono una rivisitazione della progettazione iniziale.
 Posto in evidenza che il “Sistema regionale di Monitoraggio dell’accesso alle prestazioni sanitarie e dei
tempi di attesa” rappresenta strumento fondamentale per attuare le politiche regionali finalizzate al
contenimento dei tempi di attesa per l’accesso alle prestazioni sanitarie e di cui al Piano Regionale di
Contenimento dei Tempi di Attesa di cui alle DD.GG.RR. n. 1200/2006 e n. 68/2007.
 
 Vista la Determinazione Dirigenziale n° 348 del 30.10.2007 con cui è stato assunto impegno di spesa
per gli interventi di cui alla D.G.R. n. 369/2006.
 
 Considerato che con deliberazione n. 116 del 3.2.2009 ad oggetto “D.G.R. n. 1079/2008. Sistema di
Informazione e Comunicazione in Sanità. Portale Regionale della Salute. Attività del Call Center
Informativo Regionale. Autorizzazione alla prosecuzione delle attività” la Giunta Regionale ha
individuato le azioni da porre in essere per la riorganizzazione dei sistemi di prenotazione delle
prestazioni sanitarie da parte delle Aziende ed Enti del Servizio Sanitario Regionale, per la piena
attuazione del modello di coordinamento interistituzionale sulla comunicazione ed informazione in Sanità
e delle azioni previste dal Documento approvato con D.G.R. n. 1079/2008 e delle attività di
coordinamento regionale per il sistema di informazione e comunicazione nonché per l’utilizzo delle
professionalità del Call Center Informativo Regionale Sanitario per il potenziamento delle attività e dei
servizi di informazione e di prenotazione delle prestazioni sanitarie offerte in regime di ALPI (Attività
Libro Professionale Intramoenia) nell’ambito della provincia di Bari e di BAT anche al fine della
salvaguardia dei livelli occupazionali attuali.
 
 Tenuto conto che con il succitato provvedimento n. 116/2009 la Giunta Regionale ha incaricato il
Servizio Programmazione e Gestione Sanitaria di modificare la scheda progettuale dell’intervento
1/AP1/05 “Struttura sovraziendale (sovracup) del sistema di prenotazione delle prestazioni sanitarie”
approvata con D.G.R. n. 369 del 24.3.2006 ed ha autorizzato la prosecuzione delle attività del Call
Center Informativo Regionale Sanitario fino al 30.6.2009 per permettere la realizzazione dei diversi
interventi ivi previsti.
 Posto in evidenza che con deliberazione n. 400 del 17.3.2009 la Giunta Regionale ha proceduto alla
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ricognizione delle attività progettuali svolte con riferimento alla realizzazione degli obiettivi prioritari di
PSN dell’anno 2007, confermando la destinazione delle risorse a sostegno dell’intervento “1/AP6/07 -
Struttura sovraziendale (sovracup) del sistema di prenotazione delle prestazioni sanitarie (II)”.
 
 Considerato che con nota prot. n. 1769 del 27/07/2009 il Direttore dell’Area Assistenza Ospedaliera
dell’Ares Puglia ha fatto presente la necessità di procedere alla rimodulazione delle schede progettuali
relative agli anni 2005 e 2007 per l’intervento di realizzazione del sistema cup regionale.
 
 Ritenuto, pertanto, opportuno modificare ed integrare la scheda relativa all’intervento denominato
1/AP1/05 - Allegata al presente provvedimento a formarne parte integrante e sostanziale e denominata
“Sistema regionale di Monitoraggio dell’accesso alle prestazioni sanitarie e dei tempi di attesa” e
destinare agli interventi necessari per la realizzazione del sistema regionale di monitoraggio la somma
pari ad euro 2.215.671,00.
 
 Con Determinazione Dirigenziale del Servizio PGS e del Servizio ATP n. 253 del 6.8.2009 per la
somma di euro 2.215.671,00 è stata dichiarata l’insussistenza di obbligazioni ed è stata disimpegnata
quale economia vincolata.
 
 Ritenuto di dover modificare ed integrare la scheda relativa all’intervento denominato 1/AP6/07 -
Allegata al presente provvedimento a formarne parte integrante e sostanziale e denominata “Sistema
regionale di Monitoraggio dell’accesso alle prestazioni sanitarie e dei tempi di attesa” e destinare agli
interventi necessari per la realizzazione del sistema regionale di monitoraggio, per le integrazioni, per gli
interventi di cooperazione applicativa con i Sistemi informativi di Sanità Elettronica e per la loro
evoluzione la somma pari ad euro 10.083.850,00.
 
 Tenuto conto che con D.G.R. n. 1502 del 4.8.2009 è stata autorizzata la prosecuzione alle attività del
Call Center Informativo Regionale Sanitario con incarico alla società “in house” InnovaPuglia Spa di
assicurare fino all’attuazione degli interventi di cui alle DD.GG.RR. in oggetto e, comunque, fino al
31.12.2009.
Considerato che:
- la D.G.R. 22.12.2006, n. 2005 “Piano per la Sanità Elettronica della Regione Puglia” sono stati definiti
gli elementi della programmazione regionale in materia di riorganizzazione, razionalizzazione,
evoluzione e sviluppo delle iniziative di Sanità Elettronica della Regione Puglia;
- con la Deliberazione 7 maggio 2009, n. 751, la Giunta Regionale ha approvato la convenzione
generale regolante i rapporti tra la Regione e la società “in house” InnovaPuglia s.p.a. per la disciplina e
la fornitura dei servizi nell’ambito dell’attuazione dei progetti ed iniziative di sviluppo previste dalla
programmazione unitaria della Regione Puglia;
- in particolare, l’art. 3 “Procedure” dispone, tra l’altro, che l’affidamento alla società di specifici interventi
o attività, nell’ambito dell’attuazione di piani o programmi già approvato, costituisce attività di gestione, ai
sensi della L.R. n. 7/1997 art. 4, 3° comma, che lo stesso affidamento è disposto con atti contenenti
tutte le condizioni dell’incarico, nonché i corrispettivi impegno di spesa, adottati dalle competenti
strutture dirigenziali e perfezionato mediante la sottoscrizione di apposito atto aggiuntivo e/o integrativo
alla presente convenzione, sottoscritto dal Dirigente competente e dalla Società;
- con nota prot. n. 24/2688/Coord del 3.6.2009 il Dirigente del Servizio Programmazione e Gestione
Sanitaria dell’Assessorato alle Politiche della Salute ha richiesto alla società Innovapuglia spa la
disponibilità a realizzare le attività di progettazione complessiva del sistema, l’eventuale espletamento
delle procedure di gara, il supporto consulenziale alle attività progettuali, il monitoraggio del progetto e
l’eventuale esecuzione delle opere di collaudo del sistema da realizzarsi, quantificando i costi sulla base
di quanto stabilito dalla DGR n. 751/2009;
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- con nota prot. n. 910 del 23.6.2009 la società Innovapuglia spa ha riscontrato la richiesta del Servizio
Programmazione e Gestione Sanitaria dell’Assessorato alle Politiche della Salute inviando la scheda
preliminare delle attività realizzabili a carico della stessa Società ed i relativi costi stimati sulla base di
quanto disposto dalla D.G.R. n. 751/2009;
- è in corso di definizione nell’ambito della Conferenza Stato - Regioni un documento contenente le linee
guida di riferimento nazionali, per la realizzazione e/o l’evoluzione di Sistemi CUP sia di livello aziendale
sia di livello sovra aziendale (es. di Area Vasta, Regionali);
- è, altresì, in corso di definizione nell’ambito della Conferenza Stato - Regioni il nuovo Piano Nazionale
per il Governo dei Tempi di Attesa.
 
 Posto in evidenza con Deliberazione n. 1442 del 4.8.2009 (DIEF 2009) la Giunta Regionale ha stabilito
che la quota parte delle risorse di cui al progetto di piano “1/AP6/07 - Struttura sovraziendale (sovracup)
del sistema di prenotazione delle prestazioni sanitarie (II)” già destinate al finanziamento dei rapporti con
i medici di medicina generale e pediatri di libera scelta sono destinate al progetto di sistema cup
regionale e/o ad altri progetti di Sanità Elettronica.
 
 Si sottopone alle valutazioni della Giunta Regionale, l’opportunità:
1. di approvare la scheda 1/AP1/05 ora denominata “Sistema regionale di Monitoraggio dell’accesso alle
prestazioni sanitarie e dei tempi di attesa” ed allegata al presente provvedimento a formarne parte
integrante e sostanziale, in sostituzione della scheda con pari codice già allegata alla D.G.R. n. 369 del
24.03.2006;
2. di destinare la somma residua prevista dall’intervento 1/AP1/05 e pari ad euro 2.215.671,00 per
sostenere il progetto di sistema informativo regionale di Monitoraggio dell’accesso alle prestazioni
sanitarie e dei tempi di attesa (sistema e-cup Puglia);
3. di approvare la scheda 1/AP6/07 ora denominata “Sistema regionale di Monitoraggio dell’accesso alle
prestazioni sanitarie e dei tempi di attesa” ed allegata al presente provvedimento a formarne parte
integrante e sostanziale, in sostituzione della scheda con pari codice già allegata alla D.G.R. n. 2286 e
2287 del 29.12.2007;
4. di destinare la somma prevista dall’intervento 1/AP6/07 e pari ad euro 10.083.850,00 per sostenere il
progetto di sistema informativo regionale di Monitoraggio dell’accesso alle prestazioni sanitarie e dei
tempi di attesa (sistema e-cup Puglia), per le integrazioni, per gli interventi di cooperazione applicativa
con i Sistemi informativi di Sanità Elettronica, per la realizzazione / evoluzione dei Sistemi Informativi di
Sanità Elettronica;
5. di incaricare il Dirigente del Servizio Programmazione e Gestione Sanitaria congiuntamente al TSE
Puglia ed all’Ares Puglia di completare le azioni previste dalle DD.GG.RR. n. 1079/2008 e n. 116/2009 e
di definire le esigenze informative del Sistema regionale di Monitoraggio dell’accesso alle prestazioni
sanitarie e dei tempi di attesa (sistema e-Cup Puglia) ed alle attività di integrazione, di cooperazione e di
evoluzione di cui al presente provvedimento;
6. di incaricare il Dirigente del Servizio Programmazione e Gestione Sanitaria ed il Dirigente del Servizio
Assistenza Territoriale e Prevenzione di procedere urgentemente, per quanto di rispettiva competenza e
mediante atti dirigenziali, alla definizione delle partite contabili conseguenti alla rimodulazione delle
schede di cui al presente provvedimento;
7. di incaricare, pertanto, ai sensi della D.G.R. n. 751/2009, la società “in house” InnovaPuglia S.p.a.
della attività di realizzazione dello studio di fattibilità, redazione della documentazione di gara ed
espletamento della stessa, monitoraggio del contratto, assistenza consulenziale ed ospitalità delle
attrezzature relative al progetto di “Sistema regionale di Monitoraggio dell’accesso alle prestazioni
sanitarie e dei tempi di attesa” (sistema e-Cup Puglia);
8. di rimandare a successivo provvedimento l’approvazione del progetto e del relativo quadro economico
del Sistema informativo regionale di monitoraggio dell’accesso alle prestazioni sanitarie e dei tempi di
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attesa (sistema e-cup Puglia);
9. di incaricare i Dirigenti dei Servizi competenti di procedere mediante atti dirigenziali agli adempimenti
consequenziali ed agli impegni di spesa e pagamenti correlati al presente provvedimento con prelievo
delle somme dal Cap. 751060 (U.P.B. 5.7.1) e Cap. 741090 (U.P.B. 5.5.2);
10. di affidare al Responsabile Interno di Progetto N-SISR di cui alla D.G.R. 29.12.2007, n. 2306 anche
l’incarico di Responsabile Interno di Progetto del Sistema e-Cup Puglia;
11. di rimandare a successivo provvedimento l’adozione delle linee guida regionali per la realizzazione
e/o l’evoluzione di Sistemi CUP e dei sistemi di informazione di livello aziendale in coerenza con le linee
guida nazionali che saranno, a breve, approvate.
 
 “SEZIONE COPERTURA FINANZIARIA DI CUI ALLA L.R. N. 28/01 SUCCESSIVE MODIFICHE ED
INTEGRAZIONI”
 La spesa complessiva di euro 12.299.521,00 derivante dal presente provvedimento trova copertura per
euro 2.215.671,00 sulle economie vincolate iscritte al Cap. 1110060 del Bilancio di Previsione 2009,
riveniente dagli stanziamenti del Cap. 751060 (U.P.B. 5.7.1.), giusta determinazione dirigenziale n. 253
del 6/8/2009 dei Servizi PGS e ATP di dichiarazione di insussistenza di obbligazioni verso terzi e
disimpegno di detta somma, quale economia vincolata, dall’impegno assunto con Det. Dir. PGS n.
348/07 e per euro 10.083.850,00 sulle disponibilità del Cap. 741086 (U.P.B. 5.5.4.) del Bilancio 2009
accertate al Cap. in Entrata n. 2035786.
 
 Al relativo impegno di spesa provvederà il competente Servizio PGS con atto da assumersi entro il
corrente esercizio finanziario.
 
 Il presente provvedimento viene sottoposto all’esame della Giunta regionale ai sensi dell’art. 4, comma
4, lett. a), della L.R. n. 7/97.
 
 L’Assessore relatore, sulla base delle risultanze istruttorie come innanzi illustrate, propone alla Giunta
regionale l’adozione del conseguente atto finale.
 
LA GIUNTA
 
• Udita la relazione e la conseguente proposta dell’Assessore alle Politiche della Salute;
• Vista la sottoscrizione posta in calce al presente provvedimento da parte dei Dirigenti dei Servizi ATP e
PGS dell’Assessorato alle Politiche della Salute;
 
• A voti unanimi, espressi nei modi di legge;
 
DELIBERA
 
 di approvare la relazione dell’Assessore proponente così come in narrativa indicata, che qui si intende
integralmente trascritta e, conseguentemente:
1. di approvare la scheda 1/AP1/05 ora denominata “Sistema regionale di Monitoraggio dell’accesso alle
prestazioni sanitarie e dei tempi di attesa” ed allegata al presente provvedimento sub lett. A) a formarne
parte integrante e sostanziale, in sostituzione della scheda con pari codice già allegata alla D.G.R. n.
369 del 24.03.2006;
2. di destinare la somma residua prevista dall’intervento 1/AP1/05 e pari ad euro 2.215.671,00 per
sostenere il progetto di sistema informativo regionale di Monitoraggio dell’accesso alle prestazioni
sanitarie e dei tempi di attesa (sistema e-cup Puglia);
3. di approvare la scheda 1/AP6/07 ora denominata “Sistema regionale di Monitoraggio dell’accesso alle
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prestazioni sanitarie e dei tempi di attesa” ed allegata al presente provvedimento sub lett. B) a formarne
parte integrante e sostanziale, in sostituzione della scheda con pari codice già allegata alla D.G.R. n.
2286 e 2287 del 29.12.2007;
4. di destinare la somma prevista dall’intervento 1/AP6/07 e pari ad euro 10.083.850,00 per sostenere il
progetto di sistema informativo regionale di Monitoraggio dell’accesso alle prestazioni sanitarie e dei
tempi di attesa (sistema e-cup Puglia), per le integrazioni, per gli interventi di cooperazione applicativa
con i Sistemi informativi di Sanità Elettronica, per la realizzazione / evoluzione dei Sistemi Informativi di
Sanità Elettronica;
5. di incaricare il Dirigente del Servizio Programmazione e Gestione Sanitaria congiuntamente al TSE
Puglia ed all’Ares Puglia di completare le azioni previste dalle DD.GG.RR. n. 1079/2008 e n. 116/2009 e
di definire le esigenze informative del Sistema regionale di Monitoraggio dell’accesso alle prestazioni
sanitarie e dei tempi di attesa (sistema e-Cup Puglia) ed alle attività di integrazione, di cooperazione e di
evoluzione di cui al presente provvedimento;
6. di incaricare il Dirigente del Servizio Programmazione e Gestione Sanitaria ed il Dirigente del Servizio
Assistenza Territoriale e Prevenzione di procedere urgentemente, per quanto di rispettiva competenza e
mediante atti dirigenziali, alla definizione delle partite contabili conseguenti alla rimodulazione delle
schede di cui al presente provvedimento;
7. di incaricare, pertanto, ai sensi della D.G.R. n. 751/2009, la società “in house” InnovaPuglia S.p.a.
della attività di realizzazione dello studio di fattibilità, redazione della documentazione di gara ed
espletamento della stessa, monitoraggio del contratto, assistenza consulenziale ed ospitalità delle
attrezzature relative al progetto di “Sistema regionale di Monitoraggio dell’accesso alle prestazioni
sanitarie e dei tempi di attesa” (sistema e-Cup Puglia);
8. di rimandare a successivo provvedimento l’approvazione del progetto e del relativo quadro economico
del Sistema informativo regionale di monitoraggio dell’accesso alle prestazioni sanitarie e dei tempi di
attesa (sistema e-cup Puglia);
9. di incaricare i Dirigenti dei Servizi competenti di procedere mediante atti dirigenziali agli adempimenti
consequenziali al presente provvedimento nonché agli impegni di spesa ed pagamenti correlati al
presente provvedimento con prelievo delle somme dal Cap. 751060 (U.P.B. 5.7.1) e Cap. 741090
(U.P.B. 5.5.2);
10. di affidare al Responsabile Interno di Progetto N-SISR di cui alla D.G.R. 29.12.2007, n. 2306 anche
l’incarico di Responsabile Interno di Progetto del Sistema e-Cup Puglia;
11. di rimandare a successivo provvedimento l’adozione delle linee guida regionali per la realizzazione
e/o l’evoluzione di Sistemi CUP e dei sistemi di informazione di livello aziendale in coerenza con le linee
guida nazionali che saranno, a breve, approvate.
12. di disporre la pubblicazione del presente provvedimento nel Bollettino Ufficiale della Regione Puglia
ai sensi dell’art.6 della L.R. 12/04/1994, n. 13.
 
Il Segretario della Giunta Il Presidente della Giunta
Dott. Romano Donno Dott. Nichi Vendola
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