Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 92 del 17-11-2025 91989

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE 29 ottobre 2025, n. 1590

L. 145

/2018- art 1 comma 456 D.P.C.M. 8 gennaio 2025. Presa d’atto proposta di programmazione ed

approvazione schema di accordo ex art. 15 L. 241/1990 tra Regione Puglia e I'’Agenzia Regionale per le

Politic

he Attive del Lavoro (ARPAL). Variazione al Bilancio di previsione 2025 e pluriennale 2025-2027, ex

art. 51, c. 2 d.lgs. n118/2011 per iscrizione risorse complessive per € 321.695,00.

Visti:

Visto

LA GIUNTA REGIONALE

gliartt. 4,5 e 6 della L.R. 4 febbraio 1997, n. 7;

la Deliberazione della Giunta Regionale n. 3261 del 28 luglio 1998;
gliartt. 4 e 16 del D.Igs. n. 165 del 30.03.2001 e ss.mm.ii.;

gli artt. 43 e 44 dello Statuto della Regione Puglia;

il Decreto del Presidente della Giunta regionale 22 gennaio 2021, n. 22 e ss.mm.ii., recante |'Atto di
Alta Organizzazione “M.A.l.A. 2.0”;

il Regolamento interno di questa Giunta.

il documento istruttorio della SEZIONE BENESSERE SOCIALE, INNOVAZIONE E SUSSIDIARIETA’

concernente l'argomento in oggetto e la conseguente proposta del Presidente della Giunta.

Preso

a)

b)

c)

atto:

della sottoscrizione del responsabile della struttura amministrativa competente, ai fini dell’attestazione
della regolarita amministrativa dell’attivita istruttoria e della proposta, ai sensi dell’art. 6, co. 8 delle
Linee guida sul “Sistema dei controlli interni nella Regione Puglia”, adottate con D.G.R. 23 luglio 2019,
n. 1374;

della dichiarazione del Direttore di Dipartimento, in merito a eventuali osservazioni sulla proposta di
deliberazione, ai sensi degli artt. 18 e 20 del Decreto del Presidente della Giunta regionale 22 gennaio
2021, n. 22 e ss.mm.ii.;

del parere di regolarita contabile, previsto dall’art. 79, co. 5, della L.R. 28/2001 e ss.mm.ii., e di

attestazione di copertura finanziaria, espresso dal Dirigente della Sezione Bilancio e Ragioneria, o suo
delegato.

Con voto favorevole espresso all’'unanimita dei presenti e per le motivazioni contenute nel documento
istruttorio che e parte integrante e sostanziale della presente deliberazione.

1.

DELIBERA

Di prendere atto dell’avvenuto trasferimento, in favore di Regione Puglia, da parte della Presidenza del
Consiglio dei Ministri - Dipartimento per le politiche in favore delle persone con disabilita, di risorse per
complessivi € 321.695,00, rinvenienti dal “Fondo per I'inclusione delle persone sorde e con ipoacusia”
di cui all’'art 1 comma 456 della |. 145/2018 assegnate con D.P.C.M. 8 gennaio 2025 competenza 2023,
a seguito della programmazione regionale approvata con Delibera di Giunta regionale n. 953 del
07.07.2025, relativa ad interventi a valenza sociale per persone sorde o con ipoacusia, in contesto di
orientamento al lavoro.

Di autorizzare la variazione, ai sensi dell’art. 51, comma 2 del D. Lgs. 23 Giugno 2011, n. 118 e ss.mm.ii.,
al Bilancio di Previsione 2025 e Pluriennale 2025-2027, approvato con Legge regionale n. 43/2024, ed al
Documento tecnico di accompagnamento ed al Bilancio Finanziario Gestionale 2025-2027, approvato



91990

Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 92 del 17-11-2025

con Deliberazione di Giunta regionale n. 26/2025, mediante iscrizione in parte entrata ed in parte spesa
della somma complessiva di € 321.695,00 cosi come indicato nella sezione “copertura finanziaria” del
presente documento istruttorio.

Di approvare l'allegato E/1, di cui all’art. 10, comma 4 del D.Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii., parte
integrante del presente provvedimento, che sara trasmesso dalla Sezione Bilancio e Ragioneria al
Tesoriere regionale, conseguentemente all’approvazione della presente deliberazione.

Di approvare, in attuazione della programmazione in questione ed a valere sulle risorse de quibus, lo
schema di accordo, ex art. 15 Legge 241/1990 e 7, comma 4, del D. Lgs. 36/2023, tra la Regione Puglia
e I'Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro (ARPAL), della durata di anni uno con decorrenza
dalla data di sottoscrizione dell’Accordo medesimo, di cui all’Allegato 1 alla presente Deliberazione
per costituirne parte integrante e sostanziale, con l'obiettivo di estendere e rafforzare le azioni di
abbattimento delle barriere comunicative nell’'ambito dei servizi pubblici per il lavoro, in particolare
presso i Centri per I'lmpiego.

Di delegare la Direttora del Dipartimento Welfare, Avv. Valentina Romano, alla sottoscrizione
dell’Accordo.

Di demandare alla Dirigente della Sezione Benessere Sociale, Innovazione e Sussidiarieta tutti gli
adempimenti, ulteriori rispetto alla sottoscrizione dell’Accordo de quo, conseguenti dall'adozione del
presente provvedimento.

Di disporre la notifica del presente provvedimento, a cura della Sezione Benessere Sociale Innovazione
e Sussidiarieta, nei confronti dell’Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro (A.R.P.A.L.).

Di pubblicare il presente provvedimento sul BURP in versione integrale.

Di dare atto che il presente provvedimento & soggetto a pubblicazione ai sensi dell’art. 23 del decreto
legislativo 14 marzo 2013, n. 33.

Il Segretario Generale della Giunta Il Presidente della Giunta
NICOLA PALADINO MICHELE EMILIANO
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DOCUMENTO ISTRUTTORIO

OGGETTO: L. 145/2018- art 1 comma 456 D.P.C.M. 8 gennaio 2025. Presa d’atto proposta di programmazione ed
approvazione schema di accordo ex art. 15 L. 241/1990 tra Regione Puglia e I’Agenzia Regionale per le Politiche Attive
del Lavoro (ARPAL). Variazione al Bilancio di previsione 2025 e pluriennale 2025-2027, ex art. 51, c. 2 d.lgs. n118/2011
per iscrizione risorse complessive per € 321.695,00.

Visti:

il d.lgs. 23 giugno 2011, n. 118 come integrato dal d.Igs. 10 agosto 2014, n. 126 “Disposizioni integrative e
correttive del d.lgs. 118/2011 recante disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili e degli
schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a norma degli articoli 1 e 2 della L.
42/2009;

I'art. 51, comma 2 del D. Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii., il quale prevede che la Giunta, con provvedimento
amministrativo, autorizza le variazioni del documento tecnico di accompagnamento e le variazioni del
bilancio di previsione;

la L.R. n. 42 del 31/12/2024 “Disposizioni per la formazione del bilancio di previsione 2025 e bilancio
pluriennale 2025-2027 della Regione Puglia (legge di stabilita regionale 2025)";

la L.R. n. 43 del 31/12/2024 “Bilancio di previsione della Regione Puglia per I'esercizio finanziario 2025 e
bilancio pluriennale 2025-2027";

la D.G.R. n. 26 del 20/01/2025 “Bilancio di previsione per I'esercizio finanziario 2025 e pluriennale 2025-
2027. Art. 39, comma 10, del decreto legislativo 23 giugno 2011, n.118. Documento tecnico di
accompagnamento e Bilancio Finanziario Gestionale. Approvazione".

la D.G.R. 15 settembre 2021, n. 1466 recante |'approvazione della Strategia regionale per la parita di
genere, denominata “Agenda di Genere”;

la D.G.R. del 26 settembre 2024, n. 1295 recante "Valutazione di Impatto di Genere (VIG). Approvazione
indirizzi metodologico-operativi e avvio fase.

Premesso che:

nell’ambito del contesto Nazionale, con legge 30 dicembre 2018, n. 145, recante «Bilancio di previsione dello
Stato per I'anno finanziario 2019 e bilancio pluriennale per il triennio 2019-2021» e, in particolare con I'art. 1,
comma 456, e stata prevista I'istituzione, nello stato di previsione del Ministero dell’economia e delle finanze,
del «Fondo per I'inclusione delle persone sorde e con ipoacusia» il cui stanziamento & trasferito al bilancio
autonomo della Presidenza del Consiglio dei ministri;

i criteri e le modalita di utilizzazione del predetto Fondo, la cui dotazione finanziaria & pari a 5,2 milioni di
euro per |'anno 2023, viene determinata con decreto del Presidente del Consiglio dei ministri o del Ministro
con delega in materia di disabilita, di concerto con i Ministri dell'economia e delle finanze e del lavoro e delle
politiche sociali, sentite le altre amministrazioni interessate e la Conferenza unificata di cui all'articolo 8 del
decreto legislativo 28 agosto 1997, n. 281;

con Legge 21 maggio 2021, n.69, I'ltalia riconosce, promuove e tutela la lingua dei segni italiana (LIS) e la
lingua dei segni italiana tattile (LIST) e le figure dell'interprete in LIS e dell'interprete in LIST quali
professionisti specializzati nella traduzione e interpretazione rispettivamente della LIS e della LIST, nonché nel
garantire l'interazione linguistico-comunicativa tra soggetti che non ne condividono la conoscenza, mediante
la traduzione in modalita visivo gestuale codificata delle espressioni utilizzate nella lingua verbale o in altre
lingue dei segni e lingue dei segni tattili;

con Decreto della Presidenza del Consiglio del Ministri dell’8 gennaio 2025, pubblicato in data 14 aprile 2025,
sono state programmate le risorse finanziarie del Fondo relative al 2023, per un totale di 5,2 milioni di euro,
stabilendo le modalita di utilizzo e di accesso allo stesso con assegnazione alla Regione Puglia di € 321.695,00.

Dato atto che:

I'integrazione delle persone con disabilita & uno degli obiettivi generali del Piano Regionale delle Politiche
Sociali, che si ispira a quanto stabilito nella Convenzione delle Nazioni Unite sui diritti delle persone con
disabilita siglata il 13 dicembre 2006, ratificata in Italia con la L. n. 18 del 3 marzo 2009 a cui la Regione Puglia
ha aderito con una specifica Delibera di Giunta, la n. 899 del 26 maggio 2009;

il concetto di disabilita, nel tempo, & stato oggetto di revisioni sia da un punto di vista scientifico sia culturale,
giungendo ad un approccio bio-psico-sociale;

per persone in condizione di disabilita si intendono coloro che presentano durature menomazioni fisiche,
mentali, intellettive o sensoriali, le quali, in relazione a barriere di diversa natura, possono ostacolare la loro
piena ed effettiva partecipazione nella societa, conformemente al principio di uguaglianza con gli altri,
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esplicitato dall’art 1, comma 2 della Convenzione ONU sui diritti delle persone in condizione di disabilita, che
definisce le disabilita sensoriali quali compromissioni legate alla capacita di vedere e sentire, a causa di
disfunzioni o lesioni dell’apparato visivo o uditivo, o entrambi, comportando una riduzione del senso piu o
meno significativa;
il Decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri dell’8 gennaio 2025, pubblicato sulla GU del 14 aprile
2025, nello specifico:
= individua come destinatari del finanziamento le Regioni (art 2 comma 1);
= prevede una richiesta di assegnazione del finanziamento, da parte delle Regioni, accompagnata da atto
regionale di programmazione delle risorse e dalla descrizione dei risultati attesi (art 3 comma 1);
= dispone che “le regioni possono prevedere la collaborazione di altri enti pubblici, ivi incluse le autonomie
locali e le Aziende Sanitarie Locali, nonché il coinvolgimento degli enti del Terzo settore maggiormente
rappresentativi delle categorie beneficiarie, nei settori di attivita di cui all'articolo 5 del decreto
legislativo 3 luglio 2017, n. 117, e con le modalita di cui agli articoli 55 e 56 del richiamato decreto
legislativo” (art.2 comma 3);
= prevede che le risorse siano destinate a finanziare interventi e progetti aggiuntivi rispetto alla
programmazione regionale, volti:
a) alla promozione della conoscenza e delle competenze nell’uso della Lingua dei segni italiana (LIS) e in
Lingua dei segni italiana tattile (LIST);
b) alla diffusione di servizi di interpretariato per I'accesso ai servizi pubblici, compresi quelli di emergenza;
¢) all’'uso di ogni altra tecnologia finalizzata all’abbattimento delle barriere all’informazione o alla
comunicazione delle persone sorde o con ipoacusia, con protesi acustiche o impianti cocleari;
Regione Puglia, pertanto, ha inteso avviare una programmazione di interventi in collaborazione con ARPAL —
Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro — con I'obiettivo di estendere e rafforzare le azioni di
abbattimento delle barriere comunicative, nell’ambito dei servizi pubblici per il lavoro, in particolare presso i
Centri per I'Impiego;
tale scelta si fonda su una duplice dimensione di valore strategico e operativo: da un lato, la volonta di
garantire continuita e rafforzamento delle azioni di inclusione gia avviate, valorizzando le competenze
linguistiche e comunicative acquisite; dall’altro lato, la necessita di rispondere alle esigenze emergenti di
inclusione lavorativa, assicurando alle persone sorde e con ipoacusia un accesso effettivo e non
discriminatorio ai servizi essenziali per I'orientamento, la formazione e I'inserimento professionale;
allo stato attuale, sono circa 1062 gli utenti sordi iscritti ai Centri Territoriali per I'Impiego pugliesi;
la collaborazione con ARPAL rappresenta, pertanto, un elemento di particolare rilevanza, in quanto consente
di mettere a sistema competenze, risorse e strumenti all’interno di una rete integrata di servizi pubblici,
capace di garantire una presa in carico piu completa, coordinata e efficace delle persone con disabilita
uditiva. In questo modo, si promuove un modello regionale di inclusione basato sulla personalizzazione degli
interventi, sull’innovazione tecnologica e sulla valorizzazione delle risorse umane, che contribuisce a costruire
un contesto sociale e lavorativo pil equo, accessibile e inclusivo, favorendo, altresi, la partecipazione attiva e
consapevole in tutti gli ambiti della vita sociale ed economica;
in particolare, a seguito di interlocuzione con ARPAL, si intende perseguire, con le risorse assegnate alla
Regione Puglia con il DPCM 08 gennaio 2025 e pari a € 321.695,00, le tre le finalita indicate all’art. 2 comma 1
del DPCM ed innanzi riportate, al fine di garantire:
= |a promozione della conoscenza e delle competenze nell’'uso della Lingua dei Segni Italiana (LIS) e
della Lingua dei Segni Italiana Tattile (LIST) nei Centri per I'lmpiego;
= |a diffusione di servizi di interpretariato per I'accesso ai servizi pubblici, inclusi quelli di emergenza;
= |'utilizzo di tecnologie finalizzate all’abbattimento delle barriere comunicative e informative;
in attuazione degli obiettivi strategici definiti per I'inclusione delle persone sorde e con ipoacusia, si prevede
la sottoscrizione di un accordo di collaborazione con ARPAL, finalizzato alla realizzazione delle seguenti linee
di azione, caratterizzate da un elevato grado di innovativita e di integrazione tecnologica:
= LINEA A: Formazione specialistica e diffusione delle competenze LIS e LIST attraverso metodologie
innovative;
= LINEA B: Potenziare e innovare i servizi di interpretariato LIS e LIST per |'accesso ai servizi pubblici;
= LINEA C: Adozione e diffusione di tecnologie assistive all'avanguardia per I'abbattimento delle
barriere comunicative e informative;
I'orientamento assunto in sede di incontro con ARPAL é stato condiviso con ENS- Consiglio Regionale Pugliese
in un incontro tenutosi in data 30/06/2025, nell’ambito del quale & emersa la condivisione delle finalizzazioni
delle risorse;
a seguito dell’attivita concertativa posta in essere, la Sezione Benessere Sociale Innovazione e Sussidiarieta ha
predisposto la proposta di “Programmazione Regionale interventi a valenza sociale per persone sorde o con



Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 92 del 17-11-2025 91993

ipoacusia a valere sulle risorse del Fondo per I'inclusione delle persone sorde e con ipoacusia — Decreto della
Presidenza del Consiglio dei Ministri dell’8 gennaio 2025”, approvata con D.G.R. n. 953 del 07.07.2025;

e |'accesso al fondo, cosi come ripartito dal Decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri dell’8 gennaio
2025, pubblicato su GU del 14 aprile 2025, era subordinato, ai sensi dell’art 3 comma 2 del medesimo
decreto, a richiesta formalizzata, giusta nota prot. 390336 del 10.07.2025, da parte della Regione,
accompagnata da atto di programmazione regionale delle risorse, approvato con delibera di Giunta;

e |a Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento per le politiche in favore delle persone con disabilita,
ha provveduto alla liquidazione delle risorse assegnate con DPCM 8 gennaio 2025, pari ad € 321.965,00,
incassate ed accertate (nr. 6025108018) al capitolo di entrata E2056303, giusta reversale n. 110838 del
09.10.2025;

e |a presente deliberazione si configura come attuazione diretta di quanto gia previsto nella programmazione
approvata con D.G.R. 953 del 07.07.2025, costituendone atto esecutivo.

Tanto premesso e considerato, si rende necessario: prendere atto dell’avventa assegnazione e trasferimento in
favore di Regione Puglia di risorse per complessivi € 321.695,00, rinvenienti dal “Fondo per I'inclusione delle
persone sorde e con ipoacusia” di cui allart 1 comma 456 della I. 145/2018, assegnati con D.P.C.M. 8 gennaio
2025, a seguito della programmazione approvata con Delibera di Giunta regionale n. 953 del 07.07.2025. Attuare
la predetta programmazione mediante accordo di collaborazione, ex art. 15 Legge 241/1990, tra la Regione Puglia
e I’Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro (ARPAL), con I'obiettivo di estendere e rafforzare le azioni
di abbattimento delle barriere comunicative nell’ambito dei servizi pubblici per il lavoro, in particolare presso i
Centri per I'Impiego. Contestualmente si provvede alla variazione al Bilancio di Previsione 2025 e Pluriennale
2025-2027, approvato con L.R n. 43 del 31-12-2024 per l'iscrizione delle risorse come indicato nella “copertura
finanziaria” del presente documento istruttorio.

Garanzie di riservatezza

“La pubblicazione sul BURP, nonché la pubblicazione all’Albo o sul sito istituzionale, salve le garanzie previste dalla
legge 241/1990 in tema di accesso ai documenti amministrativi, avviene nel rispetto della tutela della riservatezza
dei cittadini secondo quanto disposto dal Regolamento UE n. 2016/679 in materia di protezione dei dati personali,
nonché dal D.Lgs. 196/2003 ss.mm.ii., ed ai sensi del vigente Regolamento regionale 5/2006 per il trattamento dei
dati sensibili e giudiziari, in quanto applicabile. Ai fini della pubblicita legale, il presente provvedimento & stato
redatto in modo da evitare la diffusione di dati personali identificativi non necessari ovvero il riferimento alle
particolari categorie di dati previste dagli articoli 9 e 10 del succitato Regolamento UE.”

| Esiti Valutazione di impatto di genere: NEUTRO l

COPERTURA FINANZIARIA Al SENSI DEL D.LGS. 118/2011 E SS.MM.II.

Il presente provvedimento comporta la variazione, in termini di competenza e cassa, ai sensi dell’art. 51, comma 2 del
D. Lgs. 23 Giugno 2011, n. 118 e ss.mm.ii., al Bilancio di Previsione 2025 e Pluriennale 2025-2027, approvato con Legge
regionale n. 43/2024, al Documento tecnico di accompagnamento ed al Bilancio Finanziario Gestionale 2025-2027,
approvato con Deliberazione di Giunta regionale n. 26/2025, come di seguito indicato:
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BILANCIO AUTONOMO

VARIAZIONE AL BILANCIO
PARTE ENTRATA
Entrata non ricorrente — Codice UE: 2 — Altre entrate
g . Variazione E.F.
Capitolo di . Titolo COd'f',ca Pléno 2025
CRA Declaratoria " . dei Conti
entrata Tipologia ! i Competenza e
finanziario
cassa
TRASFERIMENTI A VALERE SULL" ART SULL’ART 1,
COMMA 456 LEGGE 30 DICEMBRE 2018, N. 145«FONDO
17.03| E2056303 PER L'INCLUSIONE DELLE PERSONE SORDE E CON 2.101 |[E.2.01.01.01.000| + € 321.695,00
IPOACUSIA

TITOLO GIURIDICO CHE SUPPORTA IL CREDITO:

» D.P.C.M. 8 gennaio 2025 (pubblicato il 14 aprile 2025).
Si attesta che Iimporto relativo alla copertura del presente provvedimento corrisponde ad obbligazione
giuridicamente perfezionata, con debitore certo: Presidenza Consiglio dei Ministri.
Si attesta, altresi, che le risorse, come iscritte, sono state gia incassate a valere su accertamento. 6025108018 a valere
sul capitolo E2056303, giusta reversale n. 110838 del 09.10.2025.

PARTE SPESA
Spesa non ricorrente — Codice UE: 8 — Spese non correlate ai finanziamenti UE
Capitolo di Missione Codifica Piano dei Variazione E.F. 2025
CRA . Programma g -
spesa Declaratoria Titolo Conti finanziario Competenza e cassa
INTERVENTI IN  FAVORE DELLE|
PERSONE SORDE O CON IPOACUSIA
- ART 1, COMMA 456 LEGGE 30|
DICEMBRE 2018, N. 145 “FONDO|
17.03| U1202027 PER LINCLUSIONE DELLE PERSONE 12.02.1 |U.1.04.01.02..000 +€321.695,00
SORDE E CON IPOACUSIA”-
TRASFERIMENTI  CORRENTI  AD|
IAMMINISTRAZIONI LOCALI

La copertura finanziaria rinveniente dal presente provvedimento assicura il rispetto dei vincoli di finanza pubblica
vigenti e gli equilibri di Bilancio come previsto dal D.lgs. n.118/2011 e ss.mm.ii..

Agli adempimenti conseguenti al presente deliberato, provvedera con propri atti la Dirigente della Sezione Benessere
Sociale, Innovazione e Sussidiarieta.

Tutto cid premesso, ai sensi dellart. 4 lett. d) ed e) della L.R. nr. 7/1997, al fine di dare attuazione alla
programmazione regionale a valere sull’annualita 2023 del Fondo per I'inclusione delle persone sorde e con ipoacusia,
si propone alla Giunta regionale:

1. Di prendere atto dell’avvenuto trasferimento, in favore di Regione Puglia, da parte della Presidenza del
Consiglio dei Ministri - Dipartimento per le politiche in favore delle persone con disabilita, di risorse per
complessivi € 321.695,00, rinvenienti dal “Fondo per I'inclusione delle persone sorde e con ipoacusia” di
cui all’art 1 comma 456 della I. 145/2018 assegnate con D.P.C.M. 8 gennaio 2025 competenza 2023, a
seguito della programmazione regionale approvata con Delibera di Giunta regionale n. 953 del
07.07.2025, relativa ad interventi a valenza sociale per persone sorde o con ipoacusia, in contesto di
orientamento al lavoro.

2. Diautorizzare la variazione, ai sensi dell’art. 51, comma 2 del D. Lgs. 23 Giugno 2011, n. 118 e ss.mm.ii., al
Bilancio di Previsione 2025 e Pluriennale 2025-2027, approvato con Legge regionale n. 43/2024, ed al
Documento tecnico di accompagnamento ed al Bilancio Finanziario Gestionale 2025-2027, approvato con
Deliberazione di Giunta regionale n. 26/2025, mediante iscrizione in parte entrata ed in parte spesa della
somma complessiva di € 321.695,00 cosi come indicato nella sezione “copertura finanziaria” del presente
documento istruttorio.
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3. Diapprovare |'allegato E/1, di cui all’art. 10, comma 4 del D.Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii., parte integrante
del presente provvedimento, che sara trasmesso dalla Sezione Bilancio e Ragioneria al Tesoriere
regionale, conseguentemente all’approvazione della presente deliberazione.

4. Di approvare, in attuazione della programmazione in questione ed a valere sulle risorse de quibus, lo
schema di accordo, ex art. 15 Legge 241/1990 e 7, comma 4, del D. Lgs. 36/2023, tra la Regione Puglia e
I’Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro (ARPAL), della durata di anni uno con decorrenza
dalla data di sottoscrizione dell’Accordo medesimo, di cui all’Allegato 1 alla presente Deliberazione per
costituirne parte integrante e sostanziale, con |'‘obiettivo di estendere e rafforzare le azioni di
abbattimento delle barriere comunicative nell’ambito dei servizi pubblici per il lavoro, in particolare
presso i Centri per I'Impiego.

5. Di delegare la Direttora del Dipartimento Welfare, Avv. Valentina Romano, alla sottoscrizione
dell’Accordo.

6. Di demandare alla Dirigente della Sezione Benessere Sociale, Innovazione e Sussidiarieta tutti gli
adempimenti, ulteriori rispetto alla sottoscrizione dell’Accordo de quo, conseguenti dall’adozione del
presente provvedimento.

7. Didisporre la notifica del presente provvedimento, a cura della Sezione Benessere Sociale Innovazione e
Sussidiarieta, nei confronti dell’Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro (A.R.P.A.L.).

8. Dipubblicare il presente provvedimento sul BURP in versione integrale.

9. Di dare atto che il presente provvedimento € soggetto a pubblicazione ai sensi dell'art. 23 del decreto
legislativo 14 marzo 2013, n. 33.

| sottoscritti attestano la regolarita amministrativa dell'attivita istruttoria e della proposta, ai sensi dell’art. 6, co. 3,
lett. da a) ad e) delle Linee guida sul “Sistema dei controlli interni nella Regione Puglia”, adottate con D.G.R. 23 luglio
2019, n. 1374.

La Funzionaria E.Q. “Potenziamento delle capacita amministrative degli uffici regionali e degli ambiti territoriali”

Dott.ssa Antonia Spinelli Antonia Spinell
17.10.2025 11:21:38
GMT+01:00
Laura Liddo
La Dirigente di Sezione Benessere Sociale, Innovazione e Sussidiarieta 1702025
Dott.ssa Laura Liddo GMT+02:00

La Direttora di Dipartimento, ai sensi degli artt. 18 e 20 del Decreto del Presidente della Giunta regionale 22 gennaio
2021, n. 22 e ss.mm.ii., NON RAVVISA la necessita di esprimere, sulla proposta di delibera, osservazioni.

Valentina Romano
17.10.2025 12:54:55

La Direttrice di Dipartimento Welfare EMT+02:00

Avv. Valentina Romano
Il Presidente della Giunta Regionale, Dott. Michele Emiliano, ai sensi del vigente Regolamento della Giunta regionale,

propone

alla Giunta regionale I'adozione del presente atto. Michele
Emiliano
22.10.2025

Il Presidente 08:59:14
GMT+02:00

Dott. Michele Emiliano

Il sottoscritto esprime parere di regolarita contabile positivo, ai sensi dell’art. 79, co. 5 della L.R. n. 28/2001, ed
attestazione di copertura finanziaria.
Il Dirigente della Sezione Bilancio e Ragioneria, o suo delegato

Firmato digitalmente da:

STOLFA REGINA

Firmato il 22/10/2025 13:57

Seriale Certificato: 2300950

Valido dal 20/03/2023 al 20/03/2026
InfoCamere Qualiied Electronic Signature CA
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Allegato E/1

[

Allegato n. 8/1

al D.Lgs 118/2011

Allegato delibera di variazione del bilancio riportante i dati d'interesse del Tesoriere

TIMBRO E FIRMA DELL'ENTE

Responsabile del Servizio Finanziario / Dirigente responsabile della spesa

Laura Liddo
17.10.2025 12:09:13
GMT=+02:00

i n. protocollo
Rif. Proposta di delibera del BSI/DEL/2025/00037
SPESE
VARIAZIONI
PREVISIONI
MISSIONE, PROGRAMMA, TITOLO DENOMINAZIONE ALLA PRECEDENTE PREVISIONI AGGIORNATE ALLA DELIBERA IN
VARIAZIONE - DELIBERA . to in diminuzione OGGETTO - ESERCIZIO 2025
N. ...~ ESERCIZIO 2025 n aumen
MISSIONE 12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia
Programma 2 Interventi per la disabilita
Titolo 1 Spese correnti residui presunti
previsione di competenza 321.695,00|
previsione di cassa 321.695,00|
Totale Programma 2 Interventi per la disabilita residui presunti
previsione di competenza 321.695,00|
di cassa 321.695,00
TOTALE MISSIONE 12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia residui presunti
isi di 321.695,00
di cassa 321.695,00
TOTALE VARIAZIONI IN USCITA residui presunti
isi di 321.695,00
| | di cassa 321.695,00
TOTALE GENERALE DELLE USCITE residui presunti
previsi di 321.695,00
p di cassa 321.695,00|
ENTRATE
VARIAZIONI
in aumento in diminuzione
PREVISIONI AGGIORNATE
ALLA PRECEDENTE PREVISIONI ALLA DELIBERA IN
TITOLO, TIPOLOGIA DENOMINAZIONE VARIAZIONE - DELIBERA OGGETTO - ESERCIZIO 2025
N.....- ESERCIZIO 2025
TITOLO 1} TRASFERIMENTI CORRENTI
Tipologia 101 Trasferimenti correnti da Amministrazioni
residui presunti
previsione di c 321.695,00|
previsione di cassa 321.695,00|
TOTALETITOLO n TRASFERIMENTI CORRENTI [ di 321.695,00
p di cassa 321.695,00|
I residui presunti
TOTALE VARIAZIONI IN ENTRATA previsione di competenza 321.695,00|
| | previsione di cassa 321.695,00|
TOTALE GENERALE DELLE ENTRATE residui presunti
| previsione di competenza 321.695,00|
| | di cassa 321.695,00
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DIPARTIMENTO WELFARE
SEZIONE BENESSERE SOCIALE INNOVAZIONE E SUSSIDIARIETA’

ALLEGATO A

Codice CIFRA: BSI/DEL/2025/00037

Accordo di collaborazione ex art. 15 L. 241/1990 tra Regione Puglia ed Agenzia Regionale
Politiche Attive del Lavoro (A.R.P.A.L.) per P'attuazione di interventi a valenza sociale per
persone sorde o con ipoacusia in contesto di orientamento al lavoro a valere sul «Fondo per
I'inclusione delle persone sorde e con ipoacusia» ex art 1, comma 456 legge 30 dicembre 2018,
n. 145 e Decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri 8 gennaio 2025 (pubblicato il 14
aprile 2025).

Il presente allegato si compone di n. 12 (dodici) pagine inclusa la
presente

La Dirigente della Sezione Benessere Sociale, Innovazione,
Sussidiarieta

Dott.ssa Laura Liddo

Laura Liddo
17.10.2025
12:09:13

GMT+02:00
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ACCORDO DI COLLABORAZIONE
(ex art. 15 L. 241/1990)

Interventi a valenza sociale per persone sorde o con ipoacusia in contesto di orientamento al lavoro a
valere sul «Fondo per l'inclusione delle persone sorde e con ipoacusia» ex art 1, comma 456 legge 30
dicembre 2018, n. 145 e Decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri 8 gennaio 2025 (pubblicato il
14 aprile 2025).

PREMESSO CHE:

con legge 30 dicembre 2018, n. 145, recante «Bilancio di previsione dello Stato per I'anno
finanziario2019 e bilancio pluriennale per il triennio 2019-2021» e, in particolare con l'art. 1,
comma 456, & stata prevista l'istituzione, nello stato di previsione del Ministero dell’economia e
delle finanze, del «Fondo per I'inclusione delle persone sorde e con ipoacusia» il cui stanziamento &
trasferito al bilancio autonomo della Presidenza del Consiglio dei ministri.
con Decreto della Presidenza del Consiglio del Ministri dell’8 gennaio 2025, pubblicato in data 14
aprile 2025, sono state programmate le risorse finanziarie del Fondo relative al 2023, per un totale
di 5,2 milioni di euro, stabilendo le modalita di utilizzo e di accesso allo stesso con assegnazione alla
Regione Puglia € 321.695,00.
Il Decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri dell’8 gennaio 2025 nello specifico:
= individua come destinatari del finanziamento le Regioni (art 2 comma 1);
= prevede una richiesta di assegnazione del finanziamento, da parte delle Regioni, accompagnata
da atto regionale di programmazione delle risorse e dalla descrizione dei risultati attesi (art 3
comma 1);
= prevede che “le regioni possono prevedere la collaborazione di altri enti pubblici, ivi incluse le
autonomie locali e le Aziende Sanitarie Locali, nonché il coinvolgimento degli enti del Terzo
settore maggiormente rappresentativi delle categorie beneficiarie, nei settori di attivita di cui
all'articolo 5 del decreto legislativo 3 luglio 2017, n. 117, e con le modalita di cui agli articoli 55
e 56 del richiamato decreto legislativo” (art.2 comma 3);
= prevede che le risorse siano destinate a finanziare interventi e progetti aggiuntivi rispetto alla
programmazione regionale, volti:
a) alla promozione della conoscenza e delle competenze nell’uso della Lingua dei segni
italiana (LIS) e in Lingua dei segni italiana tattile (LIST);
b) alla diffusione di servizi di interpretariato per I’accesso ai servizi pubblici, compresi
quelli di emergenza;
¢) alluso di ogni altra tecnologia finalizzata all’abbattimento delle barriere
allinformazione o alla comunicazione delle persone sorde o con ipoacusia, con protesi
acustiche o impianti cocleari;
Regione Puglia, giusta D.G.R. 953 del 07.07.2025, ha inteso avviare una programmazione di
interventi in collaborazione con ARPAL — Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro — con
I'obiettivo di estendere e rafforzare le azioni di abbattimento delle barriere comunicative,
nell’ambito dei servizi pubblici per il lavoro, in particolare presso i Centri per I'lmpiego;
la Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento per le politiche in favore delle persone con
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disabilita, ha provveduto alla liquidazione delle risorse assegnate con DPCM 8 gennaio 2025, pari ad
€ 321.965,00, incassate ed accertate (nr. 6025108018) al capitolo di entrata E2056303, giusta
reversale n. 110838 del 09.10.2025;

o allo stato attuale, sono circa 1062 gli utenti sordi iscritti ai Centri Territoriali per I'lmpiego pugliesi;

e lacollaborazione con ARPAL rappresenta, pertanto, un elemento di particolare rilevanza, in quanto
consente di mettere a sistema competenze, risorse e strumenti all’'interno di una rete integrata di
servizi pubblici, capace di garantire una presa in carico piu completa, coordinata e efficace delle
persone con disabilita uditiva. In questo modo, si promuove un modello regionale di inclusione
basato sulla personalizzazione degli interventi, sull’innovazione tecnologica e sulla valorizzazione
delle risorse umane, che contribuisce a costruire un contesto sociale e lavorativo piu equo,
accessibile e inclusivo, favorendo, altresi, la partecipazione attiva e consapevole in tutti gli ambiti
della vita sociale ed economica.

EVIDENZIATO CHE:

e [|'ARPAL Puglia persegue le finalita istituzionali in materia di Politiche del Lavoro tra cui la
realizzazione di concrete azioni finalizzate al supporto delle persone con disabilita e in favore delle
loro famiglie;

e ARPAL collabora con I'’Amministrazione regionale anche con riferimento a quanto stabilito dal
modello organizzativo regionale, che individua nelle Agenzie regionali gli enti elettivamente
preposti alle attivita di exploitation e che operano per il miglioramento di processi e procedure,
promuovendo percorsi di rinnovamento ed efficientamento, nonché definendo, attuando e
valutando le politiche di sviluppo strategico;

e [|’Agenzia gia collabora con il Dipartimento Welfare della Regione Puglia nell’attivita di supporto alla
realizzazione di rilevanti interventi a valere su risorse nazionali, quali ad esempio Servizi sociali di
supporto in favore delle persone con disabilita, nonché anziane non autosufficienti e delle loro
famiglie ex art. 1, comma 162, lett. c) L. 234/2021 - Strumenti per favorire I'incontro tra domanda e
offerta di lavoro degli assistenti familiari come da D.G.R. 1063 DEL 29.07.2025.

CONSIDERATO CHE:
¢ l'accordo tra pubbliche amministrazioni ex art. 15 della legge n. 241/1990:

v rappresenta un modello convenzionale di svolgimento delle funzioni pubbliche
finalizzato alla collaborazione tra le medesime pubbliche amministrazioni, in
vista del conseguimento di un risultato comune in modo complementare e
sinergico, ossia in forma di ‘reciproca collaborazione’ e nell’obiettivo comune di
fornire servizi indistintamente a favore della collettivita e gratuitamente;

v rientra tra le forme di partenariato pubblico-pubblico (PPP) ossia tra quelle
relazioni tra pubbliche amministrazioni che escludono I'applicazione della
normativa europea in materia di contratti pubblici e concessioni qualora le
predette relazioni non siano qualificabili come prestazioni o scambi di servizi;

e lart. 7, comma 1, del D.lgs. n. 36/2023, ha recepito il principio di
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auto-organizzazione amministrativa, sancito anche nell’art. 2 della Direttiva
2014/23/UE, prevedendo che le pubbliche amministrazioni possano
autonomamente decidere di organizzare, tra l'altro, la prestazione di servizi
attraverso il ricorso al modello della cooperazione con altre pubbliche
amministrazioni;

il modello convenzionale dell’accordo tra pubbliche amministrazioni di cui all’art.
15 della legge n.ro 241/1990 rientra nell’ambito di applicazione dell’art. 7, comma
4, del d.Igs. n. 36/2023 ove siano soddisfatte le condizioni ivi previste;

in particolare, I'art. 7, comma 4, del D.lgs. n.ro 36/2023 prevede che “lLa
cooperazione tra stazioni appaltanti ... volta al perseguimento di obiettivi di
interesse comune non rientra nell’ambito di applicazione del codice quando
concorrono tutte le sequenti condizioni: a) interviene esclusivamente tra due o piti
stazioni appaltanti ..., anche con competenze diverse; b) garantisce la effettiva
partecipazione di tutte le parti allo svolgimento di compiti funzionali all’attivita di
interesse comune, in un’ottica esclusivamente collaborativa e senza alcun rapporto
sinallagmatico tra prestazioni; c) determina una convergenza sinergica su attivita
di interesse comune, pur nella eventuale diversita del fine perseguito da ciascuna
amministrazione, purché I'accordo non tenda a realizzare la missione istituzionale
di una sola delle amministrazioni aderenti; d) le stazioni appaltanti o gli enti
concedenti partecipanti svolgono sul mercato aperto meno del 20 per cento delle
attivita interessate dalla cooperazione.”;

la Sezione Benessere Sociale, Innovazione e Sussidiarieta, individuata I’Agenzia
Regionale Politiche Attive del Lavoro quale soggetto idoneo alla cooperazione con
I’'amministrazione regionale finalizzata all’attuazione degli interventi di cui all’art
1, comma 456 legge 30 dicembre 2018, n. 145 e Decreto della Presidenza del
Consiglio dei Ministri 8 gennaio 2025 (pubblicato il 14 aprile 2025), e, nella logica
di confronto finalizzato a definire i contenuti della suddetta collaborazione, ha
chiesto all’Agenzia la disponibilita a definire, in maniera condivisa,
conformemente agli indirizzi di cui alla D.G.R. 497 del 16.04.2025, gli obiettivi
comuni alle parti da perseguire attraverso I’Accordo;

acquisita la disponibilita di ARPAL, a seguito di interlocuzioni, si & giunti alla
definizione dello schema di Accordo contenente la declinazione delle attivita,
lungo un arco temporale di attuazione che copre il periodo di anni uno decorrenti
dalla sottoscrizione dell’accordo, per un complessivo importo stimato pari ad €
321.695,00, quale contributo massimo, a valere sul Fondo nazionale per la Non
Autosufficienza, per le spese effettivamente sostenute da ARPAL in relazione alle
linee di azione individuate;

attraverso la realizzazione del suddetto intervento, Regione Puglia ed ARPAL
intendono perseguire comuni interessi pubblici rientranti nelle finalita istituzionali
degli enti coinvolti e non gia nella missione istituzionale di un solo ente aderente;
la creazione di sinergie tra amministrazioni su materie di interesse comune & una
priorita per i soggetti in premessa in quanto permette di mettere a sistema
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informazioni, dati e conoscenze in un progetto unitario in cui gli sviluppi sono resi
fruibili a ciascuno dei soggetti in vista di successivi interventi volti a soddisfare
efficacemente gli interessi pubblici attribuiti dalla legge a ciascuna
amministrazione;

¢ alla base dell’Accordo vi & un esercizio congiunto di funzioni proprie per il
perseguimento di un risultato comune in modo complementare e sinergico, ossia
in forma di reciproca collaborazione, in quanto Regione Puglia ed ARPAL, sia pure
in vario modo ed in diversa misura, anche a motivo del carattere complementare
degli apporti collaborativi messi a disposizione dagli enti aderenti, partecipano alla
realizzazione delle attivita progettuali mettendo a disposizione risorse umane,
strumentali, strutturali ed informative;

e |'’Accordo di collaborazione de quo non risponde ad una causa di scambio
caratterizzata dal rapporto sinallagmatico tra le prestazioni degli enti aderenti in
quanto i contributi degli enti aderenti non trovano giustificazione nell’altrui
controprestazione, ma nella partecipazione sinergica e nel perseguimento di un
obiettivo di interesse comune, stante altresi la previsione del mero ristoro delle
spese sostenute, che esclude, per I'effetto, il pagamento di un corrispettivo e,
quindi, il riconoscimento di un utile economico.

TUTTO QUANTO PREMESSO E
CONSIDERATO TRA

REGIONE PUGLIA (in seguito “Regione”), con sede in BARI, Lungomare Nazario Sauro,
codice fiscale 80017210727, rappresentata dall’Avv. Valentina Romano, in qualita di
Direttora del Dipartimento Welfare, domiciliata, ai fini del presente Accordo, presso
la sede della Regione Puglia sita in Bari alla via Giovanni Gentile n. 52;

E
ARPAL Puglia - Agenzia Regionale Politiche Attive del Lavoro, C.F/P.IVA ........ , con
sede in Bari alla Via ... A - Bari (BA), nella persona di........ in qualita di

.......... domiciliato per la carica presso la sede di cui sopra.
nel prosieguo, congiuntamente indicate come “Parti”, si conviene e si stipula quanto segue:

Articolo 1
(Finalita)

1. Le premesse costituiscono parte integrante del presente Accordo.

2. Le Parti firmatarie dell’Accordo, in considerazione dei rispettivi ruoli e finalita istituzionali, si impegnano
a operare sul territorio regionale per I'attuazione di interventi a valenza sociale per persone sorde o con
ipoacusia in contesto di orientamento al lavoro a valere sul «Fondo per l'inclusione delle persone sorde e
con ipoacusia» ex art 1, comma 456 legge 30 dicembre 2018, n. 145 e Decreto della Presidenza del
Consiglio dei Ministri 8 gennaio 2025 (pubblicato il 14 aprile 2025).

3. In coerenza con le finalita stabilite dal decreto ministeriale relativo all’utilizzo delle risorse del Fondo per
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I'inclusione delle persone sorde e con ipoacusia, le Parti, si propongono, in particolare, di perseguire i
seguenti obiettivi prioritari:

=  Promozione della conoscenza e delle competenze nell’uso della Lingua dei Segni Italiana (LIS) e
della Lingua dei Segni Italiana Tattile (LIST)

Favorire la diffusione e il consolidamento delle competenze linguistiche in LIS e LIST tra gli operatori dei
Centri per I'lmpiego e del sistema regionale dei servizi per il lavoro, attraverso programmi di
formazione specifica, corsi di aggiornamento e attivita di sensibilizzazione, al fine di garantire una
comunicazione efficace e inclusiva con le persone sorde e con ipoacusia.

= Diffusione di servizi di interpretariato per I'accesso ai servizi pubblici, inclusi quelli di emergenza

Attivare e potenziare servizi di interpretariato in LIS e LIST dedicati a facilitare I'accesso delle persone
sorde e con ipoacusia ai Centri per I'lmpiego, assicurando I’erogazione di un supporto qualificato sia in
presenza sia tramite modalita da remoto, compresa la gestione delle situazioni di emergenza, per
garantire un accesso paritario e tempestivo a tutti i servizi.

= Utilizzo di tecnologie finalizzate all’abbattimento delle barriere comunicative e informative

Promuovere I'adozione e I'implementazione di tecnologie innovative e assistive, quali dispositivi di
amplificazione sonora, sistemi di sottotitolazione in tempo reale, piattaforme digitali accessibili e altre
soluzioni tecnologiche volte a superare le barriere alla comunicazione e all'informazione per le persone
sorde o con ipoacusia, anche portatrici di protesi acustiche o impianti cocleari, al fine di favorire la
piena inclusione sociale e lavorativa.

Articolo 2
(Soggetti ed impegni delle Parti)

1. Regione Puglia, in virtu della programmazione regionale approvata con D.G.R. 953 del 07.07.2025,
assegna le risorse di cui al Decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri 8 gennaio 2025 (pubblicato il
14 aprile 2025) in favore di A.R.P.A.L,, al fine di garantire:
= |a promozione della conoscenza e delle competenze nell’'uso della Lingua dei Segni Italiana
(LIS) e della Lingua dei Segni Italiana Tattile (LIST) nei Centri per I'Impiego;
= |a diffusione di servizi di interpretariato per I'accesso ai servizi pubblici, inclusi quelli di
emergenza;
= |'utilizzo di tecnologie finalizzate all’abbattimento delle barriere comunicative e
informative.
2. L’ ARPAL Puglia, al fine di dare attuazione al presente Accordo, in raccordo col Dipartimento Welfare,
coordina i Centri per I'lmpiego per I'awio delle progettualita, al fine di sviluppare una rete integrata di
servizi in favore di persone sorde o con ipoacusia in contesto di orientamento al lavoro.

3. Per il raggiungimento delle finalita di cui al presente Accordo, le Parti si impegnano a collaborare
assumendo i seguenti impegni operativi:
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v’ coordina il processo di attuazione del Progetto;

v contribuisce alla diffusione del Progetto e alla promozione degli
obiettivi previsti;

v avvia ogni opportuna azione finalizzata ad utilizzare i risultati
conseguiti dall'iniziativa quale base per la programmazione di
ulteriori interventi e politiche regionali in tutti i settori che ne
possano trarre beneficio;

v" mette a disposizione, nel’ambito delle proprie competenze, risorse
e capacita professionali, tecniche e amministrative.

b) ARPAL

v' mette a disposizione il know how e le metodologie operative gia
sviluppate in precedenti interventi;

v’ assicura la gestione complessiva del Progetto;

v coordina le risorse destinate al progetto;

v' collabora per raccogliere ed elaborare dati utili per la realizzazione
di quanto previsto nelle azioni;

v’ assicura lo scambio informativo interfacciandosi con le strutture
tecnico-amministrative della Regione;

v’ effettua la rilevazione periodica dell’avanzamento delle attivita
progettuali con riferimento agli aspetti amministrativi, finanziari e
realizzativi.

Articolo 3
(Linee di azione)

1. In attuazione degli obiettivi strategici definiti per I'inclusione delle persone sorde e con ipoacusia, ARPAL,
attraverso i Centri per I'Impiego, si impegna ad attuare interventi afferenti alle seguenti linee di azione,
caratterizzate da un elevato grado di innovativita e di integrazione tecnologica:

LINEA A: Formazione specialistica e diffusione delle competenze LIS e LIST attraverso metodologie

innovative

» Sviluppo e implementazione di percorsi formativi blended (modalita mista in presenza e digitale)
per operatori dei Centri per I'lmpiego, in particolare per coloro impegnati nei servizi di accoglienza,
orientamento, accompagnamento al lavoro e presa in carico, integrando tecniche di e-learning con
laboratori esperienziali e simulazioni interattive, per massimizzare I'apprendimento e la pratica
della Lingua dei Segni Italiana (LIS) e della Lingua dei Segni Italiana Tattile (LIST);

» introduzione di moduli di formazione avanzata, basati su tecnologie di realta virtuale (VR) e realta
aumentata (AR), finalizzate a migliorare la sensibilizzazione e la preparazione degli operatori nella
comunicazione con persone sorde o ipoacusiche;

» attestazione delle competenze acquisite in LIS/LIST da parte degli operatori, ai fini dell’integrazione
stabile nel sistema dei servizi.
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Agenzia Regionale Politiche Attive del Lavoro

LINEA B: Potenziare e innovare i servizi di interpretariato LIS e LIST per I'accesso ai servizi pubblici

Erogazione di un servizio di interpretariato in presenza in Lingua dei Segni Italiana (LIS) e/o di
mediazione comunicativo-linguistica per persone sorde ipoacusiche che si recano presso i Centri per
I'Impiego della Regione Puglia per:

= ricevere orientamento al lavoro;

= partecipare a colloqui individuali;

= accedere a servizi informativi relativi a misure di politica attiva del lavoro;

= essere accompagnate nel percorso di presa in carico, profilazione, e redazione del Patto di Servizio
Personalizzato (PSP);

= candidarsi per offerte dilavoro o tirocini;

= partecipare a percorsi di inclusione lavorativa.

LINEA C: Adozione e diffusione di tecnologie assistive all’avanguardia per I’abbattimento delle
barriere comunicative e informative

L’attuazione della linea progettuale in questione vedra I'impiego di una o piu delle seguenti tecnologie,
illustrate in modo indicativo e non esaustivo:

e Implementazione di una piattaforma digitale integrata di video-interpretariato on demand,
accessibile, dotata di funzionalita di intelligenza artificiale per facilitare I'abbinamento rapido con
interpreti qualificati, garantendo tempestivita e qualita del servizio, soprattutto in relazione ai
percorsi di orientamento specialistico, colloqui per I'incontro domanda-offerta, iscrizione a corsi di
formazione professionale e tirocini;

e Sperimentazione di servizi di interpretariato assistito tramite dispositivi mobili e wearable
Technologies, per assicurare una comunicazione fluida e immediata;

e sviluppo di un app mobile accessibile con funzione di orientamento guidato personalizzato in LIS e
notifiche vocali- testuali per opportunita formative o occupazionali;

¢ installazione, presso i Centri per I'lmpiego, di dispositivi interattivi dotati di IA, volti a facilitare,
mediante lo strumento della sottotitolazione, la comunicazione tra gli operatori e le persone in
condizione di disabilita uditiva;

e Realizzazione di sportelli opportunamente dotati di sistemi di diffusione in grado di interagire con
persone che utilizzano protesi e impianti cocleari al fine di eliminare qualsiasi interferenza
ambientale.

Queste linee di azione intendono non solo rispondere efficacemente alle finalita normative, ma anche
promuovere un modello di inclusione innovativo, tecnologicamente avanzato e sostenibile nel tempo,
rafforzando la posizione della Regione Puglia nell’lambito delle politiche per I'accessibilita e I'inclusione
delle persone con disabilita uditiva.

2. L'impatto sociale atteso &, quindi, di duplice natura: da un lato, migliorare la qualita e I'efficacia dei
servizi pubblici erogati ai cittadini con disabilita uditiva; dall’altro, generare un modello replicabile di
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inclusione lavorativa che valorizzi le potenzialita e le competenze delle persone sorde, contribuendo a
ridurre le disuguaglianze e a promuovere una piena cittadinanza attiva e paritaria.

In merito, si riportano di seguito i risultati attesi in relazione ad ogni linea di azione illustrata.

LINEA A: Formazione specialistica e diffusione delle competenze LIS e LIST attraverso metodologie
innovative

e Rendere autonomi i Centri per I'Impiego nell’erogazione dei servizi a persone sorde, accorciando i

tempi e migliorando la qualita della presa in carico;

e consentire l'attivazione di percorsi personalizzati di accompagnamento al lavoro basati su

un’interazione diretta ed efficace.
LINEA B: Potenziare e innovare i servizi di interpretariato LIS e LIST per I'accesso ai servizi pubblici

1. Garantire alle persone sorde I'accesso completo a tutte le misure attive del lavoro (orientamento,

dote individuale, tirocini, formazione, ecc.);

2. abbattere le barriere nei momenti chiave del processo di collocamento o reinserimento lavorativo.
LINEA C: Adozione e diffusione di tecnologie assistive all’avanguardia per I’abbattimento delle barriere
comunicative e informative

= Consentire un accesso autonomo, dignitoso e continuo alle informazioni su offerte, bandi e corsi;

= potenziare la capacita della persona sorda di navigare il mercato del lavoro in modo indipendente.
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Articolo 4
(Centri per I'lmpiego coinvolti)

Saranno coinvolti nella presente progettualita i Centri per I'lmpiego ubicati presso i Comuni Capoluogo di
Provincia/Cittd Metropolitana della Regione Puglia e nelle citta di Trani, Barletta e Andria.

Articolo 5
(Tavolo Tecnico)

1. La Regione Puglia assicura le attivita di coordinamento tecnico per I'attuazione del presente Accordo. A
tal proposito e costituito, presso il Dipartimento Welfare, un apposito Tavolo Tecnico, composto da un
rappresentante dei soggetti sottoscrittori del presente Accordo, nonché da rappresentanze delle persone
sorde, con funzioni consultive.

2. Il Tavolo Tecnico ha funzioni di coordinamento delle attivita dei Centri per I'impiego e di monitoraggio
delle azioni promosse in attuazione del presente Accordo e viene convocato dal Dipartimento anche su
richiesta di ARPAL Puglia.

3. Il Tavolo Tecnico garantisce lo scambio di informazioni sui dati relativi agli interventi attuati, al fine di
permettere un continuo monitoraggio sulle attivita svolte.

4. |l Tavolo Tecnico predispone una relazione tecnica annuale sullo stato di attuazione degli interventi.

5. La relazione & trasmessa ai firmatari del presente Accordo.

6. ARPAL si impegna, inoltre, alla realizzazione di indagini di customer satisfaction accessibili in LIS/LIST e
italiano sottotitolato, sui servizi resi nei CPl, nonché a reportistica semestrale con indicatori di performance
e proposte di miglioramento.

Articolo 6
{Durata)

L’ Accordo ha durata di anni uno a partire dalla data di sottoscrizione e potra essere prorogato con apposito
atto dirigenziale da parte della Regione Puglia o riproposto con eventuali modifiche o aggiunte, previa
verifica dei risultati raggiunti.

Articolo 7
(Modalita operative di attuazione del programma)

1. Le progettualita di ciascun Centro per I'lmpiego dovranno essere attivate entro 3 mesi dalla
sottoscrizione del presente Accordo e dovranno concludersi entro il 31/12/2026. Eventuali slittamenti
di avvio o proroghe dovranno essere espressamente autorizzati dalla Regione.

2. Tutti gli interventi posti in essere da A.R.P.A.L., in ossequio alle linee di azione di cui all’art. 3, dovranno
essere realizzati in coerenza e in applicazione della normativa di cui al D.Lgs. 36/2023.

3. Le risorse saranno liquidate ad ARPAL entro 60 giorni dall'effettivo trasferimento da parte della
Presidenza del Consiglio dei Ministri, coerentemente a quanto previsto all’art. 3 comma 3 del DPCM ed
in particolare:

a) I'80 % delle risorse ad avvenuta sottoscrizione del presente Accordo e previa comunicazione
di effettivo inizio delle attivita;

10
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b) il 20 % delle risorse previa presentazione di dichiarazione di conclusione del progetto,
dichiarazione illustrativa dei risultati raggiunti ed avvenuta rendicontazione del contributo.

4. Le modalita di rendicontazione delle risorse, da parte di A.R.P.A.L., saranno disciplinate da apposite
linee guida adottate da Regione Puglia in sede di assegnazione ed impegno delle risorse medesime.

5. Dall’assegnazione del finanziamento discende I'obbligo, per i soggetti beneficiari, di utilizzare, in tutte
le attivita di comunicazione e promozione, sulla documentazione e sulle pubblicazioni su eventuali siti
internet, del logo ufficiale della Presidenza del Consiglio dei Ministri con I'utilizzo della dicitura
“Progetto realizzato con il contributo della Presidenza del Consiglio dei Ministri - Ministro per la
disabilita” e il Logo di Regione Puglia- Dipartimento Welfare.

Art. 8
(Recesso)

Ciascuna Parte si riserva il diritto di recedere dal presente Accordo in tutti i casi che pregiudichino la
possibilita di raggiungere le proprie finalita istituzionali.

Art. 9
(Referenti)

Le Parti nominano i rispettivi referenti delle attivita di progetto, dandone comunicazione all’altra parte, a
seguito della sottoscrizione del presente Accordo. | referenti forniscono periodicamente il rapporto sullo
stato di avanzamento delle attivita e la relazione finale in ordine all'attivita svolta, con indicazione dei
risultati ottenuti.

Art. 10
(Disposizioni generali e fiscali)

1. Qualsiasi controversia che dovesse nascere dall'esecuzione del presente Accordo, qualora le Parti non
riescano a definirla amichevolmente, sara devoluta all’autorita giudiziaria competente.

2. Qualsiasi pattuizione che modifichi, integri o sostituisca il presente Accordo sara valida solo se
concordata per iscritto tra le Parti, se del caso anche in sede di Comitato di indirizzo.

3. Per quanto non esplicitamente contemplato nel presente accordo, le parti rinviano alla normativa
vigente in materia.

4. Ai fini del presente Accordo, ciascuna delle Parti elegge domicilio legale nella propria sede indicata in
epigrafe.

5. Le parti convengono che il presente Accordo, redatto per scrittura privata non autenticata in formato
digitale, ai sensi dell'art. 15 della L. n.ro 241/1990, venga registrato solo in caso d’uso a cura e spese della
parte richiedente.

Articolo 11
(Tutela dei dati personali)

1. Ai fini del trattamento dati, le parti sono tenute e si impegnano a garantire, per sé e per il proprio
personale, la massima riservatezza riguardo alle informazioni e ai dati relativi all’espletamento di attivita

11
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riconducibili al presente Accordo, a non divulgarle a terzi e ad utilizzarle esclusivamente per il
raggiungimento delle finalita di cui alla progettazione riferita al fondo in questione. Le parti, nell’lambito del
perseguimento dei propri fini istituzionali, provvederanno al trattamento dei dati personali strettamente
necessari, adeguati e limitati a quanto necessario per le finalita oggetto dell’attivita progettuale e nel
rispetto di quanto previsto dal Reg. UE/679/2016.

2. Ai sensi e per gli effetti della normativa in materia di protezione dei dati personali (Regolamento (UE) n.
2016/679, di seguito "GDPR", nonché D. Lgs. 196/2003 da ultimo novellato dal D. Lgs n. 101/2018, di
seguito "Codice Privacy") ed in relazione alle operazioni che vengono eseguite per lo svolgimento delle
attivita oggetto della progettualita di cui trattasi, le parti sono Titolari Autonomi.

3. La Regione Puglia in qualita di Titolare & rappresentata nel caso specifico dalla dott.ssa Laura Liddo,
dirigente della Sezione Benessere Sociale Innovazione e Sussidiarieta, designata al trattamento dei dati
giusta DGR n. 145 del 30/01/2019.

4. ’ARPAL, in qualita di Titolare & rappresentato da

Bari, li
Dipartimento Welfare Sezione Benessere sociale Innovazione e Sussidiarieta della Regione Puglia

ARPAL Puglia

12
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