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DETERMINAZIONE DEL DIRIGENTE SEZIONE INCLUSIONE SOCIALE ATTIVA 22 ottobre 2025, n. 1034

PR Puglia FESR-FSE+ 2021-2027- Priorita: 8. Welfare e Salute —0.S. ESO4. 11 — Asse 8 - Azione 8.12. Avviso
Pubblico per la domanda di “Buoni servizio per I'accesso ai servizi a ciclo diurno e domiciliari per anziani
e persone con disabilita” 2" annualita operativa 2024/2025 - Proroga dei termini per la rendicontazione
della spesa da parte dei Soggetti Beneficiari.

IL DIRIGENTE DELLA STRUTTURA PROPONENTE
LA DIRIGENTE DELLA SEZIONE

e Vistigli articoli 4 e 5 della L.R. n. 7/1997;

e Vista la Deliberazione G.R. n. 3261 del 28/7/1998;

e Vistigliartt. 4 e 16 del D. Lgs. 165/2001;

e Visto I'art. 32 della legge 18 giugno 2009, n. 69, che prevede I'obbligo di sostituire la pubblicazione
tradizionale all’Albo ufficiale con la pubblicazione di documenti digitali sui siti informatici;

e Vistoil D. Lgs 196/03 “Codice in materia di protezione dei dati personali” in merito ai Principi applicabili
ai trattamenti effettuati dai soggetti pubblici;

e Visti gli artt. 20 e 21 del Codice dellAmministrazione Digitale (CAD), di cui al D.L.gs n. 82/2005, come
modificato dal D. Lgs 13 dicembre 2017 n. 217;

e visto l'art. 5 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR), che disciplina i “Principi applicabili al trattamento
di dati personali”;

e Vistoil D.Lgs n. 118/2011 e ss.mm.ii;

e Vista la L.R. n. 18 del 15/06/2023 “Ordinamento del Bollettino Ufficiale della Regione Puglia (BURP) e
disciplina delle forme e modalita di pubblicazione degli atti”;

e Vista la L.R. n. 42 del 31/12/2024 “Disposizioni per la formazione del bilancio di previsione 2025 e
bilancio pluriennale 2025-2027 della Regione Puglia (legge di stabilita regionale 2025)";

e Vistala L.R. n. 43 del 31/12/2024 “Bilancio di previsione della Regione Puglia per I'esercizio finanziario
2025 e bilancio pluriennale 2025-2027";

e Vistala D.G.R. n. 26 del 20/01/2025 “Bilancio di previsione per 'esercizio finanziario 2025 e pluriennale
2025-2027. Art. 39, comma 10, del decreto legislativo 23 giugno 2011, n.118. Documento tecnico di
accompagnamento e Bilancio Finanziario Gestionale. Approvazione”;

e Richiamata la Deliberazione G.R. 7 dicembre 2020, n. 1974 pubblicata sul BURP n. 14 del 26-1-2021 che
approva |'Atto di Alta Organizzazione. Modello Organizzativo “MAIA 2.0”.

e Richiamato il DPGR del 22 gennaio 2021, n. 22, pubblicato sul BURP n. 15 del 28-1-2021,che adotta
I'’Atto di Alta Organizzazione. Modello Organizzativo “MAIA 2.0”;

e Richiamato I'A.D. n. 1 del 16/02/2022 di rimodulazione dei Servizi afferenti alla Sezione Inclusione
sociale Attiva.

e Vista la Del. G.R. n. 1998 del 29/12/2022, con la quale sono state attribuite funzioni di direzione della
Sezione Inclusione Sociale Attiva alla dott.ssa Caterina Binetti;

e Vista la Del. G.R. n. 609 del 03/05/2023 con cui é stata attribuita la Responsabilita dell’azione 8.12 del
PR Puglia 2021/2027 alla Sezione Inclusione Sociale Attiva;

e Visto I'A.D. n. 380 del 02/05/2024 con cui & stato conferito I'Incarico di Responsabilita equiparato a
Elevata Qualificazione di tipo [A] denominato Resp. Sub-Azione 8.12.2 Buoni disabili/anziani istituito
presso la Sezione Inclusione Sociale Attiva del Dipartimento Welfare, alle dirette dipendenze del Servizio
inclusione sociale attiva, accessibilita dei servizi sociali e contrasto alle poverta e asp. al Dott. Claudio
Natale, a seguito di Avviso indetto con AD 146/2024/297;

e Vistala Del. G.R.n. 813 del 17 giugno 2024, “Programma Regionale FESR- FSE+ 2021-2027. Governance
del Programma. Modifiche alla Deliberazione di Giunta Regionale n.609/2023”, che ha confermato la
Responsabilita dell’azione 8.12 del PR Puglia 2021/2027 in capo alla Sezione Inclusione Sociale Attiva;
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e Vista la Del. G.R. 1501 del 11/11/2024, “Programmazione Regionale FESR FSE+ 2021 — 2027. Presa
d’atto decisione di esecuzione della Commissione Europea C (2024) 6752 e conseguente adeguamento
del sistema di governance del PR Puglia FESR FSE+ 2021-2027”, che ha nuovamente confermato la
Responsabilita dell’azione 8.12 del PR Puglia 2021/2027 in capo alla Sezione Inclusione Sociale Attiva.

VISTE altresi

e |a D.G.R. 15 settembre 2021, n. 1466 recante |'approvazione della Strategia regionale per la parita di
genere, denominata “Agenda di Genere”;

e |aD.G.R. del 26 settembre 2024, n. 1295 recante “Valutazione di Impatto di Genere (VIG). Approvazione
indirizzi metodologico-operativi e avvio fase strutturale”.

sulla base dell’istruttoria espletata dal Resp. Sub-Azione 8.12.2 dott. Claudio Natale, dalla quale emerge
quanto segue

PREMESSO CHE:

e il PR Puglia FESR — FSE + 2021-2027 (CCI 2021IT16FFPR002), approvato con Decisione C(2022) 8461 del
17 novembre 2022 risulta coerente con il cambio di paradigma proposto dall’Agenda 2030 delle Nazioni
Unite, e con il nuovo corso delle politiche dell’Unione europea e degli indirizzi della Commissione
europea volti a creare “un’Europa resiliente, sostenibile e giusta”, individuando priorita, obiettivi,
risultati attesi ed azioniin linea con il Regolamento generale Reg. (UE) n. 2021/1060, le norme specifiche
del fondo FESR Reg. (UE) n. 2021/1058, del Fondo sociale europeo Plus (FSE+) Reg. (UE) n. 2021/1057;

e |l PR Puglia FESR — FSE+ 2021-2027 (CCl 2021IT16FFPR002), all’ Obiettivo specifico ESO4.11 fissa le
direttrici di una pit ampia strategia regionale finalizzata a “migliorare I'accesso paritario e tempestivo
a servizi di qualita, sostenibili e a prezzi accessibili per persone in condizione di svantaggio sociale, in
particolar modo disabili e anziani non autosufficienti”;

e allazione 8.12 “Interventi per il potenziamento, la riqualificazione e l'accesso ai servizi socio
assistenziali, riabilitativi e per la promozione di progetti di vita indipendente” sono previste risorse FSE+
dedicate appositamente all’attivazione di misure volte a sostenere la domanda di servizi a ciclo diurno
e domiciliari sociali e sociosanitari per persone non autosufficienti, disabili e anziani, per accrescerne
I'accessibilita in una logica di pari opportunita per tutti, mediante l'attivazione di titoli di acquisto
genericamente definiti “Voucher”;

e nel precedente periodo di programmazione del POR FESR-FSE 2014/2020, in ragione degli indirizzi
operativi stabiliti dalla DGR n. 1505/2016 il “voucher” per I'acquisto di prestazioni socio-assistenziali e
socio-sanitarie per anziani e disabili, ha assunto in Regione Puglia la specifica configurazione del “Buono
servizio per l'accessibilita dei servizi a ciclo diurno e domiciliari per anziani e persone con disabilita” in
coerenza con i regolamenti comunitari e nel pieno rispetto dei criteri di selezione delle operazioni per
il FSE approvati dal Comitato di Sorveglianza del POR Puglia FESR-FSE 2014-2020;

¢ |l buono servizio per disabili e anziani non autosufficienti, come suindicato & un beneficio economico
per il contrasto alla poverta rivolto a persone con disabilita/anziani non autosufficienti e ai rispettivi
nuclei familiari di appartenenza, che si presenta nella forma di “titolo di acquisto” per il sostegno alla
domanda di servizi a ciclo diurno semi-residenziale e servizi domiciliari scelti da apposito catalogo
telematico di soggetti accreditati;

e con A.D.n. 261 del 02/04/2024 sono state approvate apposite “Linee Guida per la rendicontazione dei
Soggetti Beneficiari”, in riferimento al PR Puglia FESR- FSE+ 2021-2027- Priorita: 8. Welfare e Salute
—0.S. ESO4. 11 — Asse 8 - Azione 8.12. Avviso Pubblico per la domanda di “Buoni servizio per I'accesso
ai servizi a ciclo diurno e domiciliari per anziani e persone con disabilita”;

e con A.D. n. 245 del 27/03/2024 & stato approvato I'Avviso Pubblico per la manifestazione di interesse
all’iscrizione nel “Catalogo telematico dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con
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disabilita, anziani e non autosufficienti”, in continuita con il precedente “catalogo dell’offerta” di cui al
A.D. n. 598 del 08/07/2020 ;

e con A.D. n. 287 del 10/04/2024 & stata approvata apposita Rettifica, riapprovazione e ripubblicazione
dell” Avviso Pubblico per la manifestazione diinteresse all’iscrizione nel “Catalogo telematico dell’'offerta
di servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilita, anziani e non autosufficienti”, gia
approvato con A.D. n. 245/2024;

e conDel.G.R.n.567del06/05/2024, & stato disposto uno stanziamento complessivodi Euro30.000.000,00
avalere sulle risorse previste per I'azione 8.12 dell’Obiettivo Specifico Priorita: 8. Welfare e Salute —-0.S.
ESO4.11 del PR Puglia FESR FSE + 2021-2027, per il finanziamento dell'operazione “Buoni Servizio per i
servizi a ciclo diurno e domiciliari in favore di anziani e persone con disabilita” 2* annualita 2024/2025
del nuovo ciclo di programmazione 2021- 2027 (intercorrente tra il 1° luglio 2024 e il 30 giugno 2025);

e con A.D. n. 459 del 28/05/2024 ¢& stato approvato I'’Avviso Pubblico per la domanda di “Buoni servizio
per l'accesso ai servizi a ciclo diurno e domiciliari per anziani e persone con disabilita” 2” annualita
operativa 2024/2025, oltre che il riparto e I'impegno contabile in favore degli Ambiti Territoriali Sociali,
delle risorse stanziate con Del. G.R. n. 567/2024;

e con Del. G.R. n. 1550 del 18/11/2024, é stato approvato uno stanziamento di maggiori fondi ad
incremento della dotazione finanziaria assegnata alla 2” annualita 2024/2025, a valere sulle risorse del
PR Puglia FESR-FSE+ 2021-2027- Priorita 8 —0.S. ESO4.11 — Asse 8 — Az. 8.12, nella misura di ulteriori
Euro 3.370.000,00 mediante apposita variazione, in termini di competenza e cassa, ai sensi dell’art. 51,
comma 2 del D. Lgs. 23 Giugno 2011, n. 118 e ss.mm.ii., al Bilancio di Previsione 2024 e Pluriennale
2024-2026, approvato con Legge regionale n. 38/2023, al Documento tecnico di accompaghamento
ed al Bilancio Finanziario Gestionale 2024-2026, approvato con Deliberazione di Giunta regionale n.
18/2024;

e conA.D.n.1098 del 26/11/2024 & stato approvato il Riparto e I’ impegno contabile dei fondi aggiuntivi
stanziati con la suindicata Del. G.R. n. 1550 del 18/11/2024, provvedendo alla contestuale approvazione
degli Schemi di Addendum all’Atto Unilaterale e Addendum al Quadro Economico.

CONSIDERATO CHE

e /ATTO UNILATERALE, sottoscritto ad inizio annualita da ciascun Soggetto Beneficiario stabilisce che
il Beneficiario medesimo “SI IMPEGNA a (lettera f del paragrafo “impegni”) “sostenere le spese dal
01/07/2024 al 31/10/2025; I'eventuale proroga al termine di ammissibilita delle spese potra essere
richiesta in casi debitamente motivati ed é espressamente autorizzata”, (lettera q del paragrafo
“impegni”) “a trasmettere alla Sezione Inclusione Sociale Attiva della Regione Puglia la rendicontazione
finale del progetto attuativo, entro e non oltre il 31/10/2025, accompagnata dalla Relazione Finale di
progetto, redatta secondo lo Schema C...”;

e il paragrafo 3.2 delle “Linee Guida per la rendicontazione dei Soggetti Beneficiari approvate con
il suindicato A.D. n. 261/2024, stabilisce che “La spesa sostenuta e correttamente rendicontata
é ammissibile dalla data di avvio dell’annualita Operativa, cosi come definita all’art. 2, comma 3
dell’Avviso Pubblico, sino alla data di scadenza dell’atto unilaterale d’obbligo sottoscritto, fatte salve
eventuali proroghe autorizzate con successivo Atto Dirigenziale” e che “Il soggetto beneficiario (Ambito
Territoriale/Consorzio) si impegna ad effettuare I'inserimento di tutti i dati finanziari, fisici e procedurali
relativi al progetto assegnato attraverso il sistema informativo di monitoraggio regionale SIRP, messo a
disposizione dalla Regione Puglia entro le scadenze che saranno definite e comunicate dal responsabile
disub azione (nel rispetto delle procedure definite dalla Regione Puglia), pena, la mancata certificazione
delle spese e la revoca dell’intero finanziamento concesso”.

DATO ATTO CHE

e soloin data 24/09/2025 si & tenuto apposito incontro formativo on-line con tutti i Soggetti Beneficiari
della sub-azione 8.12.2 (Ambiti territoriali sociali pugliesi), nel corso del quale sono state illustrate le
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principali funzionalita del nuovo sistema informativo Regionale S.I.R.P. per il monitoraggio della spesa
del PR Puglia 2021/2027 e —in particolare — & stato illustrato il neonato “PROTOCOLLO DI DIALOGO” tra
la piattaforma “puglia sociale” (sulla quale sono presenti tutte le documentazioni di spesa relative al
procedimento de quo) e la nuova piattaforma S.I.R.P,, al fine di semplificare e in parte, automatizzare,
I'attivita rendicontativa a cura dei Soggetti Beneficiari, replicando la buona prassi gia realizzata nel
corso del precedente ciclo di programmazione PO FESR/FSE 2014/2020.

RILEVATO CHE alla data di adozione del presente provvedimento e nelle more del pieno utilizzo da parte dei
Beneficiari del sistema S.I.R.P. e del protocollo di dialogo innanzi descritto, risultano trasmesse, mediante
piattaforma “Puglia Sociale” alla sezione indicizzata https://pugliasociale-spid.regione.puglia.it solo 23
rendicontazioni, tra I'altro parziali, su un totale di 45 progetti di pertinenza dell’annualita 2024/2025.

Tanto premesso e considerato, con il presente provvedimento, al fine di tutelare il buon esito dell’'operazione
e il pieno raggiungimento dei target di certificazione prefissati, si ritiene necessario procedere a:

a. prorogare al 30/11/2025 il termine massimo entro cui i Soggetti Beneficiari dovranno completare
il caricamento dei documenti di spesa (voce di spesa A. “Buoni Servizio”) su piattaforma PUGLIA
SOCIALE, in ordine alla 2* annualita 2024/2025 della sub-azione 8.12.2 “Buoni servizio per 'accesso ai
servizi a ciclo diurno e domiciliari per anziani e persone con disabilita” del PR Puglia FESR-FSE+ 2021-
2027- Priorita: 8. Welfare e Salute —0.S. ESO4. 11 — Asse 8 - Azione 8.12;

b. prorogareal31/12/2025 il termine per I'integrale “quietanza” di tutte le spese relative alla 2” annualita
2024/2025 della sub-azione 8.12.2 “Buoni servizio per I'accesso ai servizi a ciclo diurno e domiciliari per
anziani e persone con disabilita” del PR Puglia FESR-FSE+ 2021-2027— Priorita: 8. Welfare e Salute —0.S.
ESO4. 11 — Asse 8 - Azione 8.12, ivi incluse le “spese generali”, entro il limite massimo del 2%;

c. prorogare, infine, al 31/03/2026 il termine ultimo per l'integrale trasmissione su sistema S.I.R.P.
della rendicontazione della spesa relativa alla 2” annualita 2024/2025 della sub-azione 8.12.2 “Buoni
servizio per l'accesso ai servizi a ciclo diurno e domiciliari per anziani e persone con disabilita” del PR
Puglia FESR-FSE+ 2021-2027— Priorita: 8. Welfare e Salute —0.S. ESO4. 11 — Asse 8 - Azione 8.12.

Verifica ai sensi del Regolamento UE n. 679/2016
e del D. Lgs. n. 196/2003 come modificato dal D. Lgs. n. 101/2018 -
Garanzie di riservatezza

La pubblicazione dell’atto all’Albo, salve le garanzie previste dalla L. n. 241/90 in tema di accesso ai documenti
amministrativi, avviene nel rispetto della tutela della riservatezza dei cittadini secondo quanto disposto dal
Regolamento UE n. 679/2016 in materia di protezione dei dati personali nonché dal D. Lgs. n. 196/2003 come
modificato dal D. Igs. n. 101/2018 ed ai sensi del vigente Regolamento regionale n. 5/2006 per il trattamento
dei dati sensibili e giudiziari.

Ai fini della pubblicita legale, I'atto destinato alla pubblicazione & redatto in modo da evitare la diffusione di
dati personali identificativi non necessari ovvero il riferimento alle particolari categorie di dati previste dagli
articoli 9 e 10 del Regolamento citato; qualora tali dati fossero indispensabili per I'adozione dell’atto, essi sono
trasferiti in documenti separati, esplicitamente richiamati.

ADEMPIMENTI CONTABILI DI CUI ALLA L.R. n. 118/2001 e successive
modifiche e integrazioni.
Il presente provvedimento non comporta alcun mutamento quantitativo di spesa né a carico del Bilancio
regionale né a carico di Enti cui creditori potrebbero rivalersi sulla Regione.

Tutto cio premesso e considerato
IL DIRIGENTE DI SEZIONE

¢ sulla base delle risultanze istruttorie di cui innanzi;
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¢ viste le attestazioni in calce al presente provvedimento;

¢ ritenuto di dover provvedere in merito;

¢ rilevata l'insussistenza di situazioni, anche potenziali, di conflitto di interessi ai sensi dell’art. 6 bis della
L. 241/90, dell’art. 7 del DPR n. 62/2013. e dell’art 7 del Codice di comportamento dei dipendenti della
Regione Puglia.

DETERMINA

Di prendere atto di quanto espresso in narrativa, che costituisce parte integrante e sostanziale del presente
atto e che qui si intende integralmente riportato.

di prorogare al 30/11/2025 il termine massimo entro cui i Soggetti Beneficiari dovranno completare il
caricamento dei documenti di spesa (voce di spesa A. “Buoni Servizio”) su piattaforma PUGLIA SOCIALE,
in ordine alla 2” annualita 2024/2025 della sub-azione 8.12.2 “Buoni servizio per I'accesso ai servizi a ciclo
diurno e domiciliari per anziani e persone con disabilita” del PR Puglia FESR-FSE+ 2021-2027— Priorita: 8.
Welfare e Salute —0.S. ESO4. 11 — Asse 8 - Azione 8.12;

prorogare al 31/12/2025 il termine per l'integrale “quietanza” di tutte le spese relative alla 2* annualita
2024/2025 della sub-azione 8.12.2 “Buoni servizio per l'accesso ai servizi a ciclo diurno e domiciliari per
anziani e persone con disabilita” del PR Puglia FESR-FSE+ 2021-2027- Priorita: 8. Welfare e Salute —0.S. ESO4.
11 — Asse 8 - Azione 8.12, ivi incluse le “spese generali”, entro il limite massimo del 2%;

prorogare, infine, al 31/03/2026 il termine ultimo per I'integrale trasmissione su sistema S.I.R.P., da parte
dei Soggetti Beneficiari, della rendicontazione della spesa relativa alla 2* annualita 2024/2025 della sub-
azione 8.12.2 “Buoni servizio per l'accesso ai servizi a ciclo diurno e domiciliari per anziani e persone con
disabilita” del PR Puglia FESR-FSE+ 2021-2027— Priorita: 8. Welfare e Salute —0.S. ESO4. 11 — Asse 8 - Azione
8.12.

Il presente provvedimento:

e ¢ adottato interamente in formato digitale, si compone di n. 8 facciate e sara conservato, ai sensi delle
Linee Guida del Segretario generale della Giunta Regionale e del Segretario Generale del Presidente,
prot. n. AOO_022/652 del 31.03.2020, sui sistemi informatici regionali CIFRA2, Sistema Puglia e
Diogene;

e viene redatto in forma integrale, secondo quanto disposto dal Regolamento UE n. 679/2016, relativo
alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla
libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva europea 95/46/CE (regolamento generale sulla
protezione dei dati) e dal d.lgs. n.101/2018;

¢ ¢ immediatamente esecutivo;

e sarapubblicato in formaintegrale all’Albo telematico-provvisorio delle determinazioni del Dipartimento
WELFARE sul Sistema Puglia per 10 giorni lavorativi e poi archiviato nel sistema informativo di gestione
documentale della Regione Puglia, ai sensi dell’art. 20, comma 3 del DPGR n. 22/2021;

e sarapubblicatoin un elenco redatto in formato tabellare sul sito istituzionale della Regione Puglia www.
regione.puglia.it,Sezione“Amministrazione trasparente”/Sottosezione di | livello “Provvedimenti”/
Sottosezione di ll livello “Provvedimenti dei dirigenti amministrativi”;

e viene trasmesso in formato digitale al Segretariato Generale della Giunta Regionale;

e viene trasmesso all’Assessorato al Welfare;

e sara notificato a mezzo PEC agli Ambiti territoriali indicati in narrativa.

Il presente Provvedimento é direttamente esecutivo.
Basato sulla proposta n. 146/DIR/2025/01077 dei sottoscrittori della proposta:

E.Q. Responsabile Sub-Azione 8.12.2 Buoni disabili/anziani
Claudio Natale
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Firmato digitalmente da:

Il Dirigente della Sezione Inclusione Sociale Attiva
Caterina Binetti



