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DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE 9 settembre 2024, n. 1255
Awviso pubblico “Impresa possibile”. Atto di indirizzo sulla Valutazione di Impatto sociale (VIS).

Il Presidente della Giunta Regionale, dott. Michele Emiliano, sulla base dell’istruttoria espletata dalla E.Q.
“Responsabile della Sub-Azione 1.12.1 P.O. FESR/FSE 2021-2027” e dalla Dirigente della Sezione Benessere
Sociale, Innovazione e Sussidiarieta, , riferiscono quanto segue.

VISTI:

- la Deliberazione di Giunta Regionale n. 1716 del 29/11/2023 con la quale si & provveduto ad approvare la
programmazione di interventi di innovazione sociale “Impresa Possibile”, procedendo all’esame dei risultati
raggiunti nella precedente programmazione FESR/FSE 2014/2020 e definendo gli obiettivi degli interventi da
finanziare con il PR FESR/FSE 2021/2027 in favore delle imprese sociali nell'ambito dell’innovazione sociale;

- la Deliberazione di Giunta Regionale n.174 del 26/02/2024 con la quale si & provveduto a confermare
quanto deliberato con DGR 1716/2023 relativamente alla programmazione delle risorse afferenti al PR Puglia
FESR FSE + 2021-2027 relative all’Azione 1.12 e la Sub-azione 1.12.1 al fine di dare copertura finanziaria
all’Avviso pubblico “Impresa possibile” nell’lambito del nuovo ciclo di programmazione 2021- 2027;

- I'Atto dirigenziale 192/228 del 29/02/2024 con il quale si & proceduto ad approvare I'Avviso pubblico
“Impresa possibile” destinato alle Imprese sociali costituite e costituende;

- la Deliberazione di Giunta Regionale n. 208 del 04/03/2024 con la quale & stato previsto di avviare una
collaborazione con I’Agenzia ARTI in continuita con la collaborazione in corsi relativa alla gestione del RUNTS
(registro Unico del terzo settore) e si € provveduto ad approvare la scheda progetto denominata “Supporto
tecnico-organizzativo finalizzato all’avvio e alla gestione dell’avviso regionale impresa possibile” e ad approvare
lo schema di accordo di collaborazione che é stato successivamente sottoscritto in data 19/03/2024.

- I’Atto dirigenziale 192/244/2024 con il quale é stato assunto I'impegno contabile di € 100.000,00 in favore
dell’Agenzia regionale per la Tecnologia e I'Innovazione per I'attuazione dell’intervento “Supporto tecnico-
organizzativo finalizzato all’avvio e alla gestione dell’avviso regionale impresa possibile”, in attuazione della
DGR 208/2024 e dell’art 50 della I.r 37/2023

VISTE, altresi:

-la D.G.R. 15 settembre 2021, n. 1466 recante I'approvazione della Strategia regionale per la parita di genere,
denominata “Agenda di Genere”;

- la D.G.R. del 03 luglio 2023 n. 938 del Registro delle Deliberazioni recante D.G.R. n. 302/2022 “Valutazione
di impatto di genere. Sistema di gestione e di monitoraggio”. Revisione degli allegati.

RILEVATO CHE:

- il tema della valutazione dell’impatto sociale trova il suo primo riferimento nella Legge n. 328/2000
«Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali», negli articoli di
seguito richiamati:

e|’'art. 3 prevede che «per la realizzazione degli interventi e dei servizi sociali [...] & adottato il metodo della

programmazione degli interventi e delle risorse [...], della verifica sistematica dei risultati in termini di qualita

ed efficacia delle prestazioni»;
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e|’art. 20 richiama «forme di monitoraggio, verifica e valutazione dei costi, dei rendimenti e dei risultati degli

interventi»;

- la valutazione dei risultati conseguiti ed in particolare dell'impatto sul tessuto sociale di riferimento e
stata successivamente oggetto di regolazione nell’allegato 1, sezione C, lettera d) del decreto ministeriale
del Lavoro e delle Politiche sociali 24 gennaio 2008 di adozione delle linee guida per la redazione del
bilancio sociale da parte delle organizzazioni che esercitano I'impresa sociale, in cui € contemplata, tra
le informazioni rinvenibili nel bilancio sociale, «la valutazione, utilizzando specifici indicatori qualitativi
e quantitativi, dei risultati conseguiti ed in particolare dell'impatto sul tessuto sociale di riferimento, dei
principali interventi realizzati o conclusi nell'anno, con evidenza di eventuali scostamenti dalle previsioni»;

- lalegge n. 106/2016, recante «Delega al Governo per la riforma del Terzo settore, dell'impresa sociale
e per la disciplina del servizio civile universale» ha, infine, fornito un’indicazione puntuale rispetto alla
centralita dei processi valutativi nel nuovo assetto normativo degli enti del Terzo settore (ETS), e all’art. 7,
comma 3 ne rilascia una precisa definizione secondo cui: «per valutazione dell impatto sociale si intende
la valutazione qualitativa e quantitativa, sul breve, medio e lungo periodo, degli effetti delle attivita svolte
sulla comunita di riferimento rispetto all’obiettivo individuato».

CONSIDERATO necessario:

- ricercare nuovi modelli e strumenti per la valutazione delle performance al fine di garantire il rispetto
dellidentita dell’impresa sociale, ivi inclusa la cooperazione sociale, e valorizzare gli elementi e i percorsi di
innovazione di cui le imprese si fanno portatrici nei fini del loro agire;

- misurare gli effetti e I'impatto sulla societa determinati da specifiche attivita di un’impresa sociale in
guanto obiettivo della misurazione dell'impatto sociale (M.1.S) in linea con quanto stabilito dalla normativa
europea;

- garantire obiettivita e trasparenza, elementi principali attraverso i quali vengono stabiliti i criteri e le
modalita per la valutazione dei risultati ottenuti attraverso la M.L.S;

CONSIDERATO, che:

- sempre piu evidente la necessita di valutare le politiche e i programmi regionali, per migliorarne la
programmazione e la gestione, monitorando I'attuazione e verificando gli esiti attraverso indicatori e processi
per la valutazione quali-quantitativa, sul breve, medio e lungo periodo degli effetti sulle comunita, delle
politiche e dei programmi;

- I'avviso “Impresa possibile” prevede tra i criteri di valutazione sostanziale la presenza della valutazione di
impatto sociale della proposta progettuale rispetto alle attivita proposte;

- nell’'ambito dell’Accordo di collaborazione sottoscritto con Arti Puglia, in virtu della DGR 208/2024, si intende
avviare un’attivita utile ad identificare e valorizzare appienoil valore economico, sociale ed ambientale generato
dall’avviso pubblico “Impresa Possibile”, sia in termini di progetti che saranno ammessi a finanziamento, sia in
termini di benefici apportati verso gli stakeholder, con 'obiettivo di realizzare un percorso nel quale I'impatto
sociale diventi un parametro chiave per orientare i futuri processi di programmazione sociale;

- Iattivita di valutazione di impatto sociale non comporta ulteriori spese a carico del bilancio regionale, in
guanto la relativa spesa sara liquidata a valere sull'impegno contabile di € 100.000,00 assunto sul U1208015,
con l'Atto dirigenziale 192/244/2024, in favore dell’Agenzia regionale per la Tecnologia e I'Innovazione per
I'attuazione dell’intervento “Supporto tecnico-organizzativo finalizzato all’avvio e alla gestione dell’avviso
regionale impresa possibile”, in attuazione della DGR 208/2024 e dell’art 50 della |.r 37/2023.

TANTO PREMESSO E CONSIDERATO, si rende necessario proporre alla Giunta Regionale di:
- Approvare l'atto di indirizzo sulla Valutazione di Impatto Sociale in relazione all’avviso pubblico “Impresa
possibile” (Allegato A)
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Valutazione di impatto di genere

La presente deliberazione ¢ stata sottoposta a Valutazione di Impatto di Genere ai sensi della D.G.R. n.
302 del 07.03.2022

L'Impatto di Genere stimato e

O diretto
O indiretto
neutro

Garanzie di riservatezza

La pubblicazione sul BURP, nonché la pubblicazione all’Albo o sul sito istituzionale, salve le garanzie previste
dalla legge 241/1990 in tema di accesso ai documenti amministrativi, avviene nel rispetto della tutela della
riservatezza dei cittadini secondo quanto disposto dal Regolamento UE n. 679/2016 in materia di protezione
dei dati personali, nonché dal D.Lgs. 196/2003 ss.mm.ii., ed ai sensi del vigente Regolamento regionale
5/2006 per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari, in quanto applicabile. Ai fini della pubblicita legale, il
presente provvedimento e stato redatto in modo da evitare la diffusione dei dati personali identificativi non
necessari ovvero il riferimento alle particolari categorie di dati previste dagli articoli 9 e 10 del succitato
Regolamento UE.

COPERTURA FINANZIARIA Al SENSI DEL D.LGS. N. 118/2011 E SS.MM.II.

Sida atto che il presente provvedimento trova copertura finanziaria a valere sulle risorse disponibili, approvate
con DGR n. 208 del 04.03.2024 e impegnate con A.D. AO0_192/2024/244 per un ammontare complessivo di
€ 100.000,00, sul capitolo U1208015 “Accompagnamento in favore delle imprese sociali (dell’art 50 della I.r
37/2023 Bilancio di previsione 2024-2026)", bil. es. 2024, Missione 12. Programma 8. Titolo 1. Macroaggregato
04, P.d.C. 1.04.01.02.017 (Trasferimenti correnti a altri enti e agenzie regionali e sub regionali).

Il presente provvedimento assicura il rispetto dei vincoli di finanza pubblica vigenti garantendo il pareggio di
bilancio.

Il Presidente della Giunta Regionale, dott. Michele Emiliano, sulla base delle risultanze istruttorie come innanzi
illustrate, ai sensi dell’articolo 4, comma 4, lett. d) della L.R. n. 7/1997, propone alla Giunta di:

approvare le premesse, che costituiscono parteintegrante e sostanziale del presente provvedimento;
approvare l'atto di indirizzo sulla Valutazione di Impatto Sociale in relazione all’avviso pubblico
Impresa possibile” (Allegato A)

3. pubblicare il presente provvedimento sul Bollettino Ufficiale della Regione Puglia in versione
integrale.

| sottoscritti attestano che il procedimento istruttorio e stato espletato nel rispetto della vigente normativa
regionale, nazionale e europea e che la presente proposta di deliberazione, predisposta dalla Sezione
Benessere Sociale Innovazione e Sussidiarieta, ai fini dell'adozione dell’atto finale da parte della Giunta
Regionale, & conforme alle risultanze istruttorie.

La Dirigente della Sezione Benessere Sociale,
Innovazione e Sussidiarieta
Dott.ssa Laura Liddo

La sottoscritta Direttrice di Dipartimento NON ravvisa la necessita di esprimere sulla proposta di delibera
osservazioni ai sensi del D.P.G.R. n. 22/2021.
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IL DIRETTORE DEL DIPARTIMENTO WELFARE
Avv. Valentina Romano

Sottoscrizione del soggetto politico proponente

Il Presidente della Giunta Regionale
(Michele Emiliano)

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA
LA GIUNTA

- udita la relazione e la conseguente proposta del Presidente;
- viste le sottoscrizioni poste in calce alla presente proposta di deliberazione;
- avoti unanimi e palesi, espressi nei modi di legge

DELIBERA

1. approvare le premesse, che costituiscono parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

2. approvare l'atto di indirizzo sulla Valutazione di Impatto Sociale in relazione all’avviso pubblico “Impresa
possibile” (Allegato A)

3. pubblicare il presente provvedimento sul Bollettino Ufficiale della Regione Puglia in versione integrale.

Il Segretario generale della Giunta Il Presidente della Giunta
ANNA LOBOSCO MICHELE EMILIANO
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ALLEGATO A

Codice CIFRA:
BSI/DEL/2024/00010

Awviso pubblico “Impresa possibile”.
Atto di indirizzo sulla Valutazione di Impatto sociale (VIS).

Il presente allegato si compone di 3 (tre) pagine inclusa la presente

La Dirigente della Sezione Benessere Sociale, Innovazione, Sussidiarieta
Dott.ssa Laura Liddo

Liddo
Laura
09.09.2024
15:42:01
UTC
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Atto di indirizzo relativo alla realizzazione dell’attivita di Valutazione di Impatto Sociale in relazione
all’avviso pubblico “Impresa possibile”.

Il macro-obiettivo della presente attivita dovra essere quello di catturare e valorizzare appieno il valore
economico, sociale ed ambientale generato dall’avviso pubblico “Impresa Possibile”, dai progetti ad essa
connessi, valutando i benefici generati e percepiti dagli stakeholder, con I'obiettivo piu generale di
abilitare un percorso nel quale I'impatto diventi un parametro chiave per orientare i processi decisionali.
Tale processo dovra avvenire in collaborazione con I’Agenzia Regionale per la Tecnologia e I'Innovazione
partendo dall’esame dei progetti presentati in relazione avviso “Impresa Possibile” ed estendendo,
successivamente, I'esperienza svolta ad altre misure regionali attivate dal Dipartimento Welfare.

OBIETTIVI

Gli obiettivi specifici dovranno essere:

e costruire un Impact Framework legato in modo specifico agli obiettivi dell’Avviso Pubblico, attraverso una
coerente individuazione delle ricadute sociali, ambientali ed economiche;

e implementare uno strumento digitale finalizzato alla raccolta delle proposte progettuali e a una
valutazione preventiva dell'impatto sociale che queste possano generare attraverso i progetti

proposti;

e contribuire alla capacity building delle imprese sociali sul tema dell'impatto sociale, attraverso
I'organizzazione di attivita laboratoriali finalizzate al co-design degli obiettivi di impatto e al monitoraggio
degli indicatori ad essi legati.

FASI

Fase 1 — Analisi dell’intenzionalita e co-design degli outcome

Durante questa fase, sara necessario procedere ad una coerente individuazione delle ricadute sociali,
ambientali ed economiche da considerare nel modello di valutazione dell’Avviso Pubblico “Impresa
Possibile”, con una attenzione particolare a ricostruire la caratteristica di intenzionalita da parte del
Dipartimento Welfare e, di conseguenza, degli estensori delle proposte progettali nella generazione di
quegli specifici impatti.

Dovranno essere individuati gli stakeholder (diretti e indiretti) e identificati gli outcome materiali per
ciascuno di essi. Inoltre, ciascun outcome dovra essere collegato a uno o pilti standard di rendicontazione,
distinto per tipologia (dati oggettivi, dati soggettivi).

Per la costruzione del quadro di riferimento dovranno essere esaminate le metodologie pre-esistenti di
valutazioni di impatto elaborate a livello nazionale ed internazionale. Attraverso questa analisi sara
possibile ampliare ed arricchire le conoscenze degli operatori del Dipartimento Welfare e nello stesso
tempo individuare precisi obiettivi di impatto.

Fase 2 — Definizione degli indicatori di impatto

A valle dell’individuazione degli stakeholder e degli outcome materiali dell’Avviso Pubblico “Impresa
Possibile”, dovranno essere definiti gli indicatori di impatto collegati a ciascun outcome, attraverso I'analisi
della documentazione a disposizione, nonché dei parametri gia individuati, e la selezione di fonti e banche
dati significative rispetto al progetto e all’investimento di cui si sta valutando I'impatto.
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Fase 3 — Impostazione strumenti di raccolta dati e sub-criteri legati all’avviso pubblico

A seguito della definizione degli indicatori di outcome, dovra essere realizzato uno strumento di raccolta
dati dedicati alla specifica situazione analizzata, come ad esempio questionari digitalizzati da fornire a
partner e stakeholder, oppure interfacce semplificate per I'inserimento di informazioni significative. Una
impostazione dedicata, sartoriale, degli strumenti di raccolta dati permette di rendere semplice e rapida
I'acquisizione di tutte le informazioni necessarie per una corretta impostazione del processo di valutazione
di impatto, la valorizzazione dei dati a disposizione e la successiva visualizzazione e comunicazione verso
I'interno cosi come verso I'esterno.

Fase 4 — Reportistica d’impatto

In questo ultimo step, che segue alla conclusione del ciclo di valutazione dell'impatto, dovra essere
elaborato una metodologia di visualizzazione dei dati di impatto, personalizzata a seconda del caso
indagato oltre che aggiornata in tempo reale, che permette di agganciare i dati visualizzati agli strumenti di
raccolta dati identificati nelle fasi precedenti, e di ottenere dunque una lettura sempre aggiornata dei
risultati raggiunti e del cambiamento generato.
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