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ARET PUGLIAPROMOZIONE — DETERMINAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE 2 settembre 2024, n. 336

POC PUGLIA 2014-2020 - ASSE VI “TUTELA DELLUAMBIENTE E PROMOZIONE DELLE RISORSE NATURALI E
CULTURALI” - AZIONE 6.8 “INTERVENTI PER IL RIPOSIZIONAMENTO COMPETITIVO DELLE DESTINAZIONI
TURISTICHE” - PROGETTO ESECUTIVO “INNOVAZIONE DELLA DESTINAZIONE PUGLIA".

CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO (CALL) EX ART. 77 DEL D.LGS N. 36/2023, PER LACQUISIZIONE
DI INFORMAZIONI UTILI PER LA REALIZZAZIONE DI STUDI, RICERCHE E INDAGINI E PER IL REPERIMENTO DI
NUOVE FONTI INFORMATIVE SULLA DESTINAZIONE TURISTICA PUGLIA, APPROVATA CON D.D.G. N. 261 DEL
04.07.2024 - APPROVAZIONE VERBALE PARTECIPANTI AMMESSI

CUP 159123001410006.

Lanno 2024, il giorno due del mese di settembre il Dott. Luca Scandale, in qualita di Direttore Generale di
Pugliapromozione:

VISTA la Legge 29 marzo 2001, n. 135 recante “Riforma della legislazione nazionale del turismo”;

VISTA la Legge Regionale n.1 dell’11 febbraio 2002, cosi come modificata dalla Legge Regionale 3 dicembre
2010, n. 18 recante “Norme di prima applicazione dell’art.5 della legge 29/03/2001, n.135 riguardanti il
riordino del sistema turistico pugliese”;

VISTO il D.P.G.R. 22 febbraio 2011 n. 176 recante “Istituzione Agenzia Regionale del Turismo (ARET)
denominata PUGLIAPROMOZIONE”;

VISTO il Regolamento Regionale 13 maggio 2011, n. 9, denominato “Regolamento di organizzazione e
funzionamento di PUGLIAPROMOZIONE”;

Con D.G.R. n. 50/2016 I'Agenzia Pugliapromozione, in ragione dei compiti istituzionali e delle competenze
di ente strumentale, & stata individuata destinataria dell’affidamento del progetto strategico a titolarita
regionale relativo alla definizione del Piano strategico del Turismo;

VISTA la D.G.R. 28 ottobre 2021, n. 1732 “Agenzia Regionale per il Turismo A.R.E.T. Pugliapromozione —
Nomina Direttore Generale”;

VISTO il D.P.G.R. 10 novembre 2021, n. 404, notificato all’Agenzia Pugliapromozione in data 15.11.2021,
con il quale il dott. Luca Scandale & stato nominato Direttore Generale, all’esito della verifica - previa
acquisizione da parte del Dipartimento Turismo e Cultura — della prescritta dichiarazione di assenza di
cause di inconferibilita ai sensi del D.Lgs. n. 39/2013 e s.m.i., giusta D.G.R. n. 24/2017;

VISTO l'art. 51 L.R. 30 dicembre 2021, n. 51 “Disposizioni per la formazione del bilancio di previsione 2022
e bilancio pluriennale 2022-2024 della Regione Puglia - legge di stabilita regionale 2022”, che modifica
I'art. 7 della L.R. n.1/2002 (Norme di prima applicazione dell’articolo 5 della legge 29 marzo 2001, n. 135,
riguardanti il riordino del sistema turistico pugliese), ampliando le competenze dell’Agenzia;

VISTA la Legge 7 agosto 1990, n. 241 e ss.mm.ii. recante “Norme sul procedimento amministrativo e
sull’accesso ai documenti amministrativi”;

VISTO il D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 recante “Testo unico delle disposizioni legislative e regolamentari
in materia di documentazione amministrativa”;

VISTO il D.Lgs. 7 marzo 2005 n. 82 e ss.mm. recante “Codice dell'amministrazione digitale”, modificato e
integrato con il D.Lgs. 22 agosto 2016 n. 179 e con il D.Lgs. 13 dicembre 2017, n. 217 per promuovere e
rendere effettivi i diritti di cittadinanza digitale;

VISTOIil D.Lgs. 6 settembre 2011, n. 159 recante “Codice delle leggi antimafia e delle misure di prevenzione,
nonché nuove disposizioni in materia di documentazione antimafia, a norma degli articoli 1 e 2 della legge
13 agosto 2010, n. 136”;

VISTA la Legge 6 novembre 2012, n. 190 e ss.mm.ii. recante “Disposizioni per |la prevenzione e la repressione
della corruzione e dell’illegalita nella pubblica amministrazione”;

VISTO il D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33 e ss.mm.ii. recante “Riordino della disciplina riguardante gli obblighi
di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni”;

VISTO il D.Lgs. 25 maggio 2016, n. 97 recante “Revisione e semplificazione delle disposizioni in materia di
prevenzione della corruzione, pubblicita e trasparenza, correttivo della legge 6 novembre 2012, n. 190 e
del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, ai sensi dell’articolo 7 della legge 7 agosto 2015, n. 124, in
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materia di riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche”;

VISTO il D.P.R. 5 febbraio 2018, n. 22 recante “Regolamento recante i criteri sullammissibilita delle
spese per i programmi cofinanziati dai Fondi strutturali di investimento europei (SIE) per il periodo di
programmazione 2014/2020”;

VISTO il Regolamento Generale sulla Protezione dei dati UE 2016/679 (GDPR), pubblicato il 4 maggio 2016,
entrato in vigore il 24 maggio 2016, con attuazione in data 25 maggio 2018;

VISTA la Legge Regionale 20 giugno 2008, n. 15 recante “Principi e linee guida in materia di trasparenza
dell’attivita amministrativa nella Regione Puglia”;

VISTO il Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 Codice dei contratti pubblici in attuazione dell’articolo 1
della legge 21 giugno 2022, n. 78, recante “Delega al Governo in materia di contratti pubblici”;

VISTA la D.G.R. del 6 ottobre 2015, n. 1735 con cui e stato approvato il POR Puglia FESR-FSE 2014-2020 nella
versione generata dalla piattaforma informatica della Commissione SFC 2014, a seguito dell'approvazione
da parte dei Servizi della Commissione [decisione C(2015) 5854 del 13 agosto 2015];

VISTA la Deliberazione di Giunta Regionale del 26 aprile 2016, n. 582 relativa alla presa d’atto della
Metodologia e dei Criteri di selezione delle operazioni approvati dal Comitato di Sorveglianza del POR
Puglia 2014/2020, ai sensi dell’art. 110 (2) del Reg. (UE) n. 1303/2013 e ss.mm.ii., come da ultimo modificati
con DGR del 22 dicembre 2020, n. 2079;

VISTAlaD.G.R. 14 febbraio 2017, n.191 con cuila Giunta Regionale ha dato mandato al Dipartimento Turismo
di sottoscrivere a far data dal 17/02/2017, un Accordo di cooperazione con I’Agenzia Pugliapromozione ai
sensi dell’art. 15 della Legge n. 241/90 in applicazione delle indicazioni operative fornite dalla Segreteria
Generale della Presidenza, con nota prot. n. 1083 del 15/11/2016 avente ad oggetto “Acquisizione di servizi
delle Agenzie regionali e degli Organismi in house” stanziando nel tempo, in linea con i continui mutamenti
dello scenario turistico regionale, nazionale ed estero, le risorse finanziarie necessarie a dare attuazione
alla strategia turistica regionale, cosi come declinata nelle schede azioni annuali del Piano strategico
del Turismo — Puglia365 e approvato il Piano Strategico del Turismo della Regione Puglia 2016/2025
denominato “Puglia 365”, che racchiude i seguenti obiettivi generali: far crescere la competitivita della
destinazione Puglia in Italia e all’estero, aumentare i flussi di turisti internazionali, dare una spinta positiva
alla destagionalizzazione, potenziare I'innovazione organizzativa e tecnologica del settore, con I'intento di
aiutare i territori pugliesi ad organizzarsi per un turismo che duri tutto I'anno. Le priorita d’intervento sono:
prodotto, formazione, accoglienza, promozione, legate dal filo dell’innovazione e saldamente poggiate su
un sistema di infrastrutture e collegamenti interconnessi piu veloci e che arrivino nel cuore delle Citta e
dei Territori;

VISTA la DGR del 2 luglio 2020, n. 1034 con cui la Giunta regionale approva il Programma Operativo
Complementare (POC) 2014-2020 della Regione Puglia redatto ai sensi della Delibera CIPE 28 gennaio
2015 n. 10 e la Delibera CIPE 47 del 28/07/2020 avente ad oggetto. “Programma di azione e coesione
2014-2020. Programma complementare Regione Puglia”;

VISTA la D.G.R. del 30 ottobre 2023, n. 1502, con cui la Giunta regionale ha approvato le Schede
progettuali relative all'annualita 2024 del Piano strategico del Turismo - Puglia 365” a cura dell’Agenzia
Pugliapromozione, approvato lo schema di Addendum all’Accordo di cooperazione sottoscritto in data
17/02/2017 tra la Regione Puglia e '’Agenzia Pugliapromozione, assicurato la copertura finanziaria per
la realizzazione delle attivita progettuali previste per una somma complessiva pari a € 19.000.000,00,
autorizzato il Dirigente della Sezione Turismo ad adottare i conseguenti provvedimenti di accertamento,
impegno e liquidazione a valere sui competenti capitoli di spesa delle risorse P.O.C. Puglia 2014-2020, al
fine di garantire continuita alle azioni progettuali nel 2024 e dare massima efficacia alle strategie gia avviate
adeguandole ai nuovi scenari, sempre nell’ottica della destagionalizzazione, dell’internazionalizzazione ed
all'innalzamento della qualita del prodotto e dell’offerta turistica;

VISTA la Determinazione della Sezione Turismo e Internazionalizzazione del 6 dicembre 2023, n, 328,
recante POC Puglia 2014/2020 - Piano Strategico del Turismo (DGR n. 191/17 e ss.mm.ii. — n. 1502 del
30.10.2023). Presa d’atto dei progetti esecutivi del Piano Strategico del Turismo per I’Annualita 2024, tra cui
MIR: C0608.1”, “Comunicazione digitale e Brand identity della destinazione Puglia - CUP 159123001370006;
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VISTA la Determinazione della Sezione Turismo e Internazionalizzazione del 09 agosto 2024, n.187 recante
“POC Puglia 2014/2020 - Piano Strategico del Turismo (DGR n. 191/17 e ss.mm.ii. — DGR n. 1502/2023 -
DGR n. 926/2024). Autorizzazione allo spostamento di risorse dai progetti C0608.5 tra cui “Innovazione
della destinazione Puglia 2024” CUP: 159123001410006. Riduzione impegni e presa d’atto dei progetti
rimodulati, gia approvati con AD n. 328 del 06.12.2023 e AD n. n. 177 del 16.07.2024";

VISTO il documento denominato “3x6x5 Piano di transizione al 2030” pubblicato sulla piattaforma Puglia
Partecipa il 19 dicembre 2023, condiviso con I'Osservatorio Regionale del Turismo, adottato dal Direttore
Generale, con determinazione n. 39 del 13.02.2024, che delinea il percorso, gli obiettivi, la vision, le macro-
strategie, i principi guida che orienteranno le scelte fino al 2030;

VISTA la Determinazione D.G. 03.08.2022, n. 1552 recante “Atto di riorganizzazione e gestione dei
procedimenti amministrativi dell’A.RE.T. - Individuazione e nomina del coordinatore del Piano Strategico
del Turismo e di tre R.U.P. dei progetti esecutivi a valere sui fondi FESR-FSE 2014-2020 AZIONE 6.8. -
individuazione del responsabile del procedimento per la gestione del fabbisogno ordinario dell’Ente”;
VISTA la Determinazione D.G. del 05.07.2023 n. 312 recante “Nomina RUP (Responsabile Unico di Progetto)
ai sensi dell’art. 15, del d.Igs. n. 36/2023: codice dei contratti pubblici in attuazione dell’articolo 1 della
legge 21 giugno 2022, n. 78, recante “delega al governo in materia di contratti pubblici”;

VISTO il Piano Triennale 2023-2025 per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza approvato con
Determinazione DG 149/2023 e aggiornato con Determinazione DG 26/2024;

VISTA la Determinazione del Direttore generale 16.10.2023, n. 481 di approvazione del Bilancio di
Previsione 2024-2026;

VISTA la Determinazione del Direttore generale 17.01.2024, n. 8 di approvazione Prima variazione al
Bilancio di Previsione 2024-2026;

VISTA la Determinazione del Direttore generale 11.03.2024, n. 85 di approvazione Seconda variazione al
Bilancio di Previsione 2024-2026;

VISTA la Determinazione del Direttore generale 12.07.2024, n. 269 di approvazione Terza variazione e
assestamento al Bilancio di Previsione 2024-2026.

PREMESSO CHE:

LA.RE.T., attraverso il progetto esecutivo “Innovazione della destinazione Puglia” nell’ambito della sottovoce
04.01 “Indagini e ricerche”, prevede di approfondire specifici segmenti turistici considerati rilevanti nella
nuova strategia di sviluppo turistico regionale, con un’attenzione all’analisi del turismo enogastronomico
e del turismo lento/dei cammini, all’analisi delle specificita territoriali sia in termini di domanda che in
termini di offerta reale percepita dai turisti, al fine di supportare il processo di riorganizzazione della
governance regionale;
Pertanto, si e ritenuto ricorrere ad una consultazione preliminare di mercato ai sensi dell’art. 77 del D.Igs.
n. 36/2023, in base a cui (comma 1) “Le stazioni appaltanti possono svolgere consultazioni di mercato per
predisporre gli atti di gara, ivi compresa la scelta delle procedure di gara, e per informare gli operatori
economici degli appalti da esse programmati e dei relativi requisiti richiesti” e (comma 2) “Per le finalita
di cui al comma 1 le stazioni appaltanti possono acquisire informazioni, consulenze, relazioni e ogni altra
documentazione idonea, anche di natura tecnica, da parte di esperti, operatori di mercato, autorita
indipendenti o altri soggetti idonei. Tale documentazione puo essere utilizzata anche nella pianificazione e
nello svolgimento della procedura di appalto, a condizione che non abbia I'effetto di falsare la concorrenza
e non comporti una violazione dei principi di non discriminazione e di trasparenza”;
Con Determinazione del D.G. del 04/07/2024, n. 261 si & proceduto all'approvazione di:
A. Schema del “Brief PIANO DI RICERCA”;
B. Schema della “CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO (CALL), EX ART. 77 DEL D.LGS N. 36/2023,
SU PIATTAFORMA EMPULIA, PER LACQUISIZIONE DI INFORMAZIONI UTILI PER LA REALIZZAZIONE
DI STUDI, RICERCHE E INDAGINI E PER IL REPERIMENTO DI NUOVE FONTI INFORMATIVE SULLA
DESTINAZIONE TURISTICA PUGLIA” e relativa Istanza di candidatura;
Con la medesima determinazione si & provveduto ad effettuare apposito impegno di spesa per la
somma complessiva pari ad € 223.260,00 (Imp. n. 351/2024 - Cap. n. 11053 del B.P. 2024-2026) relativa
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all'attuazione dell’intero Piano, suscettibile di implementazione;

La Consultazione (Call) pubblicata prevede la possibilita, rivolta a tutti i soggetti di cui all’art. 65 (Operatori
Economici) del D.Lgs. n. 36/2023, di candidarsi al fine di far parte di un elenco di soggetti idonei, da cui
A.Re.T. Pugliapromozione potra attingere per avviare nel prossimo biennio (fino al 31.12.2025) procedure
di gara a trattativa diretta che hanno per oggetto la ricerca di cui agli ambiti illustrati nel brief PIANO DI
RICERCA;

CONSIDERATO CHE:

Linteresse pubblico perseguito consiste nella possibilita di acquisire dati relativi su diverse tipologie di
turismo, per indirizzare le politiche di sviluppo turistico della Regione Puglia;

La consultazione preliminare di mercato € pubblicata sul sito istituzionale A.Re.T. Pugliapromozione, alla
pagina:
https://aret.regione.puglia.it/web/trasparenza/bandi-di-gara-e-contratti/dettaglio/-/asset_publisher/
gBxNRgRTylZa/content/id/4240808/consultazione-preliminare-di-mercato-call-ex-art--77-del-d-lgs-n--
36-2023-per-l-acquisizione-di-informazioni-utili-per-la-realizzazione-di-studi-ricerche-e-indagini-e-per-il-
reperimento-di-nuove-fonti- informative-sulla-destinazione-turistica-puglia-approv?atti-;

Al fine di dare la massima pubblicita nei confronti degli operatori economici, la consultazione preliminare di
mercato & stata pubblicata anche sul BURP n. 56 del 11/07/2024, nonché sulla Gazzetta Ufficiale nazionale
5° Serie Speciale - Contratti Pubblici n. 81 del 12-7-2024;

La consultazione preliminare di mercato & gestita dalla piattaforma telematica certificata Em.PULIA;
LA.RE.T. contribuisce al conseguimento degli obiettivi di sostenibilita sociale e ambientale, ex art. 57 del
D.Lgs. n. 36/2023 nell’'ambito delle attivita di cui alla consultazione preliminare di mercato e le trattative
dirette discendenti;

CONSIDERATO, INOLTRE, CHE:

Alla scadenza del termine ultimo per la presentazione delle candidature fissata al 05.08.2024, ore
18:00 sono pervenute ad A.Re.T. Pugliapromozione le candidature di 24 operatori: 23 di queste tramite
piattaforma EmPulia ed 1 - relativa all'operatore estero SOJERN LIMITED - tramite posta elettronica e
ritenuta comunque valida per le motivazioni specificate nel verbale di constatazione;

Il RUP, in data 27.08.2024 ha proceduto a redigere il verbale di constatazione prendendo atto del numero
delle candidature pervenute e della completezza della documentazione trasmessa e pervenuta all’A.Re.T.
Pugliapromozione;

Si e proceduto a chiedere integrazione documentale, tramite pec, in ordine al DGUE originariamente
presentato dall’operatore Lum Enterprise S.r.l.;

A seguito della nuova documentazione fatta pervenire, il RUP ha completato la verifica di ammissibilita
ed ha concluso il verbale in data 30.09.2024 (prot.n. 0030116-U-2024-2024- 09-02) di cui sono parte
integrante il documento estratto da Em.PULIA sulle candidature (risposte) pervenute (allegato A), i
documento denominato Allegato A1”Risposte fuori Em.PULIA” e la tabella verifica (allegato n. B) con la
proposta di ammissione per tutti i n. 24 i candidatj;

Gli atti sono stati consegnati al Direttore Generale, con per I'adozione del presente provvedimento con cui
si approva elenco degli ammessi;

Invia discendente, si procedera con I'acquisizione dei servizi nei confronti del/degli operatore/i che risultano
piu rispondenti alle esigenze dell’/Agenzia e che integrano caratteri di unicita, infungibilita, indispensabilita,
sulla base delle informazioni e dei dati raccolti come richiesto dalla consultazione preliminare di mercato;
Non sussiste alcun conflitto di interesse preventivo tra I'A.RE.T e gli operatori economici partecipanti alla
consultazione preliminare di mercato ai sensi dell’art.16 del D.Igs. n. 36/2023;

Si rende necessario effettuare la pubblicazione del presente provvedimento e dei suoi allegati ai sensi
dell’art. 20, comma 1 del D.Lgs. n. 36/2023, prevedendo la pubblicazione sul BURP e su piattaforma
certificata Em.PULIA;
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PRESO ATTO CHE:

Il CUP ¢ il seguente: 159123001410006

Ai sensi dell’art. 2 della Consultazione (Call), A.Re.T. Pugliapromozione si riserva di attingere dalle risultanze
della presente consultazione di mercato per gli affidamenti che riterra opportuno realizzare nel biennio
2024-2025 (fino al 31.12.2025);

Ai sensi dell’art. 7 della Consultazione, la partecipazione alla consultazione preliminare di mercato non
determina I'insorgere di alcun diritto contrattuale e negoziale in capo ai soggetti che manifestano interesse
(candidatura), né costituisce invito a presentare offerta oimpegna ad alcun titolo I’A.Re.T. Pugliapromozione
nei confronti degli operatori economici interessati;

| CIG con riguardo alle procedure di acquisizione servizi saranno richiesti attraverso le piattaforme
certificate, sulle quali saranno avviate apposite trattative dirette, che garantiranno la pubblicita legale
secondo le modalita definite dalla delibera ANAC n. 263/2023;

VISTA E ACCERTATA:

La regolare istruttoria eseguita;

DETERMINA

Per i motivi espressi in narrativa e che qui si intendono integralmente riportati:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

8)

9)

Di dare seguito all’'attuazione del progetto esecutivo “Innovazione della destinazione Puglia” nell'ambito
della sottovoce 04.01 “Indagini e ricerche”;

Di approvare il verbale allegato (prot.n. 0030116-U-2024-2024-09-02) di cui sono parte integrante il
documento estratto da Em.PULIA sulle candidature pervenute (allegato A) e candidatura pervenuta fuori
Em.PULIA (allegato Al) e la tabella verifica (allegato n. 2);

Di approvare I'elenco ammessi degli operatori candidati a seguito della “Consultazione preliminare di
mercato (Call), ex art. 77 del D.lgs n. 36/2023 per I'acquisizione di documentazione tecnica e informazioni
utili per la realizzazione di Studi, Ricerche e Indagini e per il reperimento di nuove fonti informative sulla
Destinazione Turistica Puglia, denominato “Allegato B”;

Di riservarsi di attingere dalle risultanze della consultazione di mercato per gli affidamenti che I'A.Re.T.
Pugliapromozione riterra opportuno realizzare nel biennio 2024-2025 (fino al 31.12.2025) secondo le
disposizioni contenute nel punto 2 della Consultazione e fermo restando quanto specificato nel punto 7
dello stesso atto;

Di dare atto che con la determinazione n. 261/2024 si & provveduto all'impegno di spesa n. 351/2024
di € 223.260,00, a valere sul Capitolo n. 11053 denominato “POC 2014/2020. PARTE FESR - AZIONE 6.8
INTERVENTI PER IL RIPOSIZIONAMENTO COMPETITIVO DELLE DESTINAZIONI TURISTICHE. CONTRIBUTI
AGLI INVESTIMENTI A AMMINISTRAZIONI LOCALI” del Bilancio di Previsione Pluriennale 2024 -2026

La presente determinazione non comporta alcun onere finanziario a carico del B.P. 2024~ 2026;

Che il presente provvedimento & adottato nel rispetto del Piano Triennale per la Prevenzione della
Corruzione e della Trasparenza dell’A.RE.T. 2023-2025, aggiornato al 31.01.2024;

Di dare atto che il presente provvedimento e adottato nel rispetto delle Misure Speciali del Processi P10
e P11 e Area di rischio n.3 del Piano triennale per la Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza
2023-2025, aggiornato al 31.01.2024;

Di dare atto che il presente provvedimento é adottato in assenza di conflitto di interesse ai sensi dell’art.
6 bis della Legge n. 241/1990 e ss.mm.ii. e dell’art. 16 del D.Lgs. n. 36/2023

10) Didareattochesarannorispettatituttigliadempimentiinformativiin materia ditrasparenzaamministrativa

di cui agli artt. 20, 27 e 28 del D.Lgs. n. 36/2023;

11) Di dare atto che i dati contenuti nel presente provvedimento saranno pubblicati nella Sezione

Amministrazione Trasparente del sito ARET secondo quanto previsto dall’Allegato 2 del PTPCT sopra citato;

12) Di dare atto che il coordinatore del Piano Strategico del Turismo & I'avv. Miriam Giorgio, funzionario

direttivo P.O. dell’A.RE.T,;

13) Di dare atto che il RUP ¢ la dott.ssa Olga Buono, funzionario direttivo P.O. dell’A.RE.T.;
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14) Di dare atto che il Responsabile dell’Ufficio Innovazione e Osservatorio ad interim & la dott.ssa Bianca
Bronzino, funzionario direttivo P.O. dell’/A.RE.T;;
15) Di dare atto che supporto al RUP ¢ la dott.ssa Maria Luisa Caringella, funzionario dell’A.RE.T,;
16) Di dare atto che Responsabile Pianificazione strategica Data driven é dott.ssa Annamaria Maggiore,
funzionario direttivo dell’A.RE.T,;
17) Il presente provvedimento:
a) & immediatamente esecutivo ai sensi dell’art. 16 comma 3, del Regolamento di organizzazione e
funzionamento di Pugliapromozione;
b) viene pubblicato sul portale istituzionale www.aret.regione.puglia.it, nell’Area Amministrazione
Trasparente — sezione Provvedimenti Amministrativi;
c) i dati contenuti nel presente provvedimento saranno pubblicati nella Sezione Amministrazione
Trasparente del sito ARET secondo quanto previsto dall’Allegato 2 del PTPCT sopra citato;
d) viene trasmesso al Dipartimento turismo, economia della cultura e valorizzazione del territorio
cosi come previsto dall’art.11 della L.R. n.1 del 2002;
e) E composto da n. 9 facciate ed n. 5 pagine di allegato & adottato in originale.

ADEMPIMENTI CONTABILI DI CUI ALLA L.R. 28/2011 e s.m.i.
Bilancio di previsione pluriennale 2024-2026;
Esercizio finanziario: 2024;

Il presente provvedimento non comporta oneri a carico del B.P. 2024-2026;
Visto di regolarita contabile

Il Funzionario Responsabile E.Q. “Ufficio Bilancio e contabilita”
Dott.ssa Maria Lidia Labianca

REGOLARITA TECNICO AMMINISTRATIVA

La sottoscritta attesta che il procedimento istruttorio € stato espletato nel rispetto della vigente normativa
nazionale, regionale ed europea, nonché delle Misure previste nel PTPCT dell’ARET, e che il presente
schema di provvedimento, ai fini dell'adozione dell’atto finale da parte del Direttore Generale, € conforme
alle risultanze istruttorie.

Il RUP

Dott.ssa Olga Buono

IL DIRETTORE GENERALE
Dott. Luca Scandale


http://www.aret.regione.puglia.it/
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POCPUGLIA 2014-2020 - ASSE VI “TUTELA DELL’AMBIENTE E PROMOZIONE DELLE RISORSE NATURALI E
CULTURALI" - AZIONE 6.8 “INTERVENTI PER IL RIPOSIZIONAMENTO COMPETITIVO DELLE DESTINAZIONI
TURISTICHE” - PROGETTO ESECUTIVO “INNOVAZIONE DELLA DESTINAZIONE PUGLIA".

CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO (CALL) EXART. 77 DEL D.LGS N. 36/2023, PER L’ACQUISIZIONE
DI INFORMAZIONI UTILI PER LA REALIZZAZIONE DI STUDI, RICERCHE E INDAGINI E PER IL REPERIMENTO DI
NUOVE FONTI INFORMATIVE SULLA DESTINAZIONE TURISTICA PUGLIA, APPROVATA CON D.D.G. N. 261 DEL

04/07/2024
Registro di sistema Em.PULIA n. PE208026-24
CUP 159123001410006
VERBALE
Seduta del 27.08.2024

L'anno 2024, il giorno 27 agosto, il RUP, alle ore 9:00, coadiuvata dalla dott. Maria Luisa Caringella,
Funzionario direttivo dell’A.Re.T., a seguito della scadenza del termine per la presentazione delle
candidature, fissato alle ore 18:00 del 05.08.2024, ha esaminato le istanze/candidature presentate
sulla piattaforma certificata EmPULIA.

Si prende atto del file xIsx esportato dalla piattaforma certificata Empulia relativo alla procedura n.
PE208026-24 (prot. n. 0028156 del 06/08/2024) che contiene le candidature inviate (cioe caricate)
e annullate dalla stessa piattaforma documento allegato denominato “allegato A” parte integrante e
sostanziale del presente verbale.

Si accerta che le candidature nello stato “inviate” nel documento di cui sopra sono n. 23 riferite agli
operatori economici ai sensi dell’art. 65 del D Igs. n. 36/2023.

Si prende atto che e stata inviata una candidatura (operatore economico ai sensi dell’art. 65 del D Igs.
n. 36/2023) tramite e-mail in data 05.08.2024 ore 17:51 acquisita agli atti giusto prot. n. 0028084-E-
2024-2024-08-05 dalla societa SOJERN LIMITED, con sede al n. 5 di St. John's Lane, 3r Fl. Farringdon -
London, che ha allegato una relazione con cui documenta le impossibilita tecniche di inviare la
candidatura tramite piattaforma certificata in quanto non in possesso di firma digitale riconosciuta da
AGID. La stessa ha provveduto secondo le indicazioni di Em.PULIA (help desk) ad avviare le procedure
di accreditamento con firma olografa non confermata entro della chiusura della consultazione.
Seguendo la giurisprudenza consolidata (cfr. TAR Milano, 10.03.2022 n. 571) che fissa il principio che
la Stazione Appaltante, in presenza di problemi legati all'invio delle domande con modalita telematiche
documentati dagli operatori, ammette anche le candidature inviate fuori dalla procedura telematica,
si procede, quindi, all'ammissione dell’operatore su citato e riportato nell’allegato A bis “Rispste fuori
Em.PULIA”, cioé candidatura inviata per posta elettronica, parte integrante e sostanziale del presente
verbale.

Pertanto, le candidature in stato “Inviate”, in considerazione di quanto sopra indicato, sono n. 24
riferite agli operatori economici ai sensi dell’art. 65 del D Igs. n. 36/2023.

Si procede, per i 24 operatori, alla verifica giuridico formale sulla completezza della documentazione
richiesta.

La Consultazione prevede obbligatoriamente la presentazione di:
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- Visura camerale aggiornata al 2024;

- Curriculum aziendale/company profile;
- Dgue;

- Istanza di candidatura

per ogni ambito di cui all'istanza di candidatura, inoltre, € richiesta la presentazione di:
- Portfolio/company profile dei servizi degli ultimi tre anni;
- Estratti ricerca max n. 5;
- Listino prezzi.

A seguito della verifica della completezza della documentazione suindicata si & proceduto a chiedere
chiarimenti, tramite pec del 27/08/2024, a LUM Enterprise con riguardo al DGUE.

Si sospende la seduta, in attesa di chiarimenti.

Feskkokokokok

Seduta del 30/08/2024
L'anno 2024, il giorno 30 del mese di agosto, il RUP, alle ore 9:30, coadiuvata dalla dott. Maria Luisa
Caringella, Funzionario direttivo dell’A.Re.T., prende atto della presentazione della integrazione
richiesta a LUM Enterprise con riguardo al DGUE, acquisito corretto in data 29/08/2024 (prot.n.
29863-E-2024-2024-08-29).
Tutti gli operatori che hanno presentato la candidatura sono ammessi.
Le valutazioni sono sintetizzate nella scheda denominata “Allegato B tabella verifica” che & parte
integrante e sostanziale del presente verbale.
Si chiude la seduta alle ore 11:30, con la redazione del presente verbale che acclude: Allegato A
Risposte Em.PULIA” - Allegato A1 Risposte fuori Em.PULIA” - Allegato B Tabella verifica”. Tutti gli
allegati sono parti integranti del presente verbale.
Il RUP provvede a trasmettere tutti gli atti della presente procedura al Direttore Generale, per
I'adozione della determinazione finale e I'approvazione dell’elenco degli ammessi.

11 R.U.P.
Dott.ssa Olga Buono
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OGGETTO:POC PUGLIA 2014-2020 - ASSE VI “TUTELA DELL’AMBIENTE E PROMOZIONE DELLE RISORSE
NATURALI E CULTURALI” - AZIONE 6.8 “INTERVENTI PER IL RIPOSIZIONAMENTO COMPETITIVO DELLE

DESTINAZIONI TURISTICHE” - PROGETTO ESECUTIVO “INNOVAZIONE DELLA DESTINAZIONE PUGLIA”,

CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO (CALL) EX ART. 77 DEL D.LGS N. 36/2023, PER L’ACQUISIZIONE
DI INFORMAZIONI UTILI PER LA REALIZZAZIONE DI STUDI, RICERCHE E INDAGINI E PER IL REPERIMENTO DI
NUOVE FONTI INFORMATIVE SULLA DESTINAZIONE TURISTICA PUGLIA, APPROVATA CON D.D.G. N.261 DEL

04.07.2024

CUP 159123001410006

ALLEGATO A1 RISPOSTE FUORI EMPULIA

Di seguito la candidatura inviata tramite posta elettronica

Operatore Codice Nazionalita Mail Data invio Protocollo
economico fiscale/IVA
SOJERN EC4V 6JA ENGLAND daniele.manetti | 5 agosto 2024 0028084-E-
LIMITED @sojern.com 2024-2024-08-
05
Bari 27.08.2024
IL RUP
Olga Buono
s

e
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ALLEGATO B
REGOLARITA' DEI DOCUMENTI PRESENTATI AMBITO 1 AMBITO 2 AMBITO 3
. Esperienza | Estratto Esperienza | Estratto | Esperienza | Estratto
Operatore Economico V';‘;:A DGUE ‘Z’::;:ZT istanza AMBITO 1 nell'ambito | delle ”’1""1'; AMBITO 2 nell'ambito | delle ”2‘1';'; AMBITO 3 || com ||
prescelto | ricerche | P prescelto | ricerche | P presceito) || rierche || P22
[FC SRL UNIPERSONALE DMO E ORGANIZZAZIONE ) ) ) § ) ) [VALUTAZIONE DELLIMPATTO | ) }
] ] ] ALNEARE E NAUTI
s s si s orsTicn si si si BALNEARE E NAUTICA si si si conomco s si si
HBENCHMARK SRL i 1 51 1 VALUTAZIONE DELL'IMPATTO i i si |ACQUISIZIONE DATI DA FONTI| i s i
Economico
PERCEZIONE,
TURISMO LENTO, OUTDOOR E . . . . . N DIFFERENTI TIPOLOGIE DI N . o
SWG SI SI Sl SI CAMMINI Si Si Si POSIZIONAMENTO E Si Si Si TARGET Si Si Si
REPUTAZIONE
" [CULTURA E ARTE . . . IDMO E ORGANIZZAZIONE . . . DIFFERENTI TIPOLOGIE DI . . .
Studio Giaccardi & Associati|S! SI SI S | CONTEMPORANEA Si Si Si TURISTICA Si Si Si TARGET Si Si Si
PERCEZIONE;
TURISMO LENTO, OUTDOOR E . . . . . DIFFERENTI TIPOLOGIE DI . . .
IPSOS SI SI Sl SI CAMMINI Si Si Si POSIZIONAMENTO E Si Si Si TARGET Si Si Si
(APPROFONDIVENT!
LATTANZIO KIBS S.p.A. VALUTAZIONE DELL'IMPATTO . . . . . .
Benefit Corporation S SI SI S ECONOMICO Si Si Si INTERDIPARTIMENTALI SU Si Si Si
ALTRI TEMI
PPROFONDIVENTT
|THE DATA APPEAL PERCEZIONE, POSIZIONAMENTOE | . DIFFERENTI TIPOLOGIE DI . . . a
]
oAy Som si s si si EUTATONE si si oarcer si si INTERDIPARTIMENTALISU 51 si
. 1o TEM
ENOGASTRONONT
ROBERTA GARIBALDI Sl SI Sl S| [OLEOTURISMO (SAPORE E Si Si Si TURlix\ﬁ‘ LENTO, OUTDOOR £} Si Si Si
Questlab Sl Sl SI SI DIFFERENTI TIPOLOGIE DI TARGET |Si Si Si
ENOGASTRONOMIA E INUOVI LUOGHI, NUOVI
LUM Enterprise S SI SI SI [OLEOTURISMO (SAPORE E Si Si Si SERVIZI, DA INTEGRARE Si Si Si | ACCESSIBILITA"
NELU'OFFERTA
TURISMO LENTO, OUTDOOR £ PERCEZIONE, | APPROFONDIMENTI
SCENARI SRL si si si si e si si si POSIZIONAMENTO £ si si si INTERDIPARTIMENTALISU [ s si
REPUTAZIONE [ALTRI TEMI
LUM Strategy Innovation NUOVI LUOGHI, NUOVI SERVIZI, . . .
5. ! ! B ! DA INTEGRARE NELUOFFERTA | u B
ck Associati 51 51 51 TURISMO LENTO, OUTDOOR E i si si [CULTURA E ARTE i s i INUOVI LUOGHI, NUOVI SERVIZI, i s s
cAMMINI CoNTEMPORANEA DA INTEGRARE NELL'OFFERTA
PERCEZIONE,
ITAZI | ’
1ZIS.p.A. S SI SI SI ‘[/:gL:JOAI;ESE DELLIMPATTO Si Si Si POSIZIONAMENTO E Si Si Si | ACCESSIBILITA" Si Si Si
[REPUTAZIONE
ENOGASTRONONT
. N N [CULTURA E ARTE . . . . . .
Yoodata S SI SI SI [OLEOTURISMO (SAPORE E Si Si Si CONTEMPORANEA Si Si Si MICE Si Si Si
ENOG!/ E
Target Research sas si si si si PERCEZIONE, POSIZIONAMENTO € |, si si DIFFERENTITIPOLOGIEDT g, si si OLEOTURISMO (SAPOREE 51 si si
R
REPUTAZIONE ITARGET TERRITORIO)
| APPROFONDIMENTI
TURISMO LENTO, OUTDOOR E . . . IDMO E ORGANIZZAZIONE . . . . . .
SLRA S SI S| SI [CAMMINI Si Si Si TURISTICA Si Si Si INYERDIP’\:‘RUMENTALI su Si Si Si
PERCEZIONE PPROFONDIVENTT
ITAZI "IMP 3
Strategy Innovation Srl 1 SI SI SI ‘E/?ZL:JOAV;ESE DELLIMPATTO Si Si Si POSIZIONAMENTO E Si Si Si INTERDIPARTIMENTALI SU Si Si Si
REPUTAZIONE ALTRI TEMI
I TURISMO LENTO, OUTDOOR £ [ENOGASTRONOMIA E PERCEZIONE,
Noto Sondaggi Srl 1 SI SI SI CAMMING g Si Si Si (OLEOTURISMO (SAPORE E Si Si Si POSIZIONAMENTO E Si Si Si
ITERRITORIO) REPUTAZIONE
[ACQUISIZIONE DATI DA FONTI . . o
]
Wind Tre si s si si e si si si
TURISMO LENTO, OUTDOOR E N N . |VALUTAZIONE DELL'IMPATTO | . N |ACQUISIZIONE DATI DA FONTI | . .
Side Note Scc S SI SI SI CAMMING Si Si Si ECONOMICO i Si Si TeRzE Si Si Si
TURISMO LENTO, OUTDOOR E . . N " . DMO E ORGANIZZAZIONE N .
Just Good Tourism Srl S SI SI SI MINI Si Si Si BALNEARE E NAUTICA Si No Si TURISTICA St Si Si
INUOVI LUOGHI, NUOVI
RISPOSTE TURISMO. si si si si BALNEARE E NAUTICA si si si SERVIZ, DAINTEGRARE |51 si si
INELL'OFFERTA
/ALUTAZI IMPA’
[SOJERN SI SI SI SI VALUTAZIONE DELLIMPATTO Si Si Si

ECONOMICO






