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DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE 19 febbraio 2024, n. 108
PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA (PNRR) - Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - MISURA 1.4.2 
“Miglioramento dell’accessibilità dei servizi pubblici digitali” - DGR n. 902/2022. Variazione di Bilancio 
di previsione annuale 2024 e pluriennale 2024-2026 ai sensi del DLgs.118/2011 e ss.mm.ii. e indicazioni 
operative per l’attuazione.

L’Assessore allo Sviluppo Economico, Competitività, Attività economiche e Consumatori, Politiche internazionali 
e commercio estero, Energia, Reti e infrastrutture materiali per lo sviluppo, Ricerca industriale e innovazione, 
Politiche giovanili, sulla base dell’istruttoria espletata dal funzionario istruttore, così come confermata dal 
Dirigente della Sezione Trasformazione Digitale, riferisce quanto segue.

Visti
 − la Legge n. 241 del 07/08/1990 e ss.mm.ii.;
 − il Regolamento UE n. 679/2016 relativo alla “Protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento 

dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati”, che abroga la direttiva 95/46/CE (Reg. 
generale sulla protezione dei dati); 

 − la D.G.R. 15 settembre 2021, n. 1466 recante l’approvazione della Strategia regionale per la parità di 
genere, denominata “Agenda di Genere”;

 − la D.G.R. del 3 luglio 2023 n. 938 recante “D.G.R. n. 302/2022 Valutazione di impatto di genere. Sistema di 
gestione e di monitoraggio. Revisione degli allegati.”;

 − la D.G.R. n.1974 del 07/12/2020, con la quale la Giunta regionale ha adottato la Macrostruttura del Modello 
Ambidestro per l’Innovazione della macchina Amministrativa regionale denominato “MAIA 2.0”, Atto di 
Alta Organizzazione che disciplina il sistema organizzativo della Presidenza e della Giunta Regionale;

 − il D.P.G.R. n.22 del 22/01/2021, pubblicato nel Bollettino Ufficiale della Regione Puglia n.15 del 28/01/2021, 
che ha emanato l’Atto di Alta Organizzazione della Presidenza e della Giunta Regionale “Adozione Atto 
di Alta Organizzazione - Modello organizzativo MAIA 2.0”, successivamente modificato e integrato con 
decreti del Presidente della Giunta regionale n. 45/2021, n. 262/2021, n. 327/2021, n. 380/2022, n. 
434/2022 e n. 104/2023;

 − il D.P.G.R. n.263 del 10/08/2021 - “Attuazione modello Organizzativo MAIA 2.0 adottato con Decreto 
del Presidente della Giunta Regionale n.22 del 22 gennaio 2021 e s.m.i. - Definizione delle Sezioni di 
Dipartimento e delle relative funzioni” e ss. mm. e ii., con particolare riferimento all’istituzione, presso il 
Dipartimento Sviluppo Economico, della Sezione “Trasformazione Digitale”, cui competono, tra le altre, le 
funzioni di gestione, coordinamento ed attuazione degli interventi per la realizzazione di infrastrutture e 
per lo sviluppo di servizi digitali a servizio del territorio regionale, a favore di cittadini, imprese e pubbliche 
amministrazioni locali in attuazione della strategia regionale per la crescita digitale;

 − la D.G.R. n.773 del 10/05/2021, che ha individuato il Responsabile per la Transizione Digitale (RTD), ai 
sensi dell’art.17 del D.Lgs. n.82/2005 ss.mm.ii., posto in capo al responsabile del Servizio Struttura Tecnica 
della Direzione Amministrativa del Gabinetto, evidenziando la necessità di garantire unitarietà all’azione 
strategica di transizione e riorganizzazione digitale dell’amministrazione regionale;

 − la D.G.R. n. 1576 del 30/09/2021 con cui la Giunta Regionale ha provveduto a conferire gli incarichi di 
Direzione di Sezione, ai sensi dell’art. 22, comma 2, del D.P.G.R. n. 22/2021;

 − la D.G.R. n. 1794 del 05.11.2021 di Adeguamento organizzativo POR Puglia FESR FSE 2014-2020 a seguito 
del D.P.G.R. n. 22/2021 di adozione del modello di alta organizzazione “Maia 2.0” e ss.mm.ii.;

 − il D.Lgs. n.118 del 23/06/2011 e ss.mm.ii;
 − la Legge Regionale n. 37 del 29/12/2023 “Disposizioni per la formazione del bilancio di previsione 2024 e 

bilancio pluriennale 2024-2026 della Regione Puglia (Legge di Stabilità)”;
 − la Legge regionale n. 38 del 29/12/2023 “Bilancio di previsione della Regione Puglia per l’esercizio 

finanziario 2024 e bilancio pluriennale 2024-2026”;
 − la Deliberazione di Giunta Regionale n. 18 del 22/01/2024 “Bilancio di previsione per l’esercizio finanziario 
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2024 e pluriennale 2024-2026. Articolo 39, comma 10, del decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 118. 
Documento tecnico di accompagnamento e Bilancio Finanziario Gestionale. Approvazione.”.

Visti altresì:
 − il Regolamento (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento europeo e del Consiglio del 18 luglio 2018 che 

stabilisce le regole finanziarie applicabili al bilancio generale dell’Unione, che modifica i regolamenti 
(UE) n. 1296/2013, (UE) n. 1301/2013, (UE) n. 1303/2013, (UE) n. 1304/2013, (UE) n. 1309/2013, (UE) n. 
1316/2013, (UE) n. 223/2014, (UE) n. 283/283/2014 e la decisione n. 541/2014/UE e abroga il regolamento 
(UE, Euratom) n. 966/2012;

 − il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza per l’Italia (PNRR), presentato alla Commissione Europea in data 
30 aprile 2021 ai sensi dell’art. 18 del Regolamento {UE) n. 2021/241;

 − la decisione di esecuzione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio 2021, recante “Approvazione della Valutazione 
del Piano per la ripresa e resilienza dell’Italia”, notificata all’Italia dal Segretariato generale del Consiglio 
con nota LT 161/21, del 14 luglio 2021;

 − il decreto-legge 6 maggio 2021, n. 59, recante “Misure urgenti relative al Fondo complementare al Piano 
nazionale di ripresa e resilienza e altre misure urgenti per gli investimenti”, convertito con modificazioni 
dalla legge 1° luglio 2021, n.101;

 − il decreto-legge 31 maggio 2021, n.77 recante “Governance del Piano nazionale di rilancio e resilienza 
e prime misure di rafforzamento delle strutture amministrative e di accelerazione e snellimento delle 
procedure” convertito, con modificazioni, dalla legge n. 29 luglio 2021, n. 108;

Premesso che:
 − il Codice dell’Amministrazione Digitale (CAD) all’art.12, comma 1, stabilisce che: “Le pubbliche 

amministrazioni nell’organizzare autonomamente la propria attività utilizzano le tecnologie 
dell’informazione e della comunicazione per la realizzazione degli obiettivi di efficienza, efficacia, 
economicità, imparzialità, trasparenza, semplificazione e partecipazione nel rispetto dei principi di 
uguaglianza e di non discriminazione, nonché per l’effettivo riconoscimento dei diritti dei cittadini e delle 
imprese di cui al presente Codice in conformità agli obiettivi indicati nel Piano triennale per l’informatica 
nella pubblica amministrazione di cui all’articolo 14-bis, comma 2, lettera b)”;

 − il CAD, all’art.8 “Alfabetizzazione informatica dei cittadini”, pone in capo ai soggetti di cui all’art.1, comma 
2, del D.Lgs 165/2001, e quindi anche in capo alla Regione, la promozione di “iniziative volte a favorire la 
diffusione della cultura digitale tra i cittadini con particolare riguardo ai minori e alle categorie a rischio 
di esclusione, anche allo scopo di favorire lo sviluppo di competenze di informatica giuridica e l’utilizzo dei 
servizi digitali delle pubbliche amministrazioni”;

 − il PNRR nella Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 – Misura 1.4.2: “Citizen inclusion - Miglioramento 
dell’accessibilità dei servizi pubblici digitali” destina 80.000.000,00 di euro (DM 6 agosto 2021) 
per la diffusione di strumenti e strategie condivise: da test di usabilità ad attività di comunicazione e 
disseminazione passando per lo sviluppo di kit dedicati e altro;

 − in data 14/12/2021, la Presidenza del Consiglio dei Ministri, Dipartimento per la trasformazione digitale e 
l’Agenzia per l’Italia digitale (AgID) hanno stipulato un accordo di collaborazione ai sensi dell’art. 5, comma 
6, del decreto legislativo n. 50/2016 e ss.mm.ii., per la realizzazione della Misura 1.4.2. – Miglioramento 
dell’accessibilità dei servizi pubblici digitali, nell’ambito dell’attuazione del PNRR, Missione 1, Componente 
1, Asse 1;

 − l’AgID, in base al suddetto Accordo, è soggetto attuatore della citata Misura 1.4.2.;
 − l’articolazione, la pianificazione e le azioni per lo sviluppo delle attività necessarie a raggiungere i target 

previsti per il miglioramento dell’accessibilità dei servizi pubblici digitali, con i relativi tempi di esecuzione 
e il relativo impiego di risorse, sono dettati dal Piano Operativo previsti dall’Accordo in questione;

 − in attuazione di detto Piano Operativo, l’AgID ha la responsabilità di realizzare il progetto “Inclusione 
dei cittadini: Miglioramento dell’accessibilità dei servizi pubblici digitali”, volto a migliorare l’esperienza 
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dell’utente, con particolare riguardo agli aspetti inclusivi relativi all’accessibilità dei servizi digitali erogati 
al pubblico, incuse le persone con disabilità, da parte di soggetti pubblici e privati;

 − il Progetto si articola in tre principali target:
1. verifiche di accessibilità di siti web e app di soggetti pubblici e privati (23.000);

2. attività di diffusione della cultura dell’accessibilità su scala nazionale mediante iniziative di formazione 
e comunicazione, e sviluppo di web kit dedicati (120 iniziative);

3. supporto specialistico e finanziamenti a 55 PA locali target per migliorare l’accessibilità dei servizi 
digitali (target europeo: 55 Regioni/Città metropolitane/Amministrazioni pubbliche locali con 
migliorata accessibilità ai servizi digitali entro giugno 2025).

 − le 55 PP.AA. locali target identificate nel Piano operativo con il DTD sono: 19 Regioni, 2 Province Autonome, 
14 Città metropolitane, 14 Comuni capoluogo di città metropolitane, 6 Comuni da individuare in accordo 
con Associazione Nazionale Comuni Italiani (ANCI).

 − il finanziamento a ciascuna PA locale target ha l’obiettivo di:
o assicurare che almeno il 50% delle tecnologie assistive richieste venga messo a disposizione dei 

lavoratori con disabilità;
o erogare formazione al territorio con focus specifici in tema di accessibilità;
o ridurre del 50% il numero di errori su almeno 2 servizi digitali.

 − per erogare il sostegno finanziario alla PA, l’AgID:
o individua i criteri e le modalità di ripartizione ed erogazione delle risorse;
o stipula un accordo a fronte di un piano operativo proposto dalla PA;
o monitora lo stato di avanzamento del piano operativo con la PA.

 − per ricevere il sostegno finanziario da AgID, la PA:
o risponde ad un questionario preliminare di assessment;
o definisce un piano operativo sulla base degli obiettivi e delle risorse finanziarie assegnati da AgID;
o esegue gli interventi concordati con AgID, rispettando le tempistiche, il raggiungimento degli obiettivi 

e le linee guida per la rendicontazione fornite.
 − La Regione Puglia è stata individuata da AgID quale una delle PP.AA. pilota per l’attuazione della suddetta 

misura;

Premesso inoltre che:
• l’art. 15 della legge n. 241/1990 consente alle pubbliche amministrazioni di stipulare accordi per disciplinare 

lo svolgimento in collaborazione di attività di interesse comune;
• l’art. 5, comma 6, del d. lgs n. 50/2016 prevede che il Codice dei contratti pubblici non trova applicazione 

rispetto ad accordi conclusi esclusivamente tra due o più Amministrazioni aggiudicatrici al ricorrere delle 
condizioni ivi previste;

• per l’attuazione dell’intervento della misura 1.4.2 la collaborazione tra le parti e la conseguente 
sottoscrizione di un Accordo di collaborazione tra PP.AA. ex art. 15 della legge n. 241/1990 è risultato 
essere lo strumento più idoneo per il perseguimento dei reciproci fini istituzionali;

• nel corso di diversi incontri tecnici Regione Puglia ed AgID hanno condiviso i contenuti del suddetto 
Accordo e condiviso il Piano Operativo dell’intervento con l’articolazione e la pianificazione delle attività 
necessarie a raggiungere i target stessi;

• alla luce del suddetto Piano Operativo AgID, in qualità di Soggetto Attuatore, ha riconosciuto alla Regione 
Puglia quale Soggetto esecutore, come ristoro delle spese effettivamente sostenute per le attività svolte, 
l’importo di euro 920.000,00, a valere sui fondi previsti dalla Misura 1.4.2. – Miglioramento dell’accessibilità 
dei servizi pubblici digitali, nell’ambito dell’attuazione del PNRR, Missione 1, Componente 1, Asse 1, oltre 
ad un ulteriore importo di euro 75.000,00 per la realizzazione delle attività di formazione specificamente 
destinate ai dipendenti delle Pubbliche Amministrazioni del territorio di competenza.

Rilevato che:
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• con DGR n. 902 del 27/06/2022 è stato approvato l’Accordo di collaborazione tra Regione Puglia ed AgiD, 
con l’allegato Piano Operativo, e si è proceduto alla variazione di bilancio sensi del D.Lgs. n. 118/2011 e 
ss.mm.ii.;

• in data 13/09/2022 è stato sottoscritto dalla Regione Puglia e dall’AgiD, l’Accordo di collaborazione per la 
realizzazione della misura 1.4.2. del PNRR – Miglioramento dell’accessibilità̀ dei servizi pubblici digitali;

• con la succitata DGR n. 902/2022 è stata affidata l’attuazione delle attività derivanti dal suddetto Accordo 
alla Direzione Amministrativa – Servizio Struttura Tecnica del Gabinetto G.R., di concerto con la Sezione 
Trasformazione Digitale per quanto di rispettiva competenza e si è stabilito che all’accertamento d’entrata 
e all’impegno di spesa, avrebbe provveduto il Dirigente della Sezione Trasformazione Digitale mediante 
l’adozione dei rispettivi atti, ai sensi del principio contabile di cui all’allegato 4/2, par. 3.6, lett. c) “contributi 
a rendicontazione” del D. Lgs. 118/2011 e smi;

• con DGR n. 142/2023, così come modificata con DGR 1354/2023, l’RTD regionale è stato delegato 
alla sottoscrizione delle istanze di partecipazione e agli ulteriori atti necessari per il perfezionamento 
dell’ammissione a finanziamento, mentre è stata affidata alla Sezione Trasformazione Digitale del 
Dipartimento Sviluppo Economico la gestione amministrativo-contabile-contrattuale degli interventi fino 
a quel momento ammessi a finanziamento sulle risorse del PNRR;

Rilevato altresì che:

• con la succitata DGR n. 902/2022 è stata affidata l’attuazione delle attività derivanti dal suddetto Accordo 
alla Direzione Amministrativa – Servizio Struttura Tecnica del Gabinetto G.R., di concerto con la Sezione 
Trasformazione Digitale per quanto di rispettiva competenza;

• con la succitata DGR sono stati istituiti i relativi capitoli di spesa e di entrata nel Centro di Responsabilità 
Amministrativa (CRA) della Sezione Trasformazione Digitale (12.03);

• il Piano Operativo, allegato all’Accordo, prevede l’intervento 2 “Acquisto delle tecnologie assistive per i 
dipendenti con disabilità presenti nell’Amministrazione” del valore di € 222.484,50 con l’obiettivo di 
assicurare che almeno il 50% delle tecnologie assistive richieste venga messo a disposizione dei lavoratori 
con disabilità e l’intervento 3 “Riduzione del 50% del numero di errori presenti su due servizi online” del 
valore di € 398.000,00 con l’obiettivo di assicurare la correzione di almeno il 50% degli errori di accessibilità 
relativi ad almeno due servizi online {Sistema di prenotazione di visite ed esami diagnostici – poi sostituito 
con il sistema PugliaCON – Sportello Ambientale e Lavoro per te –– Servizio di compilazione c.v.);

• l’art 3 “Modalità operative” del succitato Piano Operativo, in corso di rimodulazione da parte del RTD di 
concerto per il DTD, prevede:
- per l’intervento 2 che, sulla base degli esiti delle attività di analisi e ricognizione effettate sotto il 

coordinamento del RTD, la Sezione Provveditorato Economato della Regione Puglia si occuperà 
dell’affidamento ad un soggetto, da selezionare tramite apposita procedura di gara, della fornitura di 
tutte le infrastrutture hardware/software e dei servizi relative alle tecnologie assistive individuate;

- per l’Intervento 3 l’affidamento della realizzazione alla Sezione Trasformazione Digitale con il 
coordinamento tecnico del RTD e in raccordo con la Sezione Politiche e Mercato del Lavoro del 
Dipartimento Politiche del Lavoro, Istruzione e Formazione ed il Dipartimento Promozione della Salute 
e del Benessere animale, successivamente sostituito dal Dipartimento Ambiente, Paesaggio e Qualità 
Urbana, che a tal fine individuano il RUP e il DEC per gli affidamenti dell’evoluzione e/o lo sviluppo dei 
due servizi digitali regionali identificati;

• con nota prot. n. 193/PROT/05/05/2023/0000540 la Sezione Trasformazione Digitale, ha richiesto al 
Dipartimento Ambiente, Paesaggio e Qualità Urbane e alla Sezione Politiche e Mercato del Lavoro, 
competenti in relazione ai procedimenti gestiti dai due servizi online oggetto di miglioramento, di 
individuare due nominativi idonei per lo svolgimento dell’incarico di RUP della fase esecutiva e di DEC;

• con nota prot n. AOO_009-10/05/2023/3747 il Dipartimento Ambiente, Paesaggio e Qualità Urbana ha 
fornito il nominativo richiesto per l’intervento 3 “Riduzione del 50% del numero di errori presenti su due 
servizi online” del progetto “Citizen inclusion Miglioramento dell’’accessibilità dei servizi pubblici digitali – 
Regione Puglia”;
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• con Determina dirigenziale della Sezione Trasformazione Digitale 193/DIR/2022/00128 del 19/12/2022 è 
stata affidata ad InnovaPuglia l’esecuzione delle attività legate al Piano Operativo “Accessibilità” ed è stata 
impegnata la somma di € 454.112,50;

• Con DGR n. 1148 dell’08/08/2023, si è deliberato di approvare, ai sensi dell’art. 7, c. 8, l. b) del D.M. n. 
14/2018, l’integrazione del Documento di Programmazione Biennale del Fabbisogno di forniture e servizi 
della Regione Puglia competenza biennio 2023 – 2024, approvato con D.G.R. n. 425 del 03.04.2023 e smi, 
inserendo il progetto PNRR 1.4.2 “Citizen inclusion Miglioramento dell’’accessibilità dei servizi pubblici 
digitali – Regione Puglia” - lntervento 3 “Riduzione del 50% del numero di errori presenti su due servizi 
online”;

• Con atto n. 193/DIR/2023/00137 del 10/10/2023 il Dirigente della Sezione Trasformazione Digitale ha 
provveduto a:

o approvare il progetto di acquisto lntervento 3 “Riduzione del 50% del numero di errori presenti su due 
servizi online” per le attività di correzione degli errori di accessibilità per i portali lavoroperte.regione.
puglia.it e pugliacon.regione.puglia.it, trasmesso da InnovaPuglia S.p.A. con nota prot. n. inpu/AOO_1/
PROT/06/10/2023/0006014 e successiva nota n. inpu/AOO_1/PROT/ 10/10/2023/0006077 (agli atti 
della Sezione) ed il relativo Quadro economico;

o dare avvio, ai sensi dell’art. 32 comma 1 del D.Lgs. n. 50/2016, alla procedura per l’affidamento 
dell’appalto specifico “lntervento 3 “Riduzione del 50% del numero di errori presenti su due servizi 
online” per le attività di correzione degli errori di accessibilità per i portali lavoroperte.regione.
puglia.it e pugliacon.regione.puglia.it”, mediante adesione all’Accordo Quadro ICT Multifornitore di 
InnovaPuglia (Lotto 8), di cui all’art. 54 del D.Lgs. n. 50/2016, da aggiudicarsi con il criterio dell’offerta 
economicamente più vantaggiosa di cui all’art. 95 comma 2 del D.Lgs. n. 50/2016, nel rispetto e alle 
condizioni stabilite nella lettera di invito;

o invitare, tramite piattaforma telematica EmPULIA, gli operatori economici selezionati per il lotto 
n. 8 dell’Accordo Quadro al confronto competitivo sulla base delle stesse condizioni applicate 
all’aggiudicazione dello stesso, ai sensi del comma 5 dell’art. 54 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.;

o individuare quale Responsabile Unico del Procedimento (R.U.P.), ex art. 31, del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., 
degli artt. 4, 5 e 6, della L. n. 241/1990 e s.m.i. ed in considerazione delle Linee Guida ANAC n. 3, il 
Dirigente pro tempore della Sezione Trasformazione Digitale del Dipartimento Sviluppo Economico;

o di disporre l’accertamento in entrata e la prenotazione di impegno pluriennale di spesa per Euro 
318.400,00.

• Con nota prot. n. r_puglia/AOO_193/PROT/26/09/2023/0001251 del 26/09/2023 la Sezione Trasformazione 
Digitale ha richiesto ad Empulia di aderire all’Accordo Quadro (AQ, Quadro multifornitore di cui all’art. 54 
del D.Lgs. n. 50/2016, di servizi di sviluppo, manutenzione, assistenza ed altri servizi in ambito ICT – Lotto 
8) al fine di procedere all’espletamento dell’appalto specifico;

• nell’ambito del citato Accordo Quadro, è stata inviata la lettera di invito (Prot. n. r_puglia/
AOO_193/PROT/12/10/2023/0001377)per l’acquisizione delle offerte relative all’APPALTO 
SPECIFICO “Appalto Specifico per l’affidamento delle attività di correzione errori accessibilità per                                                                                                  
lavoroperte.regione.puglia.it e pugliacon.regione.puglia.it” – Accordo Quadro multifornitore di cui all’art. 
54 del d.lgs. n. 50/2016, di servizi di sviluppo, manutenzione, assistenza ed altri servizi in ambito ICT. Lotto 8 
(CIG Quadro 7329233268) CUP B99B22000430006 - CIG Quadro 7329233268 - CIG Derivato A019C94932;

• con Determina 193/DIR/2023/192 del 21/12/2023 il Dirigente della Sezione Trasformazione Digitale ha 
disposto l’aggiudicazione non efficace del succitato appalto per l’importo di Euro 180.600,00, oltre IVA pari 
ad Euro 39.732,00, e dunque, per complessivi Euro 220.332,00.

Considerato che

• nel corso dell’e.f. 2023, a fronte delle risorse complessive di € 605.090,10 stanziate con la richiamata DGR 
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902/2022 del 27/06/2022 sono state accertate e impegnate somme pari ad € 225.457,60 corrispondenti 
ad obbligazioni giuridicamente vincolanti;

• permangono i presupposti giuridici degli originari stanziamenti ai capitoli di entrata e di spesa relativi al 
progetto a valere sul PNRR - MISURA 1.4.2 “Miglioramento dell’accessibilità dei servizi pubblici digitali” 
che vanno tuttavia reiscritti in bilancio sulla base delle obbligazioni che si perfezionano nel corrente 
esercizio con esigibilità nel bilancio annuale 2024 e triennale 2024-2026 per un importo complessivo di € 
379.632,50;

• occorre dare compiuta attuazione al Progetto finanziato nell’anno 2024 e 2025, all’uopo stanziando le 
risorse finanziare necessarie alla realizzazione delle attività nello stesso previste.

Sulla base di quanto suindicato, si propone alla Giunta Regionale di:

iscrivere sul bilancio di previsione 2024 e pluriennale 2024-2026 la somma di 379.632,50 apportando 
la variazione, ai sensi dell’art. 51, comma 2 del D. Lgs. 23 Giugno 2011, n. 118 e ss.mm.ii., al Bilancio di 
Previsione 2024 e Pluriennale 2024-2026, al Documento tecnico di accompagnamento ed al Bilancio 
Finanziario Gestionale 2024-2026, approvato con D.G.R. n. 18 del 22/01/2024, per l’attuazione del progetto 
PNRR MISURA 1.4.2 “Miglioramento dell’accessibilità dei servizi pubblici digitali”, come indicato in dettaglio 
nella Sezione adempimenti contabili.

Garanzie di riservatezza
La pubblicazione sul BURP, nonché la pubblicazione all’Albo o sul sito istituzionale, salve le garanzie previste 
dalla legge 241/1990 in tema di accesso ai documenti amministrativi, avviene nel rispetto della tutela della 
riservatezza dei cittadini secondo quanto disposto dal Regolamento UE n. 679/2016 in materia di protezione 
dei dati personali, nonché dal D.Lgs. 196/2003 ss.mm.ii., ed ai sensi del vigente Regolamento regionale 5/2006 
per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari, in quanto applicabile. Ai fini della pubblicità legale, il presente 
provvedimento è stato redatto in modo da evitare la diffusione di dati personali identificativi non necessari 
ovvero il riferimento alle particolari categorie di dati previste dagli articoli 9 e 10 del succitato Regolamento 
UE.

Valutazione di impatto di genere (atto collegato)
Ai sensi della D.G.R. n. 938 del 03/07/2023, la presente deliberazione deriva dalla D.G.R. n. 902/2022 per la 
quale si è proceduto alla valutazione di impatto di genere risultata neutra. /l presente atto conferma la stessa 
rilevanza.

Copertura Finanziaria ai sensi del D.Lgs 118/2011 e ss.mm.ii.

Il presente provvedimento, comporta la variazione al bilancio di previsione 2024 e pluriennale 2024-2026, 
al Documento tecnico di accompagnamento e al Bilancio finanziario gestionale 2024-2026, approvato con 
D.G.R. n. 18 del 22/01/2024, ai sensi dell’art. 51 del D.lgs n. 118/2011 e ss.mm.ii., come di seguito indicato:

BILANCIO VINCOLATO

C.R.A. 12. Dipartimento Sviluppo economico
03. Sezione Trasformazione Digitale

Codice UE: 2 – Altre Entrate 
ENTRATA RICORRENTE
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Capitolo Descrizione del Capitolo Titolo 
Tipologia

Codifica da
Piano dei conti 

finanziario

Variazione
E.F. 2024

competenza e 
cassa (euro)

Variazione
E.F. 2025

competenza
(euro)

E4041006

PNRR - M1.C1 - INT. 1 - INVESTI-
MENTO MISURA 1.4 “SERVIZI DI-
GITALI E CITTADINANZA DIGITALE” 
- SUB-INVESTIMENTO 1.4.2 “CITI-
ZEN INCLUSION - MIGLIORAMEN-
TO DELL’ACCESSIBILITA’ DEI SERVIZI 
PUBBLICI DIGITALI” - CONTRIBUTI 
AGLI INVESTIMENTI DA AMMINI-

STRAZIONI CENTRALI

4
200 E.4.02.01.01.000 + 342.910,50 + 36.722,00

Titolo Giuridico che supporta il credito: DECRETO 6 agosto 2021 “Assegnazione delle risorse finanziarie previste 
per l’attuazione degli interventi del Piano nazionale di ripresa e resilienza {PNRR) e ripartizione di traguardi 
e obiettivi per scadenze semestrali di rendicontazione”. Accordo di collaborazione per la realizzazione della 
misura 1.4.2. del PNRR – Miglioramento dell’accessibilità̀ dei servizi pubblici digitali, sottoscritto con AgiD in 
data 13/9/2022

Si attesta che l’importo relativo alla copertura del presente provvedimento corrisponde ad obbligazione 
giuridicamente perfezionata, con debitore certo: l’Agenzia per l’Italia digitale (AgID).

Parte Spesa
Codice UE: 8 - Spese non correlate ai finanziamenti UE 
SPESA RICORRENTE

Capitolo Descrizione del Capitolo
Missione

Programma
Titolo

Codifica da 
Piano dei conti 

finanziario

Variazione
E.F. 2024

competenza e
cassa (euro)

Variazione
E.F. 2025

competenza
(euro)

U0108012

PNRR - M1.C1 - INT. 1 - INVESTI-
MENTO MISURA 1.4 “SERVIZI 
DIGITALI E CITTADINANZA DI-
GITALE” - SUB- INVESTIMENTO 
1.4.2 “CITIZEN INCLUSION - MI-
GLIORAMENTO DELL’ACCESSI-

BILITA’ DEI SERVIZI
PUBBLICI DIGITALI” - HARDWARE

1.08.2 U.2.02.01.07.000 + 222.484,50

U0108013

PNRR - M1.C1 - INT. 1 - 
INVESTIMENTO MISURA 1.4

“SERVIZI DIGITALI E
CITTADINANZA DIGITALE” -
SUB-INVESTIMENTO 1.4.2 

“CITIZEN INCLUSION - 
MIGLIORAMENTO

DELL’ACCESSIBILITA’ DEI SERVIZI 
PUBBLICI DIGITALI” – SOFTWARE

1.08.2 U.2.02.03.02.000 + 120.426,00 + 36.722,00

La variazione proposta con il presente provvedimento, assicura il rispetto dei vincoli di finanza pubblica vigenti 
e gli equilibri di Bilancio come previsto dal D.Lgs. 118/2011 e ss.mm.ii.
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All’accertamento d’entrata e all’impegno di spesa per complessivi € 379.632,50, provvederà il Dirigente 
della Sezione Trasformazione Digitale e il Dirigente della Sezione Economato e Provveditorato {autorizzato 
ad operare sui suindicati capitoli unicamente per la realizzazione dell’Intervento 2) mediante l’adozione dei 
rispettivi atti.

L’Assessore allo Sviluppo Economico, sulla base delle risultanze istruttorie come innanzi illustrate, ai sensi 
dell’art. 4, comma 4, lett. k) della L.R. n. 7/97, propone alla Giunta l’adozione del conseguente atto finale:

1. di condividere quanto esposto in narrativa che qui si intende integralmente riportato;
2. di autorizzare la variazione, in termini di competenza e cassa, al Bilancio annuale di previsione 2024 e 

pluriennale 2024-2026, al Documento tecnico di accompagnamento e al Bilancio finanziario gestionale 
2024-2026, approvato con DGR n. 18/2024, ai sensi dell’art. 51, comma 2, del D.lgs. n. 118/2011 e 
ss.mm.ii., così come indicato nella sezione “Copertura finanziaria” del presente atto, al fine di garantire 
l’attuazione del progetto PNRR MISURA 1.4.2 “Miglioramento dell’accessibilità dei servizi pubblici 
digitali”;

3. di dare atto che la variazione proposta con il presente provvedimento, assicura il rispetto dei vincoli di 
finanza pubblica vigenti e gli equilibri di Bilancio come previsto dal D.Lgs. 118/2011 e ss.mm.ii.;

4. di approvare l’allegato E/1, parte integrante del presente provvedimento, di cui all’art. 10 comma 4 
del D. Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii., che sarà trasmesso dalla Sezione Bilancio e Ragioneria al Tesoriere 
regionale, conseguentemente all’approvazione della presente deliberazione;

5. di autorizzare la Sezione Economato e Provveditorato operando sui capitoli di entrata e di spesa di 
cui alla sezione “copertura finanziaria” per l’attuazione dell’Intervento 2 del progetto PNRR MISURA 
1.4.2 “Miglioramento dell’accessibilità dei servizi pubblici digitali” ed in particolare per l’affidamento 
della fornitura di tutte le infrastrutture hardware e software dei servizi relative alle tecnologie assistive 
individuate di concerto con il RTD;

6. di dare atto che per l’intervento n. 3 la Sezione Trasformazione Digitale si avvale, in coordinamento con 
il RTD, del supporto tecnico-contrattuale della Sezione Politiche e Mercato del Lavoro del Dipartimento 
Politiche del Lavoro, Istruzione e Formazione e del Dipartimento Ambiente, Paesaggio e Qualità Urbana 
per gli interventi adeguativi ed evolutivi delle piattaforme “PugliaCON” e “Lavoro per te”, gestiti da tali 
strutture regionali;

7. di dare atto che le attività di cui sopra sono attuate in raccordo con l’Ufficio del Responsabile per la 
Transizione al Digitale a garanzia dell’unitarietà della governance e della coerenza con le strategie ICT 
regionali, in attuazione della DGR n. 902/2022 e DGR n. 142/2023, così come modificata con DGR 
1354/2023;

8. di demandare alla Sezione Trasformazione Digitale gli ulteriori atti per l’attuazione della presente 
deliberazione, ivi inclusa la notifica alle strutture regionali coinvolte;

9. di pubblicare il presente provvedimento in versione integrale sul Bollettino Ufficiale della Regione Puglia e 
sul sito ufficiale della Regione Puglia www.regione.puglia.it nella sezione “Amministrazione Trasparente”, 
sottosezione “Provvedimenti” e “Provvedimenti della Giunta Regionale” del sito ufficiale della regione 
Puglia: www.regione.puglia.it.

I sottoscritti attestano che il procedimento istruttorio loro affidato è stato espletato nel rispetto della vigente 
normativa nazionale, regionale e europea e che il presente schema di provvedimento, dagli stessi predisposto 
ai fini dell’adozione dell’atto finale da parte della Giunta, è conforme alle risultanze istruttorie.

La funzionaria
P.O. “Responsabile sub-az. 2.1 POR Puglia 2014/2020”
(Francesca Amelia Cavicchia)
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Il Dirigente della Sezione Trasformazione Digitale
(Vito Bavaro)

La sottoscritta Direttora NON ravvisa la necessità di esprimere osservazioni sulla proposta di deliberazione ai 
sensi del combinato disposto degli articoli 18 e 20 del DPGR n. 22/2021.

La Direttora del Dipartimento Sviluppo Economico
(Gianna Elisa Berlingerio)

Sottoscrizione del soggetto politico proponente
L’assessore allo Sviluppo Economico
(Alessandro Delli Noci)

LA GIUNTA
- udita la relazione dell’Assessore allo Sviluppo Economico;
- vista le sottoscrizioni poste in calce alla proposta di deliberazione;
- a voti unanimi e palesi, espressi nei modi di legge

DELIBERA

1. di condividere quanto esposto in narrativa che qui si intende integralmente riportato;

2. di autorizzare la variazione, in termini di competenza e cassa, al Bilancio annuale di previsione 2024 e 
pluriennale 2024-2026, al Documento tecnico di accompagnamento e al Bilancio finanziario gestionale 
2024-2026, approvato con DGR n. 18/2024, ai sensi dell’art. 51, comma 2, del D.lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii., 
così come indicato nella sezione “Copertura finanziaria” del presente atto, al fine di garantire l’attuazione 
del progetto PNRR MISURA 1.4.2 “Miglioramento dell’accessibilità dei servizi pubblici digitali”;

3. di dare atto che la variazione proposta con il presente provvedimento, assicura il rispetto dei vincoli di 
finanza pubblica vigenti e gli equilibri di Bilancio come previsto dal D.Lgs. 118/2011 e ss.mm.ii.;

4. di approvare l’allegato E/1, parte integrante del presente provvedimento, di cui all’art. 10 comma 4 del D. 
Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii., che sarà trasmesso dalla Sezione Bilancio e Ragioneria al Tesoriere regionale, 
conseguentemente all’approvazione della presente deliberazione;

5. di autorizzare la Sezione Economato e Provveditorato operando sui capitoli di entrata e di spesa di cui 
alla sezione “copertura finanziaria” per l’attuazione dell’Intervento 2 del progetto PNRR MISURA 1.4.2 
“Miglioramento dell’accessibilità dei servizi pubblici digitali” ed in particolare per l’affidamento della 
fornitura di tutte le infrastrutture hardware e software dei servizi relative alle tecnologie assistive 
individuate di concerto con il RTD;

6. di dare atto che per l’intervento n. 3 la Sezione Trasformazione Digitale si avvale, in coordinamento con 
il RTD, del supporto tecnico-contrattuale della Sezione Politiche e Mercato del Lavoro del Dipartimento 
Politiche del Lavoro, Istruzione e Formazione e del Dipartimento Ambiente, Paesaggio e Qualità Urbana 
per gli interventi adeguativi ed evolutivi delle piattaforme “PugliaCON” e “Lavoro per te”, gestiti da tali 
strutture regionali;

7. di dare atto che le attività di cui sopra sono attuate in raccordo con l’Ufficio del Responsabile per la 
Transizione al Digitale a garanzia dell’unitarietà della governance e della coerenza con le strategie 
ICT regionali, in attuazione della DGR n. 902/2022 e DGR n. 142/2023, così come modificata con DGR 
1354/2023;
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8. di demandare alla Sezione Trasformazione Digitale gli ulteriori atti per l’attuazione della presente 
deliberazione, ivi inclusa la notifica alle strutture regionali coinvolte;

9. di pubblicare il presente provvedimento in versione integrale sul Bollettino Ufficiale della Regione Puglia e 
sul sito ufficiale della Regione Puglia www.regione.puglia.it nella sezione “Amministrazione Trasparente”, 
sottosezione “Provvedimenti” e “Provvedimenti della Giunta Regionale” del sito ufficiale della regione 
Puglia: www.regione.puglia.it.

IL SEGRETARIO DELLA GIUNTA IL PRESIDENTE DELLA GIUNTA
ANNA LOBOSCO MICHELE EMILIANO
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