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ARET PUGLIAPROMOZIONE - DETERMINAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE 28 febbraio 2024, n. 65
FONDO PER L’INCLUSIONE DELLE PERSONE CON DISABILITA’ (ART. 34 D.L. 22/03/21, N. 41, CONVERTITO 
CON L. 21/05/21, N. 69). AZIONI IN MATERIA DI TURISMO ACCESSIBILE - PROGETTO C.OS.T.A. - COMUNITA’ 
OSPITALI PER IL TURISMO ACCESSIBILE - “AVVISO PUBBLICO PER LA SELEZIONE DI PROGETTI DI RETE CON 
LA FINALITÀ DI QUALIFICARE E POTENZIARE IL SISTEMA TERRITORIALE DELL’ACCESSIBILITÀ TURISTICA” - 
ANNUALITÀ 2024”. PROROGA TERMINE DI PRESENTAZIONE DELLE ISTANZE.
CUP: B39G22003520003.

L’anno 2024, il giorno 28 del mese di febbraio, il Dott. Luca Scandale, in qualità di Direttore Generale di 
Pugliapromozione:
- VISTA la Legge 29 marzo 2001, n. 135 recante “Riforma della legislazione nazionale del turismo”;
- VISTA la Legge Regionale 11 febbraio 2002, n. 1 così come modificata dalla Legge Regionale 3 dicembre 
2010, n. 18 recante “Norme di prima applicazione dell’art.5 della legge 29/03/2001, n.135 riguardanti il 
riordino del sistema turistico pugliese”;
- VISTO il D.P.G.R. 22 febbraio 2011, n. 176 recante “Istituzione Agenzia Regionale del Turismo (ARET) 
denominata PUGLIAPROMOZIONE”;
- VISTO il Regolamento Regionale 13 maggio 2011, n. 9, denominato “Regolamento di organizzazione e 
funzionamento di PUGLIAPROMOZIONE”;
- VISTA la D.G.R. 28 ottobre 2021, n. 1732 recante “Agenzia Regionale per il Turismo A.R.E.T. 
Pugliapromozione – Nomina Direttore Generale”; 
- VISTO il D.P.G.R. 10 novembre 2021, n. 404, notificato all’Agenzia Pugliapromozione in data 
15.11.2021, con il quale il dott. Luca Scandale è stato nominato Direttore Generale, all’esito della verifica - 
previa acquisizione da parte del Dipartimento Turismo e Cultura – della prescritta dichiarazione di assenza di 
cause di inconferibilità ai sensi del D.Lgs. n. 39/2013 e ss.mm.ii., giusta D.G.R. n. 24/2017;
- VISTO l’art. 51 L.R. 30 dicembre 2021, n. 51 “Disposizioni per la formazione del bilancio di previsione 
2022 e bilancio pluriennale 2022-2024 della Regione Puglia - legge di stabilità regionale 2022”, che modifica 
l’art. 7 della L.R. n.1/2002 (Norme di prima applicazione dell’articolo 5 della legge 29 marzo 2001, n. 135, 
riguardanti il riordino del sistema turistico pugliese), ampliando le competenze dell’Agenzia;
- VISTA la Legge 7 agosto 1990, n. 241 e ss.mm.ii. recante “Norme sul procedimento amministrativo e 
sull’accesso ai documenti amministrativi”;
- VISTO il D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 recante “Testo unico delle disposizioni legislative e 
regolamentari in materia di documentazione amministrativa”;
- VISTO il D.Lgs. 7 marzo 2005 n. 82 e ss.mm.ii. recante “Codice dell’amministrazione digitale”, modificato 
e integrato con il D.Lgs. 22 agosto 2016 n. 179 e con il D.Lgs. 13 dicembre 2017, n. 217 per promuovere e 
rendere effettivi i diritti di cittadinanza digitale;
- VISTA la Legge Regionale 20 giugno 2008, n. 15 recante “Principi e linee guida in materia di trasparenza 
dell’attività amministrativa nella Regione Puglia”; 
- VISTO il D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33 e ss.mm.ii. recante “Riordino della disciplina riguardante gli 
obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni”;
- VISTO il D.Lgs. 25 maggio 2016, n. 97 recante “Revisione e semplificazione delle disposizioni in materia 
di prevenzione della corruzione, pubblicità e trasparenza, correttivo della legge 6 novembre 2012, n. 190 e del 
decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, ai sensi dell’articolo 7 della legge 7 agosto 2015, n. 124, in materia 
di riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche”;
- VISTO il Regolamento Generale sulla Protezione dei dati UE 2016/679 (GDPR), pubblicato il 4 maggio 
2016, entrato in vigore il 24 maggio 2016, con attuazione in data 25 maggio 2018;

Atti degli Enti locali e degli enti pubblici e privati

SEZIONE SECONDA
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- VISTO il D.L. 11 luglio 2020 n. 76 (decreto semplificazioni) recante “Misure urgenti per la semplificazione 
e l’innovazione digitale”, convertito con modificazioni dalla L. 11 settembre 2020 n. 120;
- VISTO il D.L. 31 maggio 2021, 77 (decreto semplificazioni bis) recante “Governance del Piano nazionale 
di rilancio e resilienza e prime misure di rafforzamento delle strutture amministrative e di accelerazione e 
snellimento delle procedure”, convertito con modificazioni dalla L. 28 luglio 2021, n. 108;
- VISTA la D.G.R. 14 febbraio 2017, n. 191 recante “POR Puglia 2014/2020 – Asse VI – Azione 6.8 Interventi 
per il riposizionamento competitivo delle destinazioni turistiche”. L.r. n. 1/2002 e ss.mm.e ii. Approvazione 
Piano Strategico del Turismo 2016-2025, Piano Triennale 2017-2019 e Piano Annuale 2017, Schema di Accordo 
di cooperazione tra Regione Puglia e Agenzia Regionale del Turismo Pugliapromozione”; 
- VISTA la D.G.R.  15 maggio 2019, n. 891, recante: “POR Puglia 2014/2020 – Asse VI – Azione 6.8 
“Interventi per il riposizionamento competitivo delle destinazioni turistiche”. Piano Strategico Turismo 2016-
2025 (DGR nn. 191/17, 255/18 e 1200/18): proroga al 31/12/2022 dell’Accordo di Cooperazione sottoscritto 
tra la Regione Puglia e l’Agenzia Pugliapromozione in data 17/02/2017 (rep. n. 19106 del 28.2.2017)”;
- VISTA la Legge Regionale del 30.12.2021, n. 51 (art.51, comma 1, lettera o);
- VISTA la D.G.R. 20 aprile 2022, n. 554 recante “POR Puglia 2014/2020–Asse VI–Azione 6.8. Piano 
Strategico del Turismo (DGR n. 191/17, n. 256/18, n. 1200/18, n. 891/19, n. 415/2020, n. 1224/2020, n. 
591/2021 e n. 959/2021) - Annualità 2022. Variazione al bilancio annuale 2022 e pluriennale di previsione 
2022-2024 ai sensi dell’art.51 comma 2 del D.Lgs. n.118/2011 e approvazione Schema di Addendum”;
- VISTA la D.G.R.  25.07.2022, n. 1070 con la quale si è provveduto ad approvare la proposta di avviso 
del “Progetto “COs.T.A.” (“Fondo per l’inclusione delle persone con disabilità” - Art. 34 D.L. 22/03/21, n. 41, 
convertito con L. 21/05/21, n. 69);
- VISTA la D.D.G.  03.08.2022, n. 1552 con la quale si è resa necessaria una riorganizzazione concernente 
l’attuazione del Piano Strategico del Turismo, in ragione delle mutate esigenze strategiche e degli accresciuti 
compiti dell’A.Re.T., nominando un Coordinatore del Piano e tre RUP di progetto;
- VISTA la D.D.G. 09.02.2023, n. 49 con la quale la dott.ssa Nica Mastronardi, Funzionario direttivo P.O. 
dell’A.Re.T., è stata nominata Responsabile Unico del Procedimento;
- VISTO il Piano Triennale 2023-2025 per la Prevenzione della Corruzione e Trasparenza approvato con 
Determinazione D.G. 149/2023 e aggiornato con Determinazione D.G. 26/2024;
- VISTA la Determinazione del Direttore generale 16.10.2023, n. 481 di approvazione del Bilancio di 
Previsione 2024-2026;
- VISTA la Determinazione del Direttore generale 17.01.2024, n. 8 di approvazione Prima variazione al 
Bilancio di Previsione 2024-2026.

PREMESSO CHE
- L’Agenzia Regionale del Turismo Pugliapromozione è stata istituita con D.P.G.R. 22 febbraio 2011, n. 
176, in attuazione della L.R. n.1/2002 e ss.mm.ii., quale strumento operativo delle politiche della Regione 
Puglia in materia di promozione dell’immagine unitaria della Puglia e di promozione turistica locale;
- L’art. 7 della L.R. n.1/2002, come novellato dalla L.R. n.18/2010, nella definizione dei compiti dell’A.
RE.T., tra l’altro, stabilisce che essa “promuove la conoscenza e l’attrattività del territorio, nelle sue componenti 
naturali, paesaggistiche e culturali, materiali e immateriali, valorizzandone le eccellenze” (lett. a);
- L’A.RE.T. Pugliapromozione, a norma dell’art. 2 del Reg. Regionale 13 maggio 2011, n. 9, “promuove 
e qualifica l’offerta turistica dei sistemi territoriali della Puglia, favorendone la competitività sui mercati 
nazionali e internazionali e sostenendo la cooperazione tra pubblico e privato nell’ambito degli interventi di 
settore; promuove inoltre l’incontro fra l’offerta territoriale regionale e i mediatori dei flussi internazionali di 
turismo” (lett.c); 
- L’art. 51 della L.R. 30 dicembre 2021, n. 51 “Disposizioni per la formazione del bilancio di previsione 
2022 e bilancio pluriennale 2022-2024 della Regione Puglia - legge di stabilità regionale 2022”, modifica 
l’articolo 7 della legge regionale 11 febbraio 2002, n.1 (Norme di prima applicazione dell’articolo 5 della 
legge 29 marzo 2001, n. 135, riguardanti il riordino del sistema turistico pugliese), ampliando le competenze 
dell’Agenzia;
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CONSIDERATO CHE:
-       Con D.G.R. n. 1070 del 25/07/2022 si approvava la proposta di avviso del “Progetto COs.T.A.” (“Fondo 
per l’inclusione delle persone con disabilità” (art. 34 D.L. 22/03/21, n. 41, convertito con L. 21/05/21, n. 
69). Azioni in materia di turismo accessibile secondo le seguenti linee di indirizzo: migliorare in termini di 
accessibilità e qualità l’offerta turistica balneare (anche oltre la sola stagione estiva) con riferimento alle 
persone con disabilità, ampliando numericamente e qualitativamente la gamma di opportunità a disposizione 
e favorendo, altresì, un livello di accesso ed accoglienza più mirati ed efficaci; offrire opportunità concrete 
di integrazione ed inserimento socio-lavorativo a favore di persone con disabilità nell’ambito del comparto 
legato all’offerta turistica balneare; elevare il grado di cooperazione fra gli attori locali e regionali per favorire 
la creazione di servizi integrati e sostenibili improntati alla qualità;
-     Il Progetto C.Os.T.A. prevede che l’A.RE.T., quale soggetto specializzato, gestisca e sviluppi l’attuazione 
dello stesso, per mezzo dello svolgimento di procedure ad evidenza pubblica. Si intende, dunque, individuare 
gli ambiti territoriali della costa adriatica e jonica presso cui sviluppare un modello partecipato di turismo 
accessibile. La necessità di creare un modello partecipato comporta altresì il coinvolgimento diretto degli 
operatori economici e sociali attivi nei territori interessati;
- Con il Progetto C.Os.T.A., in linea con gli obiettivi del Piano Strategico del Turismo della Regione Puglia, 
si intende arricchire e potenziare il “turismo del mare” attraverso un’azione concreta di civiltà, ascolto e 
inclusione sociale, qualificando l’offerta turistica rispetto alla fruizione da parte di persone con disabilità e 
favorendo l’incoming durante tutto l’anno;
- Con riferimento al suddetto progetto, approvato dal Ministro per le Disabilità (bando dell’Ufficio per le 
Politiche in favore delle persone con disabilità, presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri, giusto Decreto 
del Ministro per la Disabilità del 28 settembre 2021, recante il riparto delle risorse afferenti il Fondo per 
l’inclusione delle persone con disabilità, per un importo complessivo di € 1.760.000,00), l’A.Re.T ha pertanto 
elaborato un progetto esecutivo finalizzato alla descrizione puntuale delle azioni e degli interventi del progetto 
C.Os.T.A (prot. 0004399-U-2023);
- Tra gli interventi del progetto esecutivo è prevista la creazione di Reti per qualificare e potenziare il 
sistema dell’accessibilità turistica, sostenendo la cooperazione pubblico-privato e dando vita a comunità 
turistiche accessibili e inclusive per una dotazione finanziaria complessiva pari a euro 1.314.000,00;

CONSIDERATO, QUINDI, CHE: 
- Con Determinazione 22 gennaio 2024, n. 13 l’A.Re.T Pugliapromozione ha approvato lo schema di 
“AVVISO PUBBLICO PER LA SELEZIONE DI PROGETTI DI RETE CON LA FINALITÀ DI QUALIFICARE E POTENZIARE 
IL SISTEMA TERRITORIALE DELL’ACCESSIBILITÀ TURISTICA”- ANNUALITÀ 2024” (allegato “A” alla presente 
determinazione) unitamente alla relativa modulistica allegata;
- L’azione principale, prevista dal suddetto Avviso, consiste nell’individuare un numero congruo di Reti di 
operatori economici, ricadenti nei diversi Ambiti del territorio regionale, tra la costa Adriatica e Jonica che 
propongono e sviluppino programmi di promozione e fruizione del “prodotto mare” con servizi rivolti alle 
persone con disabilità. L’idea di fondo è quella di dare corso ad un caso pilota che, producendo i risultati 
auspicati, possa inaugurare un percorso evolutivo per consentire, anche in futuro, di consolidare lo sviluppo 
sociale, economico e turistico del territorio;
- L’Avviso, dunque, punta a sviluppare un modello di collaborazione e di partnership tra operatori privati 
e tra soggetti pubblici e privati, sì da rafforzare la capacità di impresa e di efficienza degli operatori economici 
privati, da una parte e, al contempo, da consentire all’azione pubblica di conseguire gli obiettivi collegati agli 
interessi pubblici perseguiti;
- L’Avviso intende, pertanto, valorizzare l’interconnessione tra i luoghi e la correlata capacità di sinergia 
tra gli operatori, configurando azioni utili a individuare un modello virtuoso di Rete, sì da innovare l’offerta 
turistica, con la realizzazione di servizi attraenti, moderni e qualificati, oltre che favorendo l’integrazione 
tra turisti con disabilità e comunità locali, i partenariati pubblico-privato, le connessione tra attrattori ed 
esperienze accessibili a tutti, la convivenza di fruitori con bisogni diversi;
- L’Avviso disciplina, ai sensi dell’art.12 della Legge 241/1990 e ss.mm..ii. e in attuazione della Legge 
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Regionale del 30.12.2021, n. 51 (art.51, comma 1, lettera o), la concessione e l’erogazione di un contributo 
per Progetti di Rete, per dare vita a Comunità Turistiche Ospitali, attraverso il potenziamento e la realizzazione 
di servizi e attività rivolti alle persone con disabilità. A questo fine, è avviata una procedura per raccogliere e 
selezionare proposte progettuali (Progetti di Rete) secondo i criteri e le modalità riportate nell’Avviso, parte 
integrante del presente atto;
- La dotazione finanziaria prevista è pari a € 1.314.000,00, da attingere dalle risorse del FONDO PER 
L’INCLUSIONE DELLE PERSONE CON DISABILITA’ (ART. 34 D.L. 22/03/21, N. 41, CONVERTITO CON L. 21/05/21, 
N. 69) AZIONI IN MATERIA DI TURISMO ACCESSIBILE.

PRESO ATTO CHE:
-   Il CUP del progetto C.Os.T.A. è il seguente: B39G22003520003;
-       Con la medesima Determinazione 13/2024 si procedeva a assumere impegno di spesa provvisorio 
per un importo pari a 1.314.000,00 a valere sul capitolo nr. 11049 denominato “Fondo per l’inclusione delle 
persone con disabilità - Azioni in materia di Turismo accessibile” del Bilancio di Previsione 2024-2026;

VISTA ED ACCERTATA 
1. La disponibilità finanziaria del Capitolo 11049 denominato: “Fondo per l’inclusione delle persone con 
disabilità - Azioni in materia di Turismo Accessibile” del Bilancio di Previsione 2024-2026;

CONSIDERATO CHE:
-          Nei termini e modalità prestabiliti dall’Avviso, di cui alla Determinazione del Direttore Generale ARET 
PUGLIAPROMOZIONE del 22 gennaio 2024, n. 13, sono pervenute numerose richieste di proroga motivate 
dalla complessità della presentazione di progetti di rete dal carattere innovativo e sperimentale, oltre alla 
presa d’atto della concomitanza del termine precedentemente stabilito con talune manifestazioni che vedono 
coinvolti gli operatori del settore turistico che devono al contempo occuparsi della stesura del progetto in 
parola;
-           Al fine di consentire ampia partecipazione, si rende opportuno prorogare il termine di scadenza della 
presentazione delle istanze sino al giorno 15 marzo 2024, ore 24.00;

DETERMINA

1. Di prendere atto di quanto espresso in narrativa, che costituisce parte integrante e sostanziale del 
presente atto e che qui si intende integralmente riportato;
2. Di prorogare al giorno 15 marzo 2024, ore 24.00 il termine di scadenza della presentazione delle 
istanze relative all’Avviso pubblico per la selezione di Progetti di Rete con la finalità di qualificare e potenziare 
il sistema territoriale dell’accessibilità turistica’ Annualità 2024;
3. Di dare atto che il presente provvedimento non comporta nuovi oneri a carico del Bilancio di Previsione 
2024-2026;
4. Il presente provvedimento è adottato nel rispetto del Piano Triennale per la Prevenzione della 
Corruzione e Trasparenza dell’ARET PUGLIAPROMOZIONE.
5. Il presente provvedimento: 

- è immediatamente esecutivo ai sensi dell’art. 16 comma 3, del Regolamento di organizzazione e 
funzionamento dell’A.Re.T. Pugliapromozione;
- è pubblicato sul portale istituzionale www.agenziapugliapromozione.it, nell’Area Amministrazione 
Trasparente – sezione Bandi e Avvisi; 
- è trasmesso all’Assessorato alla Cultura, Tutela e sviluppo delle imprese culturali, Turismo, Sviluppo e 
Impresa turistica, così come previsto dall’art.11 della L.R. n.1 del 2002;
- è composto da n. 7 facciate ed è adottato in originale.
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ADEMPIMENTI CONTABILI DI CUI ALLA L.R. 28/2011 e s.m.i.
Bilancio di previsione pluriennale 2024-2026;
Esercizio finanziario: 2024

Il presente provvedimento non comporta oneri a carico del B.P. 2024-2026.

Visto di regolarità contabile
Il Funzionario Responsabile P.O. “Ufficio Bilancio e contabilità”
Dott.ssa Maria Lidia Labianca 

REGOLARITA’ TECNICO-AMMINISTRATIVA
La sottoscritta attesta che il procedimento istruttorio è stato espletato nel rispetto della vigente normativa 
nazionale, regionale ed europea e che il presente schema di provvedimento, dalla stessa predisposto, ai fini 
dell’adozione dell’atto finale da parte del Direttore Generale, è conforme alle risultanze istruttorie. 

Il RUP 
Dott.ssa Nica Mastronardi
                             
          IL DIRETTORE GENERALE 
                            Dott. Luca Scandale


