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DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE 30 ottobre 2023, n. 1502
P.O.C. Puglia 2014-2020 - Piano Strategico del Turismo di cui alla DGR nn. 191/2017 e ss.mm.ii., - Annualità 
2024-2025. Variazione al bilancio di previsione annuale 2023 e pluriennale 2023-2025, ai sensi dell’art. 51 
comma 2 del D.Lgs. n.118/2011 e approvazione Schema di Addendum.

L’Assessore al Turismo, Sviluppo e Impresa turistica, ing. Gianfranco Lopane, di concerto con il Vice Presidente, 
Assessore con delega al Bilancio e alla Programmazione, avv. Raffaele Piemontese, sulla base dell’istruttoria 
espletata dai funzionari, confermata dal Dirigente del Servizio Promozione del Territorio e Diversificazione del 
Prodotto Gabriella Belviso e dal Dirigente della Sezione Turismo e Internazionalizzazione, Patrizio Giannone, 
condivisa per la parte contabile con il Dirigente della Sezione Programmazione Unitaria, Pasquale Orlando, 
confermata dal Direttore del Dipartimento Turismo, Economia della Cultura e Valorizzazione territoriale, Aldo 
Patruno propone quanto segue. 

VISTI:
−	 il Regolamento (UE) n. 1303/2013 del Parlamento europeo e del Consiglio del 17 dicembre 2013 reca 

disposizioni comuni sul Fondo europeo di sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo, sul Fondo di 
coesione, sul Fondo europeo agricolo per lo sviluppo rurale e sul Fondo europeo per gli affari marittimi 
e la pesca nonché le disposizioni generali sul Fondo europeo di sviluppo regionale, sul Fondo sociale 
europeo, sul Fondo di coesione e sul Fondo europeo per gli affari marittimi e la pesca, che abroga il 
Regolamento (CE) n. 1083/2006 del Consiglio;

−	 il Regolamento (UE) n. 1301/2013 del Parlamento europeo e del Consiglio del 17 dicembre 2013 Relativo al 
Fondo europeo di sviluppo regionale fornisce disposizioni specifiche concernenti l’obiettivo “Investimenti 
a favore della crescita e dell’occupazione” ed abroga il Regolamento (CE) n. 1080/2006 del Consiglio;

−	 la Deliberazione n. 1735 del 06/10/2015 con cui la Giunta Regionale ha approvato il Programma Operativo 
della Regione Puglia (POR Puglia) 2014-2020, facendo seguito all’approvazione da parte dei Servizi della 
Commissione avvenuta con decisione C (2015) 5854 del 13 agosto 2015;

−	 la Deliberazione di Giunta Regionale del 26 aprile 2016, n. 582 relativa alla presa d’atto della Metodologia 
e dei Criteri di selezione delle operazioni approvati dal Comitato di Sorveglianza del POR Puglia 2014/2020, 
ai sensi dell’art. 110 (2) del Reg. (UE) n. 1303/2013 e ss.mm.ii., come da ultimo modificati con DGR del 22 
dicembre 2020, n. 2079; 

−	 la Deliberazione n. 970 del 13/06/2017 con la quale la Giunta Regionale ha approvato l’Atto di organizzazione 
per l’attuazione del Programma Operativo FESR-FSE 2014-2020 e ss. mm.ii.;

−	 l’A.D. della Sezione Programmazione Unitaria n. 39 del 21 giugno 2017, con il quale è stato adottato il 
documento descrittivo del Sistema di Gestione e Controllo (Si.Ge.Co.) del POR Puglia FESR-FSE 2014-2020 
redatto ai sensi degli artt. 72,73 e 74 del Regolamento (UE) n.1303/2013 e da ultimo modificato con A.D. 
Sezione Programmazione Unitaria n. 143 del 14 aprile 2022;la Deliberazione di Giunta Regionale (DGR) 
n. 1166 del 18 luglio 2017 con la quale è stato designato quale Autorità di Gestione del Programma 
Operativo Puglia FESR-FSE 2014/2020 - istituita a norma dell’art. 123, par. 3 del Regolamento (UE) n. 
1303/2013 - il Dirigente della Sezione Programmazione Unitaria;il Programma Operativo Regionale FESR-
FSE 2014/2020 approvato con Decisione della Commissione Europea C(2015) 5484 del 13.08.2015, così 
come modificato da ultimo con la Decisione di esecuzione C(2021) 9942 del 22/12/2021, di cui la Giunta 
ha preso atto con la Deliberazione n. 118 del 15/02/2022;

−	 la Legge Regionale (LR) 13 luglio 2017, n. 28 “Legge sulla partecipazione” e il suo Regolamento attuativo 
del 10 settembre 2018 n. 13;

−	 il Decreto del Presidente della Repubblica n. 22 del 5 febbraio 2018 con il quale è stato approvato il 
“Regolamento recante i criteri sull’ammissibilità delle spese per i programmi cofinanziati dai Fondi 
Strutturali di investimento europei (SIE) per il periodo di programmazione 2014/2020”;

−	 la DGR n. 782 del 26/05/2020 che attua la riprogrammazione delle risorse del POR Puglia 2014-2020 per 
dare attuazione alla manovra anti crisi connessa all’emergenza epidemiologica da Covid-19;
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−	 la DGR n. 1034 del 02/07/2020 che approva il Programma Operativo Complementare (POC) 2014-2020 
della Regione Puglia redatto ai sensi della Delibera CIPE 28 gennaio 2015 n. 10 e la Delibera CIPE 47 del 
28/07/2020 avente ad oggetto. “Programma di azione e coesione 2014-2020. Programma complementare 
Regione Puglia”;

−	 il Decreto del Presidente della Giunta Regionale (DPGR) 22 gennaio 2021 n. 22 con cui è stato adottato 
il nuovo modello organizzativo regionale “MAIA 2.0” con approvazione del relativo atto di Alta 
Organizzazione;

−	 la DGR n. 1289 del 28/07/2021 con la quale si è provveduto alla definizione delle Sezioni di Dipartimento 
e delle relative funzioni;

−	 la DGR n. 1576 del 30/09/2021 con la quale la Giunta Regionale ha conferito l’incarico di Dirigente della 
Sezione Turismo e Internazionalizzazione al dott. Salvatore Patrizio Giannone;

−	 la DGR n. 1794 del 05/11/2021 con cui è stato approvato l’adeguamento organizzativo della governance 
del POR Puglia 2014-2020 al MAIA 2.0, assegnando la Responsabilità dell’Azione 6.8 alla Sezione Turismo 
e Internazionalizzazione del Dipartimento Turismo, Economia della Cultura e Valorizzazione del Territorio; 

VISTI altresì:
−	 il D. Lgs. 23 giugno 2011, n. 118 come integrato dal D.Lgs. 10 agosto 2014, n. 126 “Disposizioni integrative 

e correttive del D.Lgs. n. 118/2011 recante disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili 
e degli schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a noma degli articoli 1 e 2 
della L. 42/2009”;

−	 l’art. 51, comma 2 del richiamato D.Lgs. n. 118/2011, come integrato dal D.Lgs. n. 126/2014, che prevede 
che la Giunta, con provvedimento amministrativo, autorizza le variazioni del documento tecnico di 
accompagnamento e le variazioni del bilancio di previsione relativamente alle variazioni compensative;

−	 l’art. 42 comma 8 del D.Lgs. n. 118/2011, come integrato dal D.Lgs. n. 126/2014, relativo all’applicazione 
dell’Avanzo di Amministrazione;

−	 la LR 29 dicembre 2022, n. 32 “Disposizioni per la formazione del Bilancio di previsione 2023 e Bilancio 
pluriennale 2023-2025 della Regione Puglia (legge di stabilità regionale 2023);

−	 la LR 29 dicembre 2022, n. 33 “ Bilancio di previsione per l’esercizio finanziario 2023 e pluriennale 2023-
2025;

−	 la D.G.R. n. 27 del 24.1.2023” Bilancio di previsione per l’esercizio finanziario 2023 e pluriennale 2023-
2025. Articolo 39, comma 10, del decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 118. Documento tecnico di 
accompagnamento e Bilancio Finanziario Gestionale. Approvazione”.

−	 la D.G.R. n. 87 del 08/02/2023 con cui la Giunta Regionale ha determinato il risultato di amministrazione 
presunto dell’esercizio finanziario 2022 sulla base dei dati contabili preconsuntivi.

PREMESSO CHE:
Con Legge Regionale n. 1 dell’ 11 febbraio 2002  e con  successivo D.P.G.R. n. 176/2011, è stata istituita 
l’Agenzia Regionale del Turismo “Pugliapromozione” quale strumento operativo delle politiche della Regione 
Puglia in materia di promozione dell’immagine unitaria della Regione e della promozione turistica locale;
Con DGR n. 50/2016 l’Agenzia Pugliapromozione, in ragione dei compiti istituzionali e delle competenze di 
ente strumentale, è stata individuata destinataria dell’affidamento del progetto strategico a titolarità regionale 
relativo alla definizione del Piano strategico del Turismo.

Con DGR n. 191 del 14.02.2017 e ss.mm.ii., la Giunta Regionale ha approvato il Piano Strategico del Turismo 
della Regione Puglia 2016/2025 denominato “Puglia 365”che racchiude i seguenti obiettivi generali: far 
crescere la competitività della destinazione Puglia in Italia e all’estero, aumentare i flussi di turisti internazionali, 
dare una spinta positiva alla destagionalizzazione, potenziare l’innovazione organizzativa e tecnologica del 
settore, con l’intento di aiutare i territori pugliesi ad organizzarsi per un turismo che duri tutto l’anno. Le 
priorità d’intervento sono: prodotto, formazione, accoglienza, promozione, legate dal filo dell’innovazione e 
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saldamente poggiate su un sistema di infrastrutture e collegamenti interconnessi più veloci e che arrivino nel 
cuore delle Città e dei Territori.
Il Piano Strategico del Turismo si articola in programmazioni triennali delle politiche in materia di turismo,  
declinate in 5 macro-progettualità che trovanoesplicitatazione nei Progetti Attuativi annuali. 
Al fine di dare attuazione all’indirizzo politico-strategico individuato dal Piano e dai progetti attuativi annuali 
la Giunta Regionale con Deliberazione n. 191 del 14/02/2017 ha dato mandato al Dipartimento Turismo di 
sottoscrivere, a far  data dal 17/02/2017, un Accordo di cooperazione con l’Agenzia Pugliapromozione ai 
sensi dell’art. 15 della Legge n. 241/90, stanziando nel tempo, il linea con i continui mutamenti dello scenario 
turistico regionale, nazionale ed estero, le risorse finanziarie necessarie a dare attuazione alla strategia turistica 
regionale, così come declinata nelle schede azioni annuali del Piano strategico del Turismo – Puglia365 

CONSIDERATO CHE:

-	 Il Piano strategico del Turismo “Puglia 365” è uno strumento di pianificazione e sviluppo, scritto e 
costruito con un metodo funzionale e partecipato, che ha delineato la strategia pugliese di sviluppo 
del settore turistico con un arco temporale fino al 2025 e segnatamente nel corso del 2022 con il 
processo corale di condivisione, denominato “Incontri 3x6x5” che ha contribuito all’aggiornamento e 
sviluppo di una nuova visione condivisa del turismo in Puglia;

-	 si rende necessario garantire continuità alle azioni progettuali ed efficacia delle politiche in essere  
attraverso la programmazione strategica di dettaglio per il periodo 2024 con l’obiettivo principale 
di mettere a sistema le azioni strategiche già avviate, potenziandone gli aspetti più efficaci ed 
adeguando le scelte strategiche ai nuovi scenari, anche attraverso la destagionalizzazione del turismo 
che rappresenta una sfida prioritaria del Piano connessa al rafforzamento dell’internazionalizzazione, 
ed all’innalzamento della qualità del prodotto e dell’offerta turistica, con particolare riferimento ai 
servizi e alle competenze professionali;

-	 le “Schede progettuali relative alle annualità 2024 del Piano strategico del Turismo - Puglia 365” 
allegate alla presente, prevedono azioni da realizzare a valere sulle risorse P.O.C. Puglia  2014-2020, 
per un importo pari a euro 19.000.000,00.

CONSIDERATO INOLTRE CHE:

-	 gli Avvisi Infopoint e Ospitalità pubblicati nelle precedenti annualità dalla Sezione Turismo e 
Internazionalizzazione hanno fatto registrare positivi risultati comprovati dalla intensa partecipazione 
delle Amministrazioni comunali, nonchè dalla forte azione di promozione dei territori interessati e 
dell’offerta proposta nei diversi segmenti turistici;

-	 in coerenza con quanto riportato nella “Scheda Azione a Titolarità regionale” approvata con DGR n. 
191/2017, si intende proseguire nel 2024 le azioni strategiche di supporto ed incentivazione delle 
iniziative promosse, sostenute e/o realizzate da Comuni o Unioni di Comuni della Regione Puglia, 
nonché la positiva gestione dell’Avviso di potenziamento degli uffici regionali Infopoint, garantendo 
continuità ai servizi strategici di valorizzazione e animazione territoriale, in capo alle Amministrazioni 
comunali.

Tanto premesso e considerato, si rende necessario:
-	 apportare una variazione al bilancio regionale annuale 2023 e pluriennale 2023-2025 per complessivi 

€ 20.000.000,00, a valere sulle risorse P.O.C. Puglia  2014-2020 per l’esercizio 2024 che si rendono 
immediatamente necessarie per la realizzazione degli interventi contenuti nelle Schede Azioni 
progettuali relative all’annualità 2024 del Piano strategico del Turismo - Puglia 365” a cura dell’Agenzia 
Pugliapromozione per complessivi € 19.000.000,00 e degli Avvisi a titolarità regionale, Infopoint e 
Ospitalità riportati nella “Scheda Azione a Titolarità regionale” approvata con DGR n. 191/2017, per 
complessivi € 1.000.000,00; 

-	 approvare lo Schema di Addendum all’Accordo di Cooperazione sottoscritto in data 17/02/2017 tra 
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la Regione Puglia e l’Agenzia Pugliapromozione demandando al Direttore del Dipartimento Turismo 
Economia della Cultura e Valorizzazione Territoriale tutti gli adempimenti consequenziali e connessi 
alla sottoscrizione dell’Addendum.

Garanzie di riservatezza
La pubblicazione sul BURP, nonché la pubblicazione all’Albo o sul sito istituzionale, salve le garanzie previste 
dalla L. n. 241/1990 in tema di accesso ai documenti amministrativi, avviene nel rispetto della tutela della 
riservatezza dei cittadini secondo quanto disposto dal Regolamento UE n. 679/2016 in materia di protezione 
dei dati personali, nonché dal D. Lgs. n. 196/2003 ss.mm.ii., ed ai sensi del vigente Regolamento Regionale 
n. 5/2006 per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari, in quanto applicabile. Ai fini della pubblicità legale, 
il presente provvedimento è stato redatto in modo da evitare la diffusione di dati personali identificativi 
non necessari ovvero il riferimento alle particolari categorie di dati previste dagli artt. 9 e 10 del succitato 
Regolamento UE.

Valutazione di impatto di genere
Ai sensi della  DGR n. 938 del 03/07/2023 la presente deliberazione è stata sottoposta a Valutazione di 
impatto di genere.
L’impatto di genere stimato è:
❏ 	 diretto
	indiretto
❏ 	neutro
❏ 	non rilevato

COPERTURA FINANZIARIA DI CUI AL D. LGS N. 118/2011 E SS.MM.II.

Il presente provvedimento comporta la variazione al Bilancio di Previsione e.f. 2023 e Pluriennale 2023-
2025, nonché al Documento Tecnico di accompagnamento ed al Bilancio Finanziario e Gestionale 2023-2025 
approvato con D.G.R. n. 27/2023, ai sensi dell’art. 51, comma 2 lett. a), del D.Lgs. 118/2011 e ss.mm.ii.. come 
di seguito specificato.
BILANCIO AUTONOMO E VINCOLATO
CRA: 02.06 Gabinetto del Presidente - Sezione Programmazione Unitaria

1 - APPLICAZIONE AVANZO DI AMMINISTRAZIONE

Il presente provvedimento comporta l’applicazione dell’Avanzo di Amministrazione presunto al 31/12/2022, 
come determinato dalla D.G.R. n. 87 del 08/02/2023, ai sensi dell’art. 42 comma 8 del D. Lgs. n. 118/2011, 
come integrato dal D. Lgs. n. 126/2014, corrispondente alla somma di € 4.800.000,00 a valere sulle economie 
vincolate del capitolo U1110050 “Fondo di riserva per il cofinanziamento regionale di programmi comunitari 
(ART. 54, comma 1 LETT. A - L.R. N. 28/2001)” del bilancio regionale.

CRA CAPITOLO
Missione 

Programma P.D.C.F. VARIAZIONE Esercizio Finanziario 2023

Titolo Competenza Cassa

APPLICAZIONE AVANZO DI AMMINISTRAZIONE + €
4.800.000,00

0

10.04 U1110020

FONDO DI RISERVA PER 
SOPPERIRE A DEFICIEN-

ZE DI CASSA (ART.51, 
L.R. N. 28/2001).

20.1.1 U.1.10.01.01 0
- €

4.800.000,00
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02.06 U0702007

POC 2014-2020. PAR-
TE FESR. AZIONE 6.8 
INTERVENTI PER IL 

RIPOSIZIONAMENTO 
COMPETITIVO DELLE 
DESTINAZIONI TURI-
STICHE. CONTRIBUTI 
AGLI INVESTIMENTI 

A AMMINISTRAZIONI 
LOCALI. DELIBERA CIPE 

47/2020 -  
QUOTA REGIONE.

7.2.2 U.2.03.01.02
+ 4.800.000,00 + 4.800.000,00

VARIAZIONE AL BILANCIO
•	 Parte I^ - Entrata 
Tipo entrata ricorrente - 
Codice identificativo delle transazioni riguardanti le risorse UE: 2 

CRA
Capitolo 

di entrata
Descrizione del 

capitolo Codifica Gestionale 
SIOPE

Variazione com-
petenza e cassa

Variazione 
competenza 

Variazione 
competenza 

e.f. 2023 e.f. 2024 e.f. 2025

2.06 E4032430

TRASFERIMENTI 
IN C/CAPITALE 
PER IL POC PU-

GLIA 2014/2020 
PARTE FESR. DE-
LIBERA CIPE N. 

47/2020

E.4.02.01.01.001 + 11.200.000,00 + 1.400.000,00 + 1.400.000,00

Il Titolo giuridico che supporta il credito: POC Puglia FESR FSE 2014-2020 approvato con Delibera CIPE n. 47 
del 28 luglio 2020.
Si attesta che l’importo relativo alla copertura del presente provvedimento corrisponde ad obbligazione 
giuridicamente perfezionata, con debitore certo: Ministero dell’Economia e Finanza  

•	 Parte II^ - Spesa 

Tipo di spesa: ricorrente

Codifica Programma punto 1 lett. i) All. 7 D.Lgs. 118/2011: 1

CRA
Capitolo 
di spesa

Declaratoria
Missione 

Programma 
Titolo

Codice 
identificativo 

delle transazioni 
riguardanti le 

risorse UE

Codifica 
Piano 

dei Conti 
finanziario

Variazione 
competenza e 

cassa
E.F. 2023

Variazione 
competenza

E.F. 2024

Variazione 
competenza

E.F. 2025

2.06 U0702006

POC 2014-2020. PARTE 

FESR. AZIONE 6.8 

INTERVENTI PER IL 

RIPOSIZIONAMENTO 

COMPETITIVO DELLE 

DESTINAZIONI 

TURISTICHE. 

CONTRIBUTI AGLI 

INVESTIMENTI A 

AMMINISTRAZIONI 

LOCALI. DELIBERA CIPE 

47/2020 -  QUOTA 

STATO

7.2.2 8 U.2.03.01.02
+ 

11.200.000,00

+ 

1.400.000,00

+ 

1.400.000,00
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2.06 U0702007

POC 2014-2020. PARTE 
FESR. AZIONE 6.8 

INTERVENTI PER IL 
RIPOSIZIONAMENTO 
COMPETITIVO DELLE 

DESTINAZIONI 
TURISTICHE. 

CONTRIBUTI AGLI 
INVESTIMENTI A 

AMMINISTRAZIONI 
LOCALI. DELIBERA CIPE 

47/2020 -  QUOTA 
REGIONE.

7.2.2 8 U.2.03.01.02 - + 600.000,00 + 600.000,00

10.04 U1110050

Fondo di riserva per 
il cofinanziamento 

regionale di programmi 
comunitari (ART. 54, 

comma 1 LETT. A - L.R. 
N. 28/2001)

20.3.2 8 U.2.05.01.99 - - 600.000,00 - 600.000,00

Si attesta che la variazione proposta con il presente provvedimento assicura il rispetto dei vincoli di finanza 
pubblica vigenti e gli equilibri di Bilancio di cui al d. lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii.

L’entrata e la spesa di cui al presente provvedimento, pari complessivamente ad Euro 20.000.000,00, 
corrispondono ad OGV che saranno perfezionate nell’esercizio 2023 con esigibilità 2023-2025, mediante 
accertamento e impegno da assumersi con atto dirigenziale della Sezione Turismo, in qualità di Responsabile 
dell’Azione 6.8 del POC Puglia 2014-2020, giusta DGR n. 1034/2020, ai sensi del principio contabile di cui 
all’allegato 4/2, par. 3.6, lett. c) “contributi a rendicontazione” del D. Lgs. 118/2011 

Il presente provvedimento rientra nella competenza della Giunta Regionale.
L’Assessore relatore sulla base delle risultanze istruttorie come innanzi illustrate, ai sensi dell’art. 4 comma 4 
lett. d) della L.R. 7/1997, propone alla Giunta Regionale:

1.	 prendere atto ed approvare quanto espressamente riportato in narrativa e che qui si intende 
integralmente riportato; 

2.	 prendere atto e approvare le “Schede progettuali relative all’annualità 2024 del Piano Strategico del 
Turismo - Puglia 365”, destinate ad interventi da realizzare a valere sulle risorse P.O.C. Puglia 2014-
2020 per l’esercizio 2024 (allegato 1), che costituiscono parte integrante e sostanziale del presente 
atto;

3.	 approvare lo Schema di Addendum all’Accordo di Cooperazione sottoscritto in data 17/02/2017 tra 
la Regione Puglia e l’Agenzia Pugliapromozione, demandando al Direttore del Dipartimento Turismo 
Economia della Cultura e Valorizzazione Territoriale tutti gli adempimenti consequenziali e connessi 
alla sottoscrizione dell’Addendum (allegato 2), che costituisce parte integrante e sostanziale del 
presente atto;

4.	 autorizzare la variazione in termini di competenza e cassa al Bilancio annuale di previsione 2023 e 
pluriennale 2023/2025, Documento tecnico di accompagnamento e al Bilancio gestionale approvato 
con DGR n. 27 del 24.1.2023, ai sensi dell’art. 51 c. 2 del D.lgs. 118/2011 e ss.mm.ii., così come 
indicato nella sezione “Copertura Finanziaria” del presente atto per complessivi € 20.000.000,00, al 
fine di porre in essere la procedure connesse alla realizzazione degli interventi contenuti nelle Schede 
Azioni progettuali 2024 dell’Agenzia Pugliapromozione (ivi allegate) per complessivi € 19.000.000,00 
e degli Avvisi Infopoint e Ospitalità riportati nella “Scheda Azione a Titolarità regionale” approvata 
con DGR n. 191/2017, per complessivi € 1.000.000,00; 

5.	 autorizzare la Sezione Bilancio e Ragioneria ad operare, ai fini indicati in premessa, la variazione al 
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Documento tecnico di accompagnamento e al Bilancio gestionale, secondo quanto riportato nella 
sezione “Copertura Finanziaria”; 

6.	 di autorizzare la copertura finanziaria rinveniente dall’applicazione dell’avanzo di amministrazione 
del presente provvedimento, pari a complessivi € 4.800.000,00, che assicura il rispetto dei vincoli di 
finanza pubblica vigenti e gli equilibri di Bilancio di cui al D.Lgs n.118/2011;

7.	 di approvare l’Allegato E/1 parte integrante del presente provvedimento, relativo alla variazione di 
bilancio;

8.	 di incaricare, conseguente all’approvazione della presente deliberazione, la Sezione Bilancio e 
Ragioneria alla trasmissione al Tesoriere regionale del prospetto di cui all’art. 10 comma 4 del D. Lgs. 
n. 118/2011;

9.	 autorizzare il Dirigente della Sezione Turismo e Internazionalizzazione, in qualità di responsabile 
dell’Azione 6.8 del POR Puglia 2014-2020, ad adottare i conseguenti provvedimenti di accertamento, 
impegno e liquidazione a valere sui competenti capitoli di spesa di cui alla sezione copertura 
finanziaria, la cui titolarità è del Dirigente della Sezione Programmazione Unitaria, per l’importo pari 
a € 20.000.000,00 a valere sulle risorse P.O.C. Puglia  2014-2020.

10.	 pubblicare il presente provvedimento sui siti istituzionali e sul BURP.

I sottoscritti attestano che il procedimento istruttorio loro affidato e’ stato espletato nel rispetto della 
vigente normativa regionale, nazionale e comunitaria e che il presente schema di provvedimento, dagli stessi 
predisposto ai fini dell’adozione dell’atto finale da parte della giunta regionale,  è conforme alle risultanze 
istruttorie. 

Il Funzionario Responsabile Bilancio e Controllo di gestione
Dott.ssa Mariangela Sciannimanico

Il Funzionario Responsabile di Sub-Azione 6.8.c
Dott.ssa Daniela Recchia

Il Dirigente del Servizio Promozione del Territorio e Diversificazione del Prodotto 
Dott.ssa Gabriella Belviso

Il Dirigente della Sezione Turismo e Internazionalizzazione
Responsabile Azione 6.8 del POC puglia 2014-2020
Dott. Patrizio Giannone

Il Dirigente della Sezione Programmazione Unitaria 
Dott. Pasquale Orlando

Il Direttore del Dipartimento Turismo, Economia della Cultura e Valorizzazione Territoriale
Dott. Aldo Patruno

L’Assessore al Turismo, Sviluppo e Impresa Turistica 
Ing. Gianfranco Lopane                                   			 
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Il Vice Presidente, 
Assessore al Bilancio con delega alla Programmazione e alle Risorse Idriche
Avv. Raffaele Piemontese

L A  G I U N T A

- udita la relazione e la conseguente proposta dell’Assessore al Turismo, Sviluppo e Impresa turistica, Ing. 
Gianfranco Lopane; 

- viste le sottoscrizioni poste in calce alla proposta di deliberazione; 

- a voti unanimi, espressi nei modi di legge, 

D E L I B E R A

per tutto quanto in premessa riportato e che qui si intende integralmente richiamato: 

1.	 prendere atto ed approvare quanto espressamente riportato in narrativa e che qui si intende 
integralmente riportato; 

2.	 prendere atto e approvare le “Schede progettuali relative all’annualità 2024 del Piano Strategico del 
Turismo - Puglia 365”, destinate ad interventi da realizzare a valere sulle risorse P.O.C. Puglia 2014-
2020 per l’esercizio 2024 (allegato 1), che costituiscono parte integrante e sostanziale del presente 
atto;

3.	 approvare lo Schema di Addendum all’Accordo di Cooperazione sottoscritto in data 17/02/2017 tra 
la Regione Puglia e l’Agenzia Pugliapromozione, demandando al Direttore del Dipartimento Turismo 
Economia della Cultura e Valorizzazione Territoriale tutti gli adempimenti consequenziali e connessi 
alla sottoscrizione dell’Addendum (allegato 2), che costituisce parte integrante e sostanziale del 
presente atto;

4.	 autorizzare la variazione in termini di competenza e cassa al Bilancio annuale di previsione 2023 e 
pluriennale 2023/2025, Documento tecnico di accompagnamento e al Bilancio gestionale approvato 
con DGR n. 27 del 24.1.2023, ai sensi dell’art. 51 c. 2 del D.lgs. 118/2011 e ss.mm.ii., così come 
indicato nella sezione “Copertura Finanziaria” del presente atto per complessivi € 20.000.000,00, al 
fine di porre in essere la procedure connesse alla realizzazione degli interventi contenuti nelle Schede 
Azioni progettuali 2024 dell’Agenzia Pugliapromozione (ivi allegate) per complessivi € 19.000.000,00 
e degli Avvisi Infopoint e Ospitalità Ospitalità riportati nella “Scheda Azione a Titolarità regionale” 
approvata con DGR n. 191/2017, per complessivi € 1.000.000,00; 

5.	 autorizzare la Sezione Bilancio e Ragioneria ad operare, ai fini indicati in premessa, la variazione al 
Documento tecnico di accompagnamento e al Bilancio gestionale, secondo quanto riportato nella 
sezione “Copertura Finanziaria”; 

6.	 di autorizzare la copertura finanziaria rinveniente dall’applicazione dell’avanzo di amministrazione 
del presente provvedimento, pari a complessivi € 4.800.000,00, che assicura il rispetto dei vincoli di 
finanza pubblica vigenti e gli equilibri di Bilancio di cui al D.Lgs n.118/2011;

7.	 di approvare l’Allegato E/1 parte integrante del presente provvedimento, relativo alla variazione di 
bilancio;

8.	 di incaricare, conseguente all’approvazione della presente deliberazione, la Sezione Bilancio e 
Ragioneria alla trasmissione al Tesoriere regionale del prospetto di cui all’art. 10 comma 4 del D. Lgs. 
n. 118/2011;

9.	 autorizzare il Dirigente della Sezione Turismo e Internazionalizzazione, in qualità di responsabile 
dell’Azione 6.8 del POR Puglia 2014-2020, ad adottare i conseguenti provvedimenti di accertamento, 
impegno e liquidazione a valere sui competenti capitoli di spesa di cui alla sezione copertura 
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finanziaria, la cui titolarità è del Dirigente della Sezione Programmazione Unitaria, per l’importo pari 
a € 20.000.000,00 a valere sulle risorse P.O.C. Puglia  2014-2020.

10.	 pubblicare il presente provvedimento sui siti istituzionali e sul BURP.

	

Il Segretario generale della Giunta Il Presidente della Giunta
ANNA LOBOSCO MICHELE EMILIANO
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DELIBER!  N; <; -  

N; <; -  ESERCIZIO 2023

data: <;/<;;/<<;               n; protocollo <<<;
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SCHEDE DI AZIONE Annualità 2024
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!ccoglienza e Valorizzazione dell'Offerta turistica per l’anno 2024, in coerenza con il Piano Strategico del Turismo “Puglia 365”, tuttora in corso di potenziameLe attivit{ di valorizzazione dell’offerta e qualificazione del sistema dell’accoglienza turistica domanda derivanti dal progressivo attenuarsi dell’emergenza da Covid

operativit{, si delineano di seguito le attivit{ per cui si intende procedere nell’annualit{ 2024.
V!LORIZZ!ZIONE DELL’OFFERT!: IL PROGR!MM! “INPUGLI!365”Il Piano Strategico del Turismo “Puglia365” punta allo sviluppo e al potenziamento dei principali prodotti 

valorizzazione e all’animazione del 

L’obiettivo è quello di programmare 

QUALIFICAZIONE E POTENZIAMENTO DEL SISTEMA DELL’ACCOGLIENZA TURISTICA 
REGIONALE E VALORIZZAZIONE DELL’OFFERTA 



69030                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 101 del 13-11-2023

POTENZI!MENTO E QU!LIFIC!ZIONE DEL SISTEM! DELL’!CCOGLIENZ! TURISTIC! 

L’importanza strategica dell’informazione turistica richiede che siano potenziati i luoghi  nevralgici per l’accoglienza dei turisti, elevando la qualit{ dei servizi e delle attivit{ a ciò orientate, per la migliore 
4

l’accoglienza dei 

4
’accoglienza turistica 

promuovere e consolidare l’immagine della Puglia come destinazione turistica 365 giorni l’anno, anche in occasione di eventi dedicati al settore nautico e crocieristico e al trade 

ancorare le sue strategie di sviluppo alle attivit{ connesse con la “economia del mare”, sia per l’offerta 
l’entroterra. La scelta di una destinazione e dunque di un porto da parte dei turisti, delle compagnie, 

4
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turistica collegata all’incoming turistico nazionale e internazionale. L’azione persegue l’obiettiv
potenziare la conoscenza dell’identit{ visiva della Puglia un’azione di comunicazione coordinata e di 
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Comunicazione per l’anno 2024 in coerenza con il Piano Strategico del Turismo “Puglia 365”
!TTIVIT!’ PROGETTU!LI:In coerenza con le azioni del Progetto esecutivo Comunicazione per l’annualit{ 2023, le presenti 30
L’!RET, infatti, intende realizzare azioni correlate alla strategia attuale di promozione della 

brand nei mercati esteri, in previsione dell’imminente riattivazione dei flussi, si intende ioni di comunicazione della destinazione all’estero;
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Servizi di comunicazione nell’ambito di eventi da realizzare in co

−
−

si prevedono azioni di comunicazione nell’ambito di Grandi Eventi realizzati nella regione 
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Procedura: !ffidamento dei servizi ai sensi dell’art; 63, comma 2, lett; b), n;3 del D;Lgs 

turistici, correlati all’evoluzione del piano voli, e come rafforzamento della 
Pubblico ai sensi dell’art; 5 co; 6 del D;Lgs; n; 50/2016 e dell’art; 15 della Legge n; 241/1990;

settore turistico, si ritiene opportuno investire nell’aggiornamento, produzione e distribuz
damenti ai sensi dell’art; 36 comma 2), lettera a), del D;Lgs; n; 50/2016 e !ffidamenti ai sensi dall’art; 63, comma 2, lett; b), n; 1;, del D;Lgs; n;50/2016 e 

In coerenza con l’accordo di
integrata nell’ambito di progetti cinematografici di cineturismo;Pubblico ai sensi dell’art; 5 co; 6 del D;Lgs; n; 50/2016 e dell’art; 15 della Legge n; 241/1990;
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Nell’ambito della media partnership fra !RET Pugliapromozione e Teatro Pubblico Pugl
dell’enogastronomia, delle arti 

Pubblico ai sensi dell’art; 5 50/2016 e dell’art; 15 della Legge n; 241/1990;
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Governance per l’anno 2024, in coerenza con il Piano Strategico del Turismo “Puglia 365”, tuttora 

o, piuttosto è un’azione trasversale,  organica a

 4contenute nell’art; 51 della L;R; 30 dicembre 2021 n; 51 (Disposizioni per la formazione del 3 3 5stabilit{ regionale 2023) che allargano le funzioni dell’!RET anche allo sviluppo del territorio tramite l’internazionalizzazione delle imprese, il turismo delle radici e i Pugliesi nel Mondo; Tali 
crescita dell’industria turistica nei sei vettori prioritari: infrastrutture, promozione, prodotto, 
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3. !TTIVIT!’

L’azione prevede una serie di iniziative con stakeholders e partenariato socio

er l’aggiornamento del piano strategico;
L’azione prevede il coinvolgimento diretto dei cittadini e delle associazioni no

!vviso pubblico per l’organizzazione di eventi di promozione della destinazione Puglia 

L’avviso, giuriconosciute ex LR 23/2000, nell’organizzazione di eventi di promozione della destinazione Puglia in Italia e all’estero;
Protocollo d’intesa tra Pugliapromozione e R!IIl rinnovo del protocollo d’intesa ha come obiettivo la realizzazione di nuove iniziative di 

1 3
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Sistema della Rappresentanza Italia all’Estero!lla luce delle innovazioni introdotte dall’art; 51 della L;R; 30 dicembre 2021 n; 51 che van
nell’organizzazione di missioni istituzionali all’estero al fine di favorire lo sviluppo economico del territorio anche attraverso l’internazionalizzazione delle imdell’enogastronomia e la valorizzazione della rete dei Pugliesi nel Mondo; Le attivit{ saranno 

anza Italiana all’Etero (!mbasciate, Consolati, ENIT, ICE, Camere di Commercio Italiane all’Estero, Istituti Italiani di Cultura);
 

comunicazione del Piano, inclusa la nuova mission dell’!genzia;con l’!ssessorato Turismo e Cultura sui progetti 
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Esecutivo Innovazione per l’anno 2024, in Turismo “Puglia 365”, tuttora in corso di potenziamento e revisione; L’obiettivo è duplice: da un lato analizzare il mercato nel turismo e i nuovi trend di 19 e dall’altro 
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!TTIVIT!’ PROGETTU!LI 

Un’attenzione particolare sarà dedicata a:monitoraggio dell’appeal che la Puglia offre in relazione a specifici “prodotti” turistici sui
monitoraggio dei mercati esteri, in relazione all’ e alla propensione per l’offerta

dell’informazione; Il nuovo servizio “DWH Ricettività e Flussi turistici" dovrebbe permette

…

’Pugliapromozione intende proseguire i lavori di Transition Design sull’Ecosistema del turismo e 
● relativi test di usabilità, di accessibilità e dell’esperienza utente generale (p;e; con
●
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●

●

E’ costante la necessità di produrre e/o acquisire contenuti multimediali sempre nuovi per la 
fabbisogno della comunicazione e della promozione, alimentando l’!rchivio digitale regionale;

che consentono di profilare l’audience e il target dell’utenza; I social media, in particolar modo gli account gestiti dall’!ReT, raccontano il territorio 
YouTube dell’!ReT, con l’obiettivo di dare massima diffusione e penetrazione ai contenuti delle 
L’attività, rivolta a grandi player del turismo digitale, in target con le strategie della 

Si intende avviare un’attività di marketing programmatico nel settore 
esempio per quanto riguarda i voli; E’ possibile così identificare turisti potenziali in base ai loro 

portare traffico dove sono presenti proposte di viaggio, l’offerta turistica e culturale
commercializzazione dell’ospitalità ricettiva o a landing page dedicate;
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4

Prodotto turistico per l’anno 2024, in coerenza con il Piano Strategico del Turismo “Puglia 365”, 6 5

esione sociale e di contribuire all’identit{ culturale di citt{ e territori, in modo Le azioni elencate di seguito nella presente scheda tecnica hanno l’obiettivo principale di 
un ampliamento del prodotto e all’espansione della quantit{ e della qualit{ dell’occupazione nel llegate/ Il turismo, infatti, è un settore in cui la qualit{ dell’offerta è dell’accoglienza/ ! livello regionale gli strumenti operativi utili allo svi



69044                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 101 del 13-11-2023



                                                                                                                                69045Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 101 del 13-11-2023                                                                                     



69046                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 101 del 13-11-2023



                                                                                                                                69047Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 101 del 13-11-2023                                                                                     



69048                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 101 del 13-11-2023

● . implementare attivit{ di animazione culturale all’interno d
●

●

● e incentivare percorsi esperienziali diversi mediante l’impiego delle tecnologie (!R VR, 3D,ecc/) per l’apprendimento, la fruizione e il coinvolgimento del turista
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’!ccordo di cooperazione tra Regione Puglia e !genzia Regionale del Turismo (!RET) 

–

denominato “Puglia 365”

l’!genzia Regionale del Turismo (!.R.E.T) 

dell’!genzia


denominato “Puglia 365”



15 L. n. 241/1990 tra la Regione Puglia e l’!genzia Regionale del Turismo (!.R.E.T) Pugliapromozione
per l’attuazione dello stesso € 

– –
 elle attivitb dell’annualitb 2018, si f rilevata l’esigenza di rafforzare gli interventi 

/07/2018, le “Schede !zioni 
Puglia 365”, all’uopo stanziando €

a valere sull’!sse VI –
 ogato l’!ccordo di Cooperazione fino al 

Turismo, dando mandato all’!genzia Pugliapromozione di assicurare un’estensione al 2020 delle azioni 

Turistici, all’uopo utilizzando le risorse pari a € 
sull’!zione 6.8 del POR 2020, riducendo di pari importo le somme imputate sull’!ccordo di 
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

sull’ 2020, per l’intera somma pari a € 3.286.400,00-


Puglia 365”, all’uopo stanziando a valere 
sull’!zione 6.8 del POR Puglia 2014 2020, l’importo di € 

 con D.G.R. n. 591 del 12/04/2021, la Giunta Regionale ha, tra l’altro, 
– Puglia 365, prevedendo per l’attuazione delle attivitb nelle stesse 

€ – –


culturale, ha disposto l’aggiornamento 

 pprovato le “Schede !zioni 
– Puglia 365", all’uopo stanziando la somma di € 

valere sull’!zione 6.8 del POR Puglia 2014
 pprovato le “Schede !z

– Puglia 365", all’uopo stanziando la somma di € 
sull’!zione 6.8 del POR Puglia 2014

 , la Giunta Regionale ha approvato le “Schede !zioni 202
– Puglia 365", all’uopo stanziando la somma di € 

sull’!zione 6.8 del POR Puglia 2014
 n. /// del ////./2023, la Giunta Regionale ha approvato le “Schede !zioni 202

– Puglia 365", all’uopo stanziando la somma di € 

odifica dell’!rt. 1 dell’!ccordo di cooperazione 

Il paragrafo 1 dell’art. 1 “Oggetto e finalitb dell’!ccordo di cooperazione” dell’!ccordo di coope

tb dell’!ccordo di cooperazione)

La Regione Puglia e l’!genzia Pugliapromozione concordano di definire ogni iniziativa utile 
all’implementazione ed attuazione del “Piano Strategico del turismo della Regione Puglia 
2016/2025” (!llegato 1), denominato “Puglia 365” ed 

dell’!zione 6.8 – –
complessivo pari ad € , al fine di perseguire l’obiettivo di rafforzare la competitivitb 
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