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DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE 12 giugno 2023, n. 816
CUP B97H22002710006 - CIG MASTER 55187486EA - CIG DERIVATO 94488952D3 - SPC CLOUD - LOTTO 1 - 
Progetto dei Fabbisogni:2280017210727012PJF - Piano Triennale riorganizzazione Digitale 2022-2024  OR_1 
“Big Data, Open Data, DSS, CRM”.Variazione al bilancio di previsione E.F. 2023 e pluriennale 2023 - 2025 ai 
sensi dell’art. 51 c. 2 del D. Lgs. 118/11 e smi e al Bilancio Gestionale approvato con DGR n. 27/2023

Il Presidente della Giunta Regionale, dott. Michele Emiliano, sulla base delle risultanze dell’istruttoria espletata 
dal funzionario istruttore e confermata dal Dirigente della Direzione Amministrativa del Gabinetto, riferisce 
quanto segue.

Visti:

gli artt. 4, 5 e 6 della L.R. 4 febbraio 1997 n. 7;

 la D.G.R. n. 3261 del 28 luglio 1998;

gli articoli 4 e 16 del D. Lgs. n. 165 del 30/03/01;

la D.G.R. n. 1444 del 30 luglio 2008;

l’art. 32 della legge 18 giugno 2009, n. 69, che prevede l’obbligo di sostituire la pubblicazione tradizionale 
all’Albo ufficiale con la pubblicazione di documenti digitali sui siti informatici;

il D.P.G.R. 31/07/2015, n. 443 con cui è stato adottato l’atto di alta Organizzazione della Presidenza e della 
Giunta della Regione Puglia che ha provveduto ad adottare il modello organizzativo denominato “Modello 
Ambidestro per l’Innovazione della macchina Amministrativa regionale – MAIA”;

la D.G.R. n. 1176 del 29/07/2016 e successivi atti di proroga, con cui la Giunta Regionale ha provveduto a 
conferire gli incarichi di Direzione di Sezione;

l’Atto Dirigenziale n. 16 del 31/03/2017 del Dipartimento Risorse Finanziarie e Strumentali, Personale e 
Organizzazione riguardante il conferimento di incarichi di Direzione dei Servizi;

la D.G.R. n. 1974 del 07/12/2020 con la quale la Giunta Regionale ha approvato l’atto di Alta Organizzazione 
Modello Organizzativo “MAIA 2.0”;

il D.P.G.R. n. 22 del 22/01/2021 che ha adottato il nuovo modello organizzativo denominato “M.A.I.A. 2.0”;

la D.G.R. n. 1289 del 28.07.2021, di istituzione e individuazione delle funzioni delle Sezioni di Dipartimento, in 
applicazione dell’art. 8, comma 4 del D.P.G.R. n. 22/2021;

il D.P.G.R. n. 263 del 10.08.2021, che ha adottato l’atto di definizione delle Sezioni e delle relative funzioni in 
attuazione del modello MAIA “2.0.”;

la D.G.R. n. 1576 del 30/09/2021 con cui la Giunta Regionale ha provveduto a conferire gli incarichi di Direzione 
di Sezione, ai sensi dell’art. 22, comma 2, del D.P.G.R. n. 22/2021;

la D.G.R. n. 1794 del 05.11.2021 di Adeguamento organizzativo POR Puglia FESR FSE 2014-2020 a seguito del 
D.P.G.R. n. 22/2021 di adozione del modello di alta organizzazione “Maia 2.0” e ss.mm.ii..

Visti, altresì:

il D. Lgs. n. 118 del 23.06.2011 e s.m.i.;

il Regolamento UE n.679/2016 relativo alla “protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei 
dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati” e che abroga la direttiva 95/46/CE (Reg. generale 
sulla protezione dei dati);
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le “Linee guida per la gestione degli Atti Dirigenziali come documenti originali informatici con il sistema 
CIFRA1” aggiornate alla versione 10.3, trasmesse con nota AOO_175-1875 del 28 maggio 2020 dal Segretario 
Generale della Presidenza;

la Legge regionale n. 32 del 29/12/2022 “Disposizioni per la formazione del Bilancio di previsione 2023 e 
Bilancio pluriennale 2023-2025 della Regione Puglia (legge di stabilità regionale 2023)”;

la Legge regionale n. 33 del 29/12/2022 “Bilancio di previsione della Regione Puglia per l’esercizio finanziario 
2023 e pluriennale 2023-2025”;

la D.G.R. n. 27 del 24/01/2023 “Bilancio di previsione per l’esercizio finanziario 2023 e pluriennale 2023-2025. 
Articolo 39, comma 10, del decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 118. Documento tecnico di accompagnamento 
e Bilancio Finanziario Gestionale. Approvazione.”

Premesso che:

con D.G.R. n. 1219 del 22.07.2021, la Giunta Regionale ha approvato gli obiettivi del piano di riorganizzazione 
digitale della Regione Puglia, che prevedono, tra l’altro, di “dotare la Regione Puglia di un Decision Support 
System (DSS) basato sull’accesso strutturato a tutti i sistemi informativi regionali” e affidano al Responsabile 
per la Transizione al Digitale il compito di coordinare le attività di redazione del Piano coinvolgendo tutte le 
strutture interessate; 

con D.G.R. n. 791 del 30.05.2022, la Giunta Regionale ha approvato il Piano Triennale di Riorganizzazione 
Digitale della Regione Puglia 2022-2024, che prevede, nell’ambito dell’OR_1 “Big Data, Open Data, DSS, CRM”, 
la realizzazione di un Sistema di supporto alle decisioni (DSS) e Business Intelligence; 

l’attuale modello di gestione del dato e della relazione con il cittadino è caratterizzato da una profonda 
frammentarietà per quanto concerne i sistemi informativi a supporto dei cittadini e delle imprese; 

Considerato che:

la Regione Puglia si pone l’obiettivo di proseguire, come previsto dal Piano di Riorganizzazione Digitale 
adottato, nello sviluppo del processo di digitalizzazione finalizzato a mettere “al centro” il cittadino (inteso 
come persona fisica o giuridica) al fine di creare vicinanza, fiducia, inclusione e partecipazione attiva, in 
coerenza con gli obiettivi del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) e con il Programma Regionale 
2021/2027 FESR-FSE della Puglia, con particolare riferimento all’Obiettivo specifico RSO1.2. “Permettere 
ai cittadini, alle imprese, alle organizzazioni di ricerca e alle autorità pubbliche di cogliere i vantaggi della 
digitalizzazione (FESR)” ed in particolare all’Azione 1.8. “Interventi di digitalizzazione della P.A. e diffusione di 
infrastrutture e servizi digitali a favore di cittadini ed imprese” tramite: 

–	l’utilizzo esteso e strutturato dei dati, tramite adozione di uno strumento di DSS (Decision Support 
System) a supporto del processo decisionale con approccio data-driven; 

–	l’adozione di uno strumento di CRM (Citizen Relationship Management), che consenta una conoscenza 
più analitica dei cittadini e dei loro bisogni e un’esperienza differenziata per tipologia di cittadini/imprese;

Rilevato che:

con la D.G.R. del 12.07.2022, n. 992, la Giunta regionale ha deliberato, tra l’altro, di:

–	avviare tempestivamente, come previsto dalla D.G.R. n. 791 del 30/06/2022, la realizzazione 
dell’intervento OR_1 “Big Data, Open Data, DSS, CRM” per lo sviluppo di un Sistema di supporto alle 
decisioni (DSS) e Business Intelligence unico Regionale;

–	affidare la governance della realizzazione del predetto intervento al Responsabile per la Transizione 
al Digitale, coinvolgendo, allo scopo, tutti i Dirigenti delle strutture interessate e la società in house 
InnovaPuglia S.p.A.; 

–	autorizzare il Dirigente della Direzione Amministrativa ad operare sui capitoli di entrata la cui titolarità è 
del Dirigente della Sezione Programmazione Unitaria e di spesa di cui alla sezione “Copertura Contabile” 
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del medesimo atto, a valere sulle risorse della Sezione Speciale 2 del PSC della Regione Puglia approvato 
dal Cipess con deliberazione n. 17/2021; 

con la medesima D.G.R., si è altresì provveduto alla variazione al Bilancio di Previsione 2022 e pluriennale 
2022-2024, al Documento Tecnico di accompagnamento e al Bilancio Gestionale approvato con D.G.R. n. 2 del 
20.01.2022, ai sensi dell’art. 51 comma 2) del D.Lgs. 118/2011 e ss.mm. ii, per complessivi € 12.125.000,00 a 
valere su risorse “PSC PUGLIA APPROVATO CON DELIBERA CIPESS N.17/2021. SEZIONE SPECIALE. INTERVENTI 
PER LA DIGITALIZZAZIONE DEI PROCESSI AMMINISTRATIVI E DIFFUSIONE DI SERVIZI DIGITALI DELLA PA A 
CITTADINI E IMPRESE”;

con AD 174/2022/87 del 15/07/2022 è stato approvato il progetto dei Fabbisogni di Telecom Italia S.p.A. 
per la fornitura di “Servizi di Cloud Computing” SPC CLOUD LOTTO 1 – Regione Puglia Cod. documento 
2280017210727012PJF, vers. 1.0;

con A.D. n. AOO 174/116 del 21/10/2022:

–	si è preso atto che il progetto dei fabbisogni di Telecom Italia S.p.A. per la fornitura di “Servizi di Cloud 
Computing” SPC CLOUD LOTTO 1 – Regione Puglia Cod. documento 2280017210727012PJF vers.1.0, 
approvato con AD 174/2022/87, non risulta più valido ai fini dell’adesione al Contratto Quadro suddetto; 

–	è stata disposta la revoca dell’accertamento di entrata di € 12.125.000,00 e dell’impegno di spesa di € 
3.010.813,31 di cui all› AD 174/2022/87; 

–	è stato approvato il ‘Progetto dei fabbisogni’ di Telecom Italia S.p.A. e relativo Quadro Economico 
complessivo per la fornitura di “Servizi di Cloud Computing” SPC CLOUD LOTTO 1 – Regione Puglia Cod. 
documento 2280017210727012PJF, vers. 2.0; 

–	è stato contestualmente riproposto l’accertamento in entrata e l’impegno di spesa in favore della Società 
Telecom Italia S.p.A per un importo pari a Euro 782.870,12 (CUP: B97H22002710006 – CIG Master: 
55187486EA - CIG Derivato: 94488952D3);

successivamente, nell’ambito della procedura di ricognizione dei residui attivi e passivi per l’esercizio 
finanziario 2022, si è provveduto a imputare, per mero errore materiale, nell’esercizio finanziario 2024 e 
2025, rispettivamente l’importo di € 100.000,00 per anno, le somme del capitolo di entrata E4210000 e del 
capitolo di spesa U1405065 ad esso collegato, impegnate per la Società Tim Spa – CF 00488410010, come 
risulta dalla D.G.R. n. 494/2023 relativa al riaccertamento ordinario;

Considerato che:

Le somme imputate negli esercizi finanziari 2024 e 2025, rispettivamente pari a € 100.000 per ciascun anno, 
sia per il capitolo di entrata E4210000 che per il capitolo di uscita U1405065 ad esso collegato, devono 
essere imputate all’esercizio finanziario corrente 2023, per un importo complessivo pari a € 200.000,00, in 
considerazione della durata del contratto esecutivo stipulato con TIM Spa;

SI PROPONE alla Giunta Regionale, con riferimento alla somma sopra richiamata, di apportare la variazione 
al Bilancio di Previsione 2023 e pluriennale 2023-2025, al Documento Tecnico di accompagnamento e al 
Bilancio Finanziario Gestionale 2023-2025 approvato con D.G.R. n. 27 del 24/01/2023, ai sensi dell’art. 51 
comma 2) del D.Lgs. 118/2011 e ss.mm. ii, sia per la parte entrata che per la parte spesa, come dettagliato 
nella parte relativa agli adempimenti contabili.

Garanzie di riservatezza
La pubblicazione sul BURP, nonché la pubblicazione all’Albo o sul sito istituzionale, salve le garanzie previste 
dalla L.241/1990 in tema di accesso ai documenti amministrativi, avviene nel rispetto della tutela della 
riservatezza dei cittadini secondo quanto disposto dal Regolamento UE n.679/2016 in materia di protezione dei 
dati personali, nonché dal D.Lgs.196/2003 ss.mm.ii., ed ai sensi del vigente Regolamento regionale n.5/2006 
per il trattamento di dati sensibili e giudiziari, in quanto applicabile. Ai fini della pubblicità legale, il presente 
provvedimento destinato alla pubblicazione è stato redatto in modo da evitare la diffusione di dati personali 
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identificativi non necessari ovvero il riferimento alle particolari categorie di dati previste dagli articoli 9 e 10 
del succitato Regolamento UE.

Valutazione di impatto di genere
La presente deliberazione è stata sottoposta a valutazione d’impatto di genere ai sensi della D.G.R. n.302 del 
07.03.2021. L’impatto di genere stimato è :
□ diretto 		  □ indiretto 		  x  neutro

COPERTURA FINANZIARIA AI SENSI DEL D.LGS. N. 118/2011 E SS.MM..II.

Il presente provvedimento comporta la variazione al bilancio di previsione 2023 e pluriennale 2023‐2025, 
al Documento Tecnico di accompagnamento e al Bilancio finanziario gestionale 2023‐2025, approvato con 
D.G.R.  n. 27 del 24/01/2023  ai sensi dell’art. 51, comma 2, del D.lgs n. 118/2011 e ss.mm.ii., previa riduzione 
degli accertamenti di entrata e degli impegni di spesa, come di seguito indicato:

Bilancio: Vincolato
Parte Entrata
Entrata ricorrente – Codice UE: 2
Riduzione accertamento a valere sul capitolo E4210000:
•	 n. 6024002479 (e.f. 2024), atto 174/2022/116 riaccertato con DGR n. 494/2023, importo da ridurre € 

100.000,00
•	 n. 6025002129 (e.f. 2025), atto 174/2022/116 riaccertato con DGR n. 494/2023, importo da ridurre € 

100.000,00
VARIAZIONE DI BILANCIO

CRA
Capitolo 
Entrata

Declaratoria
Titolo

Tipologia

Codifica
Piano dei Conti 

finanziario.

variazione
e.f. 2023

competenza
cassa

variazione
e.f. 2024

competenza

variazione
e.f. 2025

competenza

02.06 E4210000

PSC PUGLIA APPROVATO 
CON DELIBERA CIPESS 
N.17/2021 - SEZIONE 

SPECIALE

4.200 E.4.02.01.01.000 + 200.000,00 -100.000,00 -100.000,00

Titolo giuridico che supporta il credito: PSC PUGLIA APPROVATO CON DELIBERA CIPESS N.17/2021 
Debitore certo: Ministero dell’Economia e delle Finanze

Parte Spesa
Spesa ricorrente – Codice UE: 8
Riduzione dell’impegno a valere sul capitolo U1405065:
•	 n. 3024001139 (e.f. 2024), atto 174/2022/116 riaccertato con DGR n. 494/2023, importo da ridurre € 

100.000,00
•	 n. 3025000558 (e.f. 2025), atto 174/2022/116 riaccertato con DGR n. 494/2023, importo da ridurre € 

100.000,00
VARIAZIONE DI BILANCIO

CRA
Capitolo 
Uscita

Declaratoria
Missione

Programma
Titolo

Codifica
Piano dei Conti 

finanziario.

variazione
e.f. 2023

competenza
cassa

variazione
e.f. 2024

competenza

variazione
e.f. 2025

competenza

02.02 U1405065

PSC Puglia appro‐
vato con delibera 
cipess n.17/2021. 
sezione speciale. 
interventi per la

14.5.2 U.2.02.03.02.000 + 200.000,00 -100.000,00 -100.000,00
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digitalizzazione 
dei processi am‐
ministrativi e dif‐
fusione  di servizi 
digitali della pa 
a cittadini e im‐
prese. Software.

La variazione proposta con il presente provvedimento assicura il rispetto dei vincoli di finanza pubblica vigenti 
e gli equilibri di Bilancio come previsto dal D.Lgs. 118/2011 e ss.mm.ii.
All’accertamento d’entrata e all’impegno di spesa di cui al presente provvedimento, provvederà il Dirigente 
della Sezione Direzione Amministrativa mediante l’adozione dei rispettivi atti.

Il Presidente della Giunta Regionale, dott. Michele Emiliano, sulla base delle risultanze dell’istruttoria innanzi 
illustrate, ai sensi della legge regionale n.7/97 art. 4 lett. f) e dell’art.51 del Decreto Legislativo n.118/2011 
propone alla Giunta:

1.	 di prendere atto e condividere quanto esposto in narrativa, che qui si intende integralmente riportato;

2.	 di autorizzare la variazione al Bilancio regionale 2023 e pluriennale 2023-2025, approvato con L.R. n. 33 
del 29/12/2022, al Documento tecnico di accompagnamento e al Bilancio finanziario gestionale 2023-
2025, approvato con D.G.R. n. 27 del 24/01/2023 , ai sensi dell’art.51 comma 2 del D.Lgs. n. 118/2011 e 
ss.mm.ii, previa riduzione degli accertamenti e degli impegni, così come indicata nella sezione “Copertura 
finanziaria” del presente atto;

3.	 di dare atto che il presente provvedimento assicura il rispetto dei vincoli di finanza pubblica vigenti e gli 
equilibri di Bilancio come previsto dal D.Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii.;

4.	 di approvare l’Allegato E/1, parte integrante del presente provvedimento, che sarà trasmesso dalla 
Sezione Bilancio e Ragioneria al Tesoriere regionale conseguentemente all’approvazione della presente 
Deliberazione;

5.	 di demandare al Dirigente della Sezione Direzione Amministrativa tutti gli adempimenti amministrativi e 
contabili derivanti dal presente provvedimento; 

6.	 di trasmettere, a cura della Sezione Direzione Amministrativa, il presente provvedimento alla Sezione 
Programmazione Unitaria;

7.	 di pubblicare il presente provvedimento in versione integrale sul Bollettino Ufficiale della Regione Puglia e 
sul sito ufficiale della Regione Puglia www.regione.puglia.it nella sezione “Amministrazione Trasparente”, 
sottosezione “Provvedimenti” e “Provvedimenti della Giunta Regionale” del sito ufficiale della regione 
Puglia: www.regione.puglia.it.

I sottoscritti attestano che il procedimento istruttorio loro affidato è stato espletato nel rispetto della vigente 
normativa regionale, nazionale e comunitaria e che il presente schema di provvedimento, dagli stessi 
predisposto ai fini dell’adozione dell’atto finale da parte della giunta regionale, è conforme alle risultanze 
istruttorie. 

La Responsabile PO “Supporto Amministrativo Contabile al 
Responsabile per la Transizione Digitale e Affari Generali” 
(Federica Carrozzo)

Il Dirigente della Sezione Direzione Amministrativa
(Giuseppe Savino)                  	                	             	  		
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Il Sottoscritto NON ravvisa la necessità di esprimere osservazioni sulla proposta di deliberazione ai sensi del 
combinato disposto degli articoli 18 e 20 del DPGR n. 22/2021.

Il Capo di Gabinetto 
(Prof. Giuseppe Pasquale Roberto Catalano)
	        	                               

Sottoscrizione del soggetto politico proponente

Il Presidente della Giunta Regionale
(Dott. Michele Emiliano)	
	                

LA GIUNTA

-	 udita la relazione del Presidente;

-	 viste le sottoscrizioni poste in calce alla proposta di deliberazione;

-	 a voti unanimi e palesi, espressi nei modi di legge; 

DELIBERA

1.	 di prendere atto e condividere quanto esposto in narrativa, che qui si intende integralmente riportato;

2.	 di autorizzare la variazione al Bilancio regionale 2023 e pluriennale 2023-2025, approvato con L.R. n. 33 
del 29/12/2022, al Documento tecnico di accompagnamento e al Bilancio finanziario gestionale 2023-
2025, approvato con D.G.R. n. 27 del 24/01/2023 , ai sensi dell’art.51 comma 2 del D.Lgs. n. 118/2011 e 
ss.mm.ii, previa riduzione degli accertamenti e degli impegni, così come indicata nella sezione “Copertura 
finanziaria” del presente atto;

3.	 di dare atto che il presente provvedimento assicura il rispetto dei vincoli di finanza pubblica vigenti e gli 
equilibri di Bilancio come previsto dal D.Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii.;

4.	 di approvare l’Allegato E/1, parte integrante del presente provvedimento, che sarà trasmesso dalla 
Sezione Bilancio e Ragioneria al Tesoriere regionale conseguentemente all’approvazione della presente 
Deliberazione;

5.	 di demandare al Dirigente della Sezione Direzione Amministrativa tutti gli adempimenti amministrativi e 
contabili derivanti dal presente provvedimento; 

6.	 di trasmettere, a cura della Sezione Direzione Amministrativa, il presente provvedimento alla Sezione 
Programmazione Unitaria;

7.	 di pubblicare il presente provvedimento in versione integrale sul Bollettino Ufficiale della Regione Puglia e 
sul sito ufficiale della Regione Puglia www.regione.puglia.it nella sezione “Amministrazione Trasparente”, 
sottosezione “Provvedimenti” e “Provvedimenti della Giunta Regionale” del sito ufficiale della regione 
Puglia: www.regione.puglia.it.

				  

IL SEGRETARIO DELLA GIUNTA IL PRESIDENTE DELLA GIUNTA

ANNA LOBOSCO RAFFAELE PIEMONTESE
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Allegato n. 8/1 
al D.Lgs 118/2011

in aumento in diminuzione

14 Sviluppo economico e competitività

Programma 5 Politica regionale unitaria per lo sviluppo 
economico e la competitività

Titolo 2 Spese in conto capitale residui presunti 
previsione di competenza                200.000,00 
previsione di cassa                200.000,00 

5
Politica regionale unitaria per lo sviluppo 
economico e la competitività residui presunti

previsione di competenza                200.000,00 
previsione di cassa                200.000,00 

14 Sviluppo economico e competitività residui presunti
previsione di competenza                200.000,00 
previsione di cassa                200.000,00 

residui presunti
previsione di competenza                200.000,00 
previsione di cassa                200.000,00 

residui presunti
previsione di competenza                200.000,00 
previsione di cassa                200.000,00 

in aumento in diminuzione

IV Entrate in conto capitale

200 Contributi agli investimenti residui presunti

previsione di competenza                200.000,00 

previsione di cassa 200.000,00

residui presunti
IV Entrate in conto capitale previsione di competenza                200.000,00 

previsione di cassa                200.000,00 

residui presunti 
previsione di competenza 200.000,00
previsione di cassa 200.000,00

residui presunti 
previsione di competenza 200.000,00
previsione di cassa 200.000,00

Responsabile del Servizio Finanziario / Dirigente responsabile della spesa 

TOTALE GENERALE DELLE ENTRATE 

TIMBRO E FIRMA DELL'ENTE

PREVISIONI AGGIORNATE  ALLA 
DELIBERA IN OGGETTO -  ESERCIZIO 

2023

TOTALE VARIAZIONI IN ENTRATA  

TITOLO 

Tipologia

TOTALE TITOLO

TOTALE GENERALE DELLE USCITE

ENTRATE

TITOLO, TIPOLOGIA DENOMINAZIONE

PREVISIONI 
AGGIORNATE ALLA  

PRECEDENTE 
VARIAZIONE - 

DELIBERA  N. …. -  
ESERCIZIO 2023

VARIAZIONI

PREVISIONI AGGIORNATE  ALLA DELIBERA IN 
OGGETTO -  ESERCIZIO 2023

MISSIONE

Totale Programma

TOTALE MISSIONE 

TOTALE VARIAZIONI IN USCITA 

VARIAZIONI

MISSIONE, PROGRAMMA, TITOLO DENOMINAZIONE

PREVISIONI 
AGGIORNATE ALLA  

PRECEDENTE 
VARIAZIONE - DELIBERA  
N. …. -  ESERCIZIO 2023

Allegato E/1

Allegato  delibera di variazione del bilancio riportante i dati d'interesse del Tesoriere
data: …./…../…….               n. protocollo ……….

Rif. Proposta di delibera DAG/DEL/2023/00016
SPESE

GIUSEPPE
DOMENICO
SAVINO
30.05.2023
11:40:46 UTC
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