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DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE 16 maggio 2023, n. 679
PR Puglia FESR-FSE+ 2021-2027 - Priorità:8. Welfare e Salute - O.S. ESO4. 11 - Asse 8 - Azione 8.12 - Indirizzi 
operativi per l’avvio delle procedure di selezione dei beneficiari dei Buoni servizio per l’accessibilità 
dei servizi a ciclo diurno e domiciliari per anziani e persone con disabilità. Applicazione dell’Avanzo di 
Amministrazione Vincolato e variazione al Bilancio di previsione 2023

L’Assessora al Welfare, d’intesa con il Vice Presidente, con delega al Bilancio e alla Programmazione, 
sulla base dell’istruttoria espletata dal funzionario istruttore e dalla P.O “Supporto alla gestione dei flussi 
finanziari e contabili dei fondi sociali connessi con il FNPS” come confermata dal Dirigente del Servizio 
Inclusione Sociale Attiva, Accessibilità dei Servizi Sociali e Contrasto alle Povertà e Asp, dalla Dirigente della 
Sezione Inclusione Sociale Attiva responsabile dell’azione 8.12 del PR Puglia FESR FSE+ 2021-2027, condivisa 
per la parte contabile dal Dirigente della Sezione Programmazione Unitaria, riferisce quanto segue:

VISTI:
- il Programma Regionale Puglia FESR FSE+ 2021/2027, approvato con Decisione C(2022) 8461 del 

17 novembre 2022, pienamente coerente con il cambio di paradigma proposto dall’Agenda 2030 
delle Nazioni Unite, e con il nuovo corso delle politiche dell’Unione europea e degli indirizzi della 
Commissione europea volti a creare “un’Europa resiliente, sostenibile e giusta”, individuando priorità, 
obiettivi, risultati attesi ed azioni in linea con il Regolamento generale Reg. (UE) n. 2021/1060, le 
norme specifiche del fondo FESR Reg. (UE) n. 2021/1058, del Fondo sociale europeo Plus (FSE+) Reg. 
(UE) n. 2021/1057;

- il Regolamento (UE) n. 2021/1060 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 24 giugno 2021 recante 
le disposizioni comuni applicabili al Fondo europeo di sviluppo regionale, al Fondo sociale europeo 
Plus, al Fondo di coesione, al Fondo per una transizione giusta, al Fondo europeo per gli affari marittimi, 
la pesca e l’acquacoltura, e le regole finanziarie applicabili a tali fondi e al Fondo Asilo, migrazione e 
integrazione, al Fondo Sicurezza interna e allo Strumento di sostegno finanziario per la gestione delle 
frontiere e la politica dei visti;

- il Regolamento (UE) n. 2021/1057 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 24 giugno 2021 che 
istituisce il Fondo sociale europeo Plus (FSE+) e che abroga il regolamento (UE) n. 1296/2013;

- il Regolamento (UE) 2021/1058 del Parlamento Europeo e del Consiglio relativo al Fondo europeo di 
sviluppo regionale e al Fondo di coesione;

- il Regolamento (UE) n. 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 relativo 
alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera 
circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE;

- la Decisione di esecuzione della Commissione C(2022) 4787 finale del 15.07.2022 che approva 
l’Accordo di Partenariato Italia 2021-2207;

- la Decisione di esecuzione della Commissione C(2022) 8461 finale del 17.11.2022 che approva il 
programma “Programma regionale Puglia FESR-FSE+ 2021-2027” per il sostegno a titolo del Fondo 
europeo di sviluppo regionale e del Fondo sociale europeo Plus nell’ambito dell’obiettivo “Investimenti 
a favore dell’occupazione e della crescita” per la regione Puglia in Italia;

- la Guida alle opzioni semplificate Fondi strutturali e di investimento europei (Fondi SIE) in materia 
di costi (OSC) EGESIF_14-0017, edizione aggiornata nel 2021 a seguito dell’entrata in vigore del 
Regolamento (UE, Euratom) 2018/1046;

- l’Accordo di Partenariato Italia 2021-2027 per l’impiego dei fondi strutturali e di investimento europei 
(di seguito “fondi SIE”), adottato con decisione di esecuzione della Commissione Europea C(2022) 
4787 finale del 15 luglio 2022;

- il POR Puglia FESR – FSE + 2021-2027 (CCI 2021IT16FFPR002), approvato con Decisione C(2022) 
8461 del 17 novembre 2022 dei competenti Servizi della Commissione Europea, che costituisce lo 
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strumento regionale di programmazione pluriennale dei Fondi Strutturali per il periodo compreso tra 
il 01.01.2021 e il 31.12.2029;

- la Comunicazione della Commissione 2021/C 200/01 “Orientamenti sull’uso delle opzioni semplificate 
in materia di costi nell’ambito dei fondi strutturali e di investimento europei (fondi SIE)”;

- la Deliberazione Della Giunta Regionale 7 dicembre 2022, n. 1812 “Programmazione FESR-
FSE+2021-2027. Presa d’atto Decisione di esecuzione C (2022) 8461 del 17/11/2022 e primi 
adempimenti”;

- la D.G.R. n. 556 del 20.04.2022 con la quale il dirigente pro-tempore della Sezione Programmazione 
Unitaria, Gabinetto del Presidente è stato individuato quale Autorità di Gestione del POR Puglia FESR 
- FSE 2021-2027 (CCI 2021IT16FFPR002);

- la D.G.R. n. 603 del 03/05/2023 “Programma Regionale FESR-FSE+ 2021-2027 - presa d’atto della 
metodologia e dei criteri di selezione delle operazioni approvati in sede di Comitato di Sorveglianza ai 
sensi dell’art 40 (2), lett. a) del Reg. (UE) n° 1060/2021”;

- la D.G.R. n. 609 del 03/05/2023 con la quale sono state individuate le policy del PR FESR FSE+ 2021-
2027, attribuite le Azioni del Programma alle singole Policy e conferiti gli incarichi di Responsabile di 
Policy e di Responsabile di Azione del Programma, con assegnazione dell’Azione 8.12 dell’Obiettivo 
Specifico Priorità: 8. Welfare e Salute –O.S. ESO4. 11 alla Sezione Inclusione Sociale Attiva;

- la Legge 8 novembre 2000, n. 328 Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi 
e servizi sociali;

- la Legge Regionale 10 luglio 2006, n. 19 “Disciplina del sistema integrato dei servizi sociali per la 
dignità e il benessere delle donne e degli uomini in Puglia”;

- la Del. G.R. n. 353 del 14/03/2022 con cui è stato approvato il Piano Regionale delle Politiche Sociali 
2022/2024;

VISTI:
- il d.lgs. 23 giugno 2011, n. 118 come integrato dal d.lgs. 10 agosto 2014, n. 126 “Disposizioni 

integrative e correttive del d.lgs. 118/2011 reca disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi 
contabili e degli schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a norma degli 
articoli 1 e 2 della L. 42/2009;

- l’art. 51 comma 2 del d.lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii., che prevede che la Giunta, con provvedimento 
amministrativo, autorizza le variazioni del documento tecnico di accompagnamento e le variazioni 
del bilancio di previsione;

- l’art. 42 comma 8 e seguenti del d.lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii., relativo all’applicazione dell’Avanzo 
di Amministrazione

- la L.R. n. 32 del 29.12.2022 “Disposizioni per la formazione del Bilancio di Previsione 2023 e Bilancio 
Pluriennale 2023-2025 della Regione Puglia - Legge di stabilità Regionale 2023.

- la L.R. n. 33 del 29.12.2022 “Bilancio di Previsione della Regione Puglia per l’esercizio finanziario 
2023 e Bilancio Pluriennale 2023-2025.

- la Deliberazione di Giunta regionale n. 27 del 24/01/2023 “Bilancio di previsione per l’esercizio 
finanziario 2023 e pluriennale 2023-2025. Articolo 39, comma 10, del decreto legislativo 23 
giugno 2011, n. 118. Documento tecnico di accompagnamento e Bilancio Finanziario Gestionale. 
Approvazione.”

- la D.G.R. n. 87 del 08/02/2023, con cui la Giunta Regionale ha determinato il risultato di 
amministrazione presunto dell’esercizio finanziario 2022 sulla base dei dati contabili preconsuntivi.

VISTE altresì
- la D.G.R. 15 settembre 2021, n. 1466 recante l’approvazione della Strategia regionale per la parità di 

genere, denominata “Agenda di Genere”;
- la DGR del 07/03/2022, n. 302 recante Valutazione di Impatto di Genere. Sistema di gestione e di 

monitoraggio;
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-  la D.G.R. 27 marzo 2023, n. 383 recante D.G.R. n. 302/2022 concernente “Valutazione di impatto 
di genere. Sistema di gestione e di monitoraggio”. Presa d’atto del REPORT Valutazione di impatto 
di genere (VIG). Implementazione degli atti sottoposti a monitoraggio ed avvio nuova fase 
sperimentale.

PREMESSO CHE:
•	 l’attuazione del PR Puglia FESR – FSE+ 2021-2027 comporta l’adempimento degli obblighi derivanti 

dai regolamenti comunitari di riferimento nonché, prettamente in capo all’Autorità di Gestione, 
l’espletamento sia delle attività relative all’attuazione e gestione del Programma, sia delle attività 
relative alle procedure di controllo di cui agli artt. 72-73-74-75 e 76 del Reg.UE 2021/1060.

•	 Il PR Puglia FESR – FSE+ 2021-2027 (CCI 2021IT16FFPR002), approvato con Decisione C(2022) 8461 
del 17 novembre 2022 dei competenti Servizi della Commissione Europea, all’ Obiettivo specifico 
ESO4.11 fissa le direttrici di una più ampia strategia regionale finalizzata a “migliorare l’accesso 
paritario e tempestivo a servizi di qualità, sostenibili e a prezzi accessibili per persone in condizione di 
svantaggio sociale, in particolar modo disabili e anziani non autosufficienti”;

•	 tra l’altro, all’azione 8.12 “Interventi per il potenziamento, la riqualificazione e l’accesso ai servizi socio 
assistenziali, riabilitativi e per la promozione di progetti di vita indipendente” sono previste risorse 
FSE+ dedicate a sostenere sia voucher di servizio per disabili e anziani non autosufficienti che progetti 
di autonomia per le persone con disabilità grave, volti a rafforzare il concetto di deistituzionalizzazione 
e valorizzazione delle capacità, funzionali del diversamente abile grave, nell’agire sociale;

•	 tra i principali gruppi di destinatari correlati all’obiettivo specifico 8 figurano : “persone svantaggiate 
o gruppi svantaggiati, persone indigenti, anziani, disabili, minori, giovani in condizione di svantaggio 
socioeconomico, Ambiti territoriali, Regione Puglia, Amministrazioni centrali, locali , enti ed organismi 
di diritto pubblico”;

•	 nel precedente periodo di programmazione del POR FESR-FSE 2014/2020, in ragione degli indirizzi 
operativi stabiliti dalla DGR n. 1505/2016 il “voucher” per l’acquisto di prestazioni socio-assistenziali 
e socio-sanitarie per anziani e disabili, ha assunto in Regione Puglia la specifica configurazione del 
“Buono servizio per l’accessibilità dei servizi a ciclo diurno e domiciliari per anziani e persone con 
disabilità” in coerenza con i regolamenti comunitari e nel pieno rispetto dei criteri di selezione delle 
operazioni per il FSE approvati dal Comitato di Sorveglianza del POR Puglia FESR-FSE 2014-2020;

•	 Il buono servizio per disabili e anziani non autosufficienti, come suindicato è un beneficio economico 
per il contrasto alla povertà rivolto a persone con disabilità/anziani e non autosufficienti e ai rispettivi 
nuclei familiari di appartenenza, che si presenta nella forma di “titolo di acquisto” per il sostegno alla 
domanda di servizi a ciclo diurno semi-residenziale e servizi domiciliari scelti da apposito catalogo 
telematico di soggetti accreditati;

•	 lo strumento del Buono Servizio per persone con disabilità/anziani e non autosufficienti si configura 
oramai come un’azione cardine e indifferibile nel panorama del sistema di Welfare regionale, 
in quanto rappresenta dal 2014 (anno di avvio della prima sperimentazione) l’unico strumento 
economico a sostegno della domanda di servizi a ciclo diurno e domiciliari sociali e sociosanitari per 
persone non autosufficienti, disabili e anziani da parte delle famiglie in assoluto più deboli - sotto il 
profilo socio-economico - della popolazione pugliese, ponendosi quindi come argine alle condizioni 
di estremo impoverimento delle stesse, oltre che un’insostituibile e apprezzato strumento per il 
sollievo dal carico di cura familiare e – di conseguenza – la Giunta Regionale intende confermare, 
senza soluzioni di continuità, l’utilizzo di tale fondamentale strumento, anche per il settennio di 
programmazione 2021/2027, che insisterà operativamente sulle annualità intercorrenti tra l’annualità 
operativa 2023/2024 e l’annualità operativa 2029/2030;

•	 con A.D. n. 598 del 08/07/2020 della Sezione Inclusione Sociale Attiva è stato approvato l’Avviso 
Pubblico per Manifestazione di interesse all’iscrizione al “Catalogo telematico dell’offerta di servizi 
domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità e anziani non autosufficienti” e procedure di 
Migrazione dal Catalogo dell’Offerta di cui al A.D. n. 390 del 31/08/2015;
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•	 il Catalogo dell’offerta ex A.D. n. 598/2020 equivale a procedura di “accreditamento” di prestazioni 
sociali, socio-assistenziali e socio-sanitarie, su base regionale;

•	 con Del. G.R. n. 857 del 15/06/2022 sono stati approvati gli Indirizzi Operativi per la predisposizione dell’ 
Avviso Pubblico n. 2/2022, relativo alla VII^ annualità operativa “ponte” 2022/2023 e aggiornamento 
dei criteri di riparto ai Soggetti Beneficiari pubblici, a conclusione del ciclo di programmazione PO 
FESR-FSE 2014/2020;

•	 con A.D. n. 676 del 12/07/2022 è stato approvato l’Avviso Pubblico n. 2/2022 per la domanda di 
“Buoni servizio per l’accessibilità dei servizi a ciclo diurno e domiciliari per anziani e persone con 
disabilità”, in relazione alla VII^ annualità operativa “ponte” 2022/2023, a conclusione del ciclo di 
programmazione PO FESR-FSE 2014/2020;

•	 con A.D. n. 219 del 10/03/2023 è stata approvata una temporanea sospensione delle sole procedure 
di iscrizione ex-novo al “Catalogo telematico dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo diurno per 
persone con disabilità e anziani non autosufficienti” di cui al A.D. n. 598/2020, confermandone – 
in ogni caso – la piena validità, efficacia e continuità operativa in riferimento a tutte le procedure 
di acquisizione nuove domande di Buono Servizio, abbinamento, gestione e rendicontazione delle 
stesse;

•	 la VII^ annualità 2022-2023, si è configurata come un’annualità “ponte” tra il Quadro Finanziario 
Pluriennale dei Fondi SIE 2014-2020, in fase di conclusione al 31/12/2023 e il nuovo Quadro 
Finanziario Pluriennale dei Fondi SIE 2021-2027, tradottosi nel nuovo PR Puglia FESR – FSE+ 2021-
2027 (CCI 2021IT16FFPR002), approvato con Decisione C(2022) 8461 del 17 novembre 2022 , come 
innanzi indicato.

CONSIDERATO CHE:
•	 a norma del su citato Avviso Pubblico n. 2/2022, il 30 giugno 2023 si concluderà la VII^ annualità 

operativa 2022/2023 del procedimento “Buoni servizio per l’accessibilità dei servizi a ciclo diurno 
e domiciliari per anziani e persone con disabilità” OT IX - POR FESR/FSE 14/20 – Sub-azione 9.7.b e 
pertanto, nella medesima data terminerà, altresì, la finanziabilità delle prestazioni socio-assistenziali 
e socio-sanitarie presso centri diurni e presso servizi domiciliari, fruite dalle persone disabili e anziani 
non autosufficienti, a valere sulle risorse POC-POR del ciclo di programmazione 14/20;

•	 risulta necessario garantire con urgenza ogni possibile continuità a tali fondamentali prestazioni, a 
far data dal 1 luglio 2023, in quanto le stesse si configurano come essenziali e indifferibili, laddove 
riferite ad una platea di destinatari finali particolarmente disagiata e vulnerabile che necessita, in 
primis, della piena continuità assistenziale, in linea con gli indirizzi Comunitari, Nazionali e Regionali 
in materia;

•	 la Legge 8 novembre 2000, n. 328 “Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di 
interventi e servizi sociali”, al art. 3, comma 2 fissa un principio di “universalismo selettivo” nella 
finalizzazione degli interventi integrati di natura sociale e socio-sanitaria, laddove stabilisce che “I 
soggetti in condizioni di povertà o con limitato reddito o con incapacità totale o parziale di provvedere 
alle proprie esigenze per inabilità di ordine fisico e psichico, con difficoltà di inserimento nella vita 
sociale attiva e nel mercato del lavoro, nonchè i soggetti sottoposti a provvedimenti dell’autorità 
giudiziaria che rendono necessari interventi assistenziali, accedono prioritariamente ai servizi e alle 
prestazioni erogati dal sistema integrato di interventi e servizi sociali”;

•	 la Legge Regionale 10 luglio 2006, n. 19 “Disciplina del sistema integrato dei servizi sociali per la 
dignità e il benessere delle donne e degli uomini in Puglia”, al art. 2, comma 2 stabilisce che la 
realizzazione del sistema integrato dei servizi sociali per costruire comunità solidali s’ispira – tra gli 
altri ai seguenti principi: omogeneità e adeguatezza al sistema di bisogni e di domande sociali rilevati 
sul territorio regionale; efficienza, efficacia ed economicità; flessibilità e personalizzazione degli 
interventi; sostenibilità delle priorità strategiche e degli obiettivi d’intervento, rispetto all’impiego 
delle risorse;

•	 le indicazioni fornite dal Piano Nazionale degli Interventi e Servizi sociali 2021-2023 pongono 
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al vertice degli interventi del sistema integrato dei servizi sociali, la presa in carico delle persone 
connotate da massima fragilità, quali disabili e persone non autosufficienti, ponendo come prioritari: 
l’accesso e la presa in carico integrata, la valutazione multidimensionale del bisogno ad opera di 
equipe multidisciplinari, l’Assistenza domiciliare, i progetti Dopo di Noi e la Vita Indipendente;

•	 sempre il Piano Nazionale degli Interventi e Servizi sociali 2021-2023 indica tra i LEPS finanziabili per il 
prossimo triennio la cd. “Dimissione protetta”, intesa, per quanto di interesse sotto il profilo dei servizi 
sociali territoriali, quale dimissione da un contesto sanitario che prevede una continuità di assistenza 
e cure attraverso un programma concordato tra il medico curante, i servizi sociali territoriali dell’Asl 
di appartenenza e dell’Ente locale. In sintesi, un insieme di azioni che costituiscono il processo di 
passaggio organizzato di un paziente dall’ambiente ospedaliero o similare ad un ambiente di cura di 
tipo familiare DOMICILIARE, al fine di garantire la continuità assistenziale e promuovere percorsi di 
aiuto a sostegno della salute e del benessere della persona tramite interventi coordinati tra sanitario 
e sociale.

DATO ATTO CHE:
•	 In funzione del ciclo di programmazione PR Puglia FESR – FSE+ 2021-2027 e nell’urgenza di 

provvedere all’approvazione di un nuovo Avviso Pubblico per l’annualità operativa 2023/2024, che 
garantisca la fruizione in continuità dei “Buoni servizio per l’accessibilità dei servizi a ciclo diurno e 
domiciliari per anziani e persone con disabilità”, agli aventi diritto a partire dal 1 luglio 2023, presso 
l’Assessorato al Welfare, si è tenuto in data 23/02/2023 e 07/03/2023, apposito tavolo di confronto 
con le OO.SS confederali e con le principali associazioni di categoria in rappresentanza dei Soggetti 
Gestori delle Unità di Offerta, al fine di discutere con le stesse, in un’ottica di concertazione e 
condivisione delle scelte, rispetto alla complessiva riprogrammazione della misura Buoni Servizio 
Anziani e disabili (sia lato “Catalogo dell’offerta”, sia lato “domanda buoni servizio”);

•	 al suddetto tavolo di confronto, Regione Puglia, Sindacati e rappresentanti dei Soggetti Gestori, 
in linea con quanto già indicato con Del. G.R. n. n. 353 del 14.03.2022 (approvazione del Piano 
Regionale delle Politiche Sociali 2021/2024), hanno convenuto sulla necessità di orientare le 
risorse in via prioritaria verso le categorie in assoluto più fragili, rappresentate dalle persone con 
disabilità/anziani e non autosufficienti, mediante opportuni adattamenti degli avvisi pubblici di 
riferimento, in considerazione di un quadro di risorse finanziarie, che seppur considerevole, risulta 
in ogni caso limitato rispetto all’attuale sistema di offerta/domanda, anche in ragione dell’assenza 
di specifici LEP in materia che possano garantire più ampi margini di azione;

•	 nel corso del medesimo tavolo, sono state definite altresì, alcune specifiche intese, come di seguito 
indicato:

- possibilità di riconoscere il 6° giorno settimanale di frequenza nei PAI relativi a soli centri 
diurni artt. 3 del R.R. 4/2019 e art. 3 del R.R. n. 5/2019, confermando il limite massimo di 5 gg. 
a settimana per le altre tipologie di centro di cui agli artt. 68, 105, 106 del R.R. 4/2007;

- incremento della tariffa SAD-ADI secondo indicizzazione dei prezzi al consumo da maggio 
2015 a dicembre 2022, con valorizzazione di c.a. + 18%, passando da € 18,45/ora iva inclusa a 
€ 21,79/ora iva inclusa);

- conferma dei massimali settimanali 6 ore SAD, 8 ore ADI attivabili mediante buono servizio;

- introduzione di eventuali divieti di cumulo tra prestazioni e benefici: divieto di cumulo con 
altre misure regionali da individuarsi in ragione di specificità tecniche, divieto di cumulo sul 
medesimo utente di doppio Buono servizio (uno per centro diurno ed uno per domiciliare), 
eventuale introduzione di “limiti di cumulo” tra prestazioni domiciliari erogate direttamente 
da Comuni/Ambiti e prestazioni domiciliari spesate sui buoni servizio;

- limitazione in modo più chiaro ed evidente dell’accesso alle prestazioni domiciliari SAD solo 
ad utenti in condizione di disabilità e/o non autosufficienza certificata, mediante opportuna 
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modifica della scheda di valutazione sociale del caso;

- introduzione formale nell’avviso pubblico della possibilità che gli ambiti territoriali cofinanzino 
la misura mediante la previsione di specifico contatore a gestione autonoma.

•	 La Regione Puglia, Assessorato al Welfare in linea con quanto già definito dagli indirizzi della citata 
Del. G.R. n. n. 353 del 14.03.2022, si è riservata di introdurre specifici criteri tecnici di priorità (in 
sede di nuovo Avviso domanda Buono Servizio) che, in ogni caso, garantiscano prioritaria tutela 
ad anziani non autosufficienti e persone con disabilità, rispetto ad anziani autosufficienti, al fine di 
evitare paradossali esiti in sede di graduatoria, in contraddizione con il principio di priorità suindicato.

DATO ATTO CHE la misura oggetto di attivazione è stata sottoposta a valutazione in sede di partenariato 
nell’incontro del 09/05/2023

RICHIAMATA
- L’azione 8.12 dell’Obiettivo Specifico Priorità: 8. Welfare e Salute –O.S. ESO4.11 – Asse 8 del PR Puglia 

FESR FSE + 2021-2027 (CCI 2021IT16FFPR002) “Interventi per il potenziamento, la riqualificazione e 
l’accesso ai servizi socio assistenziali, riabilitativi e per la promozione di progetti di vita indipendente”.

TANTO PREMESSO E CONSIDERATO, si rende necessario proporre alla Giunta Regionale di:
- approvare le premesse, che costituiscono parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;
- approvare l’Allegato 1 “indirizzi operativi necessari alla pubblicazione dell’Avviso Pubblico per la 

selezione dei destinatari finali della Misura Buono Servizio per i servizi a ciclo diurno e domiciliari in 
favore di anziani e persone con disabilità, in attuazione dell’azione 8.12 del PR Puglia FESR – FSE+ 
2021-2027”, con la connessa definizione delle procedure per la presentazione delle domande, per 
l’abbinamento della domanda al posto-utente, per la definizione dei rapporti tra Comuni associali in 
Ambiti territoriali (soggetti beneficiari per la Linea di Azione 8.12 dell’Obiettivo Specifico Priorità: 8. 
Welfare e Salute –O.S. ESO4.11 del PR Puglia FESR FSE+ 2021-2027) e unità di offerta (soggetti erogatori 
delle prestazioni), al fine di consentire la pronta attivazione delle procedure di “domanda” entro la 
mensilità di giugno 2023, per la fruizione delle prestazioni, in continuità, dal 1 luglio 2023;

- attivare l’azione 8.12 dell’Obiettivo Specifico Priorità: 8. Welfare e Salute –O.S. ESO4. 11 del PR Puglia 
FESR FSE + 2021-2027, nella misura di Euro 37.000.000,00 al fine di dare copertura finanziaria alle 
domande di Buono Servizio per i servizi a ciclo diurno e domiciliari in favore di anziani e persone con 
disabilità relative alla 1^ annualità 2023/2024 del nuovo ciclo di programmazione 2021-2027, per il 
periodo di fruizione delle correlate prestazioni, intercorrente tra il 1° luglio 2023 e il 30 giugno 2024;

- provvedere all’applicazione dell’Avanzo di Amministrazione Vincolato presunto, ai sensi dell’art. 42 
comma 8 e seguenti del d.lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii., derivante dalle economie vincolate del capitolo 
U1110050 “Fondo di riserva per il cofinanziamento regionale di programmi comunitari (ART. 54, comma 
1 LETT. A - L.R. N. 28/2001)” per la somma di € 2.841.600,00 e per € 855.537,79 a valere in quota 
parte sulla somma incassata nell’esercizio finanziario 2022 con reversale nr. 129096 del 23/12/2022 sul 
capitolo di entrata E2142100 non utilizzata entro fine esercizio;

- apportare la variazione, ai sensi dell’art. 51, comma 2 del D. Lgs. 23 Giugno 2011, n. 118 e ss.mm.
ii., al Bilancio di Previsione 2023 e Pluriennale 2023-2025, approvato con Legge regionale n. 33 del 
29/12/2022, al Documento tecnico di accompagnamento ed al Bilancio Finanziario Gestionale 2023-
2025, approvato con Deliberazione di Giunta regionale n. 27 del 24/01/2023, per complessivi € 
37.000.000,00, così come indicato nella sezione “copertura finanziaria” del presente atto;

- aggiornare i criteri di riparto dei fondi suindicati, da assegnarsi agli Ambiti Territoriali Sociali (Soggetti 
Beneficiari), in quanto aderenti all’evoluzione dei bisogni e agli scenari di programmazione intervenuti, 
come da proposta di seguito esposta:

- 70% delle risorse sulla base della domanda di buono servizio, per singolo Ambito Territoriale 
sociale, consolidata nell’annualità operativa precedente;

- 30% delle risorse sulla base dei Posti/ore-utente risultanti accreditati, per singolo Ambito 
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Territoriale sociale, sull’apposito Catalogo Telematico regionale alla data del 31 marzo, 
annualità corrente;

- resta intesa la possibilità per la Regione di rivedere il budget delle risorse , assegnate, 
impegnate e non liquidate, qualora le stesse risultino eccedenti i fabbisogni di specifici Ambiti 
Territoriali Sociali o deficitarie su altri, ciò al fine di rispondere in maniera più puntuale ai 
fabbisogni reali emersi sul territorio regionale;

- aggiornare la tariffa di riferimento regionale relativa alle prestazioni SAD-ADI di cui alla precedente 
Del. G.R. n. 26 maggio 2015, n. 1160, con esclusivo riferimento alle prestazioni erogate in regime 
di accreditamento sul Catalogo dell’offerta ex A.D. n. 598/2020 e ss.mm.ii. ed acquistate mediante 
titolo di acquisto denominato “Buono Servizio”, al valore di € 21,79/orarie iva inclusa, precisando 
che il predetto incremento è ottenuto mediante applicazione alla previgente tariffa di € 18,45/
orarie iva inclusa del tasso ISTAT di indicizzazione dei prezzi al consumo, per il periodo intercorrente 
tra maggio 2015 e dicembre 2022, con coefficiente pari a + 1,181;

- demandare alla Sezione Inclusione Sociale Attiva- Sezione Responsabile dell’Azione 8.12 del PR Puglia 
FESR FSE + 2021-2027 ai sensi della DGR 609/2023 -l’adozione di apposito Avviso Pubblico per la 
domanda di “Buoni servizio per l’accesso ai servizi a ciclo diurno e domiciliari per anziani e persone 
con disabilità”, per l’attuazione della 1^ Annualità Operativa 2023/2024 del ciclo di programmazione 
PR Puglia FESR – FSE+ 2021-2027, nel rispetto degli indirizzi operativi di cui al Allegato 1 , che forma 
parte integrante e sostanziale del presente atto, ed in conformità alle specifiche rappresentate in 
narrativa;

- stabilire che la 1^ Annualità Operativa 2023/2024 del ciclo di programmazione PR Puglia FESR – 
FSE+ 2021- 2027 avrà una durata intercorrente tra il 1° luglio 2023 e il 30 giugno 2024, con avvio 
delle procedure di domanda da parte delle famiglie, auspicabilmente nel mese di giugno 2023, 
compatibilmente alle procedure e tempistiche tecniche da porre in essere;

- demandare al Dirigente della Sezione Inclusione Sociale attiva l’adozione di tutti gli adempimenti 
conseguenti alla presente deliberazione ivi compresi gli atti dirigenziali di accertamento, di impegno 
della spesa e riparto a favore dei Soggetti Beneficiari delle risorse stanziate.

Garanzie di riservatezza

La pubblicazione sul BURP, nonché la pubblicazione all’Albo o sul sito istituzionale, salve le garanzie previste 
dalla legge 241/1990 in tema di accesso ai documenti amministrativi, avviene nel rispetto della tutela della 
riservatezza dei cittadini secondo quanto disposto dal Regolamento UE n. 679/2016 in materia di protezione 
dei dati personali, nonché dal D.Lgs. 196/2003 ss.mm.ii., ed ai sensi del vigente Regolamento regionale 5/2006 
per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari, in quanto applicabile. Ai fini della pubblicità legale, il presente 
provvedimento è stato redatto in modo da evitare la diffusione dei dati personali identificativi non necessari 
ovvero il riferimento alle particolari categorie di dati previste dagli articoli 9 e 10 del succitato Regolamento 
UE.

Tabella 1 - Valutazione di impatto di genere

Valutazione di impatto di genere

La presente deliberazione è stata sottoposta a Valutazione di Impatto di Genere ai sensi della D.G.R. n. 302 
del 07.03.2022

L’Impatto di Genere stimato è

❏ diretto
 indiretto
❏ neutro
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Copertura Finanziaria ai sensi del D.Lgs. 118/2011 e ss.mm.ii.

Il presente provvedimento comporta, l’applicazione di avanzo vincolato ai sensi dell’art 42 comma 8 e 
seguenti del D. Lgs. n. 118/2011, e la variazione ai sensi dell’art 51 comma 2 del D.lgs n.118/2011 al Bilancio 
di Previsione 2023 e Pluriennale 2023-2025 approvato con l.r n. 33 del 29/12/2022, al Documento tecnico 
di accompagnamento ed al Bilancio Finanziario Gestionale 2023-2025, approvato con Del. G.R. n. 27 del 
24/01/2023, per complessivi € 37.000.000,00 .

1- APPLICAZIONE AVANZO
Il presente provvedimento comporta l’applicazione dell’Avanzo di Amministrazione presunto al 31/12/2022, 
come determinato dalla D.G.R. n. 87 del 08/02/2023, ai sensi dell’art. 42 comma 8 del D. Lgs. n. 118/2011, 
corrispondente alla somma di € 2.841.600,00 a valere sulle economie vincolate del capitolo U1110050 
“Fondo di riserva per il cofinanziamento regionale di programmi comunitari (ART. 54, comma 1 LETT. A - 
L.R. N. 28/2001)” del bilancio regionale e per € 855.537,79 a valere in quota parte sulla somma incassata 
nell’esercizio finanziario 2022 con reversale nr. 129096 del 23/12/2022 sul capitolo di entrata E2142100 non 
utilizzata entro fine esercizio come di seguito dettagliato:

Cap En-
trata

Cap Spesa Esercizio
Reversale

Numero
Reversale

Importo 
totale
reversale

Debitore Importo 
reversale
da utilizzare

Capitolo di spesa 
di definitiva imputazione

E2142100 U1110160 2022 129096 € 11.735.537,79 Unione
Europea

€ 855.537,79 U1175812

CRA CAPITOLO
Missione 

Programma 
Titolo

P.D.C.F.
VARIAZIONE

E.F. 2023
VARIAZIONE

E.F. 2023

Competenza Cassa

APPLICAZIONE AVANZO DI AMMINISTRAZIONE
+

€ 3.697.137,79
0,00

10.04 U1110020
Fondo di riserva per sopperire a defi-
cienze di cassa (Art. 51, L.R. 28/2001) 20.01.1 U.1.10.01.01.000

0,00

-
€ 3.697.137,79

02.06 U1175812

PR 2021/2027. FONDO FSE +. 
Azione 8.12-
Interventi, per il potenziamento, la 
riqualificazione e l’accesso ai servizi 
socio assistenziali, riabilitativi e per 
la promozione di progetti di vita in-
dipendente– Trasferimenti correnti 
ad amministrazioni locali
Quota UE

12.10.1 U.1.04.01.02.000 + € 855.537,79 + € 855.537,79

02.06 U1177812

PR 2021/2027. FONDO FSE +. 
Azione 8.12-

Interventi, per il potenziamento, la 
riqualificazione e l’accesso ai servizi 
socio assistenziali, riabilitativi e per 
la promozione di progetti di vita in-
dipendente– Trasferimenti correnti 
ad amministrazioni locali Quota 

REGIONE

12.10.1 U.1.04.01.02.000 + € 2.841.600,00 + € 2.841.600,00

2 - VARIAZIONE DI BILANCIO

PARTE ENTRATA

Entrata ricorrente
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CRA Capitolo Declaratoria
Codice

UE P.D.C.F.

Variazione
e.f. 2023

Competenza e Cassa

Variazione
e.f. 2024

Competenza

02.06
E2127110

TRASFERIMENTI PER IL PR 2021/2027 - 
QUOTA UE - FONDO FSE+

1 E.2.01.05.01.000 + € 19.272.462,21 + € 5.032.000,00

02.06 E2127120
TRASFERIMENTI PER IL PR PUGLIA

2021/2027 QUOTA STATO - FONDO FSE+
1 E.2.01.01.01.000 + € 6.630.400,00 +€ 1.657.600,00

TITOLO GIURIDICO CHE SUPPORTA IL CREDITO:

PR Puglia FESR-FSE+ 2021/2027 (CCI 2021IT16FFPR002), approvato con Decisione C(2022) 8461 del 17 
novembre 2022 Si attesta che l’importo relativo alla copertura del presente provvedimento corrisponde ad 
obbligazione giuridicamente perfezionata, con debitore certo: Unione Europea e Ministero dell’Economia e 
delle Finanze.

PARTE SPESA
Spesa ricorrente

CRA Capitolo Declaratoria
Missione 

Programma 
Titolo

P.D.C.F.
Codice 
UE

CODICE
identifica-
tivo delle 

transazioni 
di cui al 
punto 2 
ALL. 7 D. 

LGS.
118/2011

VARIAZIONE
E.F. 2023

Competenza e
cassa

VARIAZIONE
E.F. 2024

Competenza

02.06 U1175812

PR  2021/2027.  
FONDO  FSE+. Azione 
8.12-Interventi, per 
il potenziamento, 
la riqualificazione e 
l’accesso ai servizi so-
cio assistenziali, ria-
bilitativi e per la pro-
mozione di progetti 
di vita indipendente 
-Trasferimenti cor-
renti ad amministra-
zioni locali -
Quota UE

12.10.1 U.1.04.01.02.000 3 2

+ € 19.272.462,21 + € 5.032.000,00

02.06 U1176812

PR  2021/2027.  
FONDO  FSE+. Azione 
8.12-Interventi, per 
il potenziamento, 
la riqualificazione e 
l’accesso ai servizi so-
cio assistenziali, ria-
bilitativi e per la pro-
mozione di progetti 
di vita indipendente– 
Trasferimenti corren-
ti ad amministrazioni 
locali
Quota STATO

12.10.1 U.1.04.01.02.000 4 2 + € 6.630.400,00 +€ 1.657.600,00

10.4 U1110050

“Fondo di riserva per 
il cofinanziamento 
regionale di pro-
grammi comunitari 
(ART. 54, comma 
1 LETT. A - L.R. N. 
28/2001)”

20.03.02 U.2.05.01.99.000 8 - € 710.400,00
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02.06 U1177812

PR 2021/2027. 
FONDO FSE +.
Azione 8.12- Inter-
venti, per il poten-
ziamento, la riquali-
ficazione e l’accesso 
ai servizi socio assi-
stenziali, riabilitativi e 
per la promozione di 
progetti di vita indi-
pendente– 
Trasferimenti corren-
ti ad amministrazioni 
locali
Quota REGIONE

12.10.1 U.1.04.01.02.000 7 2
+ € 710.400,00

L’operazione contabile proposta assicura il rispetto dei vincoli di finanza pubblica vigenti e gli equilibri di 
Bilancio come previsto dal D.Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii.

All’accertamento dell’entrata e all’impegno di spesa provvederà la Dirigente della Sezione Inclusione Sociale 
Attiva, responsabile dell’azione 8.12 del PR Puglia FESR FSE + 2021-2027, nel rispetto dei correnti vincoli 
di finanza pubblica, ai sensi del principio contabile di cui all’allegato 4/2, par. 3.6, lett. c) “contributi a 
rendicontazione” del D. Lgs. 118/2011.

L’Assessora al welfare relatrice d’intesa con il Vicepresidente con delega al Bilancio e alla Programmazione 
sulla base delle risultanze istruttorie come innanzi illustrate, ai sensi del comma 4, lettera a ) e d), dell’articolo 
4 della L.R. n. 7/1997, propone alla Giunta di adottare il seguente atto finale:

1. di approvare le premesse, che costituiscono parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;
2. di attivare l’azione 8.12 dell’Obiettivo Specifico Priorità: 8. Welfare e Salute –O.S. ESO4.11 del PR 

Puglia FESR FSE+ 2021-2027, nella misura di € 37.000.000,00 al fine di dare copertura finanziaria alle 
domande di Buono Servizio per i servizi a ciclo diurno e domiciliari in favore di anziani e persone con 
disabilità relative alla 1^ annualità 2023/2024 del nuovo ciclo di programmazione 2021-2027, per il 
periodo di fruizione delle correlate prestazioni, intercorrente tra il 1° luglio 2023 e il 30 giugno 2024;

3. di autorizzare l’applicazione dell’Avanzo di Amministrazione Vincolato presunto, ai sensi dell’art. 
42 comma 8 e seguenti del d.lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii., derivante dalle economie vincolate del 
capitolo U1110050 “Fondo di riserva per il cofinanziamento regionale di programmi comunitari (ART. 
54, comma 1 LETT. A - L.R. N. 28/2001)” per la somma di € 2.841.600,00 e per € 855.537,79 a valere 
in quota parte sulla somma incassata nell’esercizio finanziario 2022 con reversale nr. 129096 del 
23/12/2022 sul capitolo di entrata E2142100 non utilizzata entro fine esercizio

4. di autorizzare la variazione, ai sensi dell’art. 51, comma 2 del D. Lgs. 23 Giugno 2011, n. 118 e ss.mm.
ii., al Bilancio di Previsione 2023 e Pluriennale 2023-2025, approvato con Legge regionale n. 33 del 
29/12/2022, al Documento tecnico di accompagnamento ed al Bilancio Finanziario Gestionale 2023-
2025, approvato con Deliberazione di Giunta regionale n. 27 del 24/01/2023, per complessivi € 
37.000.000,00, così come indicato nella sezione “copertura finanziaria” del presente atto;

5. di dare atto che le operazioni contabili della presente deliberazione assicurano il rispetto dei vincoli 
di finanza pubblica vigenti e gli equilibri di bilancio di cui al D.Lgs 118/2011;

6. di approvare l’allegato E/1, parte integrante del presente provvedimento, che sarà trasmesso dalla 
Sezione Bilancio e Ragioneria al Tesoriere regionale, conseguentemente all’approvazione della 
presente deliberazione;

7. di approvare l’Allegato 1, parte integrante e sostanziale del presente deliberato, “indirizzi operativi 
necessari alla pubblicazione dell’Avviso Pubblico per la selezione dei destinatari finali della Misura 
Buono Servizio per i servizi a ciclo diurno e domiciliari in favore di anziani e persone con disabilità”, in 
attuazione dell’azione 8.12 del PR Puglia FESR – FSE+ 2021-2027”, con la connessa definizione delle 
procedure per la presentazione delle domande, per l’abbinamento della domanda al posto-utente, 
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per la definizione dei rapporti tra Comuni associali in Ambiti territoriali (soggetti beneficiari per la 
Linea di Azione 8.12 del PR Puglia FESR – FSE+ 2021- 2027) e unità di offerta (soggetti erogatori 
delle prestazioni), al fine di consentire la pronta attivazione delle procedure di “domanda” entro la 
mensilità di giugno 2023, per la fruizione delle prestazioni, in continuità, dal 1 luglio 2023;

8. di aggiornare i criteri di riparto dei fondi suindicati, da assegnarsi agli Ambiti Territoriali Sociali 
(Soggetti Beneficiari), in quanto aderenti all’evoluzione dei bisogni e agli scenari di programmazione 
intervenuti, come da proposta di seguito esposta:

- 70% delle risorse sulla base della domanda di buono servizio, per singolo Ambito Territoriale sociale,
consolidata nell’annualità operativa precedente;

- 30% delle risorse sulla base dei Posti/ore-utente risultanti accreditati, per singolo Ambito Territoriale 
sociale, sull’apposito Catalogo Telematico regionale alla data del 31 marzo, annualità corrente;

- resta intesa la possibilità per la Regione di rivedere il budget delle risorse , assegnate, impegnate e 
non liquidate, qualora le stesse risultino eccedenti i fabbisogni di specifici Ambiti Territoriali Sociali 
o deficitarie su altri, ciò al fine di rispondere in maniera più puntuale ai fabbisogni reali emersi sul 
territorio regionale;

9 di aggiornare la tariffa di riferimento regionale relativa alle prestazioni SAD-ADI di cui alla precedente 
Del. G.R. n. 26 maggio 2015, n. 1160, con esclusivo riferimento alle prestazioni erogate in regime 
di accreditamento sul Catalogo dell’offerta ex A.D. n. 598/2020 e ss.mm.ii. ed acquistate mediante 
titolo di acquisto denominato “Buono Servizio”, al valore di € 21,79/orarie iva inclusa , precisando 
che il predetto incremento è ottenuto mediante applicazione alla previgente tariffa di € 18,45/orarie 
iva inclusa del tasso ISTAT di indicizzazione dei prezzi al consumo, per il periodo intercorrente tra 
maggio 2015 e dicembre 2022, con coefficiente pari a + 1,181; 

10 di demandare alla Dirigente della Sezione Inclusione Sociale Attiva, responsabile dell’azione 8.12 del 
PR Puglia FESR FSE + 2021-2027, l’adozione di apposito Avviso Pubblico per la domanda di “Buoni 
servizio per l’accesso ai servizi a ciclo diurno e domiciliari per anziani e persone con disabilità”, per 
l’attuazione della 1^ Annualità Operativa 2023/2024 del ciclo di programmazione PR Puglia FESR – 
FSE+ 2021-2027, nel rispetto degli indirizzi operativi di cui al Allegato 1 , che forma parte integrante e 
sostanziale del presente atto, ed in conformità alle specifiche rappresentate in narrativa;

11 di stabilire che la 1^ Annualità Operativa 2023/2024 del ciclo di programmazione PR Puglia FESR – 
FSE+ 2021- 2027 avrà una durata intercorrente tra il 1° luglio 2023 e il 30 giugno 2024, con avvio 
delle procedure di domanda da parte delle famiglie, auspicabilmente nel mese di giugno 2023, 
compatibilmente alle procedure e tempistiche tecniche da porre in essere;

12 di demandare alla Dirigente della Sezione Inclusione Sociale Attiva, responsabile dell’azione 8.12 
del PR Puglia FESR FSE + 2021-2027, l’adozione di tutti gli adempimenti conseguenti alla presente 
deliberazione ivi compresi gli atti dirigenziali di accertamento, di impegno della spesa e riparto a 
favore dei Soggetti Beneficiari delle risorse stanziate.

13 di pubblicare il presente provvedimento sul Bollettino Ufficiale della Regione Puglia in versione 
integrale.

I sottoscritti attestano che il procedimento istruttorio è stato espletato nel rispetto della vigente normativa 
regionale, nazionale e europea e che la presente proposta di deliberazione, predisposta dalla Sezione 
Inclusione Sociale Attiva, ai fini dell’adozione dell’atto finale da parte della Giunta Regionale, è conforme alle 
risultanze istruttorie

Il funzionario istruttore 
Dott. Claudio Natale

Il funzionario istruttore
P.O “Supporto alla gestione dei flussi finanziari e contabili dei
fondi sociali connessi con il FNPS” 
Dott.ssa Riccarda D’Ambrosio
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Il Dirigente del Servizio Inclusione Sociale Attiva, 
Accessibilità dei Servizi Sociali e Contrasto alle Povertà e Asp 
(Dr. Emanuele Pepe)

La Dirigente della Sezione Inclusione sociale attiva 
(Dr.ssa Caterina Binetti)

IL DIRIGENTE DELLA SEZIONE PROGRAMMAZIONE UNITARIA
(Dott Pasquale Orlando)

La sottoscritta Direttrice di Dipartimento NON ravvisa la necessità di esprimere sulla proposta di delibera 
osservazioni ai sensi del D.P.G.R. n. 22/2021.

Il Direttore del Dipartimento Welfare 
Avv. Valentina Romano

Sottoscrizione del soggetto politico proponente
L’Assessora al Welfare
Dr.ssa Rosa Barone

Il Vice-Presidente, Assessore al Bilancio e alla Programmazione
(Dott. Raffaele Piemontese)

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA

LA GIUNTA

- Udita la relazione e la conseguente proposta dell’Assessora al Welfare d’intesa con il Vicepresidente con 
delega al Bilancio e alla Programmazione ;

- viste le sottoscrizioni poste in calce alla presente proposta di deliberazione;
- a voti unanimi e palesi espressi nei modi di legge.

DELIBERA

1. di approvare le premesse, che costituiscono parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;
2. di attivare l’azione 8.12 dell’Obiettivo Specifico Priorità: 8. Welfare e Salute –O.S. ESO4.11 del PR Puglia 

FESR FSE+ 2021-2027, nella misura di € 37.000.000,00 al fine di dare copertura finanziaria alle domande 
di Buono Servizio per i servizi a ciclo diurno e domiciliari in favore di anziani e persone con disabilità 
relative alla 1^ annualità 2023/2024 del nuovo ciclo di programmazione 2021-2027, per il periodo di 
fruizione delle correlate prestazioni, intercorrente tra il 1° luglio 2023 e il 30 giugno 2024;

3. di autorizzare l’applicazione dell’Avanzo di Amministrazione Vincolato presunto, ai sensi dell’art. 42 
comma 8 e seguenti del d.lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii., derivante dalle economie vincolate del capitolo 
U1110050 “Fondo di riserva per il cofinanziamento regionale di programmi comunitari (ART. 54, comma 
1 LETT. A - L.R. N. 28/2001)” per la somma di € 2.841.600,00 e per € 855.537,79 a valere in quota parte 
sulla somma incassata nell’esercizio finanziario 2022 con reversale nr. 129096 del 23/12/2022 sul capitolo 
di entrata E2142100 non utilizzata entro fine esercizio;
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4. di autorizzare la variazione, ai sensi dell’art. 51, comma 2 del D. Lgs. 23 Giugno 2011, n. 118 e ss.mm.ii., al 
Bilancio di Previsione 2023 e Pluriennale 2023-2025, approvato con Legge regionale n. 33 del 29/12/2022, 
al Documento tecnico di accompagnamento ed al Bilancio Finanziario Gestionale 2023-2025, approvato 
con Deliberazione di Giunta regionale n. 27 del 24/01/2023, per complessivi € 37.000.000,00, così come 
indicato nella sezione “copertura finanziaria” del presente atto;

5. di dare atto che le operazioni contabili della presente deliberazione assicurano il rispetto dei vincoli di 
finanza pubblica vigenti e gli equilibri di bilancio di cui al D.Lgs 118/2011;

6. di approvare l’allegato E/1, parte integrante del presente provvedimento, che sarà trasmesso dalla 
Sezione Bilancio e Ragioneria al Tesoriere regionale, conseguentemente all’approvazione della presente 
deliberazione;

7. di approvare l’Allegato 1, parte integrante e sostanziale del presente deliberato, “indirizzi operativi 
necessari alla pubblicazione dell’Avviso Pubblico per la selezione dei destinatari finali della Misura Buono 
Servizio per i servizi a ciclo diurno e domiciliari in favore di anziani e persone con disabilità”, in attuazione 
dell’azione 8.12 del PR Puglia FESR – FSE+ 2021-2027”, con la connessa definizione delle procedure per la 
presentazione delle domande, per l’abbinamento della domanda al posto-utente, per la definizione dei 
rapporti tra Comuni associali in Ambiti territoriali (soggetti beneficiari per la Linea di Azione 8.12 del PR 
Puglia FESR – FSE+ 2021- 2027) e unità di offerta (soggetti erogatori delle prestazioni), al fine di consentire 
la pronta attivazione delle procedure di “domanda” entro la mensilità di giugno 2023, per la fruizione 
delle prestazioni, in continuità, dal 1 luglio 2023;

8. di aggiornare i criteri di riparto dei fondi suindicati, da assegnarsi agli Ambiti Territoriali Sociali (Soggetti 
Beneficiari), in quanto aderenti all’evoluzione dei bisogni e agli scenari di programmazione intervenuti, 
come da proposta di seguito esposta:
- 70% delle risorse sulla base della domanda di buono servizio, per singolo Ambito Territoriale sociale, 

consolidata nell’annualità operativa precedente;
- 30% delle risorse sulla base dei Posti/ore-utente risultanti accreditati, per singolo Ambito Territoriale 

sociale, sull’apposito Catalogo Telematico regionale alla data del 31 marzo, annualità corrente;
- resta intesa la possibilità per la Regione di rivedere il budget delle risorse , assegnate, impegnate e 

non liquidate, qualora le stesse risultino eccedenti i fabbisogni di specifici Ambiti Territoriali Sociali 
o deficitarie su altri, ciò al fine di rispondere in maniera più puntuale ai fabbisogni reali emersi sul 
territorio regionale;

9 di aggiornare la tariffa di riferimento regionale relativa alle prestazioni SAD-ADI di cui alla precedente 
Del. G.R. n. 26 maggio 2015, n. 1160, con esclusivo riferimento alle prestazioni erogate in regime di 
accreditamento sul Catalogo dell’offerta ex A.D. n. 598/2020 e ss.mm.ii. ed acquistate mediante titolo di 
acquisto denominato “Buono Servizio”, al valore di € 21,79/orarie iva inclusa , precisando che il predetto 
incremento è ottenuto mediante applicazione alla previgente tariffa di € 18,45/orarie iva inclusa del tasso 
ISTAT di indicizzazione dei prezzi al consumo, per il periodo intercorrente tra maggio 2015 e dicembre 
2022, con coefficiente pari a + 1,181;

10 di demandare alla Dirigente della Sezione Inclusione Sociale Attiva, responsabile dell’azione 8.12 del PR 
Puglia FESR FSE + 2021-2027, l’adozione di apposito Avviso Pubblico per la domanda di “Buoni servizio 
per l’accesso ai servizi a ciclo diurno e domiciliari per anziani e persone con disabilità”, per l’attuazione 
della 1^ Annualità Operativa 2023/2024 del ciclo di programmazione PR Puglia FESR – FSE+ 2021-2027, 
nel rispetto degli indirizzi operativi di cui al Allegato 1 , che forma parte integrante e sostanziale del 
presente atto, ed in conformità alle specifiche rappresentate in narrativa;

11 di stabilire che la 1^ Annualità Operativa 2023/2024 del ciclo di programmazione PR Puglia FESR – FSE+ 
2021- 2027 avrà una durata intercorrente tra il 1° luglio 2023 e il 30 giugno 2024, con avvio delle procedure 
di domanda da parte delle famiglie, auspicabilmente nel mese di giugno 2023, compatibilmente alle 
procedure e tempistiche tecniche da porre in essere;

12 di demandare alla Dirigente della Sezione Inclusione Sociale Attiva, responsabile dell’azione 8.12 del PR 
Puglia FESR FSE + 2021-2027, l’adozione di tutti gli adempimenti conseguenti alla presente deliberazione 
ivi compresi gli atti dirigenziali di accertamento, di impegno della spesa e riparto a favore dei Soggetti 
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Beneficiari delle risorse stanziate.
13 di pubblicare il presente provvedimento sul Bollettino Ufficiale della Regione Puglia in versione integrale

Il Segretario generale della Giunta Il Presidente della Giunta
ANNA LOBOSCO MICHELE EMILIANO
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               ALLEGATO 1 

 “Indirizzi operativi necessari alla pubblicazione dell’Avviso Pubblico per la selezione dei 
destinatari finali della Misura Buono Servizio per i servizi a ciclo diurno e domiciliari in 
favore di anziani e persone con disabilità”, in attuazione dell’azione 8.12 del PR Puglia FESR 
– FSE+ 2021-2027” 

 

Il presente allegato si compone di n. 4 (quattro) pagine inclusa la presente 
La Dirigente della Sezione Inclusione Sociale Attiva Dott. ssa Caterina Binetti 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

DIPARTIMENTO WELFARE 

 

SEZIONE INCLUSIONE SOCIALE ATTIVA  

Caterina Binetti
15.05.2023 14:32:52
GMT+00:00
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Indirizzi operativi necessari alla pubblicazione dell’Avviso Pubblico per la selezione dei 
destinatari finali della Misura Buono Servizio per i servizi a ciclo diurno e domiciliari in 
favore di anziani e persone con disabilità”, in attuazione dell’azione 8.12 del PR Puglia FESR 
– FSE+ 2021-2027 
 
Al fine di adeguare lo strumento del  “Buono servizio per l’accesso ai servizi a ciclo diurno e 
domiciliari per anziani e persone con disabilità” al nuovo scenario di programmazione 
definito dal ciclo di programmazione PR FSER-FSE+ 2021/2027, ottimizzare e razionalizzare 
l’utilizzo delle risorse finanziarie disponibili nell’ambito dell’azione 8.12 del PR Puglia FESR – 
FSE+ 2021-2027 e di ogni eventuale ulteriori fonte di finanziamento che si renderà in seguito 
disponibile, nonché nel perseguimento della primaria tutela delle condizioni di maggiore 
fragilità rappresentate dalle disabilità medie, gravi, gravissime e dalle condizioni di non 
autosufficienza, la Giunta Regionale approva i presenti indirizzi operativi, utili alla 
predisposizione di apposito nuovo Avviso Pubblico per la domanda di Buono servizio per 
l’accesso ai servizi a ciclo diurno e domiciliari per anziani e persone con disabilità, a partire 
dalla 1^ annualità di attuazione. 
 
DEFINIZIONE E DESCRIZIONE DELL’INTERVENTO 
Si confermano obiettivi e finalità complessive dello strumento così come già definito nel 
precedente ciclo di programmazione 2014/2020 e dagli indirizzi definiti con Del. G.R. n. 1505 
del 28/09/2016, pertanto il “Buono servizio per l’accesso ai servizi a ciclo diurno e domiciliari 
per anziani e persone con disabilità” si configura come beneficio economico per il contrasto 
alla povertà rivolto ai destinatari finali (persone con disabilità/anziani non autosufficienti e 
rispettivi nuclei familiari di appartenenza) vincolato al sostegno al pagamento di servizi a 
domanda individuale (conditional cash transfer), nella forma di “titolo di acquisto” per il 
sostegno alla domanda di servizi a ciclo diurno semi-residenziale e servizi domiciliari per 
persone con disabilità e anziani non autosufficienti – scelti da apposito catalogo telematico di 
soggetti accreditati, come costituito per effetto dell’Atto dirigenziale  n. 598/2020 e 
successive disposizioni – finalizzato ad assicurare la piena accessibilità dei servizi essenziali 
per la persona e le famiglie in presenza di specifiche condizioni di bisogno sociale ed 
economico, come rappresentate con i requisiti di accesso e i criteri di priorità per 
l’erogazione della misura medesima.    
Il buono servizio  è, dunque, una misura di contrasto alla povertà e di sostegno al reddito 
delle famiglie, vincolato all’acquisto di prestazioni socio-assistenziali e socio-sanitarie, al 
fine di sostenere la domanda, farla crescere ed orientarla esclusivamente verso strutture e 
servizi a ciclo diurno e domiciliari per anziani e per persone con disabilità, che siano 
autorizzati al funzionamento e di maggiore qualità, nell’ambito di un sistema pubblico di 
accreditamento. 
Al tempo stesso, il Buono servizio per l’accesso ai servizi a ciclo diurno e domiciliari per 
anziani e persone con disabilità rappresenta lo strumento primario di conciliazione vita-
lavoro e di “sollievo dal carico di cura” dei familiari che assistono persone con 
disabilità/anziani e non autosufficienti, promuovendo una politica del benessere e 
dell’inclusione sociale fondata  sull’accesso a servizi di qualità, in luogo della mera 
monetizzazione.  
 
ARTICOLAZIONE DELL’ANNUALITA’ OPERATIVA 
La 1^ annualità operativa e le successive annualità del nuovo ciclo di programmazione 
2021/2027, avranno decorrenza (in riferimento alla data di inizio ammissibilità della spesa ed 
erogazione delle prestazioni socio-assistenziali e socio-sanitarie erogate dalle Unità di Offerta 
accreditate) dal 1 luglio anno corrente al 30 giugno anno successivo; pertanto, la 1^ annualità 
2023/2024, avrà decorrenza dal 1 luglio 2023 al 30 giugno 2024. Compatibilmente alle 
tempistiche tecniche e di bilancio, le procedure di domanda da parte delle famiglie, dovranno 
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essere aperte e rese operative, possibilmente,  dal mese di maggio di ogni anno o nel periodo 
ad esso più prossimo. Sia la domanda di buono servizio, sia l’accreditamento delle Unità di 
offerta, continueranno ad operare come procedure telematiche dematerializzate, su 
apposite piattaforme dedicate, nel rispetto dei requisiti previsti dai rispettivi Avvisi Pubblici. 

 
DESTINATARI E REQUISITI DI ACCESSO 
L’avviso Pubblico per l’assegnazione del beneficio denominato “Buono servizio per l’accesso 
ai servizi a ciclo diurno e domiciliari per anziani e persone con disabilità “  sarà rivolto a  
nuclei familiari, anche mono-personali, in cui siano presenti persone con disabilità e/o 
anziani over65 non-autosufficienti, che intendano accedere ad una delle strutture e servizi 
ex art. 3 del R.R. n. 4/2019, art. 3 del R.R. n. 5/2019, centri diurni Alzheimer ex R.R. 3/2005 
centri diurni artt. 68 e 105 del R.R. 4/2007, ovvero servizi domiciliari SAD-ADI, artt. 87, 88 del 
R.R. 4/2007 più appropriati in relazione al grado di compromissione delle autonomie 
funzionali, o anziani over 65 in condizione di fragilità/isolamento sociale residenti in Puglia 
alla data di presentazione della domanda, che intendano accedere ad un centro ex art. 106 
del R.R. 4/2007 e che risultino in possesso di specifica documentazione (da definirsi in sede di 
Avviso Pubblico) utile ad attestare la specifica condizione di bisogno socio-sanitario e la 
condizione socio-economica del beneficiario e del nucleo familiare. 
 
CRITERI DI PRIORITA’ 
Al fine di orientare primariamente le risorse verso le categoria più fragili in assoluto e per  
contrastare i fenomeni di grave marginalità sociale, è necessario che l’Avviso Pubblico 
definisca un ordine di priorità per l’ammissione al beneficio,  che consideri primariamente, 
nell’ordine, la condizione socio-economica del nucleo familiare di provenienza del 
destinatario finale e i carichi familiari gravanti in relazione alle disponibilità economiche. 
 
CRITERI DI COMPARTECIPAZIONE ALLA SPESA 
L’Avviso Pubblico dovrà declinare una compartecipazione al costo dei servizi, proporzionata 
alla condizione socio-economica del nucleo familiare o del solo beneficiario (secondo 
normativa vigente), come risultante da attestazioni ISEE esibite in sede di domanda. 
Per i soli servizi a ciclo diurno semi-residenziale (centri diurni), l’avviso pubblico definirà una 
quota fissa uguale per tutti i beneficiari ed  una quota variabile aggiuntiva come risultante da 
attestazioni ISEE esibite in sede di domanda. 
Per i servizi domiciliari S.A.D. (art. 87) e A.D.I. (art. 88) l’Avviso Pubblico definirà 
esclusivamente una quota variabile come risultante da attestazioni ISEE esibite in sede di 
domanda. 
 
QUANTITA’ MASSIMA DI PRESTAZIONI ATTIVABILI 
Il singolo utente potrà usufruire del buono servizio, entro i massimali di frequenza 
settimanale, che saranno definiti in sede di Avviso Pubblico in ossequio alla normativa 
vigente, in relazione alla specifica tipologia di servizio e nel rispetto delle previsioni risultanti 
nell’ambito della presa in carico integrata socio-sanitaria (Svama, PAI). 
Ogni nucleo familiare potrà presentare una sola domanda di buono servizio (solo per un 
servizio diurno o per un servizio domiciliare) per ogni anziano, disabile, o anziano non-
autosufficiente che ne faccia parte. 
 
CRITERI PER L’ALLOCAZIONE DELLE RISORSE NEI PROGETTI ATTUATIVI 
Preliminarmente all’approvazione delle Graduatorie annuali, i Soggetti Beneficiari (Ambiti 
Territoriali sociali e/o Consorzi) dovranno approvare apposito Progetto Attuativo, finalizzato 
– tra l’altro – alla programmazione del  contributo finanziario provvisorio concesso da 
Regione Puglia, nel rispetto del seguente criterio: 
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- almeno il 98% del contributo totale assegnato dovrà essere destinato all’erogazione dei 
buoni servizio in favore dei destinatari finali del Buono servizio e, per loro conto, delle 
unità di offerta iscritte al catalogo telematico ex A.D. n. 598 del 08/07/2020 e 
regolarmente contrattualizzate. 

 
Le predette risorse dovranno essere ripartite tra le varie tipologie di servizio previste, nel 
seguente modo: 
- almeno il 60% per servizi a ciclo diurno (centri diurni) di cui al art. 3 del R.R. n. 4/2019, 

art. 3 del R.R. n. 5/2019, centri diurni Alzheimer ex R.R. 3/2005, centri diurni di cui agli 
artt. 68 e 105 del R.R. 4/2007; 

- fino al 40% per servizi domiciliari SAD-ADI artt. 87 e 88 del R.R. n. 4/2007 e servizi a ciclo 
diurno (centri diurni) di cui al art. 106 del R.R. n. 4/2007, secondo autonoma scelta di 
indirizzo dell’ambito territoriale sociale, in ogni caso con priorità e prevalenza assoluta 
per i servizi domiciliari anzidetti. 

 
Sarà possibile derogare, in via del tutto eccezionale, agli obblighi di allocazione percentuale 
massima su servizi domiciliari SAD-ADI e centri polivalenti ex art. 106 suindicati (vale a dire 
allocando oltre il 40% delle risorse su detta tipologia di servizi, in ogni caso con priorità e 
prevalenza assoluta per i servizi domiciliari), solo in presenza di specifico e preliminare 
indirizzo del Coordinamento Istituzionale dell’Ambito territoriale sociale. 
A tal scopo, preliminarmente alla predisposizione e approvazione del Progetto Attuativo, il 
Coordinamento Istituzionale dell’Ambito Territoriale sociale, dovrà approvare apposita 
Delibera per l’esercizio dell’eventuale “deroga”, con illustrazione delle motivazioni di 
indirizzo a fondamento della stessa. In caso di esercizio della facoltà di deroga, pertanto, la 
Deliberazione de quo, costituirà parte integrante del  PROGETTO ATTUATIVO da approvarsi 
con apposita Determinazione Dirigenziale, come già previsto per la restante generalità dei 
casi. 
Il Soggetto Beneficiario, inoltre, potrà destinare una riserva fino al 2% del contributo 
finanziario  complessivo,   per la copertura delle spese connesse alle procedure di attuazione 
dell’Avviso pubblico in oggetto, secondo quanto sarà definito nel Progetto Attuativo. 
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Allegato n. 8/1 
al D.Lgs 118/2011

in aumento in diminuzione

12 Diritti Sociali, Politiche Sociali e Famiglia

Programma 10 Politica regionale unitaria per i diritti sociali e la famiglia 
Titolo 1 Spese correnti residui presunti 

previsione di competenza 29.600.000,00         
previsione di cassa 29.600.000,00         

10 Politica regionale unitaria per i diritti sociali e la famiglia residui presunti
previsione di competenza 29.600.000,00         
previsione di cassa 29.600.000,00         

12 Diritti Sociali, Politiche Sociali e Famiglia residui presunti
previsione di competenza 29.600.000,00         
previsione di cassa 29.600.000,00         

20 Fondi e accantonamenti

Programma 1 Fondo di riserva
Titolo 1 Spese correnti residui presunti 

previsione di competenza
previsione di cassa 3.697.137,79                       

1 Fondo di riserva residui presunti
previsione di competenza
previsione di cassa 3.697.137,79

20 Fondi e accantonamenti residui presunti
previsione di competenza
previsione di cassa 3.697.137,79

residui presunti
previsione di competenza                 29.600.000,00 
previsione di cassa                 29.600.000,00 3.697.137,79

residui presunti
previsione di competenza                 29.600.000,00 
previsione di cassa                 29.600.000,00 3.697.137,79

Fondo pluriennale vincolato per spese correnti
Fondo pluriennale vincolato per spese in conto capitale residui presunti
Utilizzo Avanzo d'amministrazione previsione di competenza 3.697.137,79

previsione di cassa

TITOLO II TRASFERIMENTI CORRENTI
Tipologia 101 Trasferimenti correnti da Amministrazioni pubbliche

                25.902.862,21 
                25.902.862,21 

TOTALE TITOLO II Trasferimenti correnti residui presunti
previsione di competenza 29.600.000,00         
previsione di cassa                 25.902.862,21 

TOTALE VARIAZIONI IN ENTRATA  II Trasferimenti correnti residui presunti
previsione di competenza                 29.600.000,00 
previsione di cassa                 25.902.862,21 

TOTALE GENERALE DELLE ENTRATE residui presunti 
previsione di competenza                 29.600.000,00 
previsione di cassa 25.902.862,21               

Responsabile del Servizio Finanziario / Dirigente responsabile della spesa 

MISSIONE, PROGRAMMA, TITOLO DENOMINAZIONE

Allegato E/1

Allegato  delibera di variazione del bilancio riportante i dati d'interesse del Tesoriere
data: …./…../…….               n. protocollo ……….

Rif. delibera PRI/DEL/2023/0000
SPESE

VARIAZIONI
PREVISIONI 

AGGIORNATE  ALLA 
DELIBERA IN OGGETTO -  

ESERCIZIO 2023
in aumento in diminuzione

PREVISIONI 
AGGIORNATE ALLA  

PRECEDENTE 
VARIAZIONE - DELIBERA  
N. …. -  ESERCIZIO 2023

VARIAZIONI
PREVISIONI 

AGGIORNATE  ALLA 
DELIBERA IN OGGETTO -  

ESERCIZIO 2023

PREVISIONI 
AGGIORNATE ALLA  

PRECEDENTE 
VARIAZIONE - DELIBERA  
N. …. -  ESERCIZIO 2023

Totale Programma

TOTALE MISSIONE 

TOTALE VARIAZIONI IN USCITA 

TOTALE GENERALE DELLE USCITE

ENTRATE

MISSIONE

Totale Programma

TOTALE MISSIONE 

MISSIONE

TIMBRO E FIRMA DELL'ENTE

TITOLO, TIPOLOGIA DENOMINAZIONE

Caterina Binetti
12.05.2023 09:40:12
GMT+00:00
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