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DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE 13 febbraio 2023, n. 106
PSC PUGLIA DELIBERA CIPESS N. 17/2021 E SS.MM.II.-SEZ.SPEC.-Schema prot-intesa costituzione gruppo 
coord. di acquisto finalizzato all’acquisizione, mediante gara unica, del serv. assist. tecnica. al SIL portale 
“Lavoro per Te” - delega alla Reg.Emilia Romagna dei compiti e funz. per la procedura di gara - Var. bil. di 
prev. eserc. finanz. 2023 e plur. 2023-25,art.51, c2 DLgs n.118/11 ss.mm.ii

L’Assessore alla Formazione e Lavoro - Politiche per il lavoro, Diritto allo studio, Scuola, Università, Formazione 
Professionale Prof. Sebastiano Leo, d’intesa con il Vice Presidente, Assessore al Bilancio e alla Programmazione, 
Avv. Raffaele Piemontese, sulla base dell’istruttoria espletata dalla P.O. Sistemi Informativi Integrati della 
Sezione e di Arpal, dott. Emidio Smaltino, verificata dal Dirigente della Sezione Politiche e Mercato del Lavoro, 
dott. Giuseppe Lella, condivisa - per la parte contabile - con il Dirigente della Sezione Programmazione Unitaria 
Dott. Pasquale Orlando, propone quanto segue:

VISTI:
     
• l’articolo 44 del decreto-legge n. 34 del 30/04/2019 convertito, con modificazioni, dalla legge n. 58 del 

28.06.2019 ss.mm.ii “Semplificazione ed efficientamento dei processi di programmazione, vigilanza ed 
attuazione degli interventi finanziati dal Fondo per lo sviluppo e la coesione” che prevede che, per ciascuna 
Amministrazione centrale, Regione o Città metropolitana titolare di risorse del FSC 2000-2006, 2007-2013 e 
2014-2020, gli attuali documenti programmatori variamente denominati siano riclassificati, tenendo conto 
dello stato di attuazione degli interventi ivi inclusi, in un unico Piano operativo per ogni amministrazione, 
cosiddetto “Piano sviluppo e coesione”;

• la delibera CIPESS n. 2 del 29 aprile 2021 relativa a “Fondo Sviluppo e Coesione. Disposizioni quadro per 
il piano sviluppo e coesione” che, in particolare, ha delineato lo scenario normativo e regolamentare 
all’interno del Piano sviluppo e coesione in prima approvazione e successiva integrazione; 

• la delibera CIPESS n. 17 del 29 aprile 2021 avente per oggetto “Fondo sviluppo e coesione – Approvazione 
del piano sviluppo e coesione della Regione Puglia” pubblicata sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica 
italiana Serie generale n. 187 del 6 agosto 2021; 

• la delibera n. 1826 del 15 novembre 2021 con cui la Giunta regionale ha preso atto del Piano Sviluppo e 
Coesione di cui alla delibera CIPESS n. 17/2021 e dato disposizioni per l’attuazione.

Visti, altresì:

• il D.Lgs. n. 118 del 23/06/2011, come integrato dal D.Lgs. n. 126 del 10/08/2014 – “Disposizioni integrative 
e correttive del D.Lgs. 118/2011 recante disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili e 
degli schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a norma degli articoli 1 e 2 della 
L. 42/2009”; 

• l’art. 51 comma 2 del medesimo D.Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii., che prevede che la Giunta, con provvedimento 
amministrativo, autorizzi le variazioni del documento tecnico di accompagnamento e le variazioni del 
bilancio di previsione;

• la Legge Regionale n. 32 del 29/12/2022 “Disposizioni per la formazione del bilancio di previsione 2023 e 
bilancio pluriennale 2023-2025 della Regione Puglia (Legge di stabilità regionale 2023)”.

• la Legge Regionale n. 33 del 29/12/2022 “Bilancio di previsione della Regione Puglia per l’esercizio finanziario 
2023 e pluriennale 2023-2025”.     

• la Deliberazione di Giunta Regionale n. 27 del 24/01/2023 “Bilancio di previsione per l’esercizio finanziario 
2023 e pluriennale 2023-2025. Articolo 39, comma 10, del decreto legislativo 23 giugno 2011, n.118. 
Documento Tecnico di accompagnamento e Bilancio Finanziario Gestionale. Approvazione”.

• il  PSC della Regione Puglia, approvato con la delibera CIPESS n. 17 del 29/04/2021,  articolato in: - una 
sezione ordinaria,  nella quale sono confluiti tutti i progetti a valere sui cicli di programmazione FSC dal 2000-
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2006 al 2014-2020 e  una sezione speciale,  destinato ad assicurare la copertura di interventi da realizzare 
originariamente nel Programma operativo regionale (POR),  e in seguito sostituiti da quelli emergenziali;     

Premesso che:  
• il D. Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 “Codice dell’amministrazione digitale” e ss.mm., all’art. 69, comma 1, dispone: 

“Le pubbliche amministrazioni che siano titolari di programmi informatici realizzati su specifiche indicazioni 
del committente pubblico, hanno obbligo di rendere disponibile il relativo codice sorgente, completo della 
documentazione e rilasciato in repertorio pubblico sotto licenza aperta, in uso gratuito ad altre pubbliche 
amministrazioni o ai soggetti giuridici che intendano adattarli alle proprie esigenze, salvo motivate ragioni 
di ordine e sicurezza pubblica, difesa nazionale e consultazioni elettorali”; 

• l’art. 69 del D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 “Codice dell’amministrazione digitale” prevede che:
o “Le  pubbliche  amministrazioni  che  siano  titolari  di  programmi informatici realizzati su specifiche 

indicazioni del committente pubblico,  hanno  obbligo  di  darli  in  formato  sorgente,  completi della 
documentazione disponibile, in uso gratuito ad   altre pubbliche amministrazioni che li richiedono e 
che intendano adattarli alle proprie esigenze, salvo motivate ragioni” (comma 1);

o “Nei contratti di acquisizione di programmi informatici sviluppati per conto e a spese delle  
amministrazioni,  le stesse possono includere clausole, concordate con il fornitore, che tengano 
conto delle caratteristiche economiche ed organizzative di quest’ultimo, volte a vincolarlo, per un 
determinato lasso di tempo, a fornire, su richiesta di altre amministrazioni, servizi che consentono il 
riuso dei programmi o dei singoli moduli. Le clausole suddette definiscono le condizioni da osservare 
per la prestazione dei servizi indicati” (comma 4);     

o  il riuso di progetti software consente alle Amministrazioni riusanti di acquisire gratuitamente le 
applicazioni e le soluzioni necessarie, previo accordo con l’Amministrazione cedente;

o le Amministrazioni riusanti possono contribuire ai costi di attività miranti al miglioramento della 
soluzione riusata;

• fin dal 2007 l’Agenzia Regionale per il Lavoro dell’Emilia-Romagna mediante apposite convenzioni, alle quali 
nel corso del tempo hanno aderito l’Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro dell’Umbria (ARPAL 
Umbria), la Regione Autonoma Valle d’Aosta, la Provincia Autonoma di Trento, l’Azienda Calabria Lavoro 
e la Regione Puglia, ha condiviso con altre amministrazioni “riusanti”  gli sviluppi applicativi e l’utilizzo 
del Sistema Informativo Lavoro dell’Emilia-Romagna “SIL-ER” e dei servizi on-line per il lavoro afferenti al 
portale denominato “Lavoro per Te”; 

• con DGR n. 1388 del 8/8/2017 “POR Puglia 2014-2020 - Azione 8.10 – APPROVAZIONE SCHEMA DI 
PROTOCOLLO D’INTESA PER LA COSTITUZIONE DEL GRUPPO DI COORDINAMENTO DI ACQUISTO FINALIZZATO 
ALL’ACQUISIZIONE MEDIANTE GARA UNICA, DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA TECNICA AL SISTEMA INFORMATIVO 
LAVORO SIL E AI SERVIZI ONLINE PER IL LAVORO AFFERENTI AL PORTALE DENOMINATO “LAVORO PER TE” 
- DELEGA ALLA REGIONE EMILIA ROMAGNA DEI COMPITI E FUNZIONI INERENTI L’INTERA PROCEDURA DI 
GARA – VARIAZIONE AL BILANCIO DI PREVISIONE ANNUALE 2017 E PLURIENNALE 2017-2019, AI SENSI DEL 
D.LGS N. 118/11 E SS.MM.II” la Regione Puglia ha aderito al gruppo di acquisto per l’acquisizione dei servizi 
on line relativi al portale “Lavoro per Te”;

• con DD n. 532 del 24/9/2018 “Adesione alla convenzione per l’acquisizione di servizi di assistenza tecnica 
per la manutenzione dei sistemi informativi per il lavoro – Portale “Lavoro per te” della Regione Emilia 
Romagna e delle Amm.ni riusanti. CIG derivato 759817545D. Impegno di spesa Euro 1.053.700,00” ha 
aderito alla convenzione per l’acquisizione dei servizi;

• la convenzione attualmente in essere (RP/2020/25) tra l’Agenzia Regionale per il Lavoro dell’Emilia-
Romagna  e la Regione Autonoma Valle d’Aosta, la Provincia Autonoma di Trento, l’Azienda Calabria Lavoro 
e la Regione Puglia, stipulata il 30/11/2020, regola le modalità di conduzione del SIL-ER e del Portale Lavoro 
per Te in esercizio, compresi i criteri di riparto della spesa per i nuovi sviluppi e attività di base necessarie 
alla gestione e al mantenimento del sistema, e prevede all’art. 10 che l’Agenzia Regionale per il Lavoro 
dell’Emilia-Romagna, in qualità di ente capofila, in accordo con le altre amministrazioni e in qualità di 
stazione appaltante unica, indica, alla scadenza delle ripetizioni contrattuali in vigore e relative alla fornitura 
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di  Servizi di assistenza tecnica per la manutenzione dei sistemi informativi per il lavoro (SILER, SARE e 
portale di servizi on line “Lavoro per te”) della Regione Emilia-Romagna e delle amministrazioni riusanti tali 
sistemi, una nuova gara per la fornitura dei servizi operanti per la realizzazione delle soluzioni riusate, alla 
quale dovranno aderire tutte le amministrazioni firmatarie; 

• la convenzione RSPIC/2018.400.50.4 “Servizi di assistenza tecnica per la manutenzione dei sistemi 
informativi per il lavoro (SILER, SARE e Portale di servizi on line “Lavoro per te”) della Regione Emilia-
Romagna e delle amministrazioni riusanti tali sistemi (II)” stipulata in data 13/07/2018 tra l’Agenzia 
Intercent-ER e l’aggiudicatario della gara indetta con determinazione del Direttore dell’Agenzia Intercent-ER 
n. 36 del 09/02/2018 è scaduta il 18/05/2022; 

• i contratti di ripetizione dei servizi analoghi, previsti dal capitolato delle medesima gara, e stipulati dalle 
singole amministrazioni ai sensi dell’art. 63, comma 5, D.lgs. n. 50/2016, arriveranno presumibilmente a 
scadenza anticipata per tutte le amministrazioni entro l’anno 2023, anche in ragione del sopravvenuto 
crescente fabbisogno di servizi di assistenza tecnica per la manutenzione dei sistemi informativi per il 
lavoro, determinato da disposizioni legislative e programmatorie statali di settore (dalla riforma dei servizi 
prevista dal D.Lgs 150/2015, all’introduzione del reddito di cittadinanza agli interventi di urgenza dovuti 
alla pandemia da Covid-19, oltre che dalla conseguente riforma introdotta dal programma GOL, prevista 
dal PNRR).

Considerato che:
• il Portale dei servizi on line per il lavoro, denominato “Lavoro per Te”, si configura come unico «luogo 

virtuale» dove si raccolgono informazioni e servizi offerti dai diversi canali informatici istituzionali di 
Regione mettendo a fattore comune esperienze, competenze, informazioni, creando una sinergia che 
amplifica il raggio di azione e incrementa le potenzialità del servizio. Il portale nasce con l’intento di 
porsi come strumento informativo e di facilitazione nell’accompagnamento alla ricerca di lavoro e allo 
sviluppo professionale. Si rivolge a persone, aziende e operatori dei servizi, che a vario titolo necessitano di 
interfacciarsi con i servizi per il lavoro. Lavoro per Te è accessibile tramite:

o  Portale online, che mette in rete aziende, cittadini e servizi per il lavoro.
o  App «Lavoro per Te», che, favorendo la fruizione da dispositivo mobile, si pone l’obiettivo di aumentare 

i canali di accesso ai servizi per il lavoro da parte dei cittadini.
• Lavoro per Te è il Portale dei servizi per il lavoro della Regione Puglia e nasce con l’intento di porsi come 

strumento informativo e di facilitazione nell’accompagnamento alla ricerca di lavoro e allo sviluppo 
professionale. Si rivolge soprattutto a cittadini e aziende che necessitano di un maggiore supporto per 
orientarsi e aumentare la propria visibilità nel Mercato del Lavoro. L’accesso per i cittadini avviene in 
conformità alla normativa vigente, tramite l’uso di identità digitali, mentre aziende ed altri soggetti abilitati 
all’accesso (ad es. operatori CPI) accedono tramite credenziali native rilasciate dal sistema. Le principali 
funzionalità offerte da Lavoro per Te si possono distinguere tra servizi ai cittadini, imprese e operatori 
dell’Agenzia. Lavoro per Te è un sistema integrato per l’erogazione e lo sviluppo dei servizi, dialoga con il Sil 
regionale SINTESI e con il sistema nazionale Anpal. Le funzionalità offerte da Lavoro per Te sono molteplici 
e sono studiate per rispondere alle diverse esigenze degli utenti e per questa ragione è possibile distinguere 
tra:  

• Cittadini
o servizi amministrativi
o garanzia giovani
o incrocio domanda offerta 
o consulenza e messaggistica
o orientamento

• Imprese
o vetrina azienda
o offerte di lavoro e gestione candidature
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Richiamato 
• il Decreto Legislativo 18 aprile 2016, n. 50 “Codice dei contratti pubblici”, ed in particolare:  

o l’art. 3, comma 1, lett. f) il quale definisce l’«aggregazione» come “accordo fra due  o più  
amministrazioni aggiudicatrici o enti aggiudicatori per la gestione comune di alcune o di tutte le 
attività  di programmazione,  di  progettazione, di affidamento, di esecuzione e di controllo per 
l’acquisizione di beni, servizi o lavori”;  
o l’art. 37, comma 6, il quale stabilisce che “fermo restando quanto previsto dai commi da 1 a 5, 
le stazioni appaltanti possono acquisire lavori, forniture o servizi mediante impiego di una centrale 
di committenza qualificata ai sensi dell’articolo 38”;  
o l’art. 31, comma 14, il quale stabilisce che “Le centrali di committenza e le aggregazioni di 
stazioni appaltanti designano un RUP per le attività di propria competenza con i compiti e le funzioni 
determinate dalla specificità e complessità dei processi di acquisizione gestiti direttamente”. 

• la L.R. n. 29 del 29/6/2018 “Norme in materia di politica regionale dei servizi per le politiche attive del 
lavoro e per il contrasto al lavoro nero e al caporalato”, in particolare l’art. 3, comma 1, lettera m) che affida 
alla Regione la realizzazione e l’aggiornamento continuo del sistema informativo regionale per il lavoro.

Tenuto conto che:
• il portale di servizi on-line “Lavoro per Te” è stato realizzato secondo  logiche  totalmente  modulari,  al  fine  

di  consentire alle Amministrazioni riusanti di scegliere il grado/livello  di adozione alla soluzione stessa;
• il progetto di riuso del portale di servizi on line “Lavoro per Te”   è coordinato dalla Regione Emilia-Romagna 

che mette a disposizione un articolato insieme di soluzioni informatiche per la gestione on line dei servizi 
per il lavoro;

• la  Regione  Emilia-Romagna  sta  sviluppando     attività  miranti  al miglioramento della soluzione riusata, 
che potranno essere co- progettate e condivise con le Amministrazioni coinvolte.

Ritenuto di : 
• condividere il percorso di miglioramento e di arricchimento funzionale del  portale  di  servizi  on-line  

“Lavoro  per  Te”    già  realizzato  nel precedente protocollo d’acquisto;
• disciplinare le modalità con cui ogni Regione darà il suo contributo progettuale ed economico per l’evoluzione 

del   progetto di riuso del portale di servizi on-line “Lavoro per Te”;
• instaurare un rapporto di collaborazione che consenta di ottimizzare lo sviluppo in comune del portale di 

servizi on-line “Lavoro per te”, dei relativi  moduli  software  o  di  parte  di  essi  e  dei  connessi  servizi 
finalizzati alla gestione del Mercato del Lavoro.

Preso altresì atto: 
• che come stabilito nella convenzione ciascuna Amministrazione darà, in maniera modulare ed in base 

alle sue esigenze, il proprio contributo progettuale ed economico rispetto alle attività riconducibili alla 
progettazione, sviluppo e deploy  per l’evoluzione del “Progetto”; 

• che la Sezione Programmazione Unitaria in data 20/1/2023 ha comunicato alla Sezione Politiche e Mercato 
del Lavoro la disponibilità di risorse pari a Euro 1.200.000,00      a valere e a valere sulle risorse della sezione 
Speciale 2 del PSC della Regione Puglia rivenienti dalla riprogrammazione del POR Puglia 2014-2020,      per 
la partecipazione della Regione Puglia al gruppo d’acquisto finalizzato all’acquisizione mediante gara unica, 
del servizio di assistenza tecnica al sistema informativo lavoro      e ai servizi online per il lavoro afferenti al 
portale denominato “Lavoro per te”;

• del parere favorevole del Responsabile per la transizione digitale, Ing. Cosimo Elefante, trasmesso con nota 
n. AOO_202/PROT/29/01/2023/0000022 del 29/1/2023, con protocollo della Sezione Politiche e Mercato 
del Lavoro n. AOO_060/PROT/29/01/2023/0000914, che si conserva agli atti d’ufficio.
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Garanzie di riservatezza
La pubblicazione sul BURP, nonché la pubblicazione all’Albo o sul sito istituzionale, salve le garanzie previste 
dalla legge n. 241/1990 in tema di accesso ai documenti amministrativi, avviene nel rispetto della tutela 
della riservatezza dei cittadini secondo quanto disposto dal Regolamento UE n. 679/2016 in materia di 
protezione dei dati personali, nonché dal D.Lgs. n. 196/2003 ss.mm.ii., ed ai sensi del vigente Regolamento 
regionale n. 5/2006 per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari, in quanto applicabile. Ai fini della 
pubblicità legale, il presente provvedimento è stato redatto in modo da evitare la diffusione di dati personali 
identificativi non necessari ovvero il riferimento alle particolari categorie di dati previste dagli articoli 9 e 
10 del succitato Regolamento UE.

VALUTAZIONE DI IMPATTO DI GENERE

La presente deliberazione è stata sottoposta a Valutazione di impatto di genere ai sensi della DGR n. 302 del 
07/03/2022. L’impatto di genere stimato è:
    diretto
X      indiretto
 neutro

COPERTURA FINANZIARIA DI CUI AL D. LGS. 118/2011 e ss.mm.ii.

Viene apportata variazione, ai sensi dell’art. 51, comma 2 del D. Lgs. 23 Giugno 2011, n. 118, al Bilancio 
di Previsione 2023 e Pluriennale 2023-2025, approvato con L.R. n. 33/2022, al Documento tecnico di 
accompagnamento ed al Bilancio Finanziario Gestionale 2023-2025, approvato con DGR 27/2023, per 
complessivi euro 1.200.000,00, previa istituzione di nuovi capitoli, come di seguito esplicitato: 

BILANCIO VINCOLATO
1. ISTITUZIONE CAPITOLI     
PARTE SPESA
TIPO SPESA  RICORRENTE      
Codice UE: 8 – Spese non correlate ai finanziamenti UE
Codifica del Programma di cui al punto 1 lett. i) dell’All. 7 al D. Lgs. 118/2011: 1     

CRA Capitolo Declaratoria capitolo
Missione 

Programma 
Titolo

P.D.C.F.

19.04

CNI

PSC PUGLIA APPROVATO CON 
DELIBERA CIPESS N.17/2021. 
SEZIONE SPECIALE.  SERVIZI 
DIGITALI DELLA PA A CITTADINI 
E IMPRESE NELL’AMBITO DELLE 
POLITICHE DEL LAVORO . SERVIZI 
INFORMATICI 

15.4.1 U.1.03.02.19.000

2.           VARIAZIONE DI BILANCIO

PARTE ENTRATA 

CRA 02.6     
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Capitolo Descrizione 
del capitolo P.D.C.F.

Variazione
E.F. 2024

competenza

Variazione
E.F. 2025

competenza

Variazione
E.F. 2026*

competenza

E2210000

PSC PUGLIA 
APPROVATO CON 
DELIBERA CIPESS 
N.17/2021 - 
TRASFERIMENTI 
CORRENTI - 
SEZIONE SPECIALE

E.2.01.01.01.000 + € 400.000,00 + € 400.000,00 + € 400.000,00

* per l’annualità superiore a quella del bilancio si terrà conto nella formazione dei bilanci degli anni successivi
Titolo giuridico che supporta il credito: PSC Puglia 2014-2020 approvato con Delibera CIPESS n. 17 del 29 
aprile 2021 e ss.mm.ii. Sezione Speciale 2 
Si attesta che l’importo relativo alla copertura del presente provvedimento corrisponde ad obbligazione 
giuridicamente perfezionata, con debitore certo: Ministero dell’Economia e delle Finanze.

PARTE SPESA 
CRA 19.04 Politiche e Mercato del Lavoro
Codice UE: 8 – Spese non correlate ai finanziamenti UE
Codifica del Programma di cui al punto 1 lett. i) dell’All. 7 al D. Lgs. 118/2011: 1

Capitolo Declaratoria 
capitolo

Missione 
Programma 

Titolo
P.D.C.F.

Variazione 
E.F. 2024

Competenza 

Variazione 
E.F. 2025

Competenza

Variazione 
E.F. 2026*

Competenza

CNI

PSC PUGLIA 
APPROVATO 

CON DELIBERA 
CIPESS N.17/2021. 

SEZIONE 
SPECIALE.  SERVIZI 

DIGITALI DELLA 
PA A CITTADINI 

E IMPRESE 
NELL’AMBITO DELLE 

POLITICHE DEL 
LAVORO. SERVIZI 

INFORMATICI

15.4.1 U.1.03.02.19 + €400.000,00 + € 400.000,00 + € 400.000,00

* per l’annualità superiore a quella del bilancio si terrà conto nella formazione dei bilanci degli anni successivi

L’operazione contabile proposta assicura il rispetto dei vincoli di finanza pubblica vigenti e gli equilibri di 
Bilancio di cui al D. Lgs. 118/2011.

All’accertamento d’entrata e all’impegno di spesa di cui al presente provvedimento provvederà Dirigente 
della Sezione Politiche e Mercato del Lavoro, mediante l’adozione dei rispettivi atti, ai sensi del principio 
contabile di cui all’allegato 4/2, par. 3.6, lett. c) “contributi a rendicontazione” del D. Lgs. 118/2011 e ss.mm.ii

*******     
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L’Assessore all’Istruzione, Formazione e Lavoro Sebastiano Leo, d’intesa con il Vice Presidente, Assessore al 
Bilancio e alla Programmazione, Raffaele Piemontese, sulla base delle risultanze istruttorie, ai sensi dell’art. 4 
comma 4 lettera d) della L.R. n. 7/97 propone alla Giunta:

1. di approvare quanto descritto in premessa che qui si intende integralmente riportato;
2. di approvare lo “schema di protocollo d’intesa per la costituzione del gruppo di coordinamento 
di acquisto finalizzato all’acquisizione, mediante gara unica, del servizio di assistenza tecnica al sistema 
informativo lavoro sil e ai servizi online per il lavoro afferenti al portale denominato Lavoro per te”, quale 
allegato A parte integrante e sostanziale della presente deliberazione;
3. di autorizzare, ai sensi dell’art. 51, comma 2, del D.Lgs. 23 giugno 2011, n. 118 e ss.mm.ii., la variazione 
al Bilancio di Previsione 2023 e Pluriennale 2023-2025, al Documento Tecnico di accompagnamento e al 
Bilancio Finanziario Gestionale 2023-2025, approvato con D.G.R. n.27  del 24/01/2023., come riportato nella 
Sezione “Copertura finanziaria” del presente provvedimento per complessivi € 1.200.000,00;
4. di prevedere l’impegno finanziario a carico della Regione Puglia, per l’acquisizione del servizio di 
assistenza tecnica  pari a Euro 1.200.000,00 IVA inclusa nel triennio di validità del protocollo d’intesa;
5. di autorizzare il Dirigente della Sezione Promozione e mercato del Lavoro ad operare sui capitoli di 
entrata la cui titolarità è del Dirigente della Sezione Programmazione Unitaria e di spesa di cui alla sezione 
“Copertura Contabile” del presente atto, a valere sulle risorse della Sezione Speciale 2 del PSC della Regione 
Puglia approvato dal Cipess con deliberazione n. 17/2021 e ss.mm.ii.;
6. di autorizzare il dirigente della Sezione Promozione e mercato del       Lavoro, a sottoscrivere il protocollo 
d’intesa apportandovi le modifiche di carattere non sostanziale che dovessero rendersi necessarie in sede di 
sottoscrizione, e all’adozione di tutti gli adempimenti conseguenti alla presente deliberazione, autorizzandolo 
ad operare sui capitoli di entrata e di spesa di cui alla sezione “copertura finanziaria” del presente atto, la cui 
titolarità è del Dirigente pro tempore della Sezione Programmazione Unitaria;     
7. di dare atto che le operazioni contabili del presente provvedimento assicurano il rispetto dei vincoli 
di finanza pubblica vigenti e gli equilibri di Bilancio di cui al d.lgs 118/2021 e ss.mm.ii.;     
8. di pubblicare il presente provvedimento sul sito istituzionale e sul BURP della Regione Puglia.

I sottoscritti attestano che il procedimento istruttorio loro affidato è stato espletato nel rispetto della vigente 
normativa regionale, nazionale e comunitaria e che il presente schema di provvedimento, dagli stessi 
predisposto ai fini dell’adozione dell’atto finale da parte della Giunta Regionale, è conforme alle risultanze 
istruttorie.

P.O. Sistemi Informativi Integrati della Sezione e di Arpal
Dott. Emidio Smaltino

Il Dirigente della Sezione Politiche e Mercato del Lavoro
Dott. Giuseppe Lella

Il Dirigente della Sezione Programmazione Unitaria
Dott. Pasquale Orlando               

Il sottoscritto Direttore  NON RAVVISA la necessità di esprimere osservazioni sulla proposta di deliberazione ai 
sensi del DPGR n. 22/2021.

Il Direttore del Dipartimento Politiche del Lavoro, Istruzione e Formazione 
Avv. Silvia Pellegrini

L’Assessore al Bilancio e alla Programmazione 
Avv. Raffaele Piemontese
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L’Assessore alla Formazione e Lavoro - Politiche per il lavoro, 
Diritto allo studio, Scuola, Università, Formazione Professionale
Prof. Sebastiano Leo

LA GIUNTA
-     vista la relazione e la conseguente proposta dell’Assessore all’Istruzione, Formazione e Lavoro d’intesa con 
il Vice Presidente Assessore al Bilancio con delega alla Programmazione;
-    viste le sottoscrizioni poste in calce alla proposta di deliberazione;

a voti unanimi espressi nei modi di legge:

D E L I B E R A

1. di approvare quanto descritto in premessa che qui si intende integralmente riportato;
2. di approvare lo “schema di protocollo d’intesa per la costituzione del gruppo di coordinamento di 
acquisto finalizzato all’acquisizione, mediante gara unica, del servizio di assistenza tecnica al sistema 
informativo lavoro sil e ai servizi online per il lavoro afferenti al portale denominato Lavoro per te”, quale 
allegato A parte integrante e sostanziale della presente deliberazione;
3. di autorizzare, ai sensi dell’art. 51, comma 2, del D.Lgs. 23 giugno 2011, n. 118 e ss.mm.ii., la variazione 
al Bilancio di Previsione 2023 e Pluriennale 2023-2025, al Documento Tecnico di accompagnamento e al 
Bilancio Finanziario Gestionale 2023-2025, approvato con D.G.R. n.27  del 24/01/2023., come riportato nella 
Sezione “Copertura finanziaria” del presente provvedimento per complessivi € 1.200.000,00;
4. di prevedere l’impegno finanziario a carico della Regione Puglia, per l’acquisizione del servizio di 
assistenza tecnica  pari a Euro 1.200.000,00 IVA inclusa nel triennio di validità del protocollo d’intesa;
5. di autorizzare il Dirigente della Sezione Promozione e mercato del Lavoro ad operare sui capitoli di 
entrata la cui titolarità è del Dirigente della Sezione Programmazione Unitaria e di spesa di cui alla sezione 
“Copertura Contabile” del presente atto, a valere sulle risorse della Sezione Speciale 2 del PSC della Regione 
Puglia approvato dal Cipess con deliberazione n. 17/2021 e ss.mm.ii.;
6. di autorizzare il dirigente della Sezione Promozione e mercato del       Lavoro, a sottoscrivere il protocollo 
d’intesa apportandovi le modifiche di carattere non sostanziale che dovessero rendersi necessarie in sede di 
sottoscrizione, e all’adozione di tutti gli adempimenti conseguenti alla presente deliberazione, autorizzandolo 
ad operare sui capitoli di entrata e di spesa di cui alla sezione “copertura finanziaria” del presente atto, la cui 
titolarità è del Dirigente pro tempore della Sezione Programmazione Unitaria;     
7. di dare atto che le operazioni contabili del presente provvedimento assicurano il rispetto dei vincoli di 
finanza pubblica vigenti e gli equilibri di Bilancio di cui al d.lgs 118/2021 e ss.mm.ii.;     
8. di pubblicare il presente provvedimento sul sito istituzionale e sul BURP della Regione Puglia.

Il Segretario  della Giunta Il Presidente della Giunta
ANNA LOBOSCO MICHELE EMILIANO
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SCHEMA DI PROTOCOLLO D’INTESA PER LA COSTITUZIONE DEL GRUPPO DI COORDINAMENTO DI 
ACQUISTO FINALIZZATO ALL’ACQUISIZIONE, MEDIANTE GARA UNICA, DEL SERVIZIO DI 
ASSISTENZA TECNICA AL SISTEMA INFORMATIVO LAVORO DELL’EMILIA-ROMAGNA E DELLE 
AMMINISTRAZIONI RIUSANTI 
  
  
Premesso che:  

il D. Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 “Codice dell’amministrazione digitale” e ss.mm., all’art. 69, comma 
1, dispone: “Le pubbliche amministrazioni che siano titolari di programmi informatici realizzati su 
specifiche indicazioni del committente pubblico, hanno obbligo di rendere disponibile il relativo 
codice sorgente, completo della documentazione e rilasciato in repertorio pubblico sotto licenza 
aperta, in uso gratuito ad altre pubbliche amministrazioni o ai soggetti giuridici che intendano 
adattarli alle proprie esigenze, salvo motivate ragioni di ordine e sicurezza pubblica, difesa 
nazionale e consultazioni elettorali”; 
 
fin dal 2007 l’Agenzia Regionale per il Lavoro dell’Emilia-Romagna mediante apposite convenzioni, 
alle quali nel corso del tempo hanno aderito l’Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro 
dell’Umbria (ARPAL Umbria), la Regione Autonoma Valle d’Aosta, la Provincia Autonoma di 
Trento, l’Azienda Calabria Lavoro e la Regione Puglia, ha condiviso con altre amministrazioni 
“riusanti”  gli sviluppi applicativi e l’utilizzo del Sistema Informativo Lavoro dell’Emilia-Romagna 
“SIL-ER” e dei servizi on-line per il lavoro afferenti al portale denominato “Lavoro per Te”; 
 
la convenzione attualmente in essere (RP/2020/25) tra l’Agenzia Regionale per il Lavoro 
dell’Emilia-Romagna  e la Regione Autonoma Valle d’Aosta, la Provincia Autonoma di Trento, 
l’Azienda Calabria Lavoro e la Regione Puglia, stipulata il 30/11/2020, regola le modalità di 
conduzione del SIL-ER e del Portale Lavoro per Te in esercizio, compresi i criteri di riparto della 
spesa per i nuovi sviluppi e attività di base necessarie alla gestione e al mantenimento del sistema, 
e prevede all’art. 10 che l’Agenzia Regionale per il Lavoro dell’Emilia-Romagna, in qualità di ente 
capofila, in accordo con le altre amministrazioni e in qualità di stazione appaltante unica, indica, 
alla scadenza delle ripetizioni contrattuali in vigore e relative alla fornitura di Servizi di assistenza 
tecnica per la manutenzione dei sistemi informativi per il lavoro (SILER, SARE e portale di servizi 
on line “Lavoro per te”) della Regione Emilia-Romagna e delle amministrazioni riusanti tali sistemi, 
una nuova gara per la fornitura dei servizi operanti per la realizzazione delle soluzioni riusate, alla 
quale dovranno aderire tutte le amministrazioni firmatarie; 
 
la convenzione RSPIC/2018.400.50.4 “Servizi di assistenza tecnica per la manutenzione dei sistemi 
informativi per il lavoro (SILER, SARE e Portale di servizi on line “Lavoro per te”) della Regione 
Emilia-Romagna e delle amministrazioni riusanti tali sistemi (II)” stipulata in data 13/07/2018 tra 
l’Agenzia Intercent-ER e l’aggiudicatario della gara indetta con determinazione del Direttore 
dell'Agenzia Intercent-ER n. 36 del 09/02/2018 è scaduta il 18/05/2022; 
 
i contratti di ripetizione dei servizi analoghi, previsti dal capitolato delle medesima gara, e stipulati 
dalle singole amministrazioni ai sensi dell’art. 63, comma 5, D.lgs. n. 50/2016, arriveranno 
presumibilmente a scadenza anticipata per tutte le amministrazioni entro l’anno 2023, anche in 
ragione del sopravvenuto crescente fabbisogno di servizi di assistenza tecnica per la 
manutenzione dei sistemi informativi per il lavoro, determinato da disposizioni legislative e 
programmatorie statali di settore (dalla riforma dei servizi prevista dal D.Lgs 150/2015, 
all’introduzione del reddito di cittadinanza agli interventi di urgenza dovuti alla pandemia da 
Covid-19, oltre che dalla conseguente riforma introdotta dal programma GOL, prevista dal PNRR); 
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il SIL-ER (sistema informativo lavoro dell’Emilia-Romagna) sviluppato nel corso degli anni è un 
sistema complesso, le cui componenti, riusate in tutto in parte dalla Regione Autonoma Valle 
d’Aosta, dalla Provincia Autonoma di Trento, dall’Azienda Calabria Lavoro e dalla Regione Puglia, 
sono le seguenti: 
 
SIL 
Il SIL è uno strumento di supporto dei Centri per l’Impiego nella gestione amministrativa, 
nell'erogazione delle informazioni e delle politiche attive alle persone e nell’erogazione di servizi 
alle imprese del proprio territorio. Consente di disporre di una banca dati unica regionale a 
supporto delle attività di tutti gli utenti, il cui accesso è consentito anche ad altri soggetti (privati 
accreditati, Enti convenzionati, ecc.) secondo regole e convenzioni definite. Consente la gestione 
delle attività previste dal D.Lgs 150/2015 e dalla L. 68/1999. 
 
S.A.RE. 
Il S.A.RE. (Semplificazione Amministrativa in Rete) è una applicazione strettamente integrata con 
il SIL che gestisce tutte le comunicazioni che le aziende sono obbligate ad effettuare, per le quali 
è stato istituito, o a livello nazionale o a livello regionale, un corrispondente modello telematico. 
In particolare, vengono gestite le comunicazioni di assunzione, cessazione e trasformazione dei 
rapporti di lavoro e i prospetti informativi ex L. 68/1999.  
 
NCR e NSR 
Costituiscono i sistemi regionali di smistamento dei numerosi flussi informativi afferenti diverse 
tipologie di comunicazione, tra le applicazioni interne alla Regione e i sistemi nazionali, in 
entrambe le direzioni. 
 
Sistema di Monitoraggio Statistico 
Il modulo costituisce lo strumento per il monitoraggio del mercato del lavoro e per il supporto 
dell’attuazione delle politiche attive e di inclusione sociale. 
 
Portale Lavoro per Te 
Il portale dei servizi on-line per il lavoro si rivolge a persone, aziende e operatori dei servizi, che a 
vario titolo necessitano di interfacciarsi con i servizi per il lavoro. È un ambiente virtuale a cui i 
diversi soggetti possono accedere per trovare informazioni e fruire di servizi specifici in base alle 
proprie esigenze e in maniera modulare e parametrizzabile, attraverso la propria scrivania 
virtuale. Sono accessibili e configurabili servizi amministrativi, servizi di Incontro 
Domanda/Offerta, Garanzia Giovani, Agenda appuntamenti, Accreditamento, Orientamento, 
servizi di messaggistica e consulenza on line, ecc. 
Tra i moduli più rilevanti fruibili dall’interno del portale vi sono: 
 

Tirocini TxTe 
Il modulo Tirocini TxTe (Tirocini per Te) è il sottosistema informatico che consente da parte di 
tutti i soggetti coinvolti, ciascuno per la propria competenza, di gestire, visualizzare, firmare i 
documenti necessari per l’attivazione di un progetto di tirocinio (Convenzione e Progetto 
formativo), oltre che effettuare i controlli previsti dalla normativa. 

 
AssistER 
La piattaforma AssistER permette la gestione della Presa in Carico integrata da parte delle équipe 
multiprofessionali e dei soggetti attuatori delle azioni previste per il Programma personalizzato 
dell’utente, come previsto dalla L.R. 14/2015. 

 
APP Lavoro per Te 
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L’App «Lavoro per Te» è stata realizzata per favorire la fruizione da dispositivo mobile di una parte, 
in continua evoluzione, dei servizi accessibili anche sul Portale Lavoro per Te, con l’obiettivo di 
aumentare i canali di accesso ai servizi per il lavoro da parte dei cittadini. 

 

Vista la L.R. n. 30 luglio 2015, n. 13 “Riforma del sistema di governo regionale e locale e disposizioni su 
Città Metropolitana di Bologna, Province, Comuni e loro Unioni” che all’art. 32 bis comma 1 istituisce 
l’Agenzia Regionale per il Lavoro quale ente regionale dotato di personalità giuridica, di autonomia tecnico-
operativa, amministrativo-contabile e finanziaria, patrimoniale e organizzativa e al comma 2 attribuisce tra 
le competenze di questa il Sistema  
Informativo regionale del Lavoro in raccordo col sistema nazionale;  

Valutato che:  

- le attività di manutenzione, di aggiornamento e di personalizzazione del SIL-ER come sopra descritto 
richiedono per la loro realizzazione l’assistenza tecnica di un operatore economico che, per la sua 
qualificazione specialistica, possa garantire la loro attuazione nel rispetto delle caratteristiche tecniche 
e funzionali del sistema;  

- il predetto servizio di assistenza tecnica possa essere acquisito avvalendosi di un’unica centrale di 
committenza, ai sensi dell’art. 37, comma 6, del D.lgs. n. 50/2016 e ss.mm.;  

Viste le adesioni formali della Regione Autonoma della Valle D’Aosta, della Provincia Autonoma di 
Trento, della Regione Puglia e dell’Azienda Calabria Lavoro che hanno stimato i propri fabbisogni per il 
triennio 2024-2026 nella misura indicata all’art. 5;  
 
Richiamato il Decreto Legislativo 18 aprile 2016, n. 50 “Codice dei contratti pubblici”, ed in particolare:  
- l’art. 3, comma 1, lett. fffff) il quale definisce l’«aggregazione» come “accordo fra due o più 

amministrazioni aggiudicatrici o enti aggiudicatori per la gestione comune di alcune o di tutte le attività 
di programmazione, di progettazione, di affidamento, di esecuzione e di controllo per l'acquisizione di 
beni, servizi o lavori”;  

- l’art. 37, comma 6, il quale stabilisce che “fermo restando quanto previsto dai commi da 1 a 5, le 
stazioni appaltanti possono acquisire lavori, forniture o servizi mediante impiego di una centrale di 
committenza qualificata ai sensi dell'articolo 38”;  

- l’art. 31, comma 14, il quale stabilisce che “Le centrali di committenza e le aggregazioni di stazioni 
appaltanti designano un RUP per le attività di propria competenza con i compiti e le funzioni 
determinate dalla specificità e complessità dei processi di acquisizione gestiti direttamente”;  

Richiamata la L.R. n. 11/2004 e ss.mm.ii che affida all’Agenzia Intercent-ER l'approvvigionamento di 
beni e servizi per le Amministrazioni e gli Enti del territorio regionale attraverso la promozione e lo sviluppo 
di un sistema di e-procurement su base regionale (convenzioni-quadro, gare telematiche, mercato 
elettronico) ed in particolare:  

- l’articolo 19, comma 8, che consente all’Agenzia Intercent-ER di prestare i propri servizi anche in favore 
di altre pubbliche amministrazioni, enti ed organismi di diritto pubblico, anche appartenenti ad altre 
regioni;  

- il comma 6 del predetto articolo che prevede che l’Agenzia Intercent-ER possa operare per conto dei 
soggetti sopra elencati in qualità di stazione appaltante ai sensi dell’articolo 22 bis della medesima 
legge regionale;  

Ritenuto:  
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- opportuno avvalersi, ai sensi dell’art. 37, comma 6, del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 e ss.mm. 
per l’espletamento della procedura di gara necessaria per l’acquisizione del servizio di assistenza 
tecnica, di Intercent-ER, Agenzia regionale per lo sviluppo dei mercati telematici, in qualità di centrale 
di committenza;  

- necessario individuare un soggetto referente che svolga in nome e per conto delle amministrazioni 
aderenti le attività di coordinamento dei lavori volti all’elaborazione della documentazione tecnica 
necessaria a supporto della procedura di gara;  

Valutato, infine, che il predetto soggetto possa essere individuato nell’Agenzia Regionale per il Lavoro 
in quanto gestisce il sistema informativo regionale del lavoro in raccordo con il sistema nazionale ai sensi del 
sopra richiamato comma 2, lett. b) dell’art. 32bis della L.R. 13/2015;   

TUTTO CIÒ PREMESSO:  

tra  

l’Agenzia Regionale per il Lavoro dell’Emilia-Romagna (CF 91388210378), nella persona di ___________, 
__________, domiciliata per la carica in ____________,  

e 

la Regione Autonoma Valle d’Aosta, nella persona di ___________, __________, domiciliata per la carica 
in ____________,  

e 

la Provincia Autonoma di Trento, nella persona di ___________, __________, domiciliata per la carica in 
____________,  

e 

l’Azienda Calabria Lavoro, nella persona di ___________, __________, domiciliata per la carica in 
____________,  

e 

la Regione Puglia, nella persona di ___________, __________, domiciliata per la carica in ____________,  

 

di seguito denominate Amministrazioni convenzionate 

e  

Agenzia Intercent-ER (di seguito denominata Centrale di Committenza), nella persona di _____, domiciliata 
per la carica _______________ 

  

SI CONVIENE QUANTO DI SEGUITO INDICATO  

  

ART. 1  

OGGETTO E FINALITA’  

Il presente Protocollo di Intesa è finalizzato all’assegnazione alla Centrale di Committenza, Agenzia Intercent-
ER, dell’espletamento di un’unica gara per l’acquisizione, in favore delle Amministrazioni convenzionate, del 
servizio di assistenza tecnica, riguardante le attività di manutenzione, l’aggiornamento e la personalizzazione 
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relativa al SIL e ai portali di servizi online per il lavoro. Alla Centrale di Committenza verrà affidato 
l’espletamento delle procedure atte ad individuare l’operatore economico di mercato al quale assegnare il 
servizio di assistenza tecnica, mediante convenzione quadro, alla quale le Amministrazioni convenzionate 
aderiranno mediante l’emissione di propri Ordinativi di Fornitura (contratto).  
  

ART. 2  

GRUPPO DI COORDINAMENTO DI ACQUISTO  

Le Amministrazioni convenzionate costituiscono, a tal fine, un gruppo di coordinamento di acquisto, 
rappresentato dai rispettivi responsabili del procedimento ai fini della procedura di gara per l’affidamento 
del servizio.  

Il gruppo di coordinamento di acquisto si impegna a collaborare con l’Agenzia Intercent-ER nella definizione 
della strategia di gara e ad elaborare la documentazione tecnica necessaria all’espletamento della procedura 
di gara (tra cui il capitolato tecnico e lo schema di Convenzione-quadro).  
 

ART. 3  

DURATA  

Il protocollo d’intesa ha validità a decorrere dalla sua sottoscrizione e fino alla scadenza dell’ultimo ordinativo 
di fornitura emesso; a tal fine fa fede la data di protocollazione/repertoriazione e spedizione via PEC, da parte 
dell’Agenzia Regionale per il Lavoro, del testo sottoscritto digitalmente da tutte le parti.  

 ART. 4  

ATTIVITA’ E COMPITI DEI CONVENZIONATI  

Le Amministrazioni convenzionate si avvalgono, ai sensi della normativa vigente, per il tramite dell’Agenzia 
Regionale per il Lavoro, di Agenzia Intercent-ER, Agenzia regionale per lo sviluppo dei mercati telematici, per 
l’espletamento della procedura di gara necessaria per acquisizione del servizio di assistenza tecnica relativo 
al SIL e ai servizi online per il lavoro.  

A seguito dell’aggiudicazione del servizio e della stipulazione della Convenzione-quadro da parte dell’Agenzia 
Intercent-ER, ciascuna delle Amministrazioni convenzionate provvede, previa registrazione su SATER - 
Sistema Acquisti Telematici Emilia-Romagna - all’emissione di Ordinativi di Fornitura (i.e. contratti), 
sottoscritti da persona autorizzata, mediante il medesimo Sistema.  

Ciascuna Amministrazione è titolare del proprio contratto e provvede direttamente alla gestione del rapporto 
col fornitore, ivi compreso il pagamento delle fatture a favore dell’aggiudicatario previa presentazione delle 
relazioni e/o elaborati richiesti. 

La Provincia Autonoma di Trento si avvarrà della propria società in-house providing Trentino Digitale s.p.a. 
per la stipula del contratto con l'aggiudicatario della gara e per la gestione dei rapporti contrattuali con lo 
stesso soggetto.  

I direttori dell’esecuzione, nominati dalle singole Amministrazioni convenzionate, o i RUP nel caso non venga 
nominato il DEC, provvedono ai controlli di competenza di regolarità e congruità sullo svolgimento delle 
attività da parte della società aggiudicataria, anche avvalendosi del supporto dei Tavoli Tecnici previsti dalla 
convenzione RP/2020/25 tra la Regione Emilia-Romagna, la Regione Autonoma Valle D’Aosta, la Regione 
Calabria e la Provincia Autonoma di Trento, o di analoghi strumenti di coordinamento previsti da eventuali 
futuri accordi. 
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ART. 5  

FABBISOGNO 

Le amministrazioni convenzionate hanno stimato un fabbisogno triennale per l’acquisizione del servizio di 
assistenza tecnica per Euro 12.400.000,00, oltre IVA.  

Le singole amministrazioni hanno concorso alla definizione di tale fabbisogno nella seguente misura: 

ente % 

Agenzia Regionale per il Lavoro dell’Emilia-Romagna 59,47% 

Regione Autonoma Valle d’Aosta  4,96% 

Provincia Autonoma di Trento  9,92% 

Regione Puglia 7,93% 

Azienda Calabria Lavoro 17,73% 

 

La durata della convenzione quadro verrà concordata nell’ambito della definizione della strategia di gara, con 
l’eventuale conseguente ricalcolo del massimale della convenzione. 

Il rimborso delle spese relative alle pubblicazioni previste dalla legge in vigore nell’ambito della procedura di 
gara sarà richiesto dalla stazione appaltante all’aggiudicatario. I costi relativi al contributo a favore 
dell’Autorità per la Vigilanza sui contratti pubblici di lavori, forniture e servizi (CIG) nonché ogni altro onere 
e/o spesa inerente la gara sono anticipati da Intercent-ER e successivamente rimborsati da tutte le 
amministrazioni compartecipanti.  

 
ART. 6 

INCENTIVI PER FUNZIONI TECNICHE 
Le amministrazioni convenzionate si faranno carico di accantonare, per la gara di cui trattasi, gli stanziamenti 
necessari per la costituzione del fondo a favore dei dipendenti dell’Agenzia Intercent-ER ai sensi, con le 
modalità e nelle percentuali previste dall’art. 113 del Codice, dal relativo Regolamento regionale dell’Emilia-
Romagna n.6/2019 e dalla nota IC/2020/0019294 del 13/05/2020. 

Le somme saranno impegnate e liquidate in rapporto al valore degli ordinativi di fornitura emessi. 

ART.7  
CONTENZIOSO  

La gestione giudiziaria e stragiudiziale del contenzioso che dovesse derivare dall’espletamento della 
procedura di gara sarà effettuata da Intercent-ER che agirà in accordo con le Amministrazioni convenzionate.  

I costi per la gestione giudiziaria e stragiudiziale del contenzioso saranno a carico della dell’Agenzia Regionale 
per il Lavoro e delle Amministrazioni convenzionate in parti uguali.  
  

ART. 8  
RECESSO  

Tenuto conto delle finalità del presente Protocollo di Intesa, le parti rinunciano, per il periodo di vigenza 
indicato all’art. 2, al diritto di recesso.  
  

ART. 9 
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TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  

Ai sensi dell’art. 13 del D. Lgs. n. 196/2003, si conviene che il trattamento dei dati personali conferiti 
nell’ambito della procedura di cui al presente Protocollo è finalizzato all’espletamento della predetta, nonché 
delle attività ad essa correlate e conseguenti e che verranno adottate le necessarie precauzioni per tutelare 
la riservatezza dei medesimi.  
  

ART. 10  
CONCILIAZIONE PRESSO LA CCIAA  

Per tutte le controversie concernenti il presente Protocollo d’Intesa che dovessero insorgere, le parti si 
impegnano a ricorrere alla conciliazione, prima di dare impulso a qualsiasi procedimento giudiziale, presso la 
CCIAA di Bologna ed in conformità al Regolamento di Conciliazione, che si richiama integralmente.  
  

ART. 11 
RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE  

Qualunque controversia che dovesse insorgere in merito all’esistenza, validità, efficacia del presente 
Protocollo d’Intesa, nonché alla sua interpretazione, esecuzione, risoluzione che non possa essere risolta 
consensualmente, sarà demandata al Tribunale di Bologna, che si elegge a Foro esclusivo.  

  

Letto confermato e sottoscritto digitalmente ai sensi dell’art. 15 comma 2 bis (così come modificato dall’art. 
6 comma 2 della Legge 221/2012 e dall'art. 6, comma 5 del D. L. n. 145 del 23-12-2013) della L. 241/90 e 
ss.mm da:  

 

Per la Regione Puglia  

  

Per la Provincia Autonoma di Trento  

  

Per l’Azienda Calabria Lavoro 

  

Per la Regione Autonoma Valle d’Aosta  

  

Per l’Agenzia Regionale per il Lavoro  

  

Per l’Agenzia Intercent-ER  

Giuseppe Lella
30.01.2023
10:12:44
GMT+00:00
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