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Appalti

REGIONE PUGLIA - DETERMINAZIONE DEL DIRIGENTE SEZIONE PROMOZIONE DEL COMMERCIO, ARTIGIANATO 
ED INTERNAZIONALIZZAZIONE DELLE IMPRESE 21 marzo 2022, n. 78
CUP B39J22000700009 - CIG 78692137FE - CIG Derivato 9075199321. POC Puglia 2014-2020. Azione 3.5 
“Interventi di rafforzamento del livello di internazionalizzazione dei sistemi produttivi”. Accordo Quadro 
“Servizi di Comunicazione e Organizzazione Eventi” di Innovapuglia S.p.A. - Lotto n. 2. Appalto specifico 
“Servizi di promozione dei sistemi produttivi pugliesi sui mercati esteri”. Presa d’atto della proposta di 
aggiudicazione.

LA DIRIGENTE DELLA SEZIONE PROMOZIONE DEL COMMERCIO,
ARTIGIANATO ED INTERNAZIONALIZZAZIONE DELLE IMPRESE

Vista la Legge n. 241/90 e ss.mm.ii.

Visti gli articoli 4 e 5 della Legge Regionale n. 7/97;

Visti gli articoli 4 e 16 del Decreto Legislativo (D.Lgs.) n. 165 del 30/03/2001;

Visto l’art. 32 della legge 18 giugno 2009, n. 69, che prevede l’obbligo di sostituire la pubblicazione tradizionale 
all’Albo ufficiale con la pubblicazione di documenti digitali sui siti informatici;

Visti gli artt. 20 e 21 del Codice dell’Amministrazione Digitale (CAD), di cui al D. Lgs. n. 82/2005, come 
modificato dal D. Lgs. 13 dicembre 2017 n. 217;

Visto il Regolamento UE n. 679/2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento 
dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva europea 95/46/CE 
(regolamento generale sulla protezione dei dati) e il successivo D. Lgs. n.101/2018 recante “Disposizioni per 
l’adeguamento della normativa nazionale alle disposizioni del regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento 
europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016”;

Vista la D.G.R. (DGR) n. 1974 del 07/12/2020 e il correlato Decreto del Presidente della Giunta Regionale 
(DPGR) 22 gennaio 2021 n. 22 con cui è stato adottato il nuovo modello organizzativo regionale “MAIA 2.0” 
con approvazione del relativo atto di Alta Organizzazione successivamente adeguato con il DPGR  n. 403 del 
10 novembre 2021;

Vista la DGR n. 1289 del 28/07/2021, in materia di “Applicazione art. 8, co. 4 del DPGR n. 22/2021 Attuazione 
Modello MAIA 2.0 - Funzioni delle Sezioni di Dipartimento”, con la quale sono state, inoltre, approvate 
l’istituzione e le funzioni delle Sezioni; 

Visto il DPGR n. 263 del 10/08/2021 con cui è stato adottato l’atto di definizione delle Sezioni e delle relative 
funzioni in attuazione del modello MAIA 2.0;

Vista la DGR n. 1576 del 30/09/2021 con la quale la Giunta ha conferito l’incarico di Dirigente della Sezione 
Promozione del Commercio, Artigianato ed Internazionalizzazione delle imprese alla dott.ssa Francesca 
ZAMPANO;

Vista la Determinazione n. 9 del 04/03/2022 del Dipartimento Personale e Organizzazione con la quale è 
stato conferito l’incarico di direzione del Servizio Internazionalizzazione e Fiere della Sezione promozione del 
Commercio, Artigianato ed Internazionalizzazione delle imprese alla dott.ssa Antonella PANETTIERI;

Appalti – Bandi, Concorsi e Avvisi
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Vista la Determinazione della Dirigente di Sezione n. 68 del 14/03/2022 con cui è stata definita la ricollocazione 
del personale dipendente nei Servizi di nuova istituzione strutturalmente incardinati nella Sezione Promozione 
del Commercio, Artigianato ed Internazionalizzazione delle imprese;

Vista la DGR n. 1794 del 05/11/2021, con cui è stato conferito l’incarico di Responsabile di Azione ai Dirigenti 
di Sezione in considerazione dell’attinenza tra il contenuto funzionale delle Sezioni e gli obiettivi specifici delle 
Azioni come indicati nel POR 2014-2020, mantenendo la decorrenza dello stesso così come definita nella DGR 
n. 1576/2021;

Visto l’Atto Dirigenziale (AD) n. 97 del 02/10/2020, con cui è stato conferito l’incarico di Responsabile di Sub-
Azione 3.5.a - 3.5.b dell’Azione 3.5 del POR Puglia FESR-FSE 2014-2020. 

Sulla base dell’istruttoria espletata dal Responsabile di Sub Azione , riceve dallo stesso la seguente relazione:

Preso atto

-	 del Regolamento (UE) n. 1301/2013 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 17 dicembre 2013, relativo 
al Fondo europeo di sviluppo regionale e a disposizioni specifiche concernenti l’obiettivo “Investimenti a 
favore della crescita e dell’occupazione” e che abroga il regolamento (CE) n. 1080/2006; 

-	 del Regolamento (UE) n. 1303/2013 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 17 dicembre 2013 recante 
disposizioni comuni sul Fondo europeo di sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo, sul Fondo di 
coesione, sul Fondo europeo agricolo per lo sviluppo rurale e sul Fondo europeo per gli affari marittimi 
e la pesca e disposizioni generali sul Fondo europeo di sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo, sul 
Fondo di coesione e sul Fondo europeo per gli affari marittimi e la pesca, e che abroga il regolamento (CE) 
n. 1083/2006 del Consiglio e ss.mm.ii.;

-	 del Regolamento delegato (UE) n. 240/2014 della Commissione del 7 gennaio 2014 recante un codice 
europeo di condotta sul partenariato, nell’ambito dei fondi strutturali e d’investimento europei (SIE), che 
definisce i principi essenziali e le buone prassi svolte a garantire l’efficace organizzazione del partenariato 
e della governance a più livelli, basato sulla stretta collaborazione tra autorità pubbliche, parti economiche 
e sociali e pertinenti organismi della società civile, in attuazione dell’art. 5 del Regolamento (UE) n. 
1303/2013;

-	 del Regolamento di esecuzione (UE) n. 288/2014 del 25 febbraio 2014 della Commissione che reca modalità 
di applicazione del Regolamento (UE) n. 1303/2013;

-	 del Regolamento di esecuzione (UE) n. 821/2014 della Commissione del 28 luglio 2014 recante modalità 
di applicazione del regolamento (UE) n. 1303/2013 del Parlamento europeo e del Consiglio e ss.mm.ii;

-	 della Decisione di esecuzione della Commissione Europea C(2014) 8021 del 29 ottobre 2014, e ss.mm.
ii., di approvazione dell’Accordo di Partenariato che definisce la strategia e le priorità di investimento per 
l’impiego dei fondi strutturali e di investimento europei (SIE) 2014/2020; 

-	 della Decisione C(2015) 5854 del 13 agosto 2015 e ss.mm.ii. dei competenti servizi della Commissione 
Europea con la quale è stato approvato il POR Puglia FESR-FSE 2014/2020 da ultimo modificato con 
Decisione C(2020) 2628 del 22 aprile 2020;

-	 della DGR n. 1735 del 06/10/2015 e ss.mm.ii. con la quale la Giunta Regionale ha definitivamente 
approvato il POR Puglia FESR-FSE 2014/2020 nella versione generata dalla piattaforma informatica della 
Commissione SFC 2014, facendo seguito all’approvazione da parte dei Servizi della Commissione avvenuta 
con Decisione C(2015) 5854 del 13 agosto 2015; 

-	 della AD n. 39 del 21 giugno 2017 e ss.mm.ii., della Sezione Programmazione Unitaria, con la quale è stato 
adottato il Sistema di Gestione e Controllo (Si.Ge.Co) del POR Puglia 2014/2020; 

-	 della Deliberazione n. 1166 del 18 luglio 2017 con la quale la Giunta Regionale ha designato quale 
Autorità di Gestione del Programma Operativo FESR FSE 2014/2020 istituita a norma dell’art. 123 par.3 del 
Regolamento (UE) n. 1303/2013 il Dirigente della Sezione Programmazione Unitaria;

-	 della DGR n. 970 del 13/06/2017 e successivo DPGR n. 483 del 09/08/2017 che ha adottato l’“Atto di 
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organizzazione per l’attuazione del Programma Operativo FESR-FSE 2014/2020”;
-	 del Decreto del Presidente della Repubblica n. 22 del 5 febbraio 2018, che approva il “Regolamento recante 

i criteri sull’ammissibilità delle spese per i programmi cofinanziati dai Fondi strutturali di investimento 
europei (SIE) per il periodo di programmazione 2014/2020”;

-	 del Regolamento (UE) n. 2020/558 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 23 aprile 2020 che modifica 
i regolamenti (UE) n.1301/2013 e (UE) n. 1303/2013 per quanto riguarda misure specifiche volte a fornire 
flessibilità eccezionale nell’impiego dei fondi strutturali e di investimento europei in risposta all’epidemia 
di COVID-19; 

-	 della Delibera n. 782 del 26/05/2020 che attua la riprogrammazione delle risorse del POR Puglia 2014-
2020 per dare attuazione alla manovra anti crisi connessa all’emergenza epidemiologica da Covid-19;

-	 della Deliberazione n. 1034 del 02/07/2020 con cui la Giunta regionale ha approvato la proposta di 
Programma operativo Complementare Puglia 2014-2020 (POC) elaborata a seguito di riprogrammazione 
del POR, approvato con decisione C(2020)4719 del 08/07/2020, e confermata la stessa articolazione 
organizzativa del POR, nonché le stesse responsabilità di azione come definite nella DGR n. 833/2016;

-	 della Delibera CIPE n. 47 del 28 luglio 2020 di approvazione del Programma di azione e coesione 2014 - 
2020. Programma complementare Regione Puglia, pubblicata su G.U.R.I. n. 234 del 21/09/2020.

Considerato che

-	 il POR Puglia 2014-2020 prevede l’Azione 3.5 “Interventi di rafforzamento del livello di internazionalizzazione 
dei sistemi produttivi” finalizzata a sostenere la propensione all’internazionalizzazione delle imprese 
pugliesi, consolidando il ricorso a strategie di creazione di nuovi mercati di sbocco quale leva determinante 
per il sostegno all’innovazione, alla competitività ed alla qualificazione delle produzioni regionali;

-	 con provvedimento dell’Autorità di Gestione del Programma n. 110 del 10/11/2017 e ss.mm.ii. sono state 
definite le sub-azioni del POR Puglia 2014-2020 prevedendo, nell’ambito dell’Azione 3.5, la sub-azione 
3.5.b dedicata a “Interventi di promozione dei sistemi produttivi pugliesi sui mercati esteri”;

-	 con la DGR n. 636 del 04/04/2019, la Giunta Regionale ha approvato il Programma strategico regionale 
per l’internazionalizzazione 2019-2020 definendo le strategie e le iniziative di internazionalizzazione, nel 
rispetto degli obiettivi e delle finalità del Programma;

-	 con la DGR n. 1921 del 30/11/2020 si è inteso assicurare lo  sviluppo dei processi di internazionalizzazione 
del proprio sistema produttivo, nelle more dell’approvazione del programma strategico per le annualità 
2021-2023, approvando un calendario di eventi /manifestazioni a cui la Regione ha inteso prendere parte 
e/o promuovere nel corso del triennio 2021-2023;

-	 nell’ambito delle manifestazioni in elenco è stata prevista, in continuità con il Programma strategico 
regionale per l’Internazionalizzazione 2019-2020, la partecipazione collettiva a fiere specializzate ed eventi 
settoriali di particolare rilevanza internazionale, a cui si accompagnano:
•	 specifici eventi di promozione settoriale da realizzarsi prevalentemente in concomitanza con le fiere 

prescelte, nonché interventi finalizzati all’organizzazione ed alla promozione di incontri business-to-
business per gli operatori pugliesi interessati;

•	 realizzazione di missioni incoming che costituiscono occasioni importanti per far conoscere agli 
operatori esteri i punti di forza del territorio regionale e dei sistemi produttivi locali al fine di diffondere 
e rafforzare la loro immagine all’estero; 

•	 organizzazione in Puglia di business convention di rilevanza internazionale che rappresentano 
occasioni importanti per riunire gli operatori di settore, creando momenti di confronto e di discussione 
sull’evoluzione del settore, sull’andamento della domanda e sulle principali tendenze in tema di 
innovazione, oltre a creare opportunità di incontro e piattaforme di collaborazione;

•	 organizzazione di incontri settoriali e workshop tematici finalizzati a tracciare e sviluppare un percorso 
di “crescita tecnico-professionale” propedeutico a preparare al meglio la partecipazione attiva delle 
imprese pugliesi;

-	 con atto dirigenziale n. 9 del 24/01/2022, pubblicato sul BURP n. 14 del 03/02/2022, sono stati approvati 
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i documenti di gara e dato avvio alla procedura di rilancio competitivo per l’affidamento dell’appalto 
specifico “Servizi di promozione dei sistemi produttivi pugliesi sui mercati esteri” per un importo a base 
d’asta pari a € 990.000,00 nell’ambito del Lotto n. 2 dell’Accordo Quadro “Servizi di comunicazione e 
organizzazione eventi per gli enti e le amministrazioni pubbliche pugliesi”, ai sensi dell’art. 54 del D.Lgs. n. 
50/2016, per l’affidamento dei servizi connessi con la realizzazione di iniziative di promozione economica 
promosse dalla Sezione promozione del Commercio, Artigianato ed Internazionalizzazione delle imprese;

-	 in data 03/02/2022 la Sezione promozione del Commercio, Artigianato ed Internazionalizzazione delle 
imprese ha pubblicato sul portale EmPULIA la lettera di invito prot. AOO_160/347 del 03/02/2022 dando 
avvio alla procedura n. PI021329-22, rivolta ai soggetti aggiudicatari del Lotto 2 dell’Accordo Quadro, la 
quale ha stabilito quale termine ultimo per la presentazione delle offerte il giorno 07/03/2022;

-	 con atto dirigenziale n. 63 del 08/03/2022 è stata nominata la Commissione giudicatrice della gara de 
quo e sono state acquisite le specifiche dichiarazioni sostitutive di atto di notorietà attestanti l’assenza 
di situazioni, anche potenziali, di conflitto di interesse e di situazioni di incompatibilità da parte dei 
componenti della Commissione;

-	 nella seduta pubblica virtuale svoltasi alle ore 11:00 del giorno 09/03/2022, data indicata negli atti di gara 
per la prima seduta, la Commissione ha proceduto allo scarico dalla piattaforma EmPULIA delle offerte 
presentate dagli operatori economici, precedentemente caricate dagli stessi sulla piattaforma, alla verifica 
delle domande presentate e all’apertura delle buste contenenti le offerte tecniche;

-	 con atto dirigenziale n. 66 del 10/03/2022 si è preso atto, ai sensi dell’art. 29 comma 1 del D.Lgs. n. 50/2016 
e ss.mm.ii., delle ammissioni dei concorrenti alla successiva fase di valutazione di merito della procedura 
di gara, così come riportato nel verbale della Commissione n. 1 del 09/03/2022 (Allegato 1); 

-	 in data 10/03/2022 e 14/03/2022 la Commissione giudicatrice si è riunita in seduta riservata per la 
valutazione delle offerte tecniche presentate, così come rappresentato nel verbale n. 2 (Allegato 2);

-	 in data 17/03/2022, in seduta pubblica virtuale, la Commissione giudicatrice si è riunita per procedere 
all’apertura delle offerte economiche e all’assegnazione dei relativi punteggi, come rappresentato nel 
verbale n. 3 (Allegato 3), definendo la seguente graduatoria:

Graduatoria Operatori Economici Punteggio totale

1
RTI Systemar Viaggi Srl – Never Before Italia srl – International 

Sound
100

2 AB Comunicazioni Srl 93,02

3 ATI  CIC SUD Srl – Onibur Communication  Advertising Srl 89,62

4 Ediguida Srl 87,50

5
RTI Connexia Società Benefit Srl – My Ego – Alta Quota – Studio 

GMC
70,20

-	 nel verbale n. 3 la Commissione ha altresì rilevato che l’offerta del concorrente n. 1 (RTI Systemar Viaggi 
Srl – Never Before Italia Srl – International Sound) sia da considerarsi, ai sensi dell’art. 97 comma 3 del 
D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii., anormalmente bassa prescrivendo l’avvio del sub-procedimento di verifica 
degli elementi contenuti nell’offerta presentata;

-	 la Commissione, al termine dei lavori, ha dato lettura della graduatoria ed ha inviato apposita comunicazione 
PI077005-22 del 17/03/2022 a tutti i concorrenti, per il tramite del portale Empulia, contenente le 
risultanze della seduta di gara.

TANTO PREMESSO, SI RITIENE:

-	 di prendere atto dei verbali di gara (Allegati 1, 2 e 3) che si allegano al presente atto per farne parte 
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integrante e sostanziale;
-	 di prendere atto che l’offerta presentata dalla RTI Systemar Viaggi Srl - Never Before Italia -International 

Sound Srl è risultata assegnataria del punteggio complessivamente più alto in graduatoria;
-	 di dare atto che il RUP procederà alla definizione del sub-procedimento di verifica dell’offerta anormalmente 

bassa presentata dal soggetto posizionatosi al primo posto in graduatoria;
-	 di procedere alla verifica del possesso dei requisiti secondo quanto stabilito all’art. 32 co 7 e nei termini 

prescritti all’art. 33 co. 1 del D.lgs n. 50/2016.

VERIFICA AI SENSI DEL D.lgs 196/03

Garanzie alla riservatezza

La pubblicazione dell’atto all’Albo, salve le garanzie previste dalla L. n. 241/90 in tema di accesso ai documenti 
amministrativi, avviene nel rispetto della tutela della riservatezza dei cittadini secondo quanto disposto dal 
Regolamento UE n. 679/2016 in materia di protezione dei dati personali nonché dal D. Lgs. n. 196/2003 come 
modificato dal D. Lgs. n. 101/2018 ed ai sensi del vigente Regolamento regionale n. 5/2006 per il trattamento 
dei dati sensibili e giudiziari.  

Ai fini della pubblicità legale, l’atto destinato alla pubblicazione è redatto in modo da evitare la diffusione di 
dati personali identificativi non necessari ovvero il riferimento alle particolari categorie di dati previste dagli 
articoli 9 e 10 del Regolamento citato; qualora tali dati fossero indispensabili per l’adozione dell’atto, essi sono 
trasferiti in documenti separati, esplicitamente richiamati.  

Adempimenti Contabili di cui al D.Lgs 118/11 e s.m.i.

Si dichiara che il presente provvedimento non comporta alcun mutamento qualitativo e quantitativo di 
entrata o di spesa a carico del bilancio regionale, tanto meno a carico di altri enti per i cui debiti i creditori 
potrebbero rivalersi sulla Regione e che è escluso ogni ulteriore onere aggiuntivo rispetto a quelli già 
autorizzati a valere sullo stanziamento previsto dal bilancio regionale.

                                                                                                          	 La Dirigente della Sezione
                                                                                                                        Dott.ssa Francesca ZAMPANO

Vista la sottoscrizione apposta in calce al presente provvedimento da parte del funzionario competente; 
Richiamato, in particolare, il disposto dell’art. 6 della L. R. 4 febbraio 1997, n. 7 in materia di modalità di 
esercizio della funzione dirigenziale;

DETERMINA

-	 di prendere atto di quanto riportato in premessa che qui si intende integralmente riportato;
-	 di prendere atto dei verbali di gara (Allegati 1, 2 e 3) che si allegano al presente atto per farne parte 

integrante e sostanziale;
-	 di prendere atto che l’offerta presentata dalla RTI Systemar Viaggi Srl - Never Before Italia - International 

Sound Srl è risultata assegnataria del punteggio complessivamente più alto in graduatoria;
-	 di dare atto che il RUP procederà alla definizione del sub-procedimento di verifica dell’offerta anormalmente 

bassa presentata dal soggetto posizionatosi al primo posto in graduatoria;
-	 di procedere alla verifica del possesso dei requisiti di partecipazione alla gara secondo quanto stabilito 

all’art. 32 co. 7 e nei termini prescritti all’art. 33 co. 1 del d.lgs n. 50/2016;
-	 di dare atto che, ad esito della verifica sul possesso dei requisiti di partecipazione alla gara, si procederà a 

determinare l’aggiudicazione della gara, all’accertamento e all’impegno di spesa degli importi aggiudicati 
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a valere sulla prenotazione di accertamento in entrata e impegno di spesa assunto con atto n. 9/2022.

Il presente provvedimento, composto da n. 7 facciate, più gli allegati n. 1, 2 e 3 di n. 19 facciate, è prodotto, 
firmato e trattato in formato originale digitale, in coerenza con le “Linee Guida per la gestione degli Atti 
Dirigenziali come documenti originali informatici con il sistema CIFRA 1” dettate dalla Segreteria generale 
della Presidenza ed: 
 
-	 è da sottoporre a verifica contabile da parte della Sezione Bilancio e Ragioneria;
-	 è pubblicato sul BURP e, ai sensi dell’art. 20 comma 3 del D.P.G.R. n. 22/2021, nell’Albo telematico 

provvisorio dell’Ente, accessibile dal banner “pubblicità legale” dell’homepage del sito istituzionale www.
regione.puglia.it, per dieci giorni lavorativi a decorrere dal giorno successivo alla data di registrazione;

-	 è conservato nel sistema regionale di archiviazione documentale – DIOGENE;
-	 sarà pubblicato e notificato ai soggetti interessati nelle apposite sezioni del portale Empulia;
-	 è pubblicato, in elenchi in formato tabellare, ai sensi dell’art. 23 del D. Lgs. n. 33/2013, nella sezione 

“Amministrazione trasparente”, sottosezione di I livello “Provvedimenti Dirigenti amministrativi”, del sito 
www.regione.puglia.it; 

-	 sarà trasmesso in forma integrale alla Segreteria della Giunta Regionale. 
  

La Dirigente di Sezione                                                                                                                    
Francesca Zampano



                                                                                                                                22965Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 43 del 14-4-2022                                                                                     



22966                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 43 del 14-4-2022



                                                                                                                                22967Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 43 del 14-4-2022                                                                                     



22968                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 43 del 14-4-2022



                                                                                                                                22969Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 43 del 14-4-2022                                                                                     



22970                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 43 del 14-4-2022



                                                                                                                                22971Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 43 del 14-4-2022                                                                                     



22972                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 43 del 14-4-2022



                                                                                                                                22973Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 43 del 14-4-2022                                                                                     



22974                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 43 del 14-4-2022



                                                                                                                                22975Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 43 del 14-4-2022                                                                                     



22976                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 43 del 14-4-2022



                                                                                                                                22977Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 43 del 14-4-2022                                                                                     



22978                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 43 del 14-4-2022



                                                                                                                                22979Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 43 del 14-4-2022                                                                                     



22980                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 43 del 14-4-2022



                                                                                                                                22981Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 43 del 14-4-2022                                                                                     



22982                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 43 del 14-4-2022



                                                                                                                                22983Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 43 del 14-4-2022                                                                                     


