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DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE 31 gennaio 2022, n. 46
“Piano della Performance 2022- Art. 10 del Decreto Legislativo n.150/2009. Approvazione

Il Presidente della Giunta regionale, di concerto con I’Assessore al Personale, Organizzazione e Contenzioso
Amministrativo, sulla base dell’istruttoria espletata dal Segretario Generale della Presidenza e dal Direttore
del Dipartimento Personale e Organizzazione, con il supporto della Struttura di staff Controllo di Gestione,
riferisce quanto segue.

Il D.Igs. n. 150 del 27 ottobre 2009, recante “Attuazione della Legge 4 marzo 2009, n.15 in materia
di ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle Pubbliche
Amministrazioni” stabilisce all’art. 15, comma 2, lett. a) e b), stabilisce che l'organo di indirizzo politico-
amministrativo di ciascuna amministrazione “emana le direttive generali contenenti gli indirizzi strategici”
e “definisce, in collaborazione con i vertici dell’amministrazione, il Piano (della performance) e la Relazione
(annuale sulla performance) di cui all’art. 10, comma 1, lett. a) e b)”.

Le disposizioni contenute nel decreto innanzi richiamato, cosi come modificato dal d.lgs. n. 74 del 25
maggio 2017, disciplinano, in particolare, il sistema di valutazione delle strutture e dei dipendenti delle
amministrazioni pubbliche al fine di assicurare elevati standard qualitativi ed economici dei servizi offerti,
attraverso la valorizzazione del merito e I'erogazione dei premi per i risultati perseguiti dai singoli e dalle
unita organizzative, in un quadro di pari opportunita di diritti e doveri, trasparenza dei risultati e delle risorse
impiegate per il loro perseguimento.

La Regione Puglia, in seguito all’'entrata in vigore del D.Igs. n. 150/2009, ha approvato la legge regionale n.
1 del 4 gennaio 2011, al fine di promuovere il miglioramento della performance organizzativa e individuale del
personale dipendente attraverso un sistema di proposizione degli obiettivi di performance e della conseguente
misurazione e valutazione sul livello di raggiungimento degli stessi.

Il Decreto del Presidente della Giunta Regionale n. 22 del 22 gennaio 2021, all’art. 25, nel definire il ciclo
della performance, individua il “Piano della Performance” quale documento di integrazione tra il Programma
di Governo regionale e gli “Obiettivi strategici e assegnazione delle risorse”; ciclo che si conclude con la
misurazione e valutazione della performance dellAmministrazione, nonché con la verifica dei risultati
conseguiti in relazione agli obiettivi assegnati al personale dirigenziale.

I D.L n. 80 del 9 giugno 2021 (convertito in legge 6 agosto 2021, n. 113), come modificato dal D.L. n.
228 del 30 dicembre 2021, introduce per le amministrazioni pubbliche con piu di 50 dipendenti I'obbligo di
adottare, entro il 30 aprile 2022 in sede di prima applicazione, il Piano integrato di attivita e organizzazione
(PIAQ). Il Piano rappresenta un documento di programmazione unico destinato ad accorpare, tra gli altri, il
Piano Performance; cio al fine di assicurare la qualita e la trasparenza dell’attivita amministrativa e migliorare
la qualita dei servizi ai cittadini e alle imprese.

In base all'art. 6 del richiamato D.L. 80/2021, il PIAO definisce, tra gli altri contenuti, gli obiettivi
programmatici e strategici della performance, secondo i principi e i criteri direttivi di cui all’art. 10 del D. Lgs.
150/20009.

Per consentire il fisiologico sviluppo del ciclo della performance su base annuale, nel rispetto dei tempi
previsti dal §2.1.1 del Sistema di Misurazione e Valutazione (approvato con DGR n.28 del 13.01.2020) e
dall’art. 10, lett a) del D.Lgs. 150/2009, e stato avviato il ciclo di gestione della performance 2022 mediante
aggiornamento degli obiettivi strategici programmati su base triennale; in coerenza con questi, vengono
ora definiti gli obiettivi operativi che confluiscono nel Piano della Performance 2022. | contenuti dei due
documenti saranno poi integrati nel PIAO.

Al fine di rispettare la tempistica del ciclo della performance, che prevede |'assegnazione degli obiettivi
ai Dirigenti delle Strutture entro il 31 gennaio di ogni anno, I'attivita di negoziazione tra organo politico e
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strutture di vertice del’Amministrazione per I'assegnazione degli obiettivi, risultati e target da conseguire,
e stata avviata sin dal mese di novembre dello scorso esercizio finanziario, parallelamente alla fase di
definizione del DEFR e del Bilancio finanziario. Nella logica dell’albero del ciclo della performance, in coerenza
con le disposizioni normative innanzi citate, gli obiettivi strategici hanno rappresentato il punto di avvio perla
successiva declinazione degli obiettivi operativi annuali, che vengono approvati con il presente atto. Pertanto,
su impulso della Segreteria Generale della Presidenza, tramite nota prot. n. 4034 del 12/11/2021, & stata
data indicazione ai Direttori di Dipartimento, coadiuvati dai Dirigenti di Sezione, di definire obiettivi operativi
agganciati agli obiettivi strategici triennali ai fini della stesura del Piano della Performance 2022, allegato al
presente provvedimento.

Il “Bilancio di previsione della Regione Puglia per l'esercizio finanziario 2022 e bilancio pluriennale
2022-2024” é stato approvato con L.R. n. 52 del 30.12.2021. La Giunta regionale con deliberazione n.2 del
20.01.2022 ha approvato il Bilancio Finanziario Gestionale con il quale, tra 'altro, sono state concretamente
definite le risorse finanziarie assegnate ai Centri di Responsabilita Amministrativa sulla competenza 2022 dei
capitoli di bilancio.

Con il consolidarsi dei dati di previsione finanziaria per I'esercizio 2022, i Direttori di Dipartimento e
Dirigenti di Sezione hanno consolidato il competente piano degli obiettivi operativi inizialmente predisposto,
confermando o rimodulando lo stesso sulla base delle risorse effettivamente rese disponibili dal Piano
Finanziario Gestionale di cui alla citata deliberazione n.2 del 20.01.2022.

Conseguentemente, sulla base di quanto innanzi rappresentato con particolare riferimento ai riscontri
pervenuti dalle Strutture regionali, & stato definito il Piano della Performance 2022 da sottoporre
all'approvazione della Giunta regionale, con il quale si procede alla conclusiva assegnazione degli obiettivi
operativi gestionali che si intendono raggiungere, dei risultati attesi e dei rispettivi indicatori di misurazione.

Parallelamente, I'OIV sulla base della procedura di validazione degli obiettivi di Performance prevista dal §
4.4.1.1 del S.Mi.Va.P., coadiuvato dalla struttura del Controllo di Gestione, ha proceduto alla verifica di tutti gli
obiettivi operativi proposti dalle diverse Strutture della Giunta. All’esito di questa analitica attivita istruttoria,
che ha comportato numerose rimodulazioni di target, indicatori e fonti di verifica, I'OIV ha acconsentito alla
definizione degli obiettivi operativi come qui portati all'approvazione della Giunta.

Il Piano Performance 2022 che si propone all’approvazione della Giunta Regionale é frutto della continua
interazione tra la Segreteria Generale della Presidenza e le Direzioni di Dipartimento. Esso introduce, inoltre,
per tutte le Strutture, due obiettivi operativi trasversali. Il primo in raccordo sinergico con il contenuto del
Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza 2021/2023 adottato con D.G.R. n. 485
del 29 marzo 2021, é riconducibile alla riduzione del rischio corruttivo e al miglioramento delle procedure di
trasparenza dell’attivita amministrativa; cio in linea con I'art 1, comma 8 bis, della L. 190/2012 che prevede che
nella misurazione e valutazione della performance si tenga conto degli obiettivi connessi all’anticorruzione
e trasparenza. Il secondo obiettivo trasversale attiene invece alla digitalizzazione degli atti e documenti
amministrativi, in applicazione del Codice dellAmministrazione Digitale e risponde al fine di garantire una
piena attuazione dei principi di anticorruzione trasparenza che presuppongono una totale dematerializzazione
del flusso documentale.

Nel Piano della Performance 2022, allegato al presente provvedimento, sono illustrati per ciascun
Dipartimento e Struttura equiparata, gli obiettivi operativi annuali 2022, gli indicatori e i risultati attesi (valori
target) collegati. Le schede obiettivo di ogni singolo Dipartimento sono integrate da un organigramma delle
strutture in cui si articola lo stesso Dipartimento.

Il Piano performance viene comunque approvato nel mese di gennaio, al fine di mantenere un periodo
di osservazione e scrutinio delle performance di 11 mesi dell’anno. A propria volta, i contenuti del Piano
performance qui approvato fanno pedissequamente parte del PIAO (la cui disciplina & suspecificata), da
approvarsi nel prossimo mese di aprile.
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GARANZIA DI RISERVATEZZA

“La pubblicazione sul BURP, nonché la pubblicazione all’Albo o sul sito istituzionale, salve le garanzie previste
dalla legge 241/1990 in tema di accesso ai documenti amministrativi, avviene nel rispetto della tutela della
riservatezza dei cittadini secondo quanto disposto dal Regolamento UE n. 679/2016 in materia di protezione
dei dati personali, nonché dal D.Lgs. 196/2003 ss.mm.ii., ed ai sensi del vigente Regolamento regionale 5/2006
per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari, in quanto applicabile.

Ai fini della pubblicita legale, il presente provvedimento e stato redatto in modo da evitare la diffusione di
dati personali identificativi non necessari ovvero il riferimento alle particolari categorie di dati previste dagli
articoli 9 e 10 del succitato Regolamento UE.

COPERTURA FINANZIARIA DI CUI AL d.Igs. n® 118/2011

Il presente provvedimento non comporta implicazioni di natura finanziaria sia di entrata che di spesa e dallo
stesso non deriva alcun onere a carico del bilancio regionale.

Il Presidente relatore, di concerto con I’Assessore al Personale, Organizzazione e Contenzioso Amministrativo,
sulla base delle risultanze istruttorie come innanzi illustrate e motivate, ai sensi dell’art. 4, co. 4, lett. a) e k)
della L.R. n. 7/1997, propongono alla Giunta Regionale:

e dicondividere quanto esposto in narrativa, che qui si intende integralmente riportato;

e di approvare, ai sensi e per gli effetti degli artt. 10 e 15 del D.Lgs. 27 ottobre 2009, n.150, il “Piano
della Performance 2022”, riportato nell’allegato “A” al presente provvedimento per formarne parte
integrante e sostanziale;

e di dare atto che i Direttori di Dipartimento e loro equiparati assicureranno l'attuazione degli obiettivi
del “Piano della Performance 2022” nonché gli adempimenti necessari ai fini della misurazione dei
risultati che concorrono all’'alimentazione del sistema premiante, secondo criteri di valorizzazione del
merito, nei termini stabiliti dal vigente Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance (S.Mi.
Va.P.) di cui alla DGR n.28 del 13.01.2020;

e ditrasmettere il presente provvedimento ai Direttori di Dipartimento e loro equiparati, ai Dirigenti di
Sezione, all'Organismo Indipendente di Valutazione, alla Sezione Personale e Organizzazione per la
prevista informazione alle Organizzazioni Sindacali;

e dipubblicare il presente provvedimento sul BURP, sulla sezione “Deliberazioni della Giunta Regionale”,
nonché sulla sezione “Amministrazione Trasparente” del sito istituzionale della Regione Puglia.

| sottoscritti attestano che il procedimento istruttorio loro affidato, & stato espletato nel rispetto della
vigente normativa regionale, nazionale e comunitaria e che il presente schema di provvedimento, dagli stessi
predisposto ai fini dell'adozione dell’atto finale da parte della Giunta Regionale, € conforme alle risultanze
istruttorie.

Il Funzionario istruttore P.O.
Controllo di Gestione
(Roberta Centrone)
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Il Segretario Generale della Presidenza
(Roberto Venneri)

Il Direttore del Dipartimento
Personale e Organizzazione
(Ciro Giuseppe Imperio)

LAssessore al Personale e
Organizzazione, Contenzioso Amministrativo
(Giovanni Francesco Stea)

Il Presidente della Giunta Regionale
(Michele Emiliano)

LA GIUNTA
Udita la relazione e la conseguente proposta del Presidente e dell’Assessore al Personale e Organizzazione;
Viste le sottoscrizioni poste in calce alla proposta di deliberazione;
A voti unanimi espressi ai sensi di legge;
DELIBERA
Per le motivazioni espresse in narrativa, che qui si intendono integralmente riportate:

e dicondividere quanto esposto in narrativa, che qui si intende integralmente riportato;

e di approvare, ai sensi e per gli effetti degli artt. 10 e 15 del D.Lgs. 27 ottobre 2009, n.150, il “Piano
della Performance 2022”, riportato nell’allegato “A” al presente provvedimento per formarne parte
integrante e sostanziale;

e di dare atto che i Direttori di Dipartimento e loro equiparati assicureranno l'attuazione degli obiettivi
del “Piano della Performance 2022” nonché gli adempimenti necessari ai fini della misurazione dei
risultati che concorrono all’'alimentazione del sistema premiante, secondo criteri di valorizzazione del
merito, nei termini stabiliti dal vigente Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance (S.Mi.
Va.P.) di cui alla DGR n.28 del 13.01.2020;

e ditrasmettere il presente provvedimento ai Direttori di Dipartimento e loro equiparati, ai Dirigenti di

Sezione, all'Organismo Indipendente di Valutazione, alla Sezione Personale e Organizzazione per la
prevista informazione alle Organizzazioni Sindacali;
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e dipubblicare il presente provvedimento sul BURP, sulla sezione “Deliberazioni della Giunta Regionale”,
nonché sulla sezione “Amministrazione Trasparente” del sito istituzionale della Regione Puglia.

Il Segretario della Giunta Il Presidente della Giunta
CRISTIANA CORBO MICHELE EMILIANO
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ALLEGATO “A”

== Il presente allegato ¢ composto da n. 107 pagine

REGIONE
PUGLIA

VENNERI
ROBERTO
31.01.2022
16:11:27 UTC

Piano della
Performance 2022

(Obiettivi Operativi delle Strutture della Giunta)

Segreteria Generale della Presidenza — Controllo di Gestione
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PIANO DELLA PERFORMANCE 2022

Presentazione degli Obiettivi operativi

"Piano della Performance 2022"

Al fine di migliorare la qualita dei servizi offerti dalle amministrazioni pubbliche e di favorire la crescita
delle competenze professionali delle risorse umane in esse impiegate, ogni P.A. € tenuta a misurare e a
valutare la performance con riferimento all'amministrazione nel suo complesso.

Ai sensi del combinato disposto dell’art. 10 del D. Lgs. 27 ottobre 2009, n. 150 (att. L. 4 marzo 2009 n. 15
in materia di ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle
pubbliche amministrazioni) e dell’art. 3 della legge regionale n. 1 del 4 gennaio 2011 (Norme in materia di
ottimizzazione e valutazione della produttivita del lavoro pubblico e di contenimento dei costi degli
apparati amministrativi nella Regione Puglia) la Regione Puglia redige annualmente un documento
programmatico triennale, denominato “Piano della Performance” che, oltre ad individuare gli indirizzi e gli
obiettivi strategici e operativi annuali, definisce con riferimento agli obiettivi finali e alle risorse, gli
indicatori per la misurazione e la valutazione della performance dell’Amministrazione, nonché gli obiettivi
assegnati al personale dirigenziale ed i relativi indicatori.

Il Piano della Performance svolge un ruolo fondamentale all'interno del ciclo di gestione della
performance, ossia del processo che, a partire dalla programmazione economico-finanziaria definisce gli
obiettivi strategici e operativi, assicura il monitoraggio in itinere degli stessi, per poi concludersi, al termine
di ogni esercizio annuale, con la verifica dei risultati conseguiti nei vari settori d'intervento e con la
rendicontazione sociale sulle attivita realizzate.

Nella logica dell’albero delle performance, il Piano delle Performance rappresenta il documento di
integrazione tra il Programma di Governo del Presidente e gli obiettivi strategici, operativi e risorse
finanziarie e strumentali. Il punto di partenza del ciclo di gestione della performance e rappresentato dalle
priorita politiche individuate nel Programma di Governo, declinate in obiettivi strategici triennali —
aggiornati annualmente — dai quali a loro volta scaturiscono gli obiettivi operativi assegnati ai Dirigenti.
Effettuato il monitoraggio intermedio, il ciclo si conclude con la misurazione e valutazione della
performance dell’Amministrazione, nonché con la verifica dei risultati conseguiti in relazione agli obiettivi
assegnati al personale dirigenziale.

I D.L n. 80 del 9 giugno 2021 (convertito in legge 6 agosto 2021, n. 113), come modificato dal D.L. n. 228
del 30 dicembre 2021, introduce per le amministrazioni pubbliche con piu di 50 dipendenti I'obbligo di
adottare, entro il 30 aprile 2022 in sede di prima applicazione, il Piano integrato di attivita e organizzazione
(PIAO). Il Piano rappresenta un documento di programmazione unico destinato ad accorpare, tra gli altri, il
Piano Performance; cio al fine di assicurare la qualita e la trasparenza dell’attivita amministrativa e
migliorare la qualita dei servizi ai cittadini e alle imprese.

Segreteria Generale della Presidenza
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PIANO DELLA PERFORMANCE 2022

In base all’art. 6 del richiamato D.L. 80/2021, il PIAO definisce, tra gli altri contenuti, gli obiettivi
programmatici e strategici della performance, secondo i principi e i criteri direttivi di cui all’art. 10 del D.
Lgs. 150/2009.

Per consentire il fisiologico sviluppo del ciclo della performance su base annuale, nel rispetto dei tempi
previsti dal §2.1.1 del Sistema di Misurazione e Valutazione (approvato con DGR n.28 del 13.01.2020) e
dall’art. 10, lett a) del D.Lgs. 150/2009, & stato avviato il ciclo di gestione della performance 2022 mediante
aggiornamento degli obiettivi strategici programmati su base triennale; in coerenza con questi, vengono
ora definiti gli obiettivi operativi che confluiscono nel Piano della Performance 2022. | contenuti dei due
documenti saranno poi integrati nel PIAO.

Ottemperando agli obblighi di legge, anche per I'annualita in corso, gli obiettivi strategici 2022-2024
sono stati aggiornati a cura della Segreteria Generale della Presidenza, con il coinvolgimento dei Direttori di
Dipartimento e strutture equiparate della Giunta. Gli obiettivi strategici, in coerenza con il Programma di
Governo e con I’Agenda ONU 2030, sono fortemente collegati al concetto di “sostenibilita”.

Il Piano Performance si raccorda con altri documenti di programmazione, primo tra tutti quello
economico-finanziario della Regione (DEFR), in forza dell’evidente nesso di coerenza fra gli obiettivi
presenti in entrambi i documenti.

Allo stesso modo esiste un netto legame anche fra il Piano delle Performance 2022 e il Piano Triennale
di Prevenzione della Corruzione (PTPC), per la presenza nel primo documento di obiettivi operativi
trasversali aventi ad oggetto la riduzione del rischio corruttivo e/o il miglioramento delle procedure di
trasparenza dell’attivita amministrativa, oggettivamente riconducibili al contenuto del PTPC.

A conferma di quanto illustrato, nel Piano delle Performance 2022, su specifica raccomandazione
dell’OlV, tutte le Strutture hanno definito un obiettivo operativo direttamente collegabile alla riduzione del
rischio corruttivo e al miglioramento delle procedure di trasparenza dell’attivita amministrativa ricollegabile
al Piano Triennale per la prevenzione della corruzione 2021-2023.

In attuazione del Codice del’Amministrazione Digitale, al fine di garantire una piena attuazione dei
principi di anticorruzione e trasparenza che presuppongono una totale dematerializzazione del flusso
documentale, e previsto inoltre per ciascuna struttura un secondo obiettivo trasversale che attiene alla
digitalizzazione degli atti e documenti amministrativi.

L’OIV sulla base della procedura di validazione degli obiettivi di Performance prevista dal § 4.4.1.1 del
S.Mi.Va.P., adottato con DGR n. 28 del 13.01.2020, coadiuvato dalla struttura del Controllo di Gestione, ha
proceduto alla verifica di tutti gli obiettivi operativi proposti dalle diverse Strutture della Giunta. All’esito di
questa analitica attivita istruttoria, che ha comportato numerose rimodulazioni di target, indicatori e fonti
di verifica, I'OIV ha acconsentito alla definizione degli obiettivi operativi.

Mutuando le modalita gia adottate per le annualita precedenti, il Piano ¢ articolato per Dipartimenti o
Strutture ad essi equiparate, ciascuno dei quali & illustrato da uno schema riassuntivo in cui sono ben visibili
tutte le Strutture amministrative ivi incardinate. In un’ottica di massima chiarezza, per ciascuna Sezione
vengono successivamente esplicitati gli obiettivi operativi assegnati ai Dirigenti, nonché gli indicatori e i
target che saranno utilizzati per svolgere la verifica circa il loro grado di raggiungimento.

Segreteria Generale della Presidenza
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Per consentire una visione di sintesi, si rappresenta di seguito un prospetto esplicativo del cascading
degli obiettivi che riepiloga la struttura dell’albero della performance:

Finalita politiche indicate Priorita Politiche
nel programma di governo

PP Programma di Governo

I 1

Definiti dal Coordinamento
dei Dipartimenti sulla base

delProgramma di Governo [l ELLE L .

Triennali

Approvati dai Direttori di

Dipartimento su proposta dei [
Dirigenti di Sezione-Servizi, OBiettivl Operatid

Rappresentano le azioni che
si intendono realizzare per
perseguire gli OBST

Segreteria Generale della Presidenza

Obiettivi strategici e
OBST assegnazione delle
risorse
0oBO
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