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DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE 22 novembre 2021, n. 1891  
Spese per la gestione e manutenzione del SIRTUR (Sistema Informativo regionale del Turismo). Variazione al 
bilancio di previsione per l’esercizio finanziario 2021 e pluriennale 2021/2023, ai sensi dell’art. 51, comma 
2 del D.Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii.

L’Assessore alla Cultura, Tutela e sviluppo delle Imprese culturali, Turismo, Sviluppo e Impresa turistica, 
Massimo Bray,  sulla base dell’istruttoria espletata dal Dirigente del Servizio Sviluppo del Turismo, Gabriella 
Belviso, confermata dal Dirigente della Sezione Turismo e Internazionalizzazione, Patrizio Giannone e dal 
Direttore del Dipartimento Turismo, Economia della Cultura e Valorizzazione del Territorio, Aldo Patruno, 
riferisce quanto segue.

PREMESSO che:

−	 la Regione Puglia ha avviato sin dal 2013 il processo di digitalizzazione degli adempimenti amministrativi 
a carico delle imprese del settore turistico, rivenienti sia da disposizioni normative statali (raccolta e 
dell’analisi dei dati di movimentazione turistica) che da disposizioni regionali (L.r. n. 49/2017 e L.r. n. 
57/2018), attraverso la creazione di una banca dati regionale delle strutture ricettive;

−	 l’infrastruttura tecnologica e di servizi denominata SIRTUR (Sistema Informativo Regionale Turistico), 
funzionale all’informatizzazione del rapporto con il sistema turistico pugliese e degli adempimenti formali 
a carico dei gestori delle strutture ricettive, è stata realizzata da InnovaPuglia S.p.A. ed è ospitata presso 
il Data Center della stessa;

−	 la gestione del SIRTUR e la sua conduzione operativa, nelle sue molteplici componenti, è affidata all’Agenzia 
Regionale del Turismo Pugliapromozione (d’ora innanzi anche solo Agenzia o Pugliapromozione), come 
previsto dalle disposizioni applicative e di gestione del SIRTUR approvate con DGR n. 573/2014 e DGR n. 
22/2020 in attuazione delle succitate leggi regionali;

−	 in particolare, attraverso l’infrastruttura informatica del SIRTUR la Regione, e per essa l’Agenzia 
Pugliapromozione, raccoglie e gestisce:
•	 i dati sul movimento statistico turistico secondo quanto disposto dal D.Lgs. 6 settembre 1989 n. 322, 

ai fini delle rilevazioni rientranti nel “Programma statistico nazionale”;
•	 le comunicazioni sui prezzi e i servizi delle strutture turistico ricettive (CPS) ai sensi della legge 

regionale n. 49/2017;
•	 il “Registro delle strutture turistiche ricettive non alberghiere” che attribuisce il “Codice Identificativo 

di Struttura” (CIS) disciplinato dalla Legge Regionale 17 dicembre 2018, n. 57;
−	 i predetti adempimenti sono, pertanto, tutti rivenienti da disposizioni normative statali o regionali 

e costituiscono obblighi sia in capo ai soggetti destinatari (imprese ed operatori turistici) in termini di 
trasmissione o comunicazione che in capo alla Regione, e per essa a Pugliapromozione, in termini di 
raccolta, elaborazione e verifica dei dati e delle informazioni trasmesse;

−	 in particolare, per effetto degli obblighi introdotti dalla legge regionale n. 57/2018, la cui operatività 
si esplica a partire dal 1° luglio 2020, la platea dei soggetti destinatari di obblighi di registrazione e 
comunicazione di dati ed informazioni risulta triplicata ed è destinata ad espandersi ulteriormente nel 
corso degli anni successivi, sussistendo allo stato un disallineamento tra strutture registrate e strutture 
esistenti stimate, con particolare riguardo alle c.d. locazioni turistiche brevi, che figurano tra i soggetti 
destinatari della richiamata l.r. n. 57/2018;

−	 alla data di redazione del presente atto risultano registrati a sistema in totale n. 23.567 soggetti economici 
obbligati alla trasmissione dei dati (movimentazione turistica), di cui n. 7.270 in forma di imprese (strutture 
turistico ricettive alberghiere ed extra alberghiere) e n. 16.297 in forma non imprenditoriale (Locazioni 
turistiche) registratisi a partire dal 1° marzo 2020 per effetto degli obblighi introdotti dalla richiamata l.r. 
n. 57/2018 e decorrenti, come detto, dal 1° luglio 2020;
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−	 la descritta infrastruttura informatica necessita, per il suo funzionamento e per la sua conduzione 
operativa, non solo di interventi di manutenzione ed evoluzione, finalizzati a garantirne la piena operatività 
e utilizzabilità senza interruzioni di servizio, ma anche di potenziamento di risorse umane e finanziarie – 
come peraltro già evidenziato nella richiamata DGR n. 22/2020 – a cui attualmente non è ancora stato 
dato pieno seguito.

CONSIDERATO che:

−	 in sede di Bilancio gestionale 2021 è stato istituito il capitolo di spesa U0701027 “Trasferimenti all’Agenzia 
Pugliapromozione per la gestione e manutenzione del SIRTUR (ecosistema digitale turismo e cultura)”, 
con una dotazione iniziale pari a Euro 330.000,00 al fine di consentire all’Agenzia Pugliapromozione di 
disporre della dotazione finanziaria minima necessaria alla presa in carico dell’attività di conduzione e 
gestione del SIRTUR;

−	 l’Agenzia Pugliapromozione, avendo già aderito all’accordo quadro Servizi ICT – lotto 3 stipulato tra 
Innovapuglia e il R.T.I. composto dalle società Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. (Mandataria), 
Sincon S.r.l. (Mandante), Noovle S.r.l. (Mandante), Municipia S.p.A. (Mandante), Space S.p.A. (Mandante), 
affidando al citato RTI attività concernenti l’Ecosistema digitale del Turismo, ha affidato al medesimo 
fornitore, con addenda al contratto già stipulato, la gestione e manutenzione del SIRTUR anno 2021. In 
particolare:

•	 con nota prot. 4635 del 22/02/202 ha comunicato di aver stipulato con il suindicato fornitore n. 
2 addenda, rispettivamente per servizio Help desk relativo al SIRTUR 1° livello (Euro 255.491,67 
Iva inclusa-durata 10 mesi) e servizio conduzione e manutenzione applicativi Parco SIRTur (Euro 
143.636,70 Iva inclusa - durata 4 mesi), per un importo complessivo di Euro 399.128,37, e ha 
chiesto il trasferimento della necessaria dotazione finanziaria;

•	 con successiva nota pec prot. n. 20285 del 17/09/2021 l’Agenzia Pugliapromozione ha comunicato 
di aver stipulato un ulteriore addendum in favore di RTI Engineering, per assicurare i servizi di 
conduzione e manutenzione applicativi Parco SIRTUR nel semestre luglio-dicembre 2021, il cui 
importo ammonta a Euro 479.080,41, inclusa IVA; 

−	 per far fronte al suddetto fabbisogno finanziario SIRTUR anno 2021, pari a complessivi Euro 878.208,78 
si è reso necessario implementare la dotazione finanziaria 2021 del capitolo di spesa U0701027 
dell’importo di Euro 548.208,78;

RILEVATO che: 

−	 con deliberazione di Giunta n. 960 del 16/06/2021 la  dotazione finanziaria del capitolo di spesa n. 
U0701027 è stata implementata dell’importo di Euro 300.000,00, ai sensi dell’art. 51, comma 2,lett. f), 
del D.Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii., mediante Prelievo dal Fondo di riserva ;

−	 con determinazione dirigenziale n. 181 del 11/11/2021 è stata autorizzata, ai sensi dell’art. 51, comma 
4, del d.lgs 118/2011 e ss.mm.ii., l’implementazione della dotazione finanziaria del capitolo di spesa 
U0701027 di Euro 217.296,93, prelevando detto importo dal capitolo di spesa 311075 che presentava 
detta residua disponibilità;

CONSTATATO

−	 che per coprire l’intero fabbisogno finanziario SIRTUR 2021, pari ad Euro 878.208,78, si rende necessario 
implementare ulteriormente il capitolo di spesa n. U0701027 della somma di Euro 30.911,85 ;

-   che il capitolo di spesa U0311012 (piano integrato dei conti: U.1.03.02.19.000) appartenente ad un 
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Macroaggregato diverso  da quello cui appartiene il capitolo U0701027 (piano integrato dei conti: 
U.1.04.01.02.000), presenta una residua disponibilità finanziaria di Euro 52.920,00 da cui poter attingere 
il suddetto importo di Euro 30.911,85;

VISTI:
— il D.Lgs. 23 giugno 2011, n. 118 come integrato dal D.Lgs. 10 agosto 2014, n. 126 “Disposizioni integrative 

e correttive del D.Lgs. 118/2011” recante disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili 
e degli schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a norma degli articoli 1 e 2 
della L. 42/2009; 

— l’art. 51, comma 2, del D.Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii., che individua  le variazioni del documento tecnico 
di accompagnamento e le variazioni del bilancio di previsione riguardanti di competenza della Giunta 
regionale; 

— la Legge regionale 30 dicembre 2020 n. 35 recante “Disposizioni per la formazione del bilancio di previsione 
2021 e bilancio pluriennale 2021-2023 della Regione Puglia - Legge di stabilità regionale 2021”;

— la Legge regionale 30 dicembre 2020, n. 36 recante “Bilancio di previsione per l’esercizio finanziario 2021 
e pluriennale 2021-2023 della Regione Puglia”,  in particolare l’allegato n. 16 relativo alle spese finanziabili 
con il Fondo spese impreviste; 

— la Deliberazione di Giunta regionale n. 71 del 18/01/2021 recante “Documento tecnico di accompagnamento 
e del Bilancio finanziario gestionale 2021 – 2023”; 

— la nota circolare prot. n. 442 del 20/01/2021 avente ad oggetto ”Esercizio finanziario 2021. Comunicazioni 
in materia di Pareggio di Bilancio” con cui la Sezione Ragioneria ha comunicato che gli stanziamenti 
in conto competenza e in conto residui iscritti in bilancio possono essere impiegati secondo le regole 
ordinarie;

Garanzie di riservatezza 

La pubblicazione sul BURP, nonché la pubblicazione all’Albo o sul sito istituzionale, salve le garanzie previste 
dalla legge n. 241/1990 in tema di accesso ai documenti amministrativi, avviene nel rispetto della tutela 
della riservatezza dei cittadini secondo quanto disposto dal Regolamento UE n. 679/2016 in materia di pro-
tezione dei dati personali, nonché dal D.Lgs. n. 196/2003 e ss.mm.ii., ed ai sensi del vigente Regolamento 
regionale n. 5/2006 per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari, in quanto applicabile. Ai fini della pub-
blicità legale, il presente provvedimento è stato redatto in modo da evitare la diffusione di dati personali 
identificativi non necessari ovvero il riferimento alle particolari categorie di dati previste dagli articoli 9 e 10 
del succitato Regolamento UE.

COPERTURA FINANZIARIA DI CUI AL D. LGS n. 118/2011

Il presente provvedimento comporta, ai sensi dell’art. 51, comma 2, del D.Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii., la 
variazione, in termini di competenza e cassa nell’esercizio finanziario 2021, al bilancio di previsione 2021 
e pluriennale 2021-2023, approvato con la L.R. n. 36/2020, al Documento Tecnico di Accompagnamento 
ed al Bilancio finanziario gestionale 2021-2023, approvati con deliberazione della Giunta regionale del 
18/01/2021 n. 71, con prelevamento dal capitolo U0311012 “Spese di gestione e manutenzione del Sistema 
Informativo Regionale Turistico” per l’importo di Euro 30.911,85, destinato al finanziamento del capitoli di 
spesa U0701027 come di seguito indicato:

 BILANCIO AUTONOMO - VARIAZIONE IN TERMINI DI COMPETENZA E CASSA



646                                                 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 2 del 7-1-2022

 

CRA CAPITOLO Missione 
Programma P.D.C.F.

Codice UE Variazione
E.F. 2021

Competenza
Cassa

13.04 U0311012

Spese di gestione e ma-
nutenzione del Sistema 
Informativo Regionale 

Turistico

7.1 U.1.03.02.19.000 8 - Euro 30.911,85

13.04
U0701027

Trasferimenti all’Agenzia 
Pugliapromozione per 
la gestione e manuten-
zione del SIRTUR (ecosi-
stema digitale turismo e 

cultura)

7.1
U.1.04.01.02.000 8 + Euro 30.911,85

 

La spesa di cui al presente provvedimento pari a Euro 30.911,85 sarà perfezionata nel 2021 mediante 
impegno da assumersi con successivo Atto del dirigente della Sezione Turismo e Internazionalizzazione.

La copertura finanziaria del presente provvedimento assicura il rispetto dei vincoli di finanza pubblica 
vigenti e gli equilibri di bilancio come previsto dal D.Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii..

L’Assessore relatore, sulla base delle risultanze istruttorie e delle motivazioni come innanzi illustrate, propone 
alla Giunta, trattandosi di materia rientrante nella sua competenza, ai sensi dell’art. 51, co. 2 del D. Lgs. n. 
118/2011, e dell’art.4, co. 4, lett. k) della L. R. n. 7/97:

−	 di prendere atto di quanto esposto in narrativa;

−	 di autorizzare l’incremento della dotazione finanziaria del capitolo di spesa n. U0701027, denominato 
“Trasferimenti all’Agenzia Pugliapromozione per la gestione e manutenzione del SIRTUR (ecosistema 
digitale turismo e cultura)”, per un importo complessivo pari a Euro 30.911,85 mediante prelievo dal 
capitolo di spesa 311012 denominato “Spese di gestione e manutenzione del Sistema Informativo 
Regionale Turistico”;

−	 di approvare, ai sensi dell’art. 51, comma 2 del D.Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii., la relativa variazione al 
bilancio di previsione 2021 e pluriennale 2021-2023, al Bilancio finanziario gestionale 2021-2023 e al 
documento tecnico di accompagnamento, come specificamente indicato nella sezione “copertura 
finanziaria” del presente provvedimento;

−	 di dare atto che la copertura finanziaria del presente provvedimento assicura il rispetto dei vincoli di 
finanza vigenti e gli equilibri di bilancio come previsto dal D.Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii;

−	 di dare mandato al Dirigente della Sezione Turismo e Internazionalizzazione di notificare la presente 
deliberazione all’Agenzia Regionale del turismo Pugliapromozione e di adottare tutti gli atti necessari alla 
assegnazione del finanziamento secondo gli indirizzi di cui alla presente deliberazione; 

−	 di pubblicare la presente deliberazione di variazione al Bilancio di previsione sul Bollettino Ufficiale della 
Regione Puglia, ai sensi dell’art. 42, comma 7 della L. R. n. 28/2001 e del D. Lgs. n. 118/2011.  

I sottoscritti attestano che il procedimento istruttorio loro affidato è stato espletato nel rispetto della vigente 
normativa regionale, nazionale e comunitaria e che il presente schema di provvedimento, dagli stessi 
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predisposto ai fini dell’adozione dell’atto finale da parte della Giunta Regionale, è conforme alle risultanze 
istruttorie.

Il Dirigente del Servizio Sviluppo del Turismo
(A. Gabriella Belviso)

Il Dirigente della Sezione Turismo e Internazionalizzazione 
(Patrizio Giannone)

Il sottoscritto Direttore di Dipartimento non ravvisa la necessità di esprimere osservazioni sulla proposta di 
delibera ai sensi ai sensi del DPGR n. 443/2015

Il Direttore del Dipartimento Turismo, Economia della Cultura e Valorizzazione del Territorio
(Aldo Patruno)

L’Assessore alla Cultura, Tutela e sviluppo delle Imprese culturali, Turismo, Sviluppo e Impresa turistica
(Massimo Bray)

LA GIUNTA

−	 Udita la relazione e la proposta dell’Assessore alla Cultura, Tutela e sviluppo delle Imprese culturali, 
Turismo, Sviluppo e Impresa turistica;

−	 Viste le sottoscrizioni poste in calce al presente provvedimento;

−	 A voti unanimi espressi nei modi di legge 

DELIBERA

−	 di prendere atto di quanto esposto in narrativa;

−	 di autorizzare l’incremento della dotazione finanziaria del capitolo di spesa n. U0701027, denominato 
“Trasferimenti all’Agenzia Pugliapromozione per la gestione e manutenzione del SIRTUR (ecosistema 
digitale turismo e cultura)”, per un importo complessivo pari a Euro 30.911,85 mediante prelievo dal 
capitolo di spesa 311012 denominato “Spese di gestione e manutenzione del Sistema Informativo 
Regionale Turistico” ;

−	 di approvare, ai sensi dell’art. 51, comma 2 del D.Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii., la relativa variazione al 
bilancio di previsione 2021 e pluriennale 2021-2023, al Bilancio finanziario gestionale 2021-2023 e al 
documento tecnico di accompagnamento, come specificamente indicato nella sezione “copertura 
finanziaria” del presente provvedimento;

−	 di dare atto che la copertura finanziaria del presente provvedimento assicura il rispetto dei vincoli di 
finanza vigenti e gli equilibri di bilancio come previsto dal D.Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii;

−	 di dare mandato al Dirigente della Sezione Turismo e Internazionalizzazione di notificare la presente 
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deliberazione all’Agenzia Regionale del turismo Pugliapromozione e di adottare tutti gli atti necessari alla 
assegnazione del finanziamento secondo gli indirizzi di cui alla presente deliberazione;

−	 di pubblicare la presente deliberazione di variazione al Bilancio di previsione sul Bollettino Ufficiale della 
Regione Puglia, ai sensi dell’art. 42, comma 7 della L. R. n. 28/2001 e del D. Lgs. n. 118/2011.

Il Segretario Generale della Giunta Il Presidente della Giunta

ANNA LOBOSCO MICHELE EMILIANO
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