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DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE  27 novembre 2019, n. 2164 
PO FESR 2014/2020-Titolo II-Capo 2 Aiuti ai programmi integrati promossi da PMI”-AD n.797 del 07/05/15 e 
s.m.i.Avviso per la presentazione di progetti promossi da Piccole Imprese ai sensi dell’art 27 del Regolamento 
generale dei regimi di aiuto in esenzione n. 17 del 30/09/14-Del di Indirizzo relativa al prog definitivo del 
Sog Proponente:PROGETTI e SOLUZIONI SpA-Cod prog: KAYKIV9 

L’Assessore allo Sviluppo Economico, Cosimo Borraccino, sulla base dell’istruttoria espletata dal Funzionario 
Istruttore e dalla Dirigente del Servizio Incentivi PMI, Grandi Imprese, confermata dalla Dirigente della Sezione 
Competitività e Ricerca dei Sistemi Produttivi, riferisce quanto segue: 

Visti: 

− l’art. 2, commi 203 e seguenti, della legge 23 dicembre 1996, n. 662, recante disposizioni in materia di 
programmazione negoziata; 

− il Decreto Legislativo n. 123 del 31 marzo 1998 recante disposizioni per la razionalizzazione degli interventi 
di sostegno pubblico alle imprese e disciplinante la procedura negoziale di concessione degli aiuti; 

− la Legge Regionale n. 10 del 29/06/2004, recante “Disciplina dei regimi regionali di aiuto” e successive 
modificazioni e integrazioni; 

− la Legge Regionale n. 15 del 20/06/2008 e s.m.i. “Principi e linee guida in materia di trasparenza dell’attività 
amministrativa nella Regione Puglia”; 

− il Decreto Legislativo n. 118 del 23/06/2011 e s.m.i.; 
− la DGR n. 1518 del 31/07/2015 e s.m.i., con la quale la Giunta Regionale ha approvato il nuovo modello 

organizzativo denominato “Modello Ambidestro per l’Innovazione della macchina Amministrativa regionale 
– MAIA”, integrata con DGR n. 458 del 08/04/2016; 

− Visto il Regolamento UE n. 679/2016, “relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al 
trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE 
(regolamento generale sulla protezione dei dati)”; 

− la DGR n. 833 del 07/06/2016 di nomina dei Responsabili di Azione P.O. FESR – FSE 2014-2020; 
− la DGR n. 1176 del 29/07/2016 avente ad oggetto “Atto di Alta organizzazione MAIA adottato con Decreto 

del Presidente della Giunta regionale 31 luglio 2015, n. 443. Conferimento incarichi di Direzione di Sezione”, 
prorogata con DGR n. 2091 del 18 novembre 2019; 

− l’Atto Dirigenziale n. 16 del 31/03/2017 del Dipartimento Risorse Finanziarie e Strumentali, Personale e 
Organizzazione riguardante il conferimento di incarichi di Direzione dei Servizi; 

− la Legge Regionale n. 67 del 28/12/2018 “Disposizioni per la formazione del bilancio di previsione 2019 e 
bilancio pluriennale 2019-2021 della Regione Puglia (legge di stabilità regionale 2019)”; 

− la Legge Regionale n. 68 del 28/12/2018 “Bilancio di previsione della Regione Puglia per l’esercizio finanziario 
2019 e pluriennale 2019-2021”; 

− la DGR n. 95 del 22/01/2019 di approvazione del Bilancio Finanziario Gestionale e del Documento Tecnico 
di accompagnamento al Bilancio pluriennale 2019-2021; 

− Visto l’Atto Dirigenziale n. 304 del 17/05/2019 della Sezione Competitività e Ricerca dei Sistemi Produttivi 
riguardante il conferimento dell’incarico di “Responsabile della Sub azione 1.1.b – 1.1.c – 3.1.b – 3.1.c”; 

Premesso che: 

− con DGR n. 1513 del 24/07/2012, n. 2787 del 14/12/2012 e n. 523 del 28/03/2013, la Regione ha preso 
atto delle delibere CIPE attraverso cui è stata predisposta la programmazione degli interventi FSC 2007 -
2013, con particolare riferimento alle delibere n. 62/2011, n. 78/2012, n. 8/2012, n. 60/2012, n. 79/2012, 
n. 87/2012 e n. 92/2012 e formulato le disposizioni per l’attuazione delle stesse; 

− in data 25 luglio 2013 è stato sottoscritto l’Accordo di Programma Quadro Rafforzato “Sviluppo Locale” 



609 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 2 del 3-1-2020                                                                                                                                                                                                                      

 

 

 
  

  

 

 

 

 

  

 

 
 

 

 
 

per un ammontare di risorse pari ad € 586.200.000,00 prevedendo, nell’allegato 1 “Programma degli 
interventi immediatamente cantierabili”, tra le azioni a sostegno dello sviluppo della competitività - Aiuti 
agli investimenti di grandi, medie, piccole e micro imprese, l’operazione denominata “PIA Manifatturiero/ 
Agroindustria piccole imprese”, a cui sono stati destinati € 40.958.419,43; 

− con la DGR n. 2120 del 14/10/2014 la Regione ha stabilito di avviare un’attività di rimodulazione degli 
interventi del FSC 2007-2013 e di negoziato con la Presidenza del Consiglio dei Ministri e con le strutture 
tecniche del DPS stabilita dalla Delibera CIPE n. 21/2014, finalizzata ad identificare un nuovo quadro 
di interventi per ciascuno degli APQ sottoscritti, sulla base dei criteri concernenti: a) cantierabilità 
degli interventi; b) coerenza con la programmazione comunitaria 2014 - 2020; c) capacità effettiva di 
cofinanziamento dei soggetti beneficiari; 

− con la DGR n. 2424 del 21/11/2014 si è stabilita la rimodulazione programmatica degli interventi inseriti 
nell’Accordo, sulla base dei criteri della DGR n. 2120 del 14/10/2014; 

Considerato che: 

− sul BURP n. 139 del 06/10/2014 è stato pubblicato il Regolamento Regionale n. 17 del 30 settembre 2014 
“Regolamento della Puglia per gli aiuti compatibili con il mercato interno ai sensi del TFUE (Regolamento 
regionale della Puglia per gli aiuti in esenzione)”; 

− la Regione intende avviare l’attuazione di detti aiuti al fine sia di accelerare l’impiego delle risorse destinate 
alle medesime finalità dal Fondo di Sviluppo e Coesione e dal nuovo ciclo di programmazione 2014/2020, 
sia di evitare soluzioni di continuità nella messa a disposizione del sistema produttivo regionale di un 
appropriato insieme di regimi di aiuto; 

− l’intervento suddetto contribuisce positivamente agli obiettivi dell’Asse I P.O. FESR 2007-2013 “Promozione, 
valorizzazione e diffusione della ricerca e dell’innovazione per la competitività” e all’Obiettivo specifico 1a 
“Incrementare l’attività di innovazione nelle imprese” dell’Asse prioritario I “Ricerca, Sviluppo tecnologico 
e innovazione” e agli obiettivi dell’Asse VI “Competitività dei sistemi produttivi e occupazione” P.O. FESR 
2007-2013 , Obiettivo specifico 3a “Rilanciare la propensione agli investimenti del sistema produttivo”, 
3d “Incrementare il livello di internazionalizzazione dei sistemi produttivi”, 3e “Promuovere la nascita e il 
consolidamento delle micro e PMI” dell’Asse prioritario III “Competitività delle piccole e medie imprese” 
del POR Puglia 2014 – 2020, approvato con decisione della Commissione Europea C(2015) 5854 e adottato 
con DGR n. 1498 del 17/07/2014 (BURP n. 112 del 20/08/2014); 

− la coerenza dell’intervento “PIA Manifatturiero/Agroindustria piccole imprese” dell’APQ “Sviluppo Locale” 
siglato il 25 luglio 2013 con le finalità e gli obiettivi della Programmazione dei Fondi Comunitari attualmente 
in corso e il nuovo ciclo 2014 - 2020 in termini di: 

•	 criteri di selezione dei progetti; 
•	 regole di ammissibilità all’agevolazione; 
•	 regole di informazione e pubblicità; 
•	 sistema di gestione e controllo istituiti dalla Regione Puglia per la corretta attuazione degli interventi; 

� è stata sottoposta al Comitato di Sorveglianza del Programma Operativo 2014 – 2020 nella seduta del 11 
marzo 2016, il quale ha confermato che i criteri e la metodologia adottata dall’AdG garantiscono che le 
operazioni selezionate contribuiscono al raggiungimento degli obiettivi specifici e dei risultati attesi del 
POR adottato; 

− l’attivazione di detto intervento consente di accelerare l’impiego delle risorse destinate alle medesime finalità 
dal Fondo di Sviluppo e Coesione e dal nuovo ciclo di programmazione 2014-2020, e, contestualmente, di 
evitare soluzioni di continuità nella messa a disposizione del sistema produttivo regionale di un appropriato 
insieme di regimi di aiuto; 

Rilevato che: 

− con DGR n. 2445 del 21/11/2014 la Regione Puglia ha designato Puglia Sviluppo S.p.A. quale Soggetto 
Intermedio per l’attuazione degli aiuti di cui al Titolo II “Aiuti a finalità regionale” del Regolamento Regionale 
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n. 17 del 30/09/2014 e ss.mm.ii., a norma dell’art. 6, comma 7, del medesimo e dell’art. 123 paragrafo 6 
del Regolamento (UE) n. 1303/2013” (B.U.R.P. n. 174 del 22/12/2014); 

− con Determinazione Dirigenziale del Servizio Competitività dei Sistemi Produttivi n. 797 del 07/05/2015 è 
stato approvato e pubblicato sul BURP n. 68 del 14/05/2015 l’avviso Titolo II - Capo 2 “Aiuti ai programmi 
integrati promossi da PMI” - denominato “Avviso per la presentazione di progetti promossi da Piccole 
Imprese ai sensi dell’articolo 27 del Regolamento generale dei regimi di aiuto in esenzione n. 17 del 30 
settembre 2014”; 

− con DGR n. 1201 del 27/05/2015 si è provveduto ad operare la variazione al bilancio ai sensi di quanto 
previsto dalla DGR n. 841/2015 a seguito di reimputazione dei residui attivi in aderenza alla legislazione 
sull’armonizzazione contabile e relativi principi contabili, autorizzando il Dirigente del Servizio Competitività 
a procedere con successivi provvedimenti dirigenziali alla prenotazione dell’impegno di spesa a copertura 
dell’avviso di cui alla determinazione dirigenziale n. 797 del 07/05/2015; 

− con atto dirigenziale n. 1061 del 15/06/2015 è stato prenotato l’importo di € 20.000.000,00 (Euro 
Ventimilioni/00) sul capitolo di spesa 1147031 “Fondo di Sviluppo e Coesione 2007/2013 – Delibera CIPE n. 
62/2011, n. 92/2012 – Settore d’intervento – Contributi agli investimenti a imprese” a copertura dell’Avviso 
per l’erogazione di “Aiuti ai programmi integrati promossi da PMI” denominato “Avviso per la presentazione 
di progetti promossi da Piccole Imprese ai sensi dell’articolo 27 del Regolamento generale dei regimi di 
aiuto in esenzione n. 17 del 30 settembre 2014” di cui all’Atto Dirigenziale n. 797 del 07/05/2015; 

− con DGR n. 1735 del 06/10/2015 la Giunta Regionale ha approvato in via definitiva il Programma Operativo 
Regionale 2014/2020 - FESR della Puglia, a seguito della Decisione Comunitaria C(2015) 5854 del 13 agosto 
2015 che adotta il Programma Operativo Puglia per l’intervento comunitario del Fondo Europeo di Sviluppo 
Regionale (B.U.R.P. n. 137 del 21/10/2015); 

− con DGR n. 1855 del 30/11/2016 la Giunta regionale ha apportato la variazione al Bilancio di Previsione 
2016 e Pluriennale 2016-2018, al Documento Tecnico di accompagnamento e al Bilancio Gestionale 
approvato con DGR n. 159 del 23/02/2016 ai sensi dell’art. 51 comma 2) lettera a) del D.Lgs. 118/2011 e 
ha autorizzato il Responsabile delle Azioni 1.1, 1.2, 3.1, 3.3, 3.6, 4.2, nell’ambito del FESR ad operare sui 
capitoli di spesa del bilancio regionale di cui alla copertura finanziaria del presente provvedimento, la cui 
titolarità è in capo al Dirigente della Sezione Programmazione Unitaria; 

− con DGR n. 477 del 28/03/2017 la Giunta regionale ha disposto una ulteriore variazione al bilancio e ha 
autorizzato la Dirigente della Sezione Competitività e Ricerca dei Sistemi Produttivi ad operare, per gli 
importi oggetto della ulteriore variazione al Bilancio di Previsione 2017-2019 inerente il POR PUGLIA 2014-
2020 – Assi I – III, sui capitoli di spesa dell’azione 3.5 di competenza della Sezione Internazionalizzazione e 
delle azioni 1.3 e 3.7 di competenza della Sezione Ricerca Innovazione e Capacità Istituzionale, delegando 
la stessa alla firma dei provvedimenti consequenziali; 

− con DGR n. 757 del 15/05/2018 la Giunta regionale ha apportato la variazione in termini di competenza e 
cassa al bilancio di previsione 2018 e pluriennale 2018-2020, al Documento tecnico di accompagnamento 
e al Bilancio gestionale approvato con DGR n. 38 del 18/01/2018, ai sensi dell’art. 51 comma 2 del D.Lgs. 
118/2011 e ss.mm.ii, riprogrammando le economie scaturenti dalla DGR n. 922/2016, per dotare il capitolo 
di Entrata 2032415 e il capitolo di spesa 1147031 collegato all’APQ SVILUPPO LOCALE degli stanziamenti 
necessari a dare copertura alle obbligazioni giuridiche che si dovessero perfezionare nel corso degli 
anni 2018-2019-2020 a valere sugli avvisi pubblici dei sottointerventi Sviluppo Competitività – Aiuti agli 
investimenti di Grandi, Medie, Piccole e Micro Imprese per € 416.974.927,00=, di cui € 38.436.845,00= per 
i PIA Manifatturiero/agroindustria piccole imprese; 

− con DGR n. 1492 del 02/08/2019 avente ad oggetto “POR Puglia FESR 2014-20 – Interventi per la 
competitività dei Sistemi Produttivi - Azioni Assi I-III Variazione al bilancio di previsione 2019 e pluriennale 
2019-2021 ai sensi del D.Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii. è stata disposta un ulteriore variazione al Bilancio 
sui capitoli di spesa pertinenti, nonché con la stessa DGR si è provveduto alla variazione compensativa 
attingendo per complessivi euro € 61.377.612,46 alle somme appostate sui capitoli relativi alla quota UE/ 
Stato 1161000 e 1162000 con L.R. n. 68 del 28/12/2018 Bilancio di previsione della Regione Puglia per 
l’esercizio finanziario 2019 e pluriennale 2019-2021”ai sensi dei commi 834 e 836 della legge 30 dicembre 
2018, n. 145. 

https://ss.mm.ii
https://ss.mm.ii
https://ss.mm.ii
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Considerato altresì che: 

− L’istanza di accesso presentata dall’impresa proponente: PROGETTI e SOLUZIONI S.p.A. in data 7 agosto 2018 
trasmessa telematicamente attraverso la procedura on line “PIA Piccole Imprese” messa a disposizione sul 
portale www.sistema.puglia.it nei limiti temporali definiti dalla normativa di riferimento; 

− con A.D. n. 121 del 5 marzo 2019 l’impresa proponente PROGETTI e SOLUZIONI S.p.A. (Codice progetto 
KAYKIV9), è stata ammessa alla fase di presentazione del progetto definitivo, per un investimento 
complessivo in Attivi Materiali, Servizi di Consulenza Internazionale, Ricerca Industriale, Sviluppo 
Sperimentale, Brevetti e Innovazione di € 3.743.800,00= con l’agevolazione massima concedibile pari ad € 
2.323.710,00= così  specificato: 

Sintesi Investimenti 
PROGETTI e SOLUZIONI S.p.A. Agevolazioni 

TIPOLOGIA SPESA 
Investimento Proposto e Ammesso 

(€) 
Agevolazioni Concedibili 

(€) 

Attivi Materiali 503.800,00 160.710,00 

Servizi di Consulenza 0,00 0,00 

Servizi di Consulenza 
internazionale 

30.000,00 15.000,00 

E-Business 0,00 0,00 

Ricerca Industriale 1.225.000,00 980.000,00 

Sviluppo Sperimentale 1.755.000,00 1.053.000,00 

Studi di fattibilità tecnica in 
R&S e Brevetti 

30.000,00 15.000,00 

Innovazione Tecnologica 200.000,00 100.000,00 

TOTALE INVESTIMENTO E 
AGEVOLAZIONI 3.743.800,00 2.323.710,00 

Incremento occupazionale: 

ULA nei dodici mesi antecedenti la 
presentazione dell’istanza di accesso 

ULA nell’esercizio a regime DELTA  ULA 

18,38 25,38 7,00 

- la Sezione Competitività e Ricerca dei Sistemi Produttivi con nota PEC, prot. n. AOO_158/1674 del 
05/03/2019, ha comunicato all’impresa proponente PROGETTI e SOLUZIONI S.p.A. l’ammissibilità della 
proposta alla presentazione del progetto definitivo; 

- l’impresa proponente PROGETTI e SOLUZIONI S.p.A. ha trasmesso telematicamente a mezzo PEC in data 
03/05/2019, acquisita dalla Sezione Competitività e Ricerca dei Sistemi Produttivi al prot. n. AOO_158/3095 
del 07/05/2019 e da Puglia Sviluppo S.p.A. con prot. n. 3156/I del 07/05/2019, la proposta del progetto 
definitivo per un investimento complessivo in Attivi Materiali, Servizi di Consulenza Internazionale, Ricerca 
Industriale, Sviluppo Sperimentale, Brevetti e Innovazione pari ad € 3.747.191,75 come di seguito riportato: 

PROGETTI e SOLUZIONI S.p.A. 
Progetto Definitivo 
(Importi Proposti) 

€ 

Attivi Materiali 505.906,75 

Servizi di consulenza ambientale 0,00 

Servizi di consulenza internazionale 30.000,00 

E-Business 0,00 

http://www.sistema
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Ricerca Industriale 1.225.000,00 

Sviluppo Sperimentale 1.755.000,00 

Studi di fattibilità tecnica in R&S e Brevetti 31.285,00 

Innovazione tecnologica 200.000,00 

TOTALE 3.747.191,75 

- La Società Puglia Sviluppo S.p.A., con nota del 18/11/2019 prot. n. 7235/U, trasmessa in data 18/11/2019 
ed acquisita agli atti della Sezione Competitività e Ricerca dei Sistemi Produttivi in data 19/11/2019 al prot. 
n. AOO_158/9693, ha inviato la Relazione istruttoria di ammissibilità del progetto definitivo presentato 
dall’impresa proponente PROGETTI e SOLUZIONI S.p.A. (Codice progetto KAYKIV9), con le seguenti 
risultanze: 

ATTIVI MATERIALI 
Investimento 

Proposto 
(€) 

investimento 
ammesso 

(€) 

Agevolazioni 
Ammesse 

(€) 

Studi preliminari di fattibilità 0,00 0,00 0,00 

Spese di progettazione 3.800,00 3.800,00 1.710,00 

Suolo aziendale 47.873,20 47.873,20 14.361,96 

Opere murarie ed assimilate, impiantistica 
connessa e infrastrutture specifiche 
aziendali 

391.145,55 391.145,55 117.343,67 

Macchinari, impianti e attrezzature varie e 
software 

63.088,00 63.088,00 28.389,60 

Acquisto di brevetti, licenze, know how e 
conoscenze tecniche non brevettate 

0,00 0,00 0,00 

Totale Attivi Materiali 505.906,75 505.906,75 161.805,23 

Servizi di Consulenza Internazionale 
(Azione 3.5) 

Ricerca Industriale, Sviluppo Sperimentale, 
Studi di fattibilità tecnica e Brevetti 

(Azione 1.1) 
Innovazione Tecnologica (Azione 1.3) 

Investimento 
Proposto 

(€) 

Investimento 
Ammesso 

(€) 

Agevolazioni 
Ammesse 

(€) 

Azione 3.5 – Servizi di Consulenza 
Internazionale 30.000,00 0,00 0,00 

Azione 1.1 – Ricerca Industriale, 
Sviluppo Sperimentale, Studi di 
fattibilità tecnica e Brevetti 

3.011.285,00 2.976.725,00 2.020.994,50 

Azione 1.3 – Innovazione Tecnologica 200.000,00 200.000,00 100.000,00 

TOTALE INVESTIMENTO E 
AGEVOLAZIONI 3.747.191,75 3.682.631,75 2.282.799,73 

Incremento occupazionale: 

ULA nei dodici mesi antecedenti la 
presentazione dell’istanza di accesso 

ULA nell’esercizio a regime DELTA  ULA 

18,38 25,38 7,00 

Rilevato altresì che: 

- la relazione istruttoria redatta da Puglia Sviluppo S.p.A., trasmessa in data 18/11/2019 con nota prot. n. 
7235/U del 18/11/2019, acquisita agli atti della Sezione Competitività e Ricerca dei Sistemi Produttivi in 
data 19/11/2019 al prot. n. AOO_158/9693, allegata alla presente per farne parte integrante, si è conclusa 
con esito positivo in merito alle verifiche di ammissibilità del progetto definitivo così come previsto dall’art. 
14 dell’Avviso pubblicato sul BURP n. 68 del 14/05/2015 e s.m.i. ; 
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- l’ammontare finanziario della agevolazione concedibile in Attivi Materiali, Ricerca Industriale, Sviluppo 
Sperimentale e Innovazione è pari a € 2.282.799,73=, di cui € 161.805,23 per Attivi Materiali, € 
2.020.994,50 per Ricerca Industriale, Sviluppo Sperimentale e Brevetti ed € 100.000,00 per Innovazione 
per un investimento complessivamente ammesso pari ad € 3.682.631,75=, di cui € 505.906,75 per Attivi 
Materiali, € 2.976.725,00 per Ricerca Industriale, Sviluppo Sperimentale e Brevetti ed € 200.000,00 per 
Innovazione. 

Tutto ciò premesso, si propone di esprimere l’indirizzo all’approvazione della proposta di progetto definitivo 
presentata dall’impresa proponente PROGETTI e SOLUZIONI S.p.A. (Codice progetto KAYKIV9) - con sede 
legale in Via Domenico Nicolai n. 8 - 70022 Bari, cod.fisc. 06423240727 - che troverà copertura sui Capitoli 
di spesa 1161310 – 1162310 – 1161110 – 1162110 – 1161130 – 1162130 a seguito del provvedimento di 
assunzione della Obbligazione Giuridicamente Vincolante da parte della Sezione Competitività e Ricerca 
dei Sistemi Produttivi entro il corrente esercizio finanziario secondo il seguente schema: 

Importo totale in Attivi Materiali € 161.805,23 

Esercizio finanziario 2019 € 80.902,61 

Esercizio finanziario 2020 € 80.902,62 

Importo totale in Ricerca Industriale e 
Sviluppo Sperimentale 

€ 2.020.994,50 

Esercizio finanziario 2019 € 1.010.497,25 

Esercizio finanziario 2020 € 1.010.497,25 

Importo totale in Innovazione € 100.000,00 

Esercizio finanziario 2019 € 50.000,01 

Esercizio finanziario 2020 € 49.999,99 

e di procedere alla fase successiva di sottoscrizione del Disciplinare. 

Copertura Finanziaria ai sensi del D.Lgs. 118/2011 e ss.mm.ii. 

La copertura finanziaria degli oneri derivanti dal presente provvedimento che ammonta ad € 2.282.799,73= 
è garantita dagli stanziamenti del Bilancio di Previsione 2019/2021 giusta DGR n. 1492 del 02/08/2019 di 
variazione al Bilancio di Previsione 2019 e Pluriennale 2019/2021 inerente il POR Puglia 2014/2020, Assi I – 
III – Documento tecnico di accompagnamento al bilancio di previsione e del Bilancio finanziario gestionale 
2019/2021 approvato con DGR n. 95 del 22/01/2019. 

Disposizione di accertamento: 

- € 1.342.823,37= sul Capitolo di entrata n. 4339010 “Trasferimenti per il POR PUGLIA 2014/2020 
QUOTA UE – Fondo FESR” di cui € 671.411,69= esigibilità 2019 ed € 671.411,68= esigibilità 2020; 

- CRA 62.06 
- Codice Piano dei Conti: 4.02.01.01.01 
- Codice Transazione Europea: 1 
- Titolo giuridico che supporta il credito: POR Puglia FESR FSE 2014/2020 approvato con Decisione 

C (2015) 5854 del 13 agosto 2015 dei competenti Servizi della Commissione Europea, da ultimo 
modificato con Decisione di esecuzione C (2018) 7150 della Commissione Europea del 23 ottobre 
2018. 

- Debitore certo: Unione Europea e Ministero dell’Economia e Finanze 

https://4.02.01.01.01
https://ss.mm.ii
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- € 939.976,36= sul Capitolo di entrata n. 4339020 “Trasferimenti per il POR PUGLIA 2014/2020 QUOTA 
STATO – MEF Fondo FESR” di cui € 469.988,18= esigibilità 2019 ed € 469.988,18= esigibilità 2020; 

- CRA 62.06 
- Codice Piano dei Conti: 4.02.01.01.01 
- Codice Transazione Europea: 2 
- Titolo giuridico che supporta il credito: POR Puglia FESR FSE 2014/2020 approvato con Decisione 

C (2015) 5854 del 13 agosto 2015 dei competenti Servizi della Commissione Europea, da ultimo 
modificato con Decisione di esecuzione C (2018) 7150 della Commissione Europea del 23 ottobre 
2018. 

- Debitore certo: Unione Europea e Ministero dell’Economia e Finanze 

     Disposizione di prenotazione  di spesa di € 2.282.799,73= così suddiviso: 

•	 € 95.179,55 sul capitolo di spesa 1161310 “POR 2014-2020 - Fondo FESR. Azione 3.1 – Interventi per il 
rilancio della propensione agli investimenti del sistema produttivo. Contributi agli investimenti a altre 
imprese. Quota UE” Missione - Programma - Titolo 14.5.2 – Codice P.C. 2.03.03.03.999 – Codice 
Transazione Europea: 3 – Codice programma politica regionale unitaria: 1 – di cui € 47.589,77 esigibili 
nell’esercizio finanziario 2019 ed € 47.589,78 esigibili nell’esercizio finanziario 2020 

•	 € 66.625,68 sul capitolo di spesa 1162310 “POR 2014-2020 - Fondo FESR. Azione 3.1 – Interventi per il 
rilancio della propensione agli investimenti del sistema produttivo. Contributi agli investimenti a altre 
imprese. Quota STATO-MEF” Missione - Programma - Titolo 14.5.2 – Codice P.C. 2.03.03.03.999 – 
Codice Transazione Europea: 4 – Codice programma politica regionale unitaria: 1 – di cui € 33.312,84 
esigibili nell’esercizio finanziario 2019 ed € 33.312,84 esigibili nell’esercizio finanziario 2020 

•	 € 1.188.820,29 sul capitolo di spesa 1161110 “POR 2014-2020 - Fondo FESR. Azione 1.1 – Interventi di 
sostegno alle attività di R&S per lo sviluppo di nuove tecnologie sostenibili, di nuovi prodotti e servizi. 
Contributi agli investimenti a altre imprese. Quota UE” Missione - Programma - Titolo 14.5.2 – Codice 
P.C. 2.03.03.03.999 – Codice Transazione Europea: 3 – Codice programma politica regionale unitaria: 
1 – di cui € 594.410,15 esigibili nell’esercizio finanziario 2019 ed € 594.410,14 esigibili nell’esercizio 
finanziario 2020 

•	 € 832.174,21 sul capitolo di spesa 1162110 “POR 2014-2020 - Fondo FESR. Azione 1.1 – Interventi di 
sostegno alle attività di R&S per lo sviluppo di nuove tecnologie sostenibili, di nuovi prodotti e servizi. 
Contributi agli investimenti a altre imprese. Quota STATO-MEF” Missione - Programma - Titolo 
14.5.2 – Codice P.C. 2.03.03.03.999 – Codice Transazione Europea: 4 – Codice programma politica 
regionale unitaria: 1 – di cui € 416.087,10 esigibili nell’esercizio finanziario 2019 ed € 416.087,11 
esigibili nell’esercizio finanziario 2020 

•	 € 58.823,53 sul capitolo di spesa 1161130 “POR 2014-2020 - Fondo FESR. Azione 1.3 – Interventi per 
l’innovazione e l’avanzamento tecnologico delle imprese. Contributi agli investimenti a altre imprese. 
Quota UE”    Missione - Programma - Titolo 14.5.2 – Codice P.C. 2.03.03.03.999 – Codice Transazione 
Europea: 3 – Codice programma politica regionale unitaria: 1 – di cui € 29.411,77 esigibili nell’esercizio 
finanziario 2019 ed € 29.411,76 esigibili nell’esercizio finanziario 2020 

•	 € 41.176,47 sul capitolo di spesa 1162130 “POR 2014-2020 - Fondo FESR. Azione 1.3 – Interventi per 
l’innovazione e l’avanzamento tecnologico delle imprese. Contributi agli investimenti a altre imprese. 
Quota STATO-MEF” Missione - Programma - Titolo 14.5.2 – Codice P.C. 2.03.03.03.999 – Codice 
Transazione Europea: 4 – Codice programma politica regionale unitaria: 1 – di cui € 20.588,24 esigibili 
nell’esercizio finanziario 2019 ed € 20.588,23 esigibili nell’esercizio finanziario 2020 

https://4.02.01.01.01
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Con successivo provvedimento si procederà all’impegno e all’accertamento delle somme da parte della 
competente Sezione. 

Il presente provvedimento rientra nella specifica competenza della Giunta Regionale ai sensi dell’art. 4 – 
comma 4 – lettere D/K della L.R. n. 7/97. 

L’Assessore relatore, sulla base delle risultanze istruttorie come innanzi illustrate, propone alla Giunta 
l’adozione del conseguente atto finale. 

LA GIUNTA REGIONALE 

− udita la relazione e la conseguente proposta dell’Assessore alla Sviluppo Economico; 
− viste le dichiarazioni poste in calce al presente provvedimento da parte del Funzionario Istruttore, della 

Dirigente del Servizio Incentivi PMI, Grandi Imprese e della Dirigente della Sezione Competitività e Ricerca 
dei Sistemi Produttivi, che ne attestano la conformità alla legislazione vigente; 

− a voti unanimi espressi nei modi di legge; 

DELIBERA 

− di prendere atto delle premesse che costituiscono parte integrante e sostanziale del presente atto e che 
qui si intendono integralmente riportate; 

− di prendere atto della relazione istruttoria predisposta dalla Società Puglia Sviluppo S.p.A., trasmessa in 
data 18/11/2019 con nota prot. n. 7235/U del 18/11/2019, acquisita agli atti della Sezione Competitività e 
Ricerca dei Sistemi Produttivi in data 19/11/2019 al prot. n. AOO_158/9693, relativa all’analisi e valutazione 
del progetto definitivo presentato dall’impresa proponente PROGETTI e SOLUZIONI S.p.A. (Codice progetto 
KAYKIV9) - con sede legale in Via Domenico Nicolai n. 8 - 70022 Bari, cod.fisc. 06423240727 - per la 
realizzazione di un progetto industriale dell’importo complessivo ammissibile in Attivi Materiali, Ricerca 
Industriale, Sviluppo Sperimentale, Brevetti e Innovazione di € 3.682.631,75=, di cui € 505.906,75 per 
Attivi Materiali, € 2.976.725,00 per Ricerca Industriale, Sviluppo Sperimentale e Brevetti ed € 200.000,00 
per Innovazione, comportante un onere a carico della finanza pubblica di € 2.282.799,73=, di cui € 
161.805,23 per Attivi Materiali, € 2.020.994,50 per Ricerca Industriale, Sviluppo Sperimentale e Brevetti 
ed € 100.000,00 per Innovazione, conclusasi con esito positivo ed allegata al presente provvedimento per 
farne parte integrante (Allegato A); 

− di dare atto che il progetto definitivo, sulla base delle risultanze della fase istruttoria svolta dalla società 
Puglia Sviluppo S.p.A. per la realizzazione del progetto Attivi Materiali, Ricerca Industriale, Sviluppo 
Sperimentale, Brevetti e Innovazione di € 3.682.631,75=, comporta un onere a carico della finanza pubblica 
di € 2.282.799,73= e con la previsione di realizzare, nell’esercizio a regime, un incremento occupazionale 
non inferiore a n. 7,00 unità lavorativa (ULA) come di seguito specificato: 

ATTIVI MATERIALI 
Investimento 

Proposto 
(€) 

investimento 
ammesso 

(€) 

Agevolazioni 
Ammesse 

(€) 

Studi preliminari di fattibilità 0,00 0,00 0,00 

Spese di progettazione 3.800,00 3.800,00 1.710,00 

Suolo aziendale 47.873,20 47.873,20 14.361,96 

Opere murarie ed assimilate, impiantistica 
connessa e infrastrutture specifiche 
aziendali 

391.145,55 391.145,55 117.343,67 

Macchinari, impianti e attrezzature varie e 
software 

63.088,00 63.088,00 28.389,60 
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Acquisto di brevetti, licenze, know how e 
conoscenze tecniche non brevettate 

0,00 0,00 0,00 

Totale Attivi Materiali 505.906,75 505.906,75 161.805,23 

Servizi di Consulenza Internazionale 
(Azione 3.5) 

Ricerca Industriale, Sviluppo Sperimentale, 
Studi di fattibilità tecnica e Brevetti 

(Azione 1.1) 
Innovazione Tecnologica (Azione 1.3) 

Investimento 
Proposto 

(€) 

Investimento 
Ammesso 

(€) 

Agevolazioni 
Ammesse 

(€) 

Azione 3.5 – Servizi di Consulenza 
Internazionale 30.000,00 0,00 0,00 

Azione 1.1 – Ricerca Industriale, 
Sviluppo Sperimentale, Studi di 
fattibilità tecnica e Brevetti 

3.011.285,00 2.976.725,00 2.020.994,50 

Azione 1.3 – Innovazione Tecnologica 200.000,00 200.000,00 100.000,00 

TOTALE INVESTIMENTO E 
AGEVOLAZIONI 3.747.191,75 3.682.631,75 2.282.799,73 

Incremento occupazionale: 

ULA nei dodici mesi antecedenti la 
presentazione dell’istanza di accesso 

ULA nell’esercizio a regime DELTA  ULA 

18,38 25,38 7,00 

− di esprimere l’indirizzo all’approvazione del progetto definitivo presentato dall’impresa proponente 
PROGETTI e SOLUZIONI S.p.A. (Codice progetto KAYKIV9) - con sede legale in Via Domenico Nicolai n. 
8 - 70022 Bari, cod.fisc. 06423240727 - che troverà copertura sui Capitoli di spesa 1161310 – 1162310 – 
1161110 – 1162110 – 1161130 – 1162130 a seguito del provvedimento di assunzione della Obbligazione 
Giuridicamente Vincolante da parte della Sezione Competitività e Ricerca dei Sistemi Produttivi entro il 
corrente esercizio finanziario secondo il seguente schema: 

Importo totale in Attivi Materiali € 161.805,23 

Esercizio finanziario 2019 € 80.902,61 

Esercizio finanziario 2020 € 80.902,62 

Importo totale in Ricerca Industriale e 
Sviluppo Sperimentale 

€ 2.020.994,50 

Esercizio finanziario 2019 € 1.010.497,25 

Esercizio finanziario 2020 € 1.010.497,25 

Importo totale in Innovazione € 100.000,00 

Esercizio finanziario 2019 € 50.000,01 

Esercizio finanziario 2020 € 49.999,99 

- di dare mandato alla medesima Sezione di provvedere, con successivi provvedimenti dirigenziali, 
all’approvazione del progetto definitivo e contestuale accertamento delle entrate e assunzione della 
Obbligazione Giuridicamente Vincolante, alla concessione provvisoria delle agevolazioni nonché alla 
sottoscrizione del Disciplinare; 

- di stabilire in 30 giorni dalla notifica della concessione provvisoria delle agevolazioni la tempistica per 
la sottoscrizione del Disciplinare, ai sensi dell’art. 32, comma 3, del Regolamento Regionale n. 17 del 
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30/09/2014 e s.m.i. recante “Regolamento della Puglia per gli aiuti compatibili con il mercato interno ai 
sensi del TFUE (Regolamento regionale della Puglia per gli aiuti in esenzione)”, (B.U.R.P. n. 139 suppl. del 
06/10/2014); 

- di autorizzare la Dirigente della Sezione Competitività e Ricerca dei Sistemi Produttivi ad adeguare lo 
schema di contratto approvato con DGR n. 191 del 31/01/2012 e smi concedendo eventuali proroghe al 
termine di cui al punto precedente in caso di motivata richiesta da parte del Soggetto Proponente; 

- di dare atto che il presente provvedimento non determina alcun diritto a favore delle imprese sopra 
riportate, né obbligo di  spesa per l’Amministrazione Regionale; 

- di pubblicare il presente provvedimento nel Bollettino Ufficiale della Regione Puglia.

          IL SEGRETARIO DELLA GIUNTA IL PRESIDENTE DELLA GIUNTA
  SILVIA PIEMONTE MICHELE EMILIANO 
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Codice Progetto: KAYKIV9 

/t ALLE 6ATo A I\ 

Programma Operativo Puglia FESR 2014 - 2020 - Obiettivo Convergenza 
Regolamento regionale della Puglia per gli aiuti in esenzione n. 17 del 30 settembre 2014 

Titolo Il - Capo 2 "Aiuti ai programmi integrati promossi da Piccole Imprese" 
(articolo 27 del Regolamento Regionale n. 17 del 30/09/2014) 

RELAZIONE ISTRUTTORIA PROGETTO DEFINITIVO 

Impresa proponente: 
PROGETTI E SOLUZIONI S.p.A. 

Progetto usiby/ - A.I. Virtual Assistane' 

D. D. di amm issione de/l'istanza di accesso n. 121 del 05/03/2019 

Comunicazione regionale di ammissione 
alla presentazione del Progetto Definitivo prot. n. AOO 158/1674 del 05/0 3/201 9 

Investi mento indust ria/e proposto da 
€ 3. 747.191,75 

Progetto Definitivo 

Investimento industriale ammesso do 
€ 3.682.631,75 

Progetto Definitivo 

Agevolaz ione concedibile € 2.282.799,73 

Rating di /ego/ità Sì 

Premial ità in R&S Sì 

Incremento occupazionale +7 

Localizzazione investim ento : 

Via Principe Amedeo, 152 - Bari (Ba) 
att ività di R&S: Via Domenico Nico/ai, 8 (Ba) 

pu9liasviluppo 
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Premessa 

Progetto Defin itivo n. 59 

l'impresa Progetti e Soluzioni S.p.A. (Cod. Fisc. e Partita IVA 06423240727) è stata ammessa alla fase di 
presentazione del progetto definitivo con D.D. n. 121 del 05/03/2019 , notificata a mezzo PEC in data 
05/03/2019 mediante comunicazione regionale prot. n. AOO_158/ 1674 del 05/03/2019, per la 
realizzazione di un programma di investimenti ammesso e deliberato per € 3.743.800,00 con relativa 
agevolazione conced ibile pari ad€ 2.323.710,00 così come di seguito dettagliato : 

Sintesi degli investimenti da progetto di massima 

Tabella l 

Investimenti proposti Contributo rich iesto 
Investimenti 

Contributo ammesso Asse prioritario e Ammissibili 
Obiettivo Specifico 

llpolog la spesa Ammont•re (() Ammontare (C) Ammontare(€) Ammontare (<) 

A.sse prioritario lii -
Obiett ivo speci fico 3a - Attivi Materiali 503 .800 ,00 160 .710 ,00 503 .800 ,00 160 .710 ,00 

Azione 3.1 

Asse priori tar io lii -
Servizi di Consulenza 

Obiettivo specifico 3a -
amb ientale 

0,00 0,00 0,00 0,00 
Azione 3.1 

Asse prioritario lii -
Serviz i di Consule nza In 

Obiett ivo spe cifico 3d -
lntemazionatìzzazione 

30.000 ,00 15.000 ,00 30 .000 ,00 15.000 ,00 
Azione 3.5 

Asse prior itario lii -
Obiettivo specifico 3e - E-business 0,00 0,00 0,00 0,00 

Azione 3.7 

Ricerca Industria le l .225 .000 ,00 980.000 ,00 l .225 .000 ,00 980 .000 ,00 

Asse pr iori tario I - Sviluppo Sperimental e 1.755 .000 ,00 l.0 53 .000 ,00 1.755 .000 ,00 1.053 .000 ,00 
Obiettivo specifi co la -

Azione 1.1 Stud i di fatt ibilità 
tecn ica in R&S e 30 .000 ,00 15.000 ,00 30 .000 ,00 15.000 ,00 

brevetti 

Asse prio ritari o I -

Obiettivo specifi co l a - Innov azione 200 .000 ,00 100 .000 ,00 200 .000 ,00 100 .000 ,00 
Azione 1.3 

TOTALE 3.743.800,00 2.323.710,00 3.743.800,00 2.323.710,00 

La società, così come si evince da visura camerale del 16/09/2019, opera nel campo della produzione di 
software e nell'anal isi, studio, sviluppo e aggiornamento di software. 

11 programma di investimenti consiste nella "Realizzazione di una nuova unità produttiva " . In part icolare, 
secondo quanto dichiarato dalla proponente , il Programma Integrato di Agevolazioni (PIA) propo sto, 
denominato "Sibyl - A.I. Virtual Assistant", in breve SIBYL, ha lo scopo di realizzare una piattaforma digitale 
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Codice Progetto: KA YKIV9 

innovativa che contribuisca a migliorare l'e_sperienza del cittadino nella fruizione di servizi o prestazioni 
sanitarie erogate dalla Pubblica Amministrazione Locale, attraverso: 

l'utilizzo di innovative tecnologie di Artificial lntelligence da applicare nella comunicazione tra il 
Cittadino e la Pubblica Amministrazione; 

- tecnologie di Blockchain da applicare nella gestione di Smart Contract per la securizzazione e la 
notarizzazione degli impegni presi tra la Pubblica Amministrazione e il cittadino . 

Tale programma prevede anche investimenti in Attivi Materiali funzionali al raggiungimento dello scopo 
suddetto. 

Si evidenzia, inoltre, che la proponente ha, in data 31/12/2018 , concluso un precedente programma di 
investimenti sempre nell'ambito dell'Avviso PIA Piccole Imprese, denom inato "Payconnect" che ha 
consentito alla società di realizzare una nuova piattaforma informatica che utilizza un nuovo standard di 
collegamento informatico tra gli Enti della PA e il servizio denominato "Nodo dei Pagamenti" gestito 
dall 'Agenzia per l'Italia Digitale (AglD) e che consente ai cittadini il pagamento digita le delle posizioni 
debitorie . Il progetto è stato realizzato nell'unita produttiva di Via Nicolai, 8 - Bari ed ha visto investimenti 
ammessi per€ 2.255 .980,84 ed agevolazioni per€ 1.264.583,81 con un incremento ULA di 2,5, passando 
da 6 a 8,5 ULA nell'anno a regime 2019. 

Il settore economico principale di riferimento è quello identificato dal seguente Codice Ateco 2007: 
62.01.00 - Produzione di software non connesso all'edizione , che si conferma in sede di istruttoria in 
riferimento al programma di investimenti proposto. 

1.1 Tempistica e modalità di trasmissione della domanda (art. 22 del Regolamento Regionale) 

Sono state eseguite le seguenti verifiche (art . 13 dell'Avviso): 
a) Il progetto definitivo è stato trasmesso in data 03/05/2019 e, pertanto, entro 60 gg. dalla data di 

ricevimento della comunicazione di ammissione (05/03/2019) alla fase di presentazione del 
progetto definitivo da parte della Regione Puglia, così come stabilito dalla normativa di riferimento. 

b) Il progetto è stato elaborato ut ilizzando la modulistica prevista . In particolare, l'impresa ha 
presentato: 

Sezione 1 del progetto definitivo - Proposta di progetto definit ivo; 

Sezione 2 del progetto defin itivo - Scheda tecnica di sintesi e Relazione generale "Attivi 
Materiali"; 

Sezione 3 del progetto definit ivo - Formular io Ricerca & Sviluppo; 
- Sezione 4 del progetto definit ivo - Formulario Innovazione Tecnologica; 
- Sezione 5 del progetto definitivo - Formular io Servizi di Consulenza; 
- Sezione 6 del progetto definitivo - D.S.A.N. su aiut i incompatibili ; 
- Sezione 7 /8/10 del progetto definitivo - D.S.A.N. su conflitto di interessi, su eventuale cumulo di 

agevolazioni e premialità ; 
Sezione 9 del progetto definitivo - D.S.A.N. su impegno occupazionale ed interventi integrativi 
salariali completa di file exce/ di dettaglio delle ULA e di relazione di sintesi sull' impatto 
occupazionale degli investimenti previsti; 
Sezione 11 del progetto definitivo - D.S.A.N. su acquisto immobili e fabbricati. 

c) Il progetto definitivo è pervenuto alla Sezione Competitività e Ricerca dei Sistemi Produttivi, a mezzo 
PEC dell'03/05/2019, acquisita con prot. n. AOO_158/3095 del 07/05/2019 e da Puglia Sviluppo con 
prot. n. 3156/1 del 07/05/2019 ; sono state , successivamente, presentate ulteriori integrazioni, 
dettagliate nell 'Allegato - "Elencazione della documentazione prodotta nel progetto definitivo " alla 
presente relazione. 
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1.2 Completezza della documentazione inviata 

1.2.1 Verifica del potere di firma 

Progetto Definitivo n. 59 

La proposta di progetto industriale relativamente all'impresa Progetti e Soluzioni S.p.A. è sottoscritta da 
Stefano Maria Bonasegale, in veste di Rappresentante Legale, così come risulta da verifiche camerali 
effettuate in data 16/09/2019. · 

1.2.2 Definizione/illustrazione dei contenuti minimi del programma d'investimento 

Il progetto riporta i contenuti minimi di cui all'art. 22 comma 2 del Regolamento ed, in particolare: 
- enuncia chiaramente i presupposti e gli obiettivi sotto il profilo economico, industriale, commerciale 

e finanziario. 

L'esame della documentazione presentata, che nel prosieguo sarà illustrata, porta alle seguenti valutazioni: 
le informazioni fornite, anche in seguito alle integrazioni inviate, in relazione al soggetto proponente 
risultano esaustive; 
il programma di investimenti è supportato da preventivi, planimetrie, elaborati grafici, computo 
metrico e layout; 
il piano finanziario di copertura degli investimenti e le relative previsioni economiche, patrimoniali 
e finanziarie sono dettagli,!tamente descritte; 
le ricadute occupazionali sono ampiamente descritte mediante l'indicazione del numero di ULA 
relativo ai dodici mesi antecedenti la presentazione dell'istanza di accesso ed il dato da raggiungere 
nell'anno a regime, relativo alle nuove risorse che saranno parte integrante del progetto da 
realizzare. 

1.2.3 Verifica di awio del programma di investimenti 

L'impresa nella documentazione trasmessa in allegato al progetto definitivo, tenuto conto delle tempistiche 
di realizzazione dei singoli programmi (Attivi Materiali, Servizi in consulenza internazionalizzazione, R&S ed 
innovazione), prevede una tempistica complessiva pari a n. 24 mesi per la realizzazione dell'intero 
programma degli investimenti, come di seguito dettagliato: 

- awio realizzazione del programma: 01/04/2019; 
- ultimazione del programma: 31/03/2021; 
- entrata a regime: 01/09/2021; 
- esercizio a regime: 2022. 

La data di awio degli investimenti risulta successiva al ricevimento della comunicazione di ammissione 
(05/03/2019) alla fase di presentazione del progetto definitivo da parte della Regione Puglia, così come 
stabilito dall'art. 31 c. 4 del Regolamento e dall'art. 15 c. 1 dell' Awiso, come modificato con Determinazione 
n. 69 del 27/01/2016 (BURP n. 13 del 11/02/2016): Si intende quale avvio del programma la data di inizio 
dei lavori di costruzione relativi all'investimento oppure la data del primo impegno giuridicamente 
vincolante ad ordinare attrezzature o di qualsiasi altro impegno che renda irreversibile l'investimento, a 
seconda di quale condizione si verifichi prima. L'acquisto di terreno e i lavori preparatori qua/i la richiesta dì 
permessi o la realizzazione di studi di fattibilità non sono considerati come avvio dei lavori. In caso di 
acquisizioni, per ccavvio dei /avoriii si intende il momento di acquisizione degli attivi direttamente collegati 
allo stabilimento acquisito. Ai fini dell'individuazione della data di avvio del programma non si tiene conto 
degli studi di fattibilità. Si precisa che ciascuna spesa deve essere supportata dal relativo ordine di acquisto 
o dal preventivo controfirmato per accettazione. 
In sede di rendicontazione, l'impresa dovrà dare evidenza dell'atto giuridicamente vincolante che ha 
determinato l'awlo dell'investimento al fine di confermare la data qui individuata. 
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1.2.4 Verifica rispetto requisiti art. 2 dell'Avviso e art . 25 del Regolamento e delle condizioni di 
concessione della premialità (rating di legalità) 

Il progetto definitivo è proposto nel rispetto dei requisiti indicati nell'art . 2 dell'Avviso e nell'art . 25 del 
Regolamento. Inoltre , l' impresa dichiara di essere in possesso del Rating di Legalità. Tale informazione è 
stata confermata già in sede di presentazione del progetto di istanza di accesso, mediante verifica sul sito 
dell 'Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato . A tale proposito, l' impresa risulta iscritta dal 
25/09/2018 (RT8391) con scadenza il 25/09/2020 e possiede: una stella+ . 
Si rammenta che, ai fini del riconoscimento della maggiorazione delle agevolazioni, l'impresa dovrà 
dimostrare di possedere e mantenere il requisito fino all'erogazione del contributo finale . 

1.3 Conclusioni 
Sulla base delle verifiche effettuate è possibile procedere al successivo esame di merito . 

pugliasviluppo 



625 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 2 del 3-1-2020                                                                                                                                                                                                                      

TIT. Il Capo 2 - Art. 27 

2. Presentazione dell'iniziativa 

2.1 Soggetto proponente 

Formo e composizione societaria 

Progetti e Soluzioni S.p.A. 

Codice Progetto : KAYKIV9 

Progetto Definitivo n. 59 

La società, così come si evince da visura camerale del 16/09/2019 , ha un capitale sociale pari ad € 
640.000,00 interamente deliberato, sottoscritto e versato, presenta una compagine sociale così composta: 

• Stefano Maria Bonasegale: in piena proprietà per€ 512.000,00 (pari al 80%); 

• Nicoletta Anna Angela Guri: in piena proprietà per€ 128.000,00 (pari al 20%). 

Da visure camerali dei soci è emerso che: 

✓ il socio di maggioranza Stefano Maria Bonasegale non detiene altre partecipazioni oltre quella 
posseduta nella società proponente ; 

✓ la società proponente detiene una partecipazione del 51% nella ACME Italia S.r.l., quest'ultima 
partecipata, oltre che da Progetti e Soluzioni S.p.A., anche da Gusmaroli Renato (2%) e Rubino 
Claudio (47%) che non detiene ulteriori part ecipazioni in altre imprese. 

L'impresa Progetti e Soluzioni S.p.A. ha sede legale ed operativa in Via Domenico Nicola i, 8 - Bari, oltre ad 
alt re unità locali site in: 

1. Via Ugo La Malfa, 1 - Cernusco sul Naviglio (Ml) ; 
2. Via Ugo La Malfa, 1 (piano 3) - Cernusco sul Naviglio (Ml); 
3. Via Michele Coppino, 22 - Sassari (SS) aperta in data 01/06/2019 . 

L'Amministratore unico e legale rappresentante della proponente è Stefano Maria Bonasegale. 

Infine, rispetto a quanto già accertato in sede di istanza di accesso, si procede a verificare l'assenza delle 
condizioni di impresa in difficoltà : 

❖ Esclusione delle condizioni a) e/o b) punto 18) dell'art. 2 del Req. (UE) n. 651/2014 relative alle 
imprese in difficoltà 

Si evidenzia che dall 'analisi dei bilanci approvati , l'impresa non si trova in condizioni ta li da risulta re 
un'im presa in diffic oltà , come def inito dall'art. 2 del Regolamento di esenzione UE 651/2014 . In sintesi, di 
seguito, si riportano i dati di bilancio più significativi registrati negli ultimi due anni : 

Tabella 2 

r Progetti e Soluzioni S.p.A. 

r--- ---- ----- ---
2018 I 

I 
2017 

~[ -Pa-t,-im_o_n-io_N_e-tto---------~ .588.864,00 932 .232,00 

335.000,00 [c apitale -----·--1 640.000,00 

I Ri~~a Legai;- -- --- - -- - -- r--- 52573 ,00 -- r ------·- --
24.000 ,00 • 

I Altre Riserve 
- I -

239.660,00 

ilJtili/~;;;-~ rt~te a nuov~ - - -- - - - O,OCJ---
[LÌtile dell'esercizio -- -- - ---; - 656.-63- 1-,00--

1.775,00 

0,00 

571.457,00 

Dal prospetto sopra riportato non si evincono erosioni per più della metà del capitale sociale sottoscritto a 
causa di perdite cumulate e, pertan to, l' impresa non risulta un'i mpresa in difficoltà ai sensi del 
Regolamento UE n. 651/2014 . 
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❖ Esclusione delle condizioni cJ e di punto 18/ dell'art. 2 del Req. (UE} n. 651/2014 relative alle 
imprese in difficoltà 

Tabella 3 

j Progetti e Soluzioni S.p.A. I Verifica 

c) qualora l'impresa sia oggetto di procedura concorsuale per 
Insolvenza o soddisfi te cor1daioni previste dal diritto nazionale l'Impresa risulta attiva come da verifica 
per l'apertura nel suol confronti di una tale procedura su del certificato camerale del 16/09/2019 
richiesto dei suoi creditori 

d) qualora nmpresa abbia ricevuto un aiuto per il salvataggio e 
Dal BIianci degU ultimi due eserclzl e dal non abbia ancoro rimborsato il prestito o re110coto la garrmzia, 
relativi allegati non si rilevano "aiuti per a abbia ricevuta un aiuto per la ristrutturazione e sia ancora 

Imprese In difficoltà» soggetta a un piano di ristrutturazione 

In ottemperanza agli adempimenti previsti dal D. Lgsl.115/2017, è stato consultato il portale del Registro 
Nazionale degli Aiuti di Stato ed effettuata la Visura Aiuti e la Visura Deggendorf in data 08/10/2019 
relativamente alla società proponente "Progetti e Soluzioni S.p.A.", da cui è emerso quanto segue: 

- Visura Aiuti: Per il beneficiario indicato nella richiesta, risulta n. 3 concessioni: 
• COR 704687 - confermato di importo pari ad€ 5.632,00 relativo al Regolamento per i fondi 

interprofessionali per la formazione continua per la concessione di aiuti di stato esentati ai 
sensi del regolamento CE n.651/2014 e in regime de minimis ai sensi del regolamento CE 
n.1407/2013, rilasciata FONDIMPRESA di importo pari ad € 5.632,00 da realizzarsi nel 
periodo 28/02/2018 - 27/03/2019; 

• COR 319381- confermato di importo pari ad€ 4.200,00 relativo al Regolamento per i fondi 
interprofessionali per la formazione continua per la concessione di aiuti di stato esentati ai 
sensi del regolamento CE n.651/2014 e in regime de minimis ai sensi del regolamento CE 
n.1407/2013, rilasciata da FONDIMPRESA per importo pari ad€ 4.200,00 da realizzarsi nel 
periodo 17/04/2018 - 08/08/2018; · 

• 992864 - confermato, con agevolazione di importo pari ad € 16.426,40 per spese in 
Impianti/Macchinari/Attrezzature concesso dalla Banca del Mezzogiorno MedioCredito 
Centrale S.p.A. come Fondo di gàranzia lg. 662/96 per un programma da realizzarsi nel 
periodo 24/06/2019 - 26/09/2019; 

- Visura Deggendorf: Si accerta che il soggetto beneficiario, identificabile tramite il codice fiscale 
05485630726, NON RISULTA PRESENTE ne/l'elenco dei soggetti tenuti alla restituzione degli aiuti 
oggetto di decisione di recupero della Commissione Europea. 

In relazione ai predetti aiuti risultanti dalla Visura Aiuti, la società Progetti e Soluzioni S.p.A., ha presentato 
a mezzo PEC del 29/10/2019, acquisita da Puglia Sviluppo S.p.A. con prot. n. 6806/1 del 30/10/2019, DSAN, 
a firma del legale rappresentante, nella quale si attesta quanto segue: "Ai fini del progetto in oggetto, si 
precisa che la concessione di cui al punto 3 rientra nel piano di copertura finanziaria dell'investimento 
proposto dafla società PROGETTI E SOLUZIONI S.P.A., con riferimento al contratto di mutuo pari ad € 
300.000,00 sottoscritto il 05/07/2019 con la Banca di Credito Cooper(!tlvo di MIiano e trasmesso allo 
Regione Puglia il 31/07/2019". 
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Oggetto sociale 

Come indicato nella visura camerale e nella Sezione 2 allegata al progetto definitivo, l'oggetto sociale 
riguarda le seguenti attività : 

• Analisi, studio, sviluppo e aggiornamento di software, servizi di caricamento dati, 
elaborazione dati , produzione e vendita pubblicazioni elettroniche , con esclusione delle 
attività professionali; 

• Vendita di programmi , sistemi di elaborazione dati e periferiche, apparecchiature 
elettron iche e arredi per ufficio in generale, sistemi e terminali per la trasmissione/ricezione 
di dat i, accessori e ricambi nonché l'assistenza tecnica, l'installazione, l'avviamento, 
l'istruzione, l'importazione, l'esportazione e la rappresentanza relativamente ai prodotti 
sopraccitat i; 

• Importazione, esportazione e commercio all'ingrosso ed al dettaglio di prodotti nel campo 
dell'elettronica, informatica e telematica, in Ital ia ed all'estero ; 

• Servizi di realizzazione, emissione, erogazione, monitoraggio e rendicontazione di buoni 
servizio, buoni spesa, voucher ed altr i titol i di legittimazione sostitutivi di prestazioni di 
natura socio-assistenziale, socio-sanitaria e socio-educat iva, e di welfare in genere, 
individuali o collettivi, in formato cartaceo, elettronico, magnetico o dematerializzati anche 
tramite piattaforme virtuali accessibili via internet e mobile per la gestione di servizi di 
webvouchering, app-vouchering e di ticketing online . Tali titoli posti in circolazione dalla 
società ovvero da soggetti terzi, sono utilizzabili presso punti di servizio accreditati o 
convenzionati in forza di contratti dalla società stessa con essi stipulati, nonché presso ogni 
altro soggetto a tal fine autorizzato dalla società o presso il quale i predetti titoli siano 
comunque validamente util izzabili o acquistabili; 

• Servizi di realizzazione, emissione, erogazione, monitoraggio e rendicontazione di buoni 
acquisto, buoni regalo, voucher ed altri titoli di legittimazione destinati a soggetti aventi 
diritto a programmi di fidelizzazione, motivazione, incentivazione, e di welfare in genere, 
individuali o collettiv i, in formato cartaceo, elettronico, magnetico o dematerializzati anche 
tramite piattaforme virtuali accessibili via internet e mobile per la gestione di servizi di 
webvouchering , app-vouchering, di ticketing online e couponing . Tali tito li posti in 
circolazione dalla società ovvero da soggetti terzi, sono utilizzabili presso punti di servizio 
accreditati o convenzionati in forza di contratti dalla società stessa con essi stipulat i, nonché 
presso ogni altro soggetto a tal fine autorizzato dalla società o presso il quale i predetti titoli 
siano comunque validamente utilizzabili o acquistabili; 

La Società, inoltre, potrà compie re tutte le operazioni immobiliari, industriali e commerciali, necessarie ed 
utili per il raggiungimento dell'oggetto sociale e potrà svolgere in via subordinata, accessoria e strumentale 
all'oggetto sociale, attività di natu ra finanziaria ed in particolare quella di assunzioni di partecipazioni ed 
interessenze in altre imprese che abbiano scopi analoghi; l'attività finanziaria può essere svolta 
esclusivamente al fine di realizzare l'oggetto sociale e quindi "non nei confronti del pubb lico". 
La Società, infine, in base ad accordi predeterminati, potrà svolgere servizio di tesoreria per conto dei propri 
clienti , incassando dai fruitori del servizio e da eventuali amministrazioni e/o enti, pubblici e privati, il 
connesso corrispettivo . 
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Struttura organizzat iva 

Progett i e Soluzioni S.p.A. 

Codice Progetto : KAYKIV9 

Progetto Definitivo n. 59 

La società possiede una struttura organizzativa composta da un ammini stratore unico, che si occupa della 

gestione della società e da un collegio sindacale con compiti di controllo sull'assetto organizzativo adottato 
dalla società e sul suo corretto funzionamento . 

Amm inistratore unico e legale rappr esentante di Progetti e Soluzioni spa è Stefano Maria Bonasegale, che 

è anche socio di maggioranza. Il collegio sindacale è composto da n. 3 sindaci effettivi e n. 2 supplenti . 
La struttura organizzativa della società prevede, ino lt re, la presenza di un Procuratore generale, nella 
persona della Dott.ssa Guri Nicoletta Angela (socio di minoranza della Società) e di un altro Procurato re 
nella persona della Dott.ssa Amenduni Annalisa. 
Nei dodici mesi precedent i la presentazione dell'i stanza di accesso, l'organico di Progetti e Soluzion i risulta 

costituito da n. 39 risorse professionali (tra dipendenti, collaboratori e apprendisti), compreso 
l' amministratore unico che è anche socio, dislocate tra le sedi operative di Bari che è anche la sede legale, 
Cernusco sul Naviglio e Sassari. Le unità lavorative sono inserite in diverse unità organizzative molto 
competenti e specializzate, sia sul piano funzionale e organ izzativo, che su quello tecnologico . 

Campo di atti vità 
La società, così come si evince da visura camerale, opera nel campo della produzione di software e 
nell'analisi , studio , sviluppo e aggiornamento di software . Il settore econom ico principale di riferimento è 
quello identificato dal seguente Codice Ateco 2007: 62.01.00 - Produzione di software non connesso 
all'edizione , che si conferma in sede di istruttoria in riferimento al programma di investimenti proposto. 
Come precisato precedentemente , la società dispone di 3 Unità locali, oltre alla sede di Bari sita in Via 

Domenico Nicolai , 8, tutte operanti con Codice Ateco principale 62.01.00 - Produzione di software non 
connesso ali' edizione . 

Risultat i conseguiti e prospettive di sviluppo 
Nel corso degli anni la società ha sviluppato una profonda esperienza nella forn itura di prodotti software , 
nella realizzazione d i soluzioni personalizzate e nell'erogazione di servizi di consulenza verso la Pubblica 
Ammini strazione locale, società di servizi, Banche. 
Progetti e Soluzioni è una software factory che sviluppa sistemi software costruiti sulle necessità 
dell'utente , studiate e realizzate in partnership con i clienti. Una filosofia basata su linguaggi, metodologie 

e tecnologie di progettazione allo stato dell 'arte, per la realizzazione di sistemi sicuri , affidabili, operant i in 
Business Continuity e certificati per Quality Management , lnformation Security Management e Business 
Continuity . Il team di progettazione , sviluppo , produzione , test e assistenza, garantisce la cont inuità degli 
aggiornament i durante tutto il ciclo di vita del software . 
In particolare Progett i e Soluzioni sviluppa soluzioni software per applicazioni di: 

• monetica Gateway di pagamento in progetti speciali (es: CBILL il nuovo sistema e-bill ing realizzato 
con il Consorzio CBI che permette di digitalizzare interamente il processo di recapito e pagamento 

di bollette e ricariche); 

• iscrizione online ai servizi scolastici (es: per la prenotazione dei pasti nelle scuole); 

• preno tazione dei pasti dei degenti in ospedale totalmente Web con tecnolog ie di identificazione 
automatica ; 

• gestione delle attività di Assistenza Domiciliare a tutte le categor ie degli aventi diritto (anziani, 
minori, disabili) ; 

• pagamento digitale delle posizioni debitorie dei cittadini, attraverso un nuovo standard di 

collegamento informatico tra gli enti della PA e il servizio denominato "Nodo dei Pagamenti" gestito 

__ _ d_a_ll'_A-g""e""n""zi_,a ... p""e_r.,.l'""lt_a ... lia.._D,.,ig-it_a_le_-___ A_g_lD-(p""r""'og ... e_t..,to""""'in_c_o,.,r_s_o_). _ __ _ ,_,,_, _ _ ____ ·. 5P 
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Negli ultimi anni la società, a detta del proponente, ha svolto internamente diversi progetti, come si può 
notare dalle immobilizzazioni immateriali prevalentemente rappresentate da diritti di brevetto ed 
utilizzazione delle opere dell'ingegno per progetti sviluppati internamente. 
In particolare, dalla lettura coordinata del bilancio al 31/12/2018 e dalla Sezione 2, si evince che il valore 
della produzione si è incrementato notevolmente negli ultimi anni, passando da€ 2.905.619,00 nel 2016 a 
€ 3.704.495,00 nel 2017, con un utile netto d'esercizio di€ 187.109,00 nel 2016 ed€ 571.457,00 nel 2017. 
Nell'esercizio 2017 la società ha mantenuto un trend positivo con una crescita delle vendite pari al 15%, in 
linea con l'andamento degli scorsi anni. 

Dal bilancio al 31/12/2018 si evince un ulteriore incremento del valore della produzione, pari a 
3.924.772,00 con un utile netto di esercizio di€ 656 .631,00 . 
L'esercizio 2018 ha dunque confermato l'andamento positivo delle attività produttive aziendali, con un 
importante consolidamento e potenziamento della piattaforma tecnologica EasyBridge. Per espandere la 
propria presenza nel mercato del software per la gestione della ristorazione scolastica e dei Servizi a 
Domanda Individuale, Progetti e Soluzioni, ha acquisito per un valore di 306 000,00 euro, il 51% di Acme 
Italia S.r.l., storico concorrente e azienda milanese presente dal 1999 nel settore della ristorazione 
scolastica presso i Comuni, all'interno degli Uffici di Pubblica Istruzione. Grazie a questa importante 
operazione è aumentato fl numero di clienti fidelizzati e la gamma di prodotti software da offrire al mercato 
delle società di Ristorazione e degli Enti locali e si è ulteriormente rafforzata , a detta del proponente, la 
posizione di leadership a livello nazionale di Progetti e Soluzioni nello specifico settore di riferimento. 
Inoltre, il progetto CRS Fuel, per la gestione della carta sconto benzina di Regione Lombardia, su Carta 
Nazionale dei Servizi, ha mantenuto durante tutto l'anno un andamento in linea con gli storici delle 
transazioni e dei relativi ricavi, così come dichiarato dal proponente. 
Il nuovo progetto, denominato Sibyl - A.I. Virtual Assistant consiste, come sarà ampiamente argomentato 
al successivo paragrafo 2.2, nella realizzazione di una piattaforma digitale innovativa , che contribu isca a 
migliorare l'esperienza del cittadino nella fruizione di servizi o prestazioni sanitarie erogate dalla Pubblica 
Amministrazione Locale, attraverso l'utilizzo di tecnologie di Artificial lnt elligence, Blockchain e tecnologie 
basate sui Microservices. Dal punto di vista quantitativo , a fronte del costo complessivo dell'intero 
programma PIA Piccole Imprese ritenuto ammissibile in fase di istanza di accesso per€ 3.743 .800,00 
durante la durata dei 2 anni del progetto Sibyl, i benefici attesi dalla industrializzazione dei risultat i ottenuti 
saranno in termini di attivazioni e servizi, erogati in modalità SaaS (Software as a Service) e PaaS (Platform 
as a Service) nell'ambito della proposta commerciale che verrà studiata ed offerta al mercato. Secondo gli 
studi effettuati da Progetti e Soluzioni S.p.A., i mercati ai quali si rivolgerà saranno di due tipi: 

• il mercato diretto, costituito dagli Enti Pubblici quali Comuni, Unioni di Comuni, Regioni, Aziende 
Sanitarie Locali; 

• il mercato indiretto costituito da software house, Banche, Società di Ristorazione e in genere 
aziende che forniscono servizi alla Pubblica Amministrazione . 

La proponente prevede che, i ricavi per il mercato diretto si possono stimare per ogni singola Pubblica 
Amministrazione in circa 2.500,00 - 8.000,00 euro di attivazione e in un valore annuo variabile da 5.000,00 
a 20.000,00 euro/anno in funzione delle dimensioni e del numero di Uffici / servizi / applicazioni rese 
disponibili, a seconda di una tabella che potrebbe essere simile a quella che segue: 
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Mercat o Diretto A~tiv azione R,icavo ann uo 

c11ti Locali A (me •·1•: c!i 5. 000 abi tarti) 
Ent i Locali B ( da 5. 00 0 a 25 . 00 0 
ab itanti ) 
Ent! Lcica l· 
a'.Jitan t :) 

_Enti Loca_li_D (o!tre 50 .00 0 abitanti) 

( 2 . 500 

€ 3. 500 

( 4 ,500 

€ 8.000 

€ 5 .COO 

€ 10 ,000 

<i. :'..5.00 •') 

€ 20 000 

La previsione per l'esercizio a regime, il 2022, giunge ad un valore di€ 5.544.000,00 per : 
• ricavi School E-Suite e CRS Fuel considerando l'incremento medio annuo del numero di Comuni; 
• ricavi PayConnect con i canoni in essere e le vendite nuove; 
• ricavi Sibyl per i singoli Enti (con un listino basato sugli operatori virtuali attivati); 
• ricavi Sibyl per Clienti Aggregatori quali poterebbero essere Banche o Software House nazional i. 

Pertanto, si riporta, di seguito, la tabella proposta dal soggetto proponente nella sezione 2 del progetto 
definitivo ed indicante la capacità produttiva aziendale pre e post investimenti. 

Tab•lla 4 
Esercizio precedente l'anno di presentazione de:Wistanza di accesso {2017) 

I Produzione 
N° unità di Produzione 

I 
Produzione Prezzo Valor• d•lla produz lon• 

Prodotti/S•rvizi 
UnlU di misura max per 

Max teor ica effettiva Unitario effett iva per unità di tempo unità di 
tempo 

tempo 
per anno annua annua Medio (in<) 

School e-suite att ivazione Att ivazioni/anno 200/anno 1,00 200,00 40,00 3.500,00 140.000,00 
School e-suite canoni 

Canoni nuovi/anno 200/anno 1,00 200,00 40,00 4.500,00 180.000,00 nuovi 
School e-suite canoni in Canoni In 

500/an no 1,00 500,00 260,00 4.500,00 1.170.000,00 essere essere/anno 
CRS Fuel canone del 

Canoni/anno 1/anno 1,00 1,00 1,00 527.586,00 527.S86,00 progetto 
Payccnnect attivazione 

Attivazioni/anno 500/anno 1,00 500,00 140,00 2.000,00 280.000,00 cliente diretto 
Payconnect canone 

Canoni/anno 500/ann o 1,00 500,00 140,00 3.800,00 S32.000,00 cliente diretto 
Payconnect atttvazione 

Att ivali on j/ anno 5/anno 1,00 5,00 1,00 50.000,00 50.000,00 cliente aggregatore 
Payconnect canone 

Canoni/anno 5/ann o 1,00 5,00 1,00 120.000,00 120.000,00 cliente aggregatore 

Totale: 2.999.586,00 

Tabella S 

Esercizio a regime (2022) 

Produzione max Valore della 

Prodotti/Servizi 
Unità di misura per unità 

per unità di 
N• unità di tempo Produzione Max Produzione Prezzo Unitario produzione 

di tempo per anno teorica .anno effettivi t1nnui Medio •ff•ttiva tempo 
(In€) 

School e-suite 
Attivazion i/anno 200/anno 1,00 200,00 40,00 3.500,00 140.000,00 attivazione -- -· School e-suite canoni 

nuovi 
Canoni nuovi/anno 200/anno 1,00 200,00 40,00 4.500,00 180.000,00 

School e-suite canoni in 
Canoni in essere/anno 500/anno 1,00 500,00 320,00 4.500,00 1.440 .000,00 essere 

CRS Fuel canone del 
Canoni/anno 1/anno 1,00 1,00 1,00 532.000,00 532.000,00 progetto 

Payconnect attN'azione 
Attr\fazionl/anno 500/anno 1,00 500,00 80,00 2.000,00 160.000,00 cliente diretto 

Payconnect canone 
Canoni/anno 500/anno 1,00 500,00 240,00 3.800,00 912.000,00 cliente diretto .. __,.,.. , .,,.. -- I.. 

~ 
13 
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Payconnect attivazione 
Attivazioni/ anno 5/a nno l ,00 5,00 1,00 50.000,00 50.000,00 client e aggregatore 

Payconnect canone 
Canoni/anno 5/ anno 1,00 5,00 3,00 120.000,00 360.000,00 cliente aRRregatore 

Sibyl attivazione per 

singolo operatore Canoni/an no 500/ anno 1,00 500,00 100,00 4.000,00 400.000,00 
vinuale 

Sibyl canone 
per singolo operatore Canoni/anno 500/anno 1,00 500,00 100,00 12.000,00 1.200.000,00 

virtuale 
Sibyl attivazione per 

Canoni/anno 5/a nno 1,00 5,00 1,00 50.000,00 50.000,00 cliente aggregatore 
Sibyl canone per cliente 

Canoni/anno 5/ anno 1,00 5,00 1,00 120.000,00 120.000,00 
aggregatore 

5.544.000 ,00 

Le ipotesi di ricavo ind icate nella tabella delle produzioni, secondo quanto dichiarato dall'impresa , derivano 
da una attenta analisi sia dei fattori di crescita fisiologic i dell'azienda, sia degli atti conseguenti alla 
realizzazione del pro gramma di investimenti. 
Si precisa che i dati riportati nelle tabelle precedenti sono in linea con quanto indicato nel progetto 
definitivo relativo al programma PayConnect, atteso che il valore della produzione nell'anno a regime 
(2019) dichiarato nel precedente PIA è pari a€ 3.740 .000,00 . 
In conclusione, vista la dimensione potenziale del mercato di sbocco e l' esperienza specifica della società, 
tali previsioni appaiono attendibili. 

2.2 Sintesi dell' iniziat iva 

Relativamente al progetto in esame denominato "Sibyl - A.I. Virtual Assistant", in breve SIBYL nella Sezione 
2 l' impresa afferma che il programma di investimenti rigu~r,da la "realizzazione di una nuovo unità 
produttiva ". 
Come già esposto in premessa il precedente programma di investimenti realizzato nell'ambito dell' Awiso 
PIA Piccole e denominato PayConnect ha visto la creazione di una piattaforma software che collega gli ent i 
pubblici al servizio pubblico PagoPA per i pagamenti digitali da parte dei cittadini verso gli Enti. 
Il presente progetto Sibyl - A.I. Virtual Assistant, prevede una serie di investimenti finalizzati a realizzare 
una piattaforma digitale innovativa che contribu isca a migliorare l'esperienza del cittadino nella fru izione 
di servizi o prestazioni sanitarie erogate dalla Pubblica Amministrazione Locale, attraverso l' utilizzo di 
innovative tecnologie di Artificial lntelligence da applicare nella comunicazione tra il Cittadino e la Pubblica 
Amministrazion e. 
E' utile evidenziare, come precisato dal proponente , che i progetti PayConnect e Sibyl nascono all' interno 
dello stesso contesto di innovazione digitale applicata all'interazione tra cittadin i e la PA ma sono finalizzati 
a processi distinti. 

In particolare, il progetto Sibyl studia l'i ntroduzione dell'innovazione digitale nel processo di prenotazione 
ed erogazione del servizio, mentre PayConnect ha interessato lo studio del pagamento digitale dei servizi 
esaminat i dal Sibyl. 
Di seguito si propone una rappresentazione grafica relativa ai due progetti : 
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A detta del proponente, è evidente che le soluzioni proposte dai due progetti dovranno non solo integrarsi 
dal punto di vista funzionale ma, all'interno di Sibyl, l'azienda potrà valorizzare le esperienze di natura 
metodologica e tecnologica maturate grazie a Payconnect. 
Come evidenziato nella Scheda Tecnica di Sintesi, il progetto Sibyl include investimenti in: 

• Attivi Materiali per€ 505.906,75; 
• R&S (compres i Brevetti) per€ 3.011.285,00; 

• Servizi per l' Innovazione dei processi e dell'organizzazione per€ 200.000,00; 

• Aiuti alle PMI per l'acquisizione di servizi {Fiere) per€ 30.000,00. 

per un totale investimento di C 3.747.191, 75, ammissibile in fase di istanza di accesso per un importo pari 
ad€ 3.743.800,00 con un'agevolazione di€ 2.323.710,00. 
Gli investimenti in Attivi Materiali sono necessari per realizzare gli obiettivi del programma e sono di seguito 
indicati : 

a) acquisto di locali da adibire ad uso ufficio; 
b) progettazione e realizzazione delle opere edili, mediante l'adeguamento degli spazi interni esistenti 

al fini di consentire la separazione degli uffici e creare ambienti idonei allo svolgimento delle attività, 
in particolare in relazione alla omogeneità delle attività; 

c) realizzazione degli impianti tecnologici: impianto elettrico, impianto di illuminazione, impianto di 
condizionamento , impianto della rete LAN e impianto di telefonia IP; 

d) allestimento delle aree di lavoro, con adeguate attrezzature d'ufficio, quali scrivanie, armadi, 
scaffalature e altri mobili da ufficio; 

e) progettazione e realizzazione della rete informatica interna, comprensiva di domain server, locale 
storage, switch , router, PC e stampanti di rete adeguate alle attività da svolgere. 

2.3 Analisi della tecnologia e delle soluzioni innovative utilizzate e coerenza con le aree di innovazione 
della Smart Puglia 2020 

Come si evince dalla Sezione 2, il progetto contribuirà al raggiungimento del risultato atteso R.A.2.2. -
Digitalizzazione dei processi amministrativi e diffusione di servizi digitali interoperabili della PA offerti a 
cittadini ed imprese . Come elemento di focalizzazione del progetto, Progetti e Soluzioni ha identificato una 
Value Proposition attorno alla quale si articolerà il progetto : "Offrire alla Pubblica Amministrazione Locale 
una piattaforma di nuova generazione per la gestione digitale di servizi e prestazioni al Cittadino che punti 
alla semplicità, ali' efficienza, alla trasparenza e alla sicurezza". 

Inoltre. per l'esame della portata innovativa del progetto ci si è avvalsi della consulenza di un esperto 
(docente universitario) il quale ha espresso una valutazione del progetto . Si riportano, di seguito, le 

risult:~ valutazione del'.::perto. _,,. __,.,_ ____ ac, _ _ ~
1122
"""'_,,_,..r 
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• Descrizione sintetica del progetto industrio/e definito 

Il progetto propone lo sviluppo di una piattaforma digitale innovativa per migliorare la fruizione di servizi 

che le amministrazioni locali forniscono ai cittadini. Il progetto prevede l'utilizzo di tecniche di intelligenza 

artificiale per rendere più efficace la comunicazione tra cittadino e amministrazione pubblica, della 

moderna tecnologia di blockchain per la gestione efficiente di smart contract, e di tecnologie a micro-servizi 

per permettere l' interoperabilità con servizi offerti nei sistemi 1T di terze parti per la pubblica 

amministrazione . 
Il progetto propone innovazione tecnologica, dei processi e dell'organizzazione. Dal punto di vista 

metodologico, il progetto propone la definizione di un nuovo business model per i servizi al cittadino, 

l'introduzione di metodologie di domain driven design per la collaborazione tra tecnici e esperti di dominio, 

metodologie di intelligenza artificiale per l'ottimizzazione dei servizi, metodologie di Blockchain per la 

gestione di Smart Contract, metodologie DevOps per rafforzare la connessione tra i bisogni della clientela 

e la componente di sviluppo software, tecnologie di workflow per gestire la cooperazione tra progetti e 

clienti. 
Dal punto di vista tecnologico, applicativo e architettonico, il progetto propone tecnologie di Cloud 

Computing per garantire scalabilità delle risorse computazionali, tecnologie API e micro-servizi per 

ottimizzare interoperabilità , scalabilità e modularità applicativa, tecnologie Container per una 

virtualizzazione a livello 05 per lo sviluppo di architetture a micro-servizi. 

Il progetto prevede lo sviluppo sperimentale dei vari elementi della piattaforma Cloud con micro-servizi di 

interoperabilità per chatbot, comunicazione front office, BlockChain per la gestione della notarizzazione 

degli Smart Contract , servizi di back office servizi API lnteract ions e open source database. 

La piattaforma sperimentale prevede l' interfacciamento alle piattaforme SPIO per servizi di identificazione , 

ANPR per precaricare informazioni anagrafiche, PagoPA per pagamenti . Prevede inoltre servizi di data 

analytics per lo sviluppo di meccanismi di autoapprendimento per servizi chatbot, servizi big data per 

l'analisi dei dati e servizi open data per l' apertura dei dati alla comunità. 

Il progetto prevede la realizzazione, progettazione e realizzazione DevOps per garantire la massima 

flessibilità di sviluppo. 

• Rilevanza e potenziale innovativo del "Progetto Industriale" definitivo 
Il progetto finale propone l'applicazione e l' utilizzo di nuovi metodi organizzativi nelle pratiche commerciali 

nell'organizzazione del luogo di lavoro o nelle relazioni esterne e cambiamenti significativi nel software. 

Il progetto prevede lo sviluppo secondo la metodologia DevOps e la definizione di architetture a container 

e micro-servizi. Tali scelte sono in linea con le più moderne tecniche di processo e sviluppo, volte a garantire 

un processo di sviluppo flessibile e controllabile e un'architettura estendibile e interoperabile . 

La combinazione di innovazioni tecnologiche, metodologiche, organizzative e progettuali della nuova 

piattaforma sono presupposti fondamentali per ottenere miglioramenti dei servizi sia nel breve che nel 

medio termine . 

• Riconducibilità della proposta alle aree di innovazione previste dall'art. 4 dell'Avviso 
Il progetto si inserisce nell'Area di innovazione Comunità digitali, creative e inclusive, con riferimento al 

Settore Applicativo Socia! lnnovation . Il progetto è riconducibile all'area trasversale lnformation and 

Communications Technology, in quanto propone una soluzione innovativa per il miglioramento del 

rapporto cittadino-pubblica amministrazione, attraverso lo sviluppo di una piattaforma digitale innovativa 

per migliorare la fruizione di servizi che le amministrazioni locali forniscono ai cittadini. 

Se ben sviluppata e integrata nei servizi offerti, la nuova piattaforma potrà portare ad un radicale 

miglioramento della fruizione di servizi pubblici grazie ad un nuovo contesto di comunicazione tra cittadino 
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e amministraz ione pubblica, miglioramento che sarà ottenuto con tecniche di intelligenza artificiale per 
guidare la comunicazione digitale tra cittadino e amministrazione pubblica, tecniche di blockchain per la 
gestione efficiente di smart contract e architetture a micro-servizi per garantire la massima interoperabilità 
e portabilità dei servizi. 
Il progetto si pone quindi in un'area trasversale rispetto alle tre aree di innovazione manifattura 

sostenibile, salute dell'uomo e dell'amb iente e comunità digitali, creative e inclusive, senza alcun impatto 
diretto nelle aree, ma con un impatto indiretto grazie all'ottimizzazione dei rapporti tra cittadino e pubb lica 
amministrazione . 
Il progetto propone tecnologie innovative di Cloud Computing API, micro-servizi e Container che pot ranno 

avere un impatto rilevante sulla digitalizzazione futu ra dei servizi delle pubbliche amministrazioni, 
favorendo l'interoperabilità con servizi offerti nei sistemi IT di terze parti per la pubblica amministrazione . 

• Eventuali indicazioni, per il soggetto proponente , utili alla realizzazione dell'investimento 
Il progetto potrebbe beneficiare di un utilizzo più efficiente dell 'ottima conoscenza scientifico tecnologica 
dei partner accademici per ottimizzare la fase di studio di fattibilità rimodulando l'effort per il personale 
interno e riducendolo in modo consistente con un piano dettagliato di trasfe rimento di conoscenza. 
Si suggerisce di porre particolare attenzione alla documentazione dell'architettura e delle API per garantire 
la massima trasparenza del partico lare al fine non solo di facilitare l'integrazione ed interoperabilità della 
piattaforma prodotta con i servizi già offerti dalle pubbliche amministrazioni , ma anche come linea guida 
sia tecnologica che gestionale per la realizzazione efficiente di nuovi servizi. 
La gestione di un gruppo di ent i come quella prevista dal progetto potrebb e richiedere particolare 

attenzione dal punto di vista di project management per il quale si raccomanda part icolare attenzione. 

• Giudizio finale complessivo 
L'obiettivo del progetto di migliorare il rapporto cittadino -pubblica amministrazione è estremamente 
attuale ed importante ed è in linea con le migliori amministraz ioni pubbliche europee . L'approccio proposto 
basato sullo sviluppo di una piattaforma digitale innovativa per offrire un nuovo contesto di comunicazione 
tra cittadino e amministrazione pubblica è uno strumento molto efficace per il raggiungimento 
dell'obiettivo . L'utilizzo di tecnologie innovative quali intelligenza artificiale , blockchain e architettura a 
micro-servizi sono strumenti efficaci per produrre una piattaforma in linea con le soluzioni più avanzate ed 
innovative e permetterà di ottenere una piattaforma in linea con le miglior i soluzioni internazionali . La 
scelta dei partner accademici è di otti mo livello e forni sce una garanzia di successo, se gestita in modo 
efficace. La scelta di un gruppo di enti abbastanza numeroso potrebbe impl icare qualche elemento di 
complessità nella gestione, ma la chiara definizione dei ruoli offre garanzie di controllabilità del consorzio. 
La rete di contatti con le pubbl iche amministrazion i e la scelta di tecno logie che garantiscono alta 
interoperabilità sono ottimi presupposti per un successo applicativo della soluzione. 
Le indicazioni al proponente dovrebbero permettere il consolidamento di una proposta di ottimo livello . In 
generale, si ritiene che ci siano tutti i presupposti per un ottimo risultato . 
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2.4 Cantierabilltà dell'iniziativa 

2.4.1 Immediata realizzabilità dell'iniziativa 

Progetto Definitivo n. 59 

Sulla base della documentazione presentata a corredo del progetto definitivo e dei titoli di disponibilità 
della sede si evince quanto segue: 

a) Localizzazione: 

L'immobile oggetto di richiesta di agevolazione è sito in Bari alla Via Principe Amedeo n. 152. Il 
suddetto immobile risulta nel catasto fabbricati del Comune di Bari al Foglio 94 - particella 826 - sub 
67, piano 1, Categ. A/10, classe 5, cons. vani 7,5 superficie catastale totale 159 mq, rendita € 
4.880,52. 
Inoltre , in relazione al programma di investimenti in R&S, la società ha dichiarato di voler svolgere 
nella sede di Via Nicolai, 8, già oggetto di finanziamento con il precedente PIA, le predette attività . 
A tal proposito, si segnala che presso tale ultima sede, così come già accertato in fase di valutazione 
del progetto PayConnect, non sussistono problematiche inerenti la cantierabilità. 

b) Disponibilità dell'area/immobile e compatibilità con la durata nel rispetto del vincolo di 
mantenimento dei beni oggetto di investimento: 

Con Contratto Preliminare di Vendita sottoscritto in data 24/07/2018 e registrato presso l'Agenzia 
delle Entrate di Bari il 02/08/2018 al n. 6689 Serie 3, il Sig. Lorenzo Spezzati, in qualità di proprietario, 
si è impegnato a vendere al Sig. Stefano Mar ia Bonasegale, Amministratore Unico della Progetti e 
Soluzioni S.p.A., l'immobile oggetto dell'investimento in Attivi materiali. 
Al suddetto contratto prel iminare (allegato in fase di istanza di accesso) è seguito il rogito di 
compravendita per Notaio Teresa Castellaneta in data 30/04/2019 (allegato in fase di presentazione 
del progetto definitivo), con cui è stato trasferito il suddetto immobile . 
Per quanto sopra, risulta verificata la disponibilità dell'immobile e la compatibilità con il vincolo di 
mantenimento dei beni oggetto di investimento (n.5 anni dalla data di completamento degli 
investimenti) . 

c) Compatibilità dell'investimento da realizzare con le strumentazioni urbanistiche ed edilizie 
dell'immobile/suolo dove sarà localizzata l'iniziativa: 

L'immobile è localizzato in un'area residenziale e commerciale di Bari e specificatamente ricade in 
zona tipizzata Bl dal vigente P.R.G. e le opere di adeguamento previste risultano conformi al 
suddetto strumento urbanistico . Con O.I.A. n. 2506 23/10/2008 per l'unità immobiliare in questione 
è stata dichiarata la destinazione d'uso di tipo terziario - categoria AlO tutt'ora valida. Con 
Comunicazione Inizio Lavori Asseverata n. 3035 del 13/08/2018 , prot . n. 20180215536 del 
13/08/2018, è stata regolarizzata la distribuzione architettonica interna che, in base a quanto 
dichiarato dal professionista incaricato dal proponente nella perizia giurata del 29/04/2019 allegata 
al progetto definitivo , coincide con l'attuale stato dei luoghi. La suddetta destinazione d'uso risulta 
confermata anche al catasto fabbricati dove l'immobile è riportato con Categoria AlO . Agli atti è 
presente il Certificato di abitabilità prot. n. 41180 del 9.6.1965 relativo all'intero immobile sito in 
Bari alla Via Principe Amedeo n. 152 di cui fanno parte i vani oggetto di investimento . 
A seguito della realizzazione delle opere di adeguamento ed in particolare per il rifacimento 
dell'impianto elettrico, sarà necessario acquisire una nuova Segnalazione Certificata di Agibilità che 
dovrà essere prodotta dal tecnico incaricato dal proponente. · 
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Inoltre, come emerge dalla lettura della Sezione 2 e dalla documentazione allegata al progetto 
definitivo {CILA e Relazione Tecnica descrittiva a firma dell'lng. Trentadue), la società ha presentato 
in data 30/04/2019 la CILA n. TRNNCL47817F262F-060608-0303019 per i seguenti lavori oggetto di 
agevolazioni: 

1. demolizioni e ricostruzioni di porzioni di murature interne; 
2. sostituzione delle porte interne; 
3. sostituzione degli infissi esterni; 
4. rifacimento completo dei due WC, di cui uno allestito e idoneo per l'utilizzo da parte di 

persone con ridotta o impedita capacità motor ia; 
5. intonacatura dei muri ricostruiti ; 
6. realizzazione di partizioni interne mobili ; 
7. tinteggiatura di tutte le superfici ; 
8. realizzazione dei rivestimenti e delle pavimentazioni nei bagni; 
9. realizzazione di controsoffitto per ragioni tecnico - impiantistiche; 
10. realizzazione di pavimento galleggiante, per ragioni tecnico impiantistiche, in determinate 

porzioni dell'unità immobiliare; 
11. sistemazione balconi; 
12. Realizzazione nuovi impianti elettrici e speciali; 
13. Realizzazione nuovi impianti a fluido (idrico fognante sanitario) ; 
14. Realizzazione nuovo impianto di climatizzazione. 

In seguito a richiesta di integrazioni da parte di Puglia Sviluppo S.p.A., la proponente ha inviato, con 
PEC del 29/10/2019, acquisita da Puglia Sviluppo S.p.A. con prot. n. 6806/1 del 30/10/2019, DSAN a 
firma del legale rappresentante, Bonasegale Stefano Maria e del tecnico, Trentadue Nicola, in data 
28/10/2019, dalla quale si evince che, in riferimento alla C/LA presentata in data 30/04/2019 per 
l'intervento oggetto di agevolazione sito in Bori allo Via Principe Amedeo n. 152, l'Ente non ha 
richiesto integrazioni e/o rigettato detta C/LA e, pertanto, nei 30 giorni successivi, per effetto del 
silenzio assenso, la CILA ha acquisito piena efficacia. 

d) Descrizione del programma di investimento in Attivi Materiali: 
Come dichiarato dalla proponente nella Sezione 2 e nella perizia giurata in data 29/04/2019 dall' 
lng. Nicola Trentadue, gli investimenti previsti in Attivi Materiali possono essere riassunti come di 
seguito: 

• acquisto di locali da adibire ad uso ufficio; 

• progettazione e realizzazione delle opere edili, mediante l'adeguamento degli spazi interni 
esistenti al fine di consentire la separazione degli uffici e creare ambienti idonei allo 
svolgime nto delle attività, in particolare in relazione alla omogeneità delle attività; 

• realizzazione degli impianti tecnologici : impianto elettrico, impianto di illuminazione, 
impianto di condizionamento, impianto della rete LAN e impianto di telefonia IP; 

• allestimento delle aree di lavoro, con adeguate attrezzature d'ufficio, quali scrivanie, armadi, 
scaffalature e altri mobili da ufficio; 

• progettazione e realizzazione della rete informatica interna, comprensiva di _domain server, 
locale storage, switch, router, PC e stampanti di rete. 

e) Avvio degli investimenti: 
Con nota prot. n. AOO_158/0001674 del 05.03.2019 la Regione Puglia - Sezione Competitività e ricerca dei 
sistemi produttivi ha comunicato alla Società Progetti e Soluzioni S.p.a. l'ammiss ibilit à del finanziamento 
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ed ha notificato la Determina Dirigenziale n. 121 del 05.03.2019 di ammissione alla fase successiva di 
presentazione del progetto definit ivo. . 

L'avvio dell'investimento è avvenuto in data 16/04/2019 con l'accettazione del preventivo per 
progettazione e direzione lavori dell'lng . Nicola Trentadue. Tale data, nel rispetto di quanto stabilito dal 
comma 1 dell'Art . 15 dell'Avviso, è pertanto successiva a quella della comunicazione regionale . 

f) Recepimento delle indicazioni/prescrizioni formu late in sede di ammissione dell'istanza di 
accesso: 

Con la nota di ammissione sono state formulate prescrizioni riscontrate dal proponente come di seguito: 
1. Prescrizioni su ammontare degli investimenti in Attivi Materiali dell'Impresa non inferiore al 20% 

degli investimenti complessivi: 
Gli investimenti previsti in Attivi materiali ammontano ad € 505.906, 75, corrispondenti al 13,50% 
rispetto al totale dell'investimento che è pari ad€ 3.747.191,75. Sono previsti altresì contratti "as a 
service" con i quali si raggiunge la percentuale minima stabilita dall'Avviso nel 20% sul totale del 
progetto, già acquisiti in sede di istanza di accesso e riportati nel prosieguo al paragrafo 3.1.6; 

2. Prescrizioni circa la cantierabilità : 

il proponente ha prodotto l'atto di acquisto dell'immobile; inoltre ha allegato la CILA per la 
realizzazione delle opere oggetto di agevolazioni presentata in data 30/04/2019: codice pratica 
TRNNCL47817F262F-060608-0303019; 

3. Prescrizioni circa gli Attivi Materiali : 
con il progetto definitivo è stato prodotto, come richiesto, un computo metrico con prezzi unitari 
desunti dal Listino prezzi della Regione Puglia - anno 2017 e ogni voce di costo è stata correlata ad 
un preventivo di spesa di un fornitore. Per attrezzature, macchinari ed impianti è stata presentata 
la planimetria dell'immobile ante intervento ed il progetto della nuova sistemazione interna, oltre 
al layout con la sistemazione degli arredi; 

4. Accorgimenti/Prescrizioni in merito alla sostenibilità ambientale dell'intervento : 
il proponente ha riscontrato quanto richiesto, così come esposto nel prosieguo al successivo 
paragrafo 2.4.2. 

2.4.2 Sostenibilità Ambientale dell'iniziativa 

La verifica della sostenibilità ambientale dell'iniziativa è stata effettuata a cura dell'Autorità Ambientale 
della Regione Puglia in fase di valutazione dell'istanza di accesso. Il relativo parere di gradimento circa la 
sede di Via Principe Amedeo n.152 individuato al Catasto Urbano del Comune di Bari al Foglio n. 94 
Particella n. 826 Sub. 67, è stato acquisito da Puglia Sviluppo con prot. n. 11457 /I del 12/12/2018. 

In part icolare, l'Autorità Ambientale, dall'esame della documentazione fornita, ha rilevato quanto segue: 

"NOTE a/l'allegato 5: autocertificazione in campo ambientale del regime giuridico dell'area oggetto di 
intervento e dell'assoggettabilità del progetto alle principali normative ambienta/i 

PPTR: presenza di Ulteriore Contesto Paesaggistico - Area di rispetto delle componenti culturali ed 
insediative (Città Consolidata). Sulla base della documentazione consegnata, l'intervento proposto non 
prevede la realizzazione di opere o interventi che possano interferire con la presenza di tale vincola, pertanto 
l'iniziativa è da ritenersi non in contrasto con il regime giuridico dell'area oggetto di intervento. 

Vincoli da PTA (Piano di Tutela delle Acque): sull'area insiste un vincolo PTA di uso degli acquiferi - Aree 
interessate da contaminazione salina, afferente la realizzazione e l'utilizzo di pozzi . Dalla documentazione 
fornita non sembro prevista la realizzazione di pozzi . 

NOTE a/l'allegato Sa: Sostenibilità Ambienta/e dell'investimento 
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Dalla documentazione fornita, la tipologia di attività svolta dalla società risulta quella di sviluppo di 
componenti software e servizi /T. Nello specifico, l'intervento proposto a finanziamento, consisterà nella 
realizzazione di una nuova unità all'interno di un immobile già esistente, sito in Bari alla Via Principe Amedeo 
n. 152, prima piano, con destinazione d'uso Ufficio (superficie totale catastale pari a 168 mq), in cui 
sviluppare strumenti finalizzati ad "offrire alla Pubblica Amministrazione Locale una piattaforma di nuova 
generazione per la gestione digitale di servizi e prestazioni al Cittadino che punti alla semplicità, 
all'efficienza, alla trasparenza e alla sicurezza". 

A questo scopo sono previsti i seguenti investimenti : 

a) acquisto di locali da adibire ad uso ufficio; 
b) progettazione e realizzazione delle opere edili, mediante l'adeguamento degli spazi interni esistenti 

al fini di consentire la separazione degli uffici e creare ambienti idonei allo svolgimento delle attività , 
in particolare in relazione alla omogeneità delle attività ; 

c) realizzazione degli impianti tecnologici: impianto elettrico, impianto di illuminazione, impianto di 
condizionamento , impianto della rete LAN e impianto di telefonia; 

d) di arredamento delle aree di lavoro, con adeguate attrezzature d'ufficio, quali scrivanie, armadi, 
scaffalature e altri mobili da ufficio; 

e) Rete informatica interna, comprensiva di domain server, storage locale, switch, router; 
f) Allestimento postazioni PC e stampanti adeguati alle attività da svolgere di sviluppo software. 

Ne consegue l'assenza di un processo produttivo, propriamente detto, con consumo di materie prime. 

L'impresa, nella Sezione Sa, declina l'utilizzo di alcuni criteri ambienta/i ivi presenti quali: 

✓ Utilizzo di riduttori di flusso per rubinetti; 
✓ Utilizzo di cassette per wc dotate di doppio scarico; 
✓ Utilizzo di rubinetti con miscelatore a sensori; 
✓ efficientamento dell'involucro esistente ottenuto medionte sostituzione degli infissi e delle vetrature 

esistenti; 
✓ Utilizzo di sistemo di climatizzazione coldo/freddo centralizzato mediante unità interna 

canalizzabile; 
✓ recupero della pavimentazione esistente in granigliato di marmo mediante lucidatura dello stesso; 
✓ realizzazione di giardino pensile . 

SOSTENIBILITÀ AMBIENTALE DELL'INIZIATIVA 

Dall'esame della documentazione fornita l'attività de/l'azienda è da intendersi di tipo immateriale . Si ritiene 
l'iniziativa nel suo complesso sostenibile stante l'ossenza di un processo produttivo propriamente detto a 
condizione che siano attuati in fase di realizzazione tutti gli accorgimenti proposti dal proponente nella 
direzione della sostenibilità ambientale di seguito sintetizzati: 

✓ Utilizzo di riduttori di flusso per rubinetti; 
✓ Utilizzo di cassette per wc dotate di doppio scarico; 
✓ Utilizzo di rubinetti con miscelatore a sensori; 
✓ efficientamento de/l'involucro esistente ottenuto mediante sostituzione degli infissi e delle 

vetrature esistenti; 
✓ Utilizzo di sistema di climatizzazione ca/do/freddo centralizzato mediante unità interna 

canalizzabile; 
✓ recupero della pavimentazione esistente in granigliato di marmo mediante lucidatura dello 

stesso; 
✓ realizzazione di giardino pensile . 
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Inoltre, al fine di incrementare lo sostenibilità ambientale dell'intervento si prescrive, nel caso di 

approvvigionamento di prodotti e servizi per i quali siano stati elaborati i "Criteri Ambientali Minimi" {CAM) 

approvati con D.M. MATTM (http ://www .minambiente .it/pagina/criteri-vigore), che venga adottata la 

pratica degli "Acquisti Verdi", ai sensi della L.R. 23/2006 e del Piano di cui la DGR n.1526/2014 

Al fine di procedere con le successive fasi istruttorie, si richiede che sia data evidenza del recepimento delle 

prescrizioni ambientali all'interno di tutti gli elaborati progettuali da presentare in sede di progetto 

definitivo. Qualora le prescrizioni richieste non siano tecnicamente possibili si richiede di sostanziare con 

adeguate valutazioni le cause ostative al loro recepimento . 

Si evidenzia che la presente valutazione, sebbene richiami le principali procedure amministrative a cui è 
sottoposto l'intervento, non sostituisce in alcun modo le autorizzazioni necessarie ed obbligatorie per la 

realizzazione e la messa in esercizio di quanto previsto nella proposta di investimento, che restano di 

competenza degli organismi preposti. Si sottolinea che la toto/e responsabilità dell'avvio di tali procedure 
resta unicamente in capo all'istante. L'esame delle sezioni 5 e Sa ha di fatto lo scopo di valutare, 

preliminarmente ed al livello di dettaglio consentito da tali documenti , la compatibilità ambientale 

dell'intervento proposto e la messa in atto di accorgimenti atti a renderlo maggiormente sostenibile" . 

In occasione della presentazione del progetto definitivo , con la finalità di dichiarare recepite le 

prescrizioni/indicazioni formulate dall'Autorità Ambientale della Regione Puglia, Progetti e Soluzioni S.p.A. 

riporta quanto segue: 

"Dalla Relazione Tecnico descrittiva e dal Computo Metrico è possibile desumere il rispetto di tafi elementi, 
ad eccezione di: 

• recupero della pavimentazione esistente in granigliato di marmo mediante lucidatura della stessa; 

• realizzazione di giardino pensile. 

Ciò in quanto dal rilevo effettuato sullo stato dei luoghi in fase di progetto definitivo è emerso che tali 

interventi non si addicono all'immobile in questione . Infine, relativamente agli approvvigionamenti, poiché 

si tratta di aspetti relativi alla fase di gestione e non di investimenti, gli stessi saranno attuabili dopo la 
realizzazione degli investimenti". 
A tal proposito, si prende atto che nel progetto definitivo (relazione tecnica e computo metrico) sono 

previsti interventi atti a migliorare la sostenibilità ambientale (sostituzione degli infissi esistenti con altri a 

taglio termico, impianto di condizionamento centralizzato , installazione di riduttori di flusso per rubinetti, 

cassette a doppio flusso di scarico per wc, rubinetti con miscelatori a sensori) . Pertanto, si ritiene che 

l'impresa, tenuto conto che trattasi di un'attività di tipo immateriale e, pertanto, mancante di un vero e 
proprio processo produttivo, ha ottemperato agli accorgimenti ambientali prescritti dall'Autorità 

Ambientale ad eccezione del recupero della pavimentazione esistente e del giardino pensile, come sopra 

motivato. 

2.4.3 Valorizzazione e riqualificazione delle attività produttive e delle strutture esistenti 

Dalla lettura della Sezione 2 e della Sezione 3 si evince che, grazie alle attività di R&S che saranno svolte 

nell'ambito del presente progetto, Progetti e Soluzioni S.p.A. potrà conseguire un avanzamento significativo 

del know-how dell'impresa e lo sviluppo di prodotti e servizi con caratteristiche di maggiore competitività, 

sul piano delle caratteristiche funzionali e tecniche, dei costi e della produttività rispetto a quelli ad oggi 

prodotti dalla società e rispetto alla concorrenza. Inoltre, il progetto di R&S comporterà un incremento 

delle attività di ricerca rispetto a quelle produttive e avrà ricadute industriali tali da garantire la salvaguardia 

dell'occupazione esistente ed un suo incremento. Infatti , a regime, anche dopo aver industrializzato i 

risultati del progetto, la società intende consolidare la propria struttura di ricerca e sviluppo in funzione di 

una strategia di innovazione continua su questo segmento di offerta. 
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Progetti e Soluzioni già oggi si rivolge sia direttamente agli Enti che a Software house e Banche che offrono 
le soluzioni di Progetti e Soluzioni all'interno dei propri servizi, quali ad esempio i servizi di tesoreria erogati 
dalle Banche, oppure le piattaforme gestionali orizzontali fornite dalle software house o i servizi di 
ristorazione scolastica forniti dalle Società di Ristorazione. 
Basandosi su questo modello di business e sul proprio know-how, Progetti e Soluzioni S.p.A., intende 
mettere a punto un Business Model innovativo che prevede : 

• per gli Enti locali, mercato diretto, una soluzione modulare standard erogata in modalità SaaS che 
offra servizi di Assistente Virtuale specializzata per uffici/servizi. La metrica di addebito di questi 
servizi, trasparente per i clienti e consultabile online mediante Dashboard o micro-servizi API 
(Application Program lnterface) , sarà presumibilmente basata sui minuti (o ore) di erogazione del 
servizio. L'architettura Cloud garantirà la scalabilità della soluzione gestendo qualsiasi picco di 
richiesta del servizio andando a risolvere tutti i tipici problemi di "apertura delle iscrizioni" di cui 
soffrono gli uffici pubblici (e che fanno soffrire i Cittadini in attesa di risposte da parte degli 
operatori) . L'utilizzo di Assistenti Virtuali Intelligent i estenderà così i servizi 24 ore su 24 per tutti i 
giorni dell'anno; 

• Per le Software House, Banche e fornitori di servizi, mercato indiretto , una Piattaforma erogata in 
modalità PaaS che consenta la completa integrazione con i servizi offerti dalla Software House o 
dalla Banca o Società di Ristorazione. Questi servizi di Piattaforma saranno basati su microservizi e 
come tali completamente integrabili all'interno delle soluzioni della Banca o della Software House 
e potranno essere acquisiti in modalità "Sibyl inside" oppure come una soluzione "white label" , 
diventando parte dei servizi della Software House stessa e indistinguibili. 

Osservando, invece, i collegamenti funzionali che possono svilupparsi con il tessuto imprenditoriale locale, 
la proponente sottolinea come il progetto sarà realizzato in una regione, la Puglia, molto attiva nel settore 
dell'lnformation and Communication Technology - ICT, che da tempo è impegnata a promuovere e 
semplificare il flusso delle informaz ioni tra enti ammini strativi , imprese e cittadini , attraverso lo sviluppo di 
tale settore che rientra tra l' altro tra le sue specializzazioni produttive . 

3. Verifica di ammissibilità delle spese di investimento in Attivi Materiali 

3.1 Ammissibilità, pertinenza e congruità dell'investimento in attivi materiali e delle relative spese 

Il progetto risulta strutturato in modo organico e completo . 

3.1.1 Congruità studi preliminari di fattibilità e progettazioni e direzione lavori 

L'investimento non prevede spese per studi preliminari di fattibilità. Sono previste spese per progettazione 
e direzione dei lavori rispettivamente pari ad€ 2.100,00 ed € 1.700,00 per complessivi€ 3.800,00. Le 
suddette spese sono pertinenti con il tipo di investimento in quanto necessarie per la realizzazione degli 
interventi sull'immobile e sulla base dei correnti prezzi di mercato per lo svolgimento delle prestazioni 
professionali si ritengono congrue . In particolare, la società per la spesa in esame ha presentato il 
preventivo dell'lng . Nicola Trentadue del 17/07/2018 accettato in data 16/04/2019. L'importo complessivo 
si ritiene congruo ed ammissibile, in quanto nei limiti del 6% dei costi per "opere murarie ed assimilabili" . 
Si evidenzia che tali spese saranno riconosciute previa verifica, in fase di rendicontazione , della loro 
congruità in relazione alla documentazione elaborata ed in base ai giustificativi di spesa presentati. 

3.1.2 Congruità suolo aziendale 

Nella pe_rizia giurata del 29/04/2 _019 dell' lng. _N!cola Tr_e_ntadue, profe~~ionista incaric~to dal p. rop.on_ente, !?a 
superficie complessiva ragguagliata dell' unita 1mmobil1are oggetto d1 investimento e stata determinata 1 
complessivi 165,08 mq, così ricavati utilizzando i coefficienti mercantili che sono in uso nel Comune di Bar 
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per la determinazione della superficie commerciale . Nella stessa perizia è stata altresì determinata 

l'incidenza del valore unitario del suolo per mq di superfice coperta dell'immobile in € 290,00, sulla base 

del valore venale del terreno rispetto a quello dell'intero immobi le stabilito mediante indagini di mercato. 

L'incidenza del suolo aziendale sull'immobile oggetto di perizia risulta così pari ad € (165,08 mq x € 

290,00€/mq) = € 47 .873,20. Tale valore, sulla base delle considerazioni e dei calcoli effettuat i, si ritiene 

ammissibile e congruo . 

3.1.3 Congruità opere murarie e assimilabili 

Come si evince dalla Sezione 2, allegata al progetto definitivo e dalla relazione Tecnica descritt iva a fi rma 

dell'lng . Nicola Trentadue del 29/04/2019, l'obiettivo del presente programma è quello di realizzare una 

nuova sede al fine di supportare il progetto di Ricerca e Sviluppo finalizzato alla realizzazione di una 

piattaforma digitale innovativa. 

Il fabbricato oggetto del programma di investimenti , sito in Bari alla Via Principe Amedeo n. 152, presenta, 

all'ingresso, un amp io spazio con destinazione ricevimento ed ufficio oltre a n.5 vani con destinazione 

ufficio, n.2 bagni, un ripostiglio, un corridoio disimpegno e n.4 balconi. 

L'intervento prevede la redistribuzione funzionale e spaziale dell 'immobile in oggetto , come da elaborati 

grafici di progetto allegati al progetto definitivo . 

L'intervento prevede , inoltre, la riqualificazione dell'immobile da un punto di vista energetico/sosten ibile 

sia attraverso la sostituzione degli infissi esistenti con infissi a taglio termico muniti di vetri termoisolanti e 

di sicurezza che mediante l'installazione di un nuovo impianto di climatizzazione centralizzato mediante 

unità interna canalizzabile. 
Al fine di ridurre i consumi idrici, inoltre , il progetto prevede l'installazione di riduttori di flusso per rubinetti , 

di cassette a doppio flusso di scarico per i wc e rubinetti con miscelatori a sensori. 

Infine, l'intervento prevede il rifacimento completo dell'impianto elettrico , al fine di adeguarlo alle esigenze 

del nuovo ufficio da allestire e alla normativa in materia di impianti D.M. 37/2008 e s.m.ii. In part icolare, 

verranno rifatte tutte le linee FM, le luci, nonché il cablaggio strutturato rete dati; verrà, inoltre , sostituito 

il quadro elettrico esistente con un nuovo quadro dotato di tutti i necessari interruttor i di sicurezza 

(magnetici -termici-differenziali). Verranno inoltre adeguati/integrati tutti i circuiti ausiliari (dati , allarme, 

ecc.) dotando l' unità di idonee lampade e sistemi di emergenza. 

Relativamente all'acquisto dell'immobile , dalla perizia giurata dell'lng . Nicola Trentadue del 29/04/2019, 

emerge che il costo per unità di superficie dell'immobile oggetto di investimento scaturisce dal rapporto 

tra il prezzo di acquisto riportato nell'Atto notarile di compravendita, pari a € 320.000,00 e la superficie 

commerciale (superfic ie ragguagliata) che è pari a 165,08 mq:€ 320.000,00 / 165,08 mq = 1.938,45 €/mq . 

Tale valore unitario , tenuto conto della vetustà dell'immobile e della necessità di interventi di 

manutenzione straordinaria, risulta congruo con i valori della Banca Dati delle Quotazioni Immobi liari 

dell'Agenzia delle Entrate. Infatti per la zona centra le della Città di Bari - Quartiere Murat la Banca Dati per 

una destinazione terziaria - uffici stabilisce un valore compreso tra€ 1.900,00 ed€ 2.750,00. 

Il valore dell'immobile al netto dell'incidenza del suolo risulta pari ad (€ 320.000,00 - € 47 .873,20) = € 

272.126,80. 

Per quanto concerne il prezzo di vendita, dall' atto di compravendita del 30/04/2019 repertorio n. 58102 si 

evince quanto segue: "Le parti contraent i dichiarano che il prezza della vendita è convenuto in Euro 

320.000,00 che lo stessa viene versato : 

• quanta ad Euro 210.000,00 aggi a mezzo numero due assegni circolari , non trasferibili , emessi in 

data odierna da Banca Sella 5.p.A. - Bari, rispett ivamente di Euro 113.006,12 N.6911005830-01 in 

favare di SPEZZA TI Lorenza e di Euro 86.993,88 N.6911005829-00 in favare di PLANIFIM S.u.r.l., come 

richiesta, ed un assegna circolare non trasferibile dell 'UniCredit S.p.A., Filiale di Cernusco sul Naviglio 
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Assunta, emesso in data odierna, de/l'importo di Euro 10.000,00 N.7403813369-04 in favore di 
SPEZZATI Lorenzo, specificando che la somma di Euro 200;000,00 proviene dal ricavo del mutuo 
stipulato dalla parte acquirente in data odierna con la Banca Sella S.p.A.; 

• quanto ad Euro 110.000,00 saranno versati a mezzo assegno circolare non trasferibile in favore della 
parte venditrice entro e non oltre dodici giorni da oggi. 

A riguardo la parte venditrice si obbliga, contestualmente al versamento del saldo prezzo e al/a 
sottoscrizione del relativo atto di quietanzo di saldo, a riconsegnare la somma di Euro 110.000,00, senza 
interessi, alla parte acquirente, somma ricevuta a titolo di caparra confirmatoria dalla parte acquirente 
afl'atto della stipula del preliminare di compravendita, entro e non oltre dodici (12) giorni da oggi, a mezzo 
assegno circolare non trasferibile". 
Come ribadito in precedenza, oltre all'acquisto dell'immobile, sullo stesso, sono previsti interventi di 
manu·tenzione straordinaria, comprensivi di opere murarie e di impianti, che sono dettagliati nella relazione 
tecnica e nel comp1Jto metrico estimativo redatto dall'lng. Nicola Trentadue. Tali lavori sono stati computati 
utilizzando voci dell'Elenco prezzi della Regione Puglia Ed. 2017. Il proponente ha prodotto inoltre un 
preventivo di spesa della Edil Design S.r.l. che prevede la ·realizzazione di tutte le opere murarie e degli 

. impianti previsti nel suddetto computo metrico applicando un ribasso medio del 10%, il tutto come 
dettagliato dal prospetto seguente: 

Tabella& 

Descrizione Importo da Computo Prezzo Offerto da 
Metrico lng. Nicola Trentadue Preventivo Edil Design S.r.l. 

Opere di Demolizione, disfacimenti, rimozioni 15.246,91 13.722,22 

Murature e tramezzature 353,63 318,267 

Soffitti 7.S33,12 6.779,81 

Massetti 2.246,64 2.021,98 

Opere in ferro 1,542,00 1.387,80 

Impermeabilizzazioni e Isolamenti 2.121,99 1.909,79 

Pavimenti. 13.221,92 11.899,73 

Rivestimenti e pltturazloni 13.573,93 12.216,54 

Infissi 29.579,01 26.621,11 

Opere da marmista 2.411,10 2.169,99 

TOTALE OPERE EDILI 87.830,48 79.047,43 

Impianto Elettrico 26.803,33 24.123,00 

Impianto Idrico Fognante 5.876,11 5.288,50 

Impianto Climatizzazione 11.733,14 10.559,83 

TOTALE IMPIANTI 44.412,58 39.971,32 

Totale· Opère Edili+ Impianti 132.243,06 119.018,75 

Si riporta, di seguito, una rappresentazione grafica dello stato dei luoghi pre-investimento e post· 
investimento a firma dell'lng. Nicola Trentadue: 
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Dall'analisi della perizia giurata e dai layout pre e post investimento, si ritiene rispettato quanto previsto 
dall'art . 7 comma 4 dell'Avviso, che si riporta di seguito : "L'area dell'immobile destinata ad uffici, ritenuta 
congrua, è costituita da una superficie pari a 25 mq per addetto ". 
In particolare, si evince che le superfici dedicate agli uffici, al netto delle aree comuni , sale riunioni, servizi, 
laboratori, per la sede di Via Principe Amedeo, 152 sono pari a 66,60 mq (area 1 e 2 open space) a fronte 
di un dato ULA impiegati a regime presso la stessa sede pari a 15 (7 nuove unità e 8 tra sferiti dalla sede di 
Via Domenico Nicolai, come verificabile nel successivo prosieguo al paragrafo 8) per un totale mq/addetto 
4,44. 
Si precisa che, il limite risulta rispettato anche se si considera solo il dato relativo all'incremento 
occupazionale rappresentato dalle nuove 7 unità (9,51 mq/addetto) . 
Inoltre , risulta rispettato il limite dei 60 mq ammissibili per la sala riunioni, previsto dall'art . 7 comma 4 
dell'Avviso, in quanto la stessa sarà pari a 17 mq. 
Pertanto, visti gli elaborati descrittivi e grafici del progetto definitivo presentato dal proponente, tenuto 
conto che i prezzi utilizzati nella stesura del computo metrico sono quelli del Prezziario Regionale e che la 
Edil Design S.r.l. ha offerto sul totale delle opere previste da computo uno sconto del 10%, l'importo 
previsto per la realizzazione delle opere murarie e assimilabili complessivamente pari ad (€ 272.126,80 + € 
119.018, 75) = € 391.145,55 si può ritenere pertinente e congruo. 

3.1.4 Congruità macchinari, impianti, attrezzature varie e programmi informatici 

L'investimento prevede la fornitura di attrezzature per€ 38.088,00 e l'acquisto di arredi per€ 25.000,00. 
Non sono previsti investimenti per macchinari, impianti e per programmi informatici. 
Per l'investimento in attrezzature è stato presentato un preventivo di spesa della Weba Consulting S.r.l. del 
30/04/2019 - prot . n. 190012904 per la fornitura di server, di rack server, un sistema operativo per server, 
accessori per server, n. 15 postazioni di lavoro costituite da PC, monitor , kit tastiera -mouse e UPS, n. 2 
lavagne interattive, un monitor I-Touch, n. 2 conference cali per la Sala riunioni e l'Area 2 e n. 2 router Wi­
fi, il tutto per un totale di € 38.088,00 . 

Per gli arredi è stato prodotto un preventivo di spesa della Dos S.r.l. - Viale Europa Z.I. - 70123 Bari per la 
fornitura di n. 15 scrivanie con poggiapiedi e cassettiere, di pareti divisorie per ufficio complete di montanti 
e pilastrini, n.9 mobili per ufficio completi di top di finitura , n. 15 poltrone su ruote con braccioli, un tavolo 
per la sala riunioni , n. 6 sedie con braccioli, n. 2 pareti divisorie in cristallo con profili di allumin io con n. 2 
porte in cristallo temperato ciascuna, n. 1 parete divisoria in cristallo senza porte ed un piano snack con 
frigo , il tutto per un totale di€ 25.000,00. 
Tenuto conto che il numero di attrezzature e la quantità di arredi oggetto di preventivazione è compatibile 
con la sistemazione del progetto definitivo rappresentata nel layout e che i prezzi unitari utilizzati sia per le 
attrezzature e sia per gli arredi sono in linea con quelli di mercato, si può ritenere che le suddette somme 
oggetto di preventivazione siano congrue . 
La società ha presentato per il capitolo macchinari, attrezzature, hardware, software , l'importo di spesa di 
€ 63.088,00, che si ritiene interamente ammissibile atteso che i costi previsti per i macchinari e le 
attrezzature si ritengono congrui in relazione ai preventivi di spesa forniti da ditte specializzate. 

3.1.5 Congruità brevetti, licenze, know-how e conoscenze tecniche non brevettate 

Ipotesi non ricorrente. 

3.1.6 Note conclusive 

La descrizione del programma d' investimento proposto è ben dettagliata . I preventivi presentati 
relativamente alle spese di progettazione , agli impianti, macchinari e attrezzature sono ben dettagliati. A 
tal proposito, l'investimento in Attivi Materiali risulta organico e funzionale. 
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Nel dettag lio: 
Tabella 7 

FORNITORI CHE 
EVENTUALE HANNO RAPPORTI 

DI 

ORDINE/CONTRATTO 
COLLEGAMENTO 

RIF. PREVENTIVO CON LA 
SPESA PREVISTA 

ALLEGATO ALLEGATO 
SPESA AMMESSA 

!NUMERO E DATA) 

SOCIETÀ 
RICHIEDENTE 

ISI/NO) 

STUDI PRELIMINARI DI 
FATTIBILITA' 

Studi preliminari di fattibil ità 

TOTALE STUDI PRELIMINARI DI 
FATTIBILITA' 

PROGETTAZIONI E DIREZIONE 
LAVORI 

Preventivo lng. 

Progettazioni e direzione lavori C 3.800,00 Trentandue del - NO e 3.800,00 

18/07/2018 

TOTALE PROGETTAZIONI E 
DIREZIONE LAVORI e 3.800,00 € 3.800,00 

SUOLO AZIENDALE 

€ 47.873,20 
Perizia giurata lng. 

Trentadue del 

suolo aiiendale 29/04/2019 NO e 47.873,20 

Atto notarile di acquisto 
immobile del 

30/04/2019 

Sistemazione del suolo 

TOTALE SUOLO AZIENDALE E SUE 
€ 47.873.20 C 47.873,20 

SISTEMAZIONI 

OPERE MURARIE E ASSIMILABILI 

Opere murarie 

Perizia giurata lng. 

Trentadue del 

Acquisto fabbricato su cui insiste e 212.126 ,80 
29/0 4/201 9 

NO 
{ 272.126,80 

l'immobile 
Atto notarile di acquisto 

Immobile del 

30/04/2019 

Opere edili C 79.047,43 Preventivo - NO C 79.047,43 
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Edil Design Srls del 
30/04/2019 

€ 351.174,23 ( 

Totale Opere murarie - e 351.174,23 

Impianti generali 

e 10.559,83 Preventivo e 10.559,83 

Riscaldamento Edil Design Srls del 
30/04/2019 

Condizionamento 

Idrico (impianto idrico-sanitario- NO 

fognante) e 5.288,50 € 5.288,50 

Elettrico (impianto elettrico e € 24.123,00 

illuminazione) 04. 123,00 

Totale Impianti generali { 39.971,32 e 39.971,32 

TOTALE OPERE MURARIE E C 391.145,55 e 
ASSIMILABILI 391.145,55 

MACCHINARI IMPIANTI, 
ATTREZZATURE VARIE E 
PROGRAMMI INFORMATICI 

Attrezzature 

Attrezzature informatiche (server, 
[38 .088,00 

Preventivo WEBA del 
NO € 38.088,00 rack, swtitch, postazioni di lavoro) 30/04/2019 

Totale Attrezzature € 38.088,00 C 38.088,00 

Arredi 

Arredo per uffici (scrivanie, sedie, Prev.DOS S.r.l. del 
armadi) C 2S.000,00 24/04/2019 NO C 2S.000,00 

Totale Programmi informatici e 25.ooo.oo - - C 25.000,00 

TOTALE MACCHINARI, IMPIANTI, 
ATTREZZATURE E PROGRAMMI (63.088,00 €63 .088,00 
INFORMATICI 

ACQUISTO DI BREVITTI, LICENZE, 
KNOW HOW E CONOSCENZE 
TECNICHE NON BREVETTATE 

TOTALE ACQUISTO DI BREVETTI, 
LICENZE, KNOW HOW E 
CONOSCENZE TECNICHE NON 
BREVETTATE 

TOTALE INVESTIMENTO ATTIVI e 505 .906,75 € 505.906, 75 
MATERIALI 

Di seguito si riporta una tabe lla riepilogativa degli invest imenti relativi al progetto definitivo pr 

ammesso: 
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Tabella 8 

INVESTIMENTO 
INVESTIMENTO 

INVESTIMENTO AGEVOLAZIONI 
AGEVOLAZIONE PROPOSTO DA 

VOCE AMMESSO 
AMMESSA IN O.D. C PROGETTO 

AMMESSO DA CONCEDIBILI 

In O.D. e 
DEFINITIVO C 

VALUTAZIONE C AMMESSE C 

Studi preliminari di 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

fattibilità 

Spese di progettazione 3.800,00 1.710,00 3.800,00 3.800,00 1.710,00 

Suolo aziendale 0,00 0,00 47.873,20 47.873,20 14.361,96 

Opere murarie ed 
assimilate, impiantistica 

440.00,00 132.000,00 391.145,55 391.145,55 117.343,67 
connessa e infrastrutture 

soecifiche aziendali 
Macchinari, impianti e 

attrezzature varie e 60.000,00 27.000,00 63.088,00 63.088,00 28.389,60 
software 

Brevetti, licenze e know 
how e conoscenze 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

tecniche non brevettate 

TOTALE SPESE 503 .800,00 160.710,00 505 .906,75 505.906,75 161.805,23 

Si precisa che da un investimento proposto ed ammesso per C 505.906,75 , deriva un'agevolazione 

superiore a quella concedibile pari ad€ 161.805,23; tuttavia si conferma l'importo di { 161.805,23 in quanto 

nel limite del massimale ammissibile nell'Asse lii, come riscontrabile nel paragrafo " 11. Conclusioni" . 

Con riferimento alle agevolazioni, si segnala che le stesse sono state calcolate in riferimento a quanto 

previsto dal Regolamento Regionale n. 17/2014 e dall'art. 11 dell'Avviso . 

Si esprime, pertanto , parere favorevole all' iniziativa dal punto di vista tecnico ed economico. Il programma, 

nella sua configurazione globale, risulta organico e funzionale. 
Inf ine, si sottolinea che l'ammontare proposto degli investimenti in Attivi Materiali è pari al 13,50% 

dell'investimento complessivo; tuttav ia, trattandosi di un'i niziativa nel settore dell'ICT da parte di 

un'i mpresa con Codice Ateco principale 62.01.00, l' impresa si è avvalsa di quanto previsto dalla modifica 

dell'articolo 2 dell'Avviso avvenuta con O.On . 1782 del 21/11/2017 , che aggiunge il comma 6 e prevede 

testualmente quanto segue: "Sarà possibile derogare al limite di cui al comma precedente , e prevedere 

spese per Attivi Materiali in percentuale non inferiore al 5%, sola nel caso in cui: 
a. il progetto rientri nell'ambito del Codice Ate co 62, 
b. tale codice risulti anche identificativo dell'attività prevalente svolta dall'impresa (Ateco 

2007 di importanza primaria), 
c. il beneficiaria dimostri, attraverso documentazione probante ed idonea anche rispetto alla 

durata del programma, l'acquisizione delle ulteriori attrezzature necessar ie al 
raggiungimento della percentuale del 20% attraversa la forma "as a service". 

Le circostanze di cui alla precedente lettera c. dovranno essere atte state da un tecnico 
esperto dell'area economica iscritto ad Albo e un tecnico dell'area scientifica e sottoscritta 
per avallo dal rappresentante legale della società. " 

A tal proposito infatti , l'impresa, con PEC del 31/07/2019 , acquisita da Puglia Sviluppo con prot . n. 5128/1 

dell'Ol/08/2019 , ha fornito: 
1. relazione redatta dal tecnico esperto dell'area scientifica Dott . Renato Gusmaroli e dal tecnico 

esperto dell ' area economica Oott. Stefano Montana ri e sottoscritta per avallo dal rappresentante 

legale della società. Tale relazione attesta che la forma di contratto as a service ipot izzata è 
funziona le al raggiungimento degli obiettivi di progetto e descrive di quali beni/attrezzature 

l'impresa si debba dotare nella ipotesi di realizzare una infrastruttura in grado di erogare le 

funzionalità necessarie con il medesimo livello di servizio; 
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2. Curriculum Vitae del tecnico incaricato: Dott . Renato Gusmaroli - Laureato in Informat ica e 

Direttore Generale della Software House Acme Italia S.r.l.; 
3. n. 1 preventivo Le novo Data Centre Solutions del 7/01/2019 di$ 519.103,00 e n. 1 offerta di VMware 

vSphere Essentials Plus Kit del 7/01/2019 di€ 10.491,68 . 
Dette offerte economiche consentono di calcolare il valore equivalente per il raggiungimento del 20%. 
Pertanto, vista la documentazione acquisita , si ritiene rispettato il requisito previsto dall'articolo 2 

dell'Avviso. 
Si prescrive infine che, in fase di verifica , l'impresa dovrà dimostrare tramite fatture di aver effettivamente 
acquisito i servizi "in forma as a service" di cui alla relazione tecnica o servizi equivalenti. 
Inoltre, in relazione all'acquisto dell'immobile oggetto di agevolazione, si evidenzia che l'impresa ha fornito 

dichiarazione - Sezione 11, sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante in data 03/05/2019, 
attestante quanto segue: 

✓ di avere ottenuto il provvedimento di ammissione del progetto della fase di accesso alla fase 
successiva di presentazione del progetto definitivo OD n. 121 del 05/03/2019 ; 

✓ che il suddetto programma di investimenti comprende l'acquisto di un immobile esistente (terreno 
e/o fabbricati) i cui estremi di identificazione catastale sono i seguenti: Catasto fabbricati del 
Comune di Bari al Foglio 94, particella 826 subalterno 67 - Bari Via Principe Amedeo n. 152; 

✓ che il detta immobile, in passato, non è stato oggetto di atto formale di concessione di altre 
agevolazioni ; 

✓ che, i soci dell'impresa, ovvero, relativamente ai soci persone fisiche, i coniugi dei soci o i parenti o 
affini entro il 3' grado dei soci stessi, non sono stati proprietari, neanche parzialmente, dell'immobile 
stesso; 

✓ che la suddetta impresa e quella venditrice non si sono trovano nelle condizioni di cui all'art. 2359 
e.e., né in ambedue vi sono state partecipazioni, anche cumulative , che facevano riferimento, anche 
indirettamente, a medesimi altri soggetti per almeno il 25%. 
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4. Verifica di ammissibilità del progetto di Ricerca e Sviluppo 

4.1 Verifica preliminare 

Progetto Definitivo n. 59 

Il soggetto proponente, con PEC del 03/05/2019 acquisita da Puglia Sviluppo con prot. n. 3156/1 del 
06/05/2019, ha consegnato la dichiarazione sostitutiva di atto notorio a firma del legale rappresentante, 
(sezione 7/8/10 del progetto definitivo - Dichiarazione Sostitutiva di atto notorio su "conflitto d'interessi", 
"cumu labil ità" e "premialità") con la quale attesta che, i costi relativi alla Ricerca Industr iale e Sviluppo 
Sperimentale non fanno riferimento a prestazioni di terzi che hanno cariche sociali nel soggetto beneficiario 
o che in generale si trovino in situazioni di conflitto di interessi con il soggetto benefic iario degli aiuti . 

Per l'esame del progetto di ricerca ci si è avvalsi della consulenza di un esperto (docente universitario) il 
quale ha espresso una valutazione del progetto di R&S, così come previsto dal comma 6 dell'art. 14 
dell'Avviso . Si riportano dì seguito le risultanze della valutazione dell'esperto. 

Descrizione sintetica del progetto di "Ricerca Industriale e Sviluppo Sperimentale" 
Il progetto propone azioni di ricerca industriale di tecnologie innovative per migliorare la fruizione di servizi. 
In particolare il progetto prevede lo studio di tecniche di intelligenza artificiale per adattare la 
comunicazione dell'amministrazione alle esigenze del singolo cittadino , della moderna tecnologia di 
blockchain per tracciare cambiamenti al fine di ridurre i costi di gestione dei contratti e di tecnologie a 
microservizi per lo sviluppo di sistemi interoperabili e adattabili alle esigenze delle singole amministrazioni. 
Il progetto propone lo sviluppo sperimentale con tecnologie di Cloud Computing, API e microservizi a 
container e per garantire scalabilità, interoperabilità e modularità . Lo sviluppo sperimentale prevede 
l'interfacciamento alle piattaforme SPIO, ANPR e PagoPA. La ricerca sperimentale è completata con studio 
di servizi di data analytics per lo sviluppo di meccanismi di autoapprendimento, big data per l'analisi dei 
dati e open data per l'apertu ra dei dati alla comunità . 

Eventuale impatto del progetto sulla gestione dell'inquinamento durante il processo produttivo, sull'uso 
efficiente delle risorse ed energie e sulla previsione e riduzione delle emissioni in acqua, aria e suolo 
Il progetto non prevede l'uso di processi e/o risorse con rilevante impatto energetico o ambientale. 

Descrizione sintetica delle spese in "Studi di fattibilità tecnica" / "Brevetti ed altri diritti di proprietà 
industriale" 
Il progetto definitivo prevede: 
1. un costo di€ 10.000,00 euro per la concessione del diritto nella prima giurisdizione e la traduzione e altri 
costi sostenuti al fine di ottenere la concessione o la validazione del diritto in altre giurisdizioni. 
Progetti e soluzioni S.p.A presenta un preventivo di Al&partners del 9/04/2019 per: 

• Consulenza specialistica per deposito domanda di brevetto ita liano; 

• Consulenza specialistica per deposito domanda di brevetto europeo. 

Le attività indicate nel GANTT complessivo di progetto prevedono 20 giorni/persona di livello I (Gian 
Giuseppe Masciopinto) per€ 450,00. 

2. un costo di € 21 .285,00 per lo studio di fattibil ità tecnica condotto dagli ingegneri Cattaruzza e 
Finocchiaro. 
Progetti e Soluzioni S.p.A. presenta : 
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• un contratto di consulenza specialistica tra la Progetti e Soluzioni S.p.A. e l'lng . Cattaruzza, per€ 

16.500,00 (I livello€ 500,00 per 33 giorni -persona) per attività di consulenza specialistica su analisi 

dei Casi d'Uso del portale per i cittadini (front -end) per consentire l'inserimento delle Istanze online 

attraverso la piattaforma ISTANZE ON UNE. 

La consulenza prevede l'analisi di : 
o Istanze on li ne mediante Interazione con CHAT BOT testuale da parte di un utente autenticato; 

o Istanze on line mediante interaz ione con CHAT BOT testuale da parte di un utente autenticato per 

conto di un altro soggetto . 

Lo studio di fatt ibilità prevede la produzione di un report che identifichi i processi tipici dei sistemi di 

Intelligenza Artificiale (Al), le metodologie di applicazione e le tecnologie di Al maggiormente impattanti sul 

progetto in funzione degli obiettivi di semplicità d'uso e di rapidità nella risposta . 

• un contratto di consulenza specialistica per la conduzione, iterazione e analisi dello studio di 

fattibilità prodotto dall'lng . Cattaruzza per€ 4.785,00 (€ 330,00 per 14,5 gg). 

Il costo previsto per i brevetti e per gli studi di fattibilità è in linea con i piani per la protezione dei risultati 

del progetto. 
Si propone quindi di riconoscere l'intera spesa proposta . 

1. Siano state rispettate le prescrizioni effettuate al termine dell'istruttoria dell'istanza di accesso: 

Il progetto definitivo è coerente con la proposta presentata in fase di accesso e risponde in modo adeguato 

alle osservazioni emerse nel giudizio sulla proposta presentata in fase di accesso. 

Il giud izio in fase di accesso metteva in evidenza la necessità di informazioni più dettagliate relative alla 

pianificazione delle collaborazioni con gli enti di ricerca e agli aspetti innovativi che possano essere oggetto 

di brevetto . Sollecitava, inoltre, un quadro preciso degli elementi innovativi per valutare la compet itività 

del prodotto e un'indicazione del grado di applicabilità e competitività del prodotto in altri settori di 

mercato. Raccomandava, infine , una discussione dettagliata dell'organizzazione delle relazioni con le 

istituzioni di ricerca al fine di poter valutare le competenze disponibili per ottenere il livello di innovazione 

indicato come fattore rilevante per il successo del progetto . 
Il progetto defin itivo articola in modo chiaro il ruolo e le competenze degli enti di ricerca e in particolare il 

ruolo e le competenze del Politecnico di Milano sulla tecnologia blockchain e della Fondazione Bruno 

Kessler sulle tecniche di intelligenza artificiale previste per il successo del progetto. 

Discute in dettaglio gli aspetti innovativi introdotti dall'utilizzo di tecnologie di blockchain e di intel ligenza 

artificiale per semplificare l'interazione tra il Cittadino e la PA, di nuovi bot con tecnologia conversazionale 

(Chatbot), dalla ridefinizione del modello di business e da un'architettura a micro-servizi. 

Non offre particolari indicazioni su mercati alternativi a quelli della PA, ma argomenta in modo chiaro non 

solo l'importanza del mercato PA, ma anche la posizione dell'azienda proponente su questo mercato . 

2. ove siano previsti costi per ricerche acquisite da terzi quali : 

Il progetto finale dettaglia in modo chiaro il ruolo e la competenza dei partner industriali non dando adito 

a dubbi sulle scelte indicate e/o sulle modalità di acquisizione. 

Il progetto finale prevede la collaborazione con due università : 
1. Politecnico di Milano per lo studio di tecno logie blockchain; 

2. Fondazione Bruno Kessler per l'uso di tecnologie di intelligenza artificiale . 

e partner industr iali: 
3. Eusoftdesign per lo sviluppo software e di network architecture; 
4. Weba Consulting S.r.l. per lo sviluppo software e soluzioni per il web ; 
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5. Strade S.r.l. per consulenza su pianificazione strategica, market ing, sviluppo economico e sociale, 
innovazione, trasferimento tecnologico, project management, e sviluppo del capitale umano; 

6. GRCteam S.r.l per consulenza su norme volontarie e modelli organizzativi; 
7. Studio AL & Partners per consulenza su brevetti; 
8. Techedge S.p.A. per servizi su tecnologie digital i; 
9. Consorzio.lT società che forni sce software , hardware , assistenza/consulenza informatica, per 

realizzare e gestire infrastrutture informatiche, per la realizzazione di cartografie informatizzate , per 
la gestione di progetti informatici negli enti comunali del territorio cremasco; 

10. Knob S.r.l., uno spin off del Politecnico di Milano , per lo sviluppo del backoffice . 

I partner di ricerca sono leader nazionali nei settori della blockchain e dell ' intelligenza artificiale . 
Il progetto prevede un numero elevato di partner industriali anche in relazione alla dimensione del progetto 
stesso. Il progetto finale chiarisce le diverse competenze e i contributi dei vari partner identificando così la 
necessità del gruppo di lavoro : competenze tecniche di Eusoftdesign su network architectu re, Weba 
Consulting S.r.l. su soluzioni web e Techedge S.p.A. su tecnologie digital i. Competenze organizzativo 
gestionali di Strade S.r.l. su pianificazione strategica, GRCteam S.r.l. su modelli organizzativi e Studio AL & 
Partners su brevetti. Ruolo di Consorzio.lT per il rapporto con enti comunali, Knob S.r.l. per lo sviluppo di 
backoffice . 

3. I costi per ricerche acquisite ed i costi relativi a brevetti o diritti di proprietà intellettuale siano 
supportati da valutazioni di congruenza economica e di mercato oggettive: 

I costi per la ricerca acquisita da terzi, le competenze tecniche, i brevetti , i servizi di consulenza e i servizi 
utilizzati per l'att ività di ricerca relativi sia alla ricerca industriale che allo sviluppo sperimenta le sono in 
linea con le ambizioni di innovazione del progetto . 

4. la congruità dei costi delle attrezzature e dei macchinari destinati alle attività di R&S sia supportata 
da preventivi e da previsioni di ammortamento dei beni suddetti: 
Il progetto finale non prevede l'acquisizione di attrezzature e dei macchinari a carico del progetto 
stesso. 

5. ove richiesta una maggiorazione di 15 punti percentuali: 

I risultati del progetto siano ampiamente diffusi attraverso conferenze, pubblicazioni, banche dati di 
libero accesso o software open source o gratuito : Concedibilità Sì 0 NO □ 

Gli Osservatori Digitai lnnovation della School of Management del Politecnico di Milano, che Progetti e 
Soluzioni ha individuato come canale per la diffusione del Progetto di Ricerca (Sezione 3), sono un punto 
di riferimento sull' Innovazione Digitale in Italia ben consolidato e qualificato nell'attività di ricerca, 
comunicazione e aggiornamento continuo. 

Tali Osservatori sono un ottimo canale per la diffusione dei risultati , grazie a un grosso team di 
professori, ricercatori e analisti che cooperano a oltre 40 osservatori sui temi chiave dell'Innovazione 

Digitale nelle Imprese e nella Pubblica Amministrazione . Gli osservatori permetteranno l'accesso a 
convegni, media e pubblicazioni per un'ottima diffus ione dei risultat i. 
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Valutazione di congruenza tecnico economica 

- realizzazione di prototipi e/o dimostratori idonei a valutare la trasferibilità industriale delle 

tecnologie e sistemi messi a punto: 

Il progetto definitivo prevede la realizzazione di prototipi dei principali componenti della soluzione e 

della soluzione integrata, questi ultimi realizzati prima per la convalida in laborator io e 

successivamente per la convalida in ambiente industriale . 

Il progetto prevede due prototipi di Sibyl, un primo prototipo dell'infrastruttura Cloud per Sibyl e un 

prototipo integrato di Sibyl testato in laboratorio (Deliverable D4.1 e D5.2), un dimostratore per la 

convalida in ambiente industriale (Deliverable: D6.2) e un insieme di prototipi dei singoli componenti, 

prototipo Back Office (Deliverable : D4.2), prototipo Front Office (Deliverable : D4.3), prototipo Service 

Monitor (Deliverable : D4.4) e prototipo Data Analytics (Deliverable : D4.5). 

La convalida progettuale sulla base di prototipi sviluppati incrementalmente e con diversi livelli di 

integrazione come prevista dal progetto definitivo è in linea con le best practice progettuali più 

moderne. 
- valutazione delle prestazioni ottenibili attraverso casi applicativi rappresentativi delle specifiche 

condizioni di utilizzo: 

Il progetto finale prevede la validazione dei casi d'uso in Enti e Aziende. Il progetto menziona contatti 

con diversi enti locali e l'interesse del Comune di Grottaglie e prevede un'attività specifica per 

l' individuazione di enti per la validazione (Attività A6.1 - Individuazione delle aziende e degli Enti per 

la sperimentazione) . L'individuazione in fase di progetto di aziende e enti che si intende coinvolgere 

nella validazione è un elemento importante per progetti di questa portata . Nel caso specifico 

l'interesse del Comune di Grottaglie , la collaborazione con Consorzio.lT e le attuali collaborazioni del 

proponente indicano un rischio molto basso di fallimento nell'individuare enti e aziende appropriati 

per la validazione. 

- verifica di rispondenza alle più severe normative nazionali ed internazionali: 

Il progetto finale prevede il rispetto delle norme 1SO27001, 1SO270017, 1SO27018, 1SO22301 e definisce 

attività per questo obiettivo nel contesto di un approccio Risk Based. 

- valutazione qualitativa e quantitativa dei vantaggi ottenibili in termini di affidabilità, 

riproducibilità, sicurezza e bilancio energetico: 

Il progetto non comporta particolari rischi in termin i di affidabilità, riproducibilità, sicurezza e bilancio 

energetico . La breve descrizione generale del tema nel progetto definitivo indica che il proponente 

intende prendere in considerazione in modo adeguato i pochi elementi generali implicati dal progetto 

stesso. 

- valutazione della trasferibilità industriale anche in termini di rapporti costi-prestazione e costi-

benefici: 

Il progetto prevede la realizzazione di una piattaforma digitale per la fruizione di servizi delle 

amministrazioni locali ai cittadini, con garanzie di interoperabilità e estendibilità grazie all'utilizzo di 

tecniche a micro -servizi, che sono le tecnologie attualmente più adatte per garantire flessibilità, 

estendibilità e interoperabilità . 
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1. Rilevanza e potenziale innovativo della proposta: 

Il progetto finale propone l'applicazione e l'utilizzo di nuovi metodi organizzativi nelle pratiche commerciali 

nell'organizzazione del luogo di lavoro o nelle relazioni esterne e cambiamenti significativi nel softwa re. 
Il progetto prevede lo sviluppo secondo la metodologia DevOps e la definizione di architetture a container 

e micro-servizi. Tali scelte sono in linea con le più moderne tecniche di processo e sviluppo, volte a garantire 

un processo di sviluppo flessibile e controllabile e un'architettura estendibile e interoperabile. 
La combinazione di innovazioni tecnologiche, metodologiche, organizzative e progettuali della nuova 

piattaforma sono presupposti fondamentali per ottenere miglioramenti dei servizi sia nel breve che nel 

medio termine. 

Punteggio assegnato: 20 

Indici di punteggio : (O= assente; 5 = bassa; 10 = media; 15 =medio alta; 20 = alta) Massimo 20 punti 

2. Chiarezza e verificabilità degli obiettivi: 

Il progetto finale definisce in modo chiaro l'obiettivo finale , offrire alla Pubblica Amministrazione una 

piattaforma di nuova generazione per la gestione digitale di servizi e prestazioni al cittadino che punti alla 

semplicità, all'efficienza , alla trasparenza e alla sicurezza. li progetto propone l'utilizzo di tecniche adeguate 

al raggiungimento dell'obiettivo finale e un gruppo di lavoro con partner di prestigio che portano 

competenze adeguate alla realizzazione dell'obiettivo finale . 
L'articolazione in obiettivi realizzativi si articola in obiettivi di processo (ORl - Analisi stato dell'arte , OR2 -

Definizione dei requisiti, OR3 - Definizione Architettura e Progettazione, OR4 - Sviluppo della piattaforma e 

dei servizi, ORS - Integrazione e test di laboratorio, OR6 - Test sul campo della piattaforma Sibyl, OR7 -

Project management) chiari e ben definiti, e riporta un insieme di KPI per la validazione dei risultati 

presentati a titolo esemplificativo e non come insieme esaustivo di indicatori. L'identificazione di un 

insieme di KPI è sicuramer;ite un indice di qualità, ma richiede ulteriore lavoro in fase di progetto per una 

convalida completa dei risultati . 

Punteggio assegnato: 7,5 

Indici di punteggio : (O= assente; 2,5 = bassa; 5 = media; 7,5 = medio alto; 10 = alta) Massimo 10 punti 

3. la completezza (copertura degli argomenti) e il corretto bilanciamento delle funzioni e attività previste 

nella proposta rispetto agli obiettivi fissati dal progetto : 

Il progetto finale presenta una descrizione dettagliata , chiara e convincente delle attività previste che 

risultano adeguate al raggiungimento dell'obiettivo finale con una copertura completa di tutte le attività 

necessarie al successo del progetto. 

Punteggio assegnato: 20 
Indici di punteggio : (O= assente; 5 = bassa; 10 = media; 15 = medio alta; 20 = alto) Massimo 20 punti 
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4. Esemplarità e trasferibilità della proposta ovvero possibilità di effettiva realizzazione e valorizzazione 
industriale dei risultati e loro diffusione: 

Le caratteristiche di generalità, flessibilità ed interoperabilità della soluzione proposta indicano la possibilità 
di utilizzare la piattaforma per un'ampia gamma di servizi forniti da diverse tipologie di aziende ed enti 
pubblici e quindi un'ampia diffusione su tutto il territorio nazionale. 

Punteggio assegnato: 10 

Indici di punteggio: {O= assente; 2,5 = bassa; 5 = media; 7,5 = medio alta; 10 = alta) Massimo 10 punti 

5. Coerenza tra l'ambito tecnologico di specializzazione della proposta e produzione scientifica del 
gruppo di ricerca: 

La produzione scientifica dei partner accademici è di ottimo livello e perfettamente in linea con le 
competenze richieste per il progetto . 

Punteggio assegnato: 10 

Indici di punteggio : (O= assente; 2,5 = bassa; 5 = media; 7,5 = medio alta; 10 = alta) Massimo 10 punti 

6. Adeguatezza e complementarietà del gruppo di ricerca previsto per la realizzazione delle attività: 

Quantità delle risorse impiegate e relativa congruità 

Personale interno 

Il progetto prevede un totale di 190 mesi-persona di Progetti e Soluzioni S.p.A. per le attività di ricerca 
industriale e 109 mesi-persona per lo sviluppo sperimentale, di cui 17 (9+8) dedicati a attività di project 
management . 
Il progetto prevede di impiegare 13 unità di personale già in azienda e 7 nuove unità di personale, per un 
totale di 20 unità di personale. 
Le stime di effort richiesto per le diverse attività sembrano al limite del sovradimensionamento, con 
l'eccezione dei costi di management. 
In particolare, l'allocazione di personale interno per 26 mesi-persona complessivi per ORl - Studio dello 
stato dell'arte delle metodologie e delle tecnologie di blockchain, Al e micro-servizi - sembra eccessiva, 
visto il coinvolgimento di partner accademici leader nei settori di interesse. L'allocazione di 5 mesi persona 
di consulenza da parte di personale accademico altamente competente nei settori considerati sembra più 
che sufficienti per un training esaustivo sullo stato dell'arte, con la necessità di un impiego inferiore di effort 
di personale interno rispetto alla richiesta di progetto . 
Per il task Al.1 (Studio tecnologie distributed ledger, blockhain e delle applicazioni in ambito PA), si approva 
l'effort per il personale accademico, in linea con le richieste, e non si approva la richiesta di allocazione di 
8 mesi-persona di personale interno in quanto sovrastimato vista la pianificazione di 4,65 mesi-persona di 
personale accademico. 
Il personale interno per analisi dei requisiti, architettura, sviluppo, test e integrazione è allocato in linea con 
le richieste di progetto . 
I mesi-persona di personale interno allocati per il project management sono in linea con il gruppo di lavoro, 
tenendo presente la chiara specializzazione dei diversi partner pur se numerosi per un progetto di questo 
tipo . 
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Consulenza di ricerco 

Progetto Definitivo n. 59 

li progetto prevede un totale di 47,5 mesi persona di consulenza per le attività di ricerca industriale e 134,45 
mesi persona per lo sviluppo sperimentale , di cui 12,3 (4,8+ 7,5) dedicati a attività di project management . 
Le stime di effort richiesto per le diverse attività sembrano in linea con i piani di lavoro. La consulenza di 
ricerca prevede il coinvolgimento di 6 ricercatori del Politecnico di Milano dei Dipartimenti dì Ingegneria 
Gest ionale e di Elettronica, Informazione e Bioingegneria per un totale di 236 giorni-persona complessivi e 
6 ricercatori della Fondazione Bruno Kessler per un totale di 870 giorni persona. 
Il progetto indica un buon mix di competenze e seniority del personale coinvolto . L'ambizione tecnologica 
e innovativa del progetto giustifica pienamente personale ed effort proposto . 

Costi del personale interno 
I costi del personale interno per un totale di€ 1.332 . 720,00 di cui€ 820 .000,00 per la ricerca industriale e 
€ 511.920,00 per lo sviluppo sperimentale risultano in linea con la proposta di allocazione del personale 
che si ritiene adeguata per quanto riguarda progettazione , sviluppo, test e management ; tuttavia, come 
ribadito in precedenza, si ritiene sovradimensionata per la definizione dei requisiti. 
Per la determinazione dei costi, la proponente ha dichiarato nella Sez. 3, l'applicazione "del/'oliquota oraria 
di ciascun profilo, già in essere, determinata come somma della retribuzione annua lorda, contributi 
previdenziali e TFR e considerando le ore lavorabili annue, le ferie spettanti , le festività infrasettimanali ed 
il 5% di assenteismo forfettario. Ne deriva un'aliquota media oraria di€ 27,00, un 'aliquota media giornaliera 
di€ 216,00 (n.8 ore al giorno) ed un'aliquota media mensile pari a € 4.320,00 (n. 20 giorni al mese)" . 
Pertanto , ritenuta congrua l'aliquota media mensile, coerentemente con quanto descritto nel paragrafo 
"quantità delle risorse impiegate e relativa congruità", si approva il budget ridotto di€ 34.560 ,00 ossia€ 
4.320,00 {aliquota media mensile) per 8 mesi' persona, periodo previsto per lo svolgimento da parte del 
personale interno del task Al .1. 

Costi per consulenze 
I costi della ricerca acquisita contrattualmente da terzi, nonché le competenze tecniche ed i brevetti 
acquisiti, costi dei servizi di consulenza e di servizi equivalent i utilizzati esclusivamente ai fini dell'attiv ità di 
ricerca per un totale di € 1.274 .900,00 sono in linea con la proposta che si ritiene adeguata . 
In particolare , la società ha fornito i preventivi relativi ai seguenti partners accademici ed industriali: 
Ricerca industriale 
- Consorzio.it; 
- Fondazione Bruno Kessler; 
- Politecnico di Milano - Dipartimento di ingegneria gestionale; 
- Politecnico di Milano - Dipartimento di elettronica, i_nformazione e bioingegneria; 
- GRCTeam; 
- Stra DE; 
- Techedge. 

Per un totale di € 364.200 ,00, coerente con quanto proposto nella Sezione 3 e con la spesa massima 
ammissibile applicando le tariffe massime giornalie re in corrispondenza dei profili esperenziali risultanti dai 
curricula presentati . 
Sviluppo Sperimentale 
- Consorzio.it; 
- Eusoftdesign; 
- Fondazione Bruno Kessler; 
- KNOBS; 
- Stra DE; 
_,,_..,w.., _ ...,_,. ___ _ 
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- Techedge; 
- WEBA. 

Progetto Definitivo n. 59 

Per un totale di€ 910 .700,00 coerente con la Sezione 3 e con la spesa massima ammissibile applicando le 
tariffe massime giornaliere in corrispondenza dei profili esperenziali risultanti dai curricula presentati . 

Strumentazioni e attrezzature 
Il progetto non espone costi per l'acquisizione di strumentazione ed attrezzature 

Punteggio assegnato: 7,5 
Indici di punteggio : (O= assente; 2,5 = bassa; 5 = media; 7,5 = medio alta; 10 = alta) Massimo 10 punti 

Eventuale richiesta di integrazioni 
Il progetto non richiede integrazion i. 

Giudizio finale complessivo 
La proposta contiene numerosi elementi innovativi a vari livelli, in tutti i casi con solide basi scientifico­
tecnologiche, che possono garantire buone probabilità di successo a breve termine, ma ricedono 
particolare attenzione per un'evoluzione e una protezione efficace a lungo termine . 
Il giudizio complessivo della proposta è positivo . 

PUNTEGGIO TOTALE ASSEGNATO: 75 

Gli investimenti in "Ricerca Industriale e Sviluppo Sperimentale", richiesti per € per € 3.011.285,00 ed 
ammesso per € 2.961.585,00, der iva un'agevolazione concedibile pari ad € 2.010.262,50, risultano di 
seguito dettagliati : 

Tabella 9 

SPESE PER RICERCA INDUSTRIALE E SVILUPPO SPERIMENTALE 

RICERCA INDUSTRIALE 

Spese 
dichiarate :Spese riconosciute 

dal dal valutatore Note del Valutatore 

Tipologia Descrillone 
proponente (() 

(() 

Studio dello 
L'allocazione di personale 

Personale stato dell' arte, 
interno per lo studio dello 

stato dell'arte può essere 
(a condizione che definizione dei 

820.800,00 786 .240,00 ridotta utilizzando al 
sia operante nelle unità locali requisiti, 

meglio le competenze dei 
ubicate nella Regione Puglia) architettura e 

partner accademici 
management 

coinvolti nell'attività 

Strumentazione ed attrezzature utilizzate 
per il prngetto di ricerca e per la 0,00 0,00 

durata di questo 
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Costi della rìcerca 

contrat tuale, delle 

competenze tecniche e dei 
Competenze 

brevetti acquisit i o ottenuti in 

licenza da fonti esterne, 
per le nuove 

364.200,00 364.200,00 
Richiesta in linea con il 

nonché i costi dei servizi di 
tecnologie e program ma propo sto 

consulenza e di servizi 
metodologie 

equivalenti utilizzati 

esclusivamente ai fin i dell'attività di ricerca 

Spese generali diretta mente 
40.000,00 40.000 ,00 

Imputabili al progetto di ricerca 

Altricostid' ese rcizio, inclusi cos ti dei 

materia li, delle forniture e di prodotti 
0,00 0,00 

analoghi, direttam ente Imputabili 

all'attiv ità di rice rca 

Totale Spese per Ricerca Industr iale 1.225.000,00 1.190.440,00 

SVILUPPO SPERIMENTALE 

Spese 

dichiarate Spese riconosciute 

dal dal valutatore Note del Valutatore 

Tipolog ia Descrizione 
proponente ({) 

({) 

Personale 
Sviluppo della 

(a condizione che sia ope rante nelle Richiesta in linea con il 
unità locali ubicate nella Regione 

piattaforma, test e 511.920,00 511.920 ,00 
programma proposto 

Puglia) management 

Strume ntazione ed attrezzature util izzate 
per il progetto di ricerca e per la durata 0,00 0,00 

di questo 

Costi del la ricerca Consulenza e 910 .700,00 910.700 ,00 Richiesta in linea con il 

contratt uale, delle servizi per le programma propost o 

comp etenze tecniche e dei attività di 

brevett i acquisit i o ottenuti progetto , 

in licenza da fonti esterne , implementaz ione 

nonché i costi dei servizi di e test 

consulenza e di servizi 

equivalenti utilizza ti 

esclusivamente ai fin i 

dell'attiv ità di rìcerca 

Spese generali direttamente imputabili al 
82.380,00 

Richiesta in linea con ìl 
progetto di ricerca 

. 82.380,00 
program ma proposto 

Altri costi d'esercizio, inclusi costi dei 
mater ìali, delle forn iture e di prodotti 

Richiesta in linea con il 
analoghi, direttamente imputabili 250 .000,00 250.000,00 

progr amm a proposto 
all'attività di 

ricerca 

Tota le spese per Svifuppo Sperimentale 1.755.000,00 1. 755.000,00 

TOTALE SPESE PER RICERCA INDUSTRIALE E SVILUPPO 
2.980.000,00 2.945.440 ,00 

SPERIMENTALE 
cp 
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Tabella 10 

STUDI DI FATTIBILITA' TECNICA, BREVETTI E ALTRI OIRlm DI PROPRIETA' INDUSTRIALE 

RICERCA INDUSTRIALE 

Spese dichiarate dal 
Spese riconosciute Note del Valutatore 

dal v1lutatore (motivazioni di 
Tipologia Descrizione proponente (€1 

(€1 variazione ) 

Brevetti ed altri diritti di proprietà industriale in 
R&S 10.000,00 10.000,00 

Studi di fattibilità tecnica 21.285,00 21.285,00 

Totale spese per studi di fitttibilltà tecnica, brevett i e aftri diritti di 
31.285,00 31.285,00 

proprietà industr iale in Ricerca Industriale 

TOTALE SPESE PER STUDI DI FATTIBILITA' TECNICA, BREVETTI E ALTRI 
DIRITTI DI PRDPRIETA' INDUSTRIALE IN SVILUPPO SPERIMENTALE IN 31.285,00 31.285,00 

RICERCA INDUSTRIALE E SVILUPPO SPERIMENTALE 

Pertanto, a conclusione della valutazione sopra riportata , si indicano, di seguito, le spese complessive 

proposte ed ammesse e le relative agevolazioni proposte ed ammesse nell'ambito della R&S: 
Tabella 11 

Tipologia 
Investimenti Agevolazioni Investimenti Investimenti Agevolazioni 

ammessi da OD ammesse da DO proposti (€) ammissibili(€) Concedibili{€) 

Ricerca industriale 1.225.000,00 980.000,00 1.225.000,00 1.190.440,00 952 .352,00 

Brevetti e altri diritti di 
propr ietà industriale in ricerca 10.000,00 5.000,00 10.000,00 10.000,00 5.000,00 
industriale 

Sviluppo sperimenta le 1.755.000,00 1.053.000,00 l. 755.000,00 1.755.000,00 1.053.000,00 

Studi di fatt ibilità tecn ica 20.000,00 10.000,00 21.285,00 21.285,00 10.642,50 

TOTALE SPESE PER R&S 3.010.000,00 2.048.000,00 3 .011.285,00 2.976.725,00 2.020.994,50 

Si rammenta che le spese generali e gli altri costi di esercizio non eccedono complessivamente il 18% delle 

spese ammissibili, così come stabilito al comma 7 dell'art. 8 dell'Avviso . Si evidenzia che, le agevolazioni 

afferenti alle spese per R&S sono concesse nel limite di quanto previsto dall'art . 73 comma 3, punto I del 

Titolo V, Capo 1, del Regolamento Regionale n. 17/2014 e dall' art . 11 dell'Avviso . 

S.Verifica di ammissibilità degli investimenti in Innovazione Tecnologica, dei processi e 

dell'organizzazione 

5.1 Verifica preliminare 
Il soggetto proponente ha allegato al progetto definitivo la dichiarazione sostitutiva di atto notorio a firma 

del legale rappresentante, (sezione 7 /8/10 del progetto definitivo- Dichiarazione Sostitutiva di atto notorio 

su "conflitto d' interessi per l'Innovazione tecnologica dei processi e dell'organizzazione") con la quale 

attesta che, nel rispetto di quanto previsto dall'art . 9 dell'Avviso, i costi relativi alla conflitto d'interessi per 

l' Innovazione tecnologica dei processi e dell'organizzazione non fanno riferimento a: 
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■ i servizi di cui all'articolo 76, comma 1, lettere a) b) e c) l'acquisto di servizi su specifiche 
problematiche direttamente afferenti il progetto di investimento presentato non rivestono 
carattere continuativo o periodico e non sono assicurabili dalle professionalità rinvenibili all'interno 

del soggetto beneficiario; 
• i servizi sono erogati dai soggetti organizzati ed esperti nello specifico settore di intervento richiesto 

a beneficio e sulla base di contratti scritti con i soggetti richiedenti il contributo. I soggetti abilitati a 
prestare consulenze specialistiche sono qualificati e possiedono specifiche competenze 
professionali nel settore in cui prestano la consulenza e sono titolar i di partita IVA. Le prestazioni 

non sono di tipo occasionale; 
• il soggetto beneficiario ed i fornitori di servizi non hanno alcun tipo di partecipazione reciproca a 

livello societario . Inoltre, la consulenza specialistica non è rilasciata da ammin istratori, soci e 
dipendent i del soggetto beneficiario del contributo né da partner , nazionali o esteri. 

Descrizione sintetica del "Programma di investimento in innovazione tecnologica dei processi e 
dell'organizzazione 
Progetti e Soluzioni dispone di un sistema di customer CRM Analytics che supporta la gestione dei clienti 
attivi rispetto alla piattaforma Easybridge per la gestione dei pagamenti dovuti alle Pubbliche 
Amministrazioni attraverso il Nodo Nazionale pagoPA. 
Con il progetto Sibyl si rendono necessari sviluppi utili a completare le funzionalità del CRM per supportare 
non solo la gestione dei clienti, ma ottimizzare i processi di business aziendali in ottica di 3 variabili : 
efficacia, efficienza e qualità . Il CRM dovrà, inoltre, consentire la gestione della quotidianità degli operatori 

aziendali. 
Nello specifico, Progetti e Soluzioni, così come riportato nella Sezione 4, attraverso opportun i interventi 

consulenziali intende realizzare: 
1. un'attività di mappatura e reingegnerizzazione dei processi esistenti in ottica di miglioramento 

incrementale; 
2. la definizione dei migliori processi organizzativi utili alla gestione della piattaforma Sibyl in modo da 

rendere immediatamente efficace il "goto market " al termine del periodo progettuale e a valle della 

sua industrializzazione . 

A detta della proponente, ad oggi, i processi aziendali già esistenti sono solo parzialmente supportati dal 
CRM e si rende necessaria una loro integrazione, tenendo conto anche di nuovi processi, in part icolare 

quelli derivanti dal progetto Sibyl. 

Valutazione di congruenza tecnico - economica 

Giudizio sulla coerenza del progetto definitivo con la proposta presentata in fase di accesso e sul rispetto 
delle eventuali prescrizioni disposte al termine dell'istruttoria condotta in tale fase. 
Il progetto industriale definitivo è pienamente coerente con la proposta presentata in fase di accesso. Non 
erano presenti particolari prescrizioni. 
In particolare, la valutazione deve essere finalizzata a verificare perseguibilità , applicabilità ed utilizzo : 

■ degli obiettivi progettuali in termini di trasferimento delle conoscenze, acquisizione, protezione e 

sfruttamento degli stessi; 
Il progetto prevede la combinazione di tecnologie Cloud, Artificial lntelligence e Blockchain in un 
algoritmo che il proponente prevede di brevettare a livello nazionale ed europeo . Il progetto prevede la 
consulenza di Studio AL & Partners per l' iter di brevettazione. La protezione mediante brevetto di una 
soluzione prettamente algoritmica è un passo utile ma non completamente efficace per la protezione 
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dei risultati a lungo termine e dovrebbe essere completato con la creazione di una rete di competenze 

per fornire supporto alla soluzione proposta e garantire in questo modo lo sfruttamento dei risultati 

come di competenze aziendali offerte in termine di servizi di consulenza. 

• di nuovi metodi organizzativi nelle pratiche commerciali, nell'organizzazione del luogo di lavoro o nelle 

relazioni esterne di un'impresa ; 

Il progetto prevede l'organizzazione di un processo moderno basato su metodologie agili e devops, che 

richiedono un'organizzazione moderna e flessibile del luogo di lavoro . Il progetto prevede l'utilizzo di 

tecnologie per ottenere soluzioni con alta modularità , flessibilità e scalabilità in un contesto 

metodologico di supporto a scalabilità, evoluzione e integrabilità con sistemi e soluzioni esistenti. 

Il progetto prevede inoltre di affrontare nuove tematiche metodologiche e di sviluppare nuove 

competenze tecnologiche da offrire come supporto alla manutenzione delle soluzioni sviluppate in 

Payconnect. Il progetto propone la definizione di un nuovo business model per i servizi al cittadino, 

l'introduzione di metodologie di domain driven design per la collaborazione tra tecnici e esperti di 

dom inio, metodologie di intelligenza artificiale per l'ottimizzazione dei servizi, metodologie di Blockchain 

per la gestione di Smart Contract , metodologie DevOps per rafforzare la connessione tra i bisogni della 

clientela e la componente di sviluppo software, tecnologie di workflow per gestire la cooperazione tra 
progetti e clienti. 
Le soluzioni metodologiche proposte sono in linea con le migliori pratiche industriali correnti e la 

struttura della proposta è in linea con la loro adozione in ambito industriale . 

• di un metodo di produzione o di distribuzione nuovo o sensibilmente migliorato, inclusi cambiamenti 

significativi nelle tecniche, nelle attrezzature o nel software: 

Il progetto è centrato su tecnologie Cloud, Artificial lntelligence e Blockchain che saranno sviluppate in 

cooperazione con Politecnico di Milano e FBK, centri di eccellenza per queste tecnologie. L'acquisizione di 

competenze industriali in queste tecnologie rappresenta un sensibile miglioramento rispetto alle pratiche 

nazionali consolidate nel settore. 

5.2 Valutazione tecnico economica 

Per l'esame del progetto ci si è avvalsi della consulenza di un esperto (docente universitario) il quale ha 

espresso una valutazione del progetto , così come previsto dal comma 5 dell'art . 12 dell'Avviso . Si riportano , 

di seguito, le risultanze della valutazione dell'esperto . 

1. Grado di innovazione del progetto 

Il progetto prevede lo sviluppo di soluzioni che integrano Cloud, Artificial lntelligence e Blockchain. Tali 

soluzioni tecnologiche sono fortemente innovative rispetto non solo al settore industriale della proposta , 

ma anche rispetto a buona parte dello sviluppo industriale nazionale e si pongono al livello delle migliori 

pratiche industriali internazionali . Più in dettaglio, Il progetto propone l'utilizzo di tecniche di intelligenza 

artificiale per rendere più efficace la comunicazione tra cittadino e amministrazione pubblica, di blockchain 

per la gestione efficiente di smart contract , e di tecnologie a microservizi per permettere l' interoperab ilità 

con servizi offerti per la pubblica amministrazione . Il progetto prevede lo sviluppo dei vari elementi della 

piattaforma Cloud con microservizi di interoperabilità per chatbot , comunicazione front office, BlockChain 

per la gestione della notarizzazione degli Smart Contract , servizi di back office, servizi API lnteractions e 

open source database. 
La piattaforma prevede l'interfacciamento alle piattaforme SPIO per servizi di identificazione, ANPR per 

precaricare informazioni anagrafiche, PagoPA per pagamenti. Prevede inoltre servizi di data analytics per 

pugliasviluppo 
44 



662 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 2 del 3-1-2020                                                 

TIT. Il Capo 2 - Art. 27 Progetti e Soluzioni S.p.A. Progetto Definitivo n. 59 
---- ------

Codice Progetto: KAYKIV9 

lo sviluppo di meccanismi di autoapprendimento per servizi chatbot, servizi big data per l' analisi dei dati, e 
servizi open data per l'apertura dei dati alla comunità . Il progetto prevede la realizzazione di progettazione 
e realizzazione DevOps per garantire la massima flessibilità di sviluppo. Soluzioni Cloud sono oggi pratiche 
comuni e permetto no la razionalizzazione dei costi tecnologici di esercizio; intelligenza artificiale e 
blockchain possono sensibilmente migliorare l'interazione amministrazione cittadino, riducendo sia i tempi 
di interazione che i costi per l'amm inistrazione e semplificando l'i nterazione stessa tra cittadini e servizi 
pubb lici. Entrambi gli interventi previsti nell'ambito delle spese di innovazione, quindi sia relativi 
all' ottimizzazione dei processi esistenti che all'ingegnerizzazione dei nuovi processi, concorreranno al 
raggiungimento dei seguenti risultati : 
1) Reingegnerizzazione in ottica di miglioramento incrementale dei processi primari (cioè quei processi che 
terminano con un output diretto al cliente finale); 
2) Inserimento dei processi primari nel CRM; 
3) Attivazione di sistemi di alert automat ici e invio di comunicazioni agli attori dei processi tram ite CRM; 
4) Realizzazione della "scrivania" dell 'operatore per la gestione quotidiana delle att ività; 
5) Definizione KPI e strutturazione dashboard di monitoraggio delle prestazioni di processo; 
6} Integrazione dei t imesheet con il sistema di fatturaz ione verso i clienti ; 
7) sviluppo del modulo di gestione delle Risorse/ HRM; 
8) sviluppo del sistema di ticketing per l'assistenza integrato nel CRM. 

Punteggio assegnato: 20 
Indici di punteggio : (O= assente; 5 = bassa; 10 = media; 15 = medio alta ; 20 = alta) Massimo 20 punti . 

2. Validità tecnica del progetto 

La proposta è estremamente chiara e dettagliata nella descrizione di obiettiv i, attiv ità, tecnologie adottate , 
soluzioni previste e tempi di realizzazione. In dettaglio , il progetto fina le definisce in modo chiaro sia 
l'obiettivo f inale, che consiste nell'o ffr ire alla Pubblica Amministrazione una piattaforma di nuova 
generazione per la gestione digitale di servizi e prestazioni al Cittadino che punti alla semplicità, 
all'e ff icienza, alla trasparenza e alla sicurezza che le tecniche proposte per raggiungere l' obiettivo finale . 
Il progetto articola l'obiettivo finale in fasi di attività chiare e ben defin ite . In particolare, le attività di 
Consulenza Specialistica previste sono: 
1. Progettazione e realizzazione di nuovi processi attraverso l' lnformation Technology; 
1.1. Analisi nuove esigenza organizzative; 
1.2. Modellazione ed Elaborazione; 
1.3. Validazione in azienda nuovi processi. 
2. Reingegnerizzazione e ott imizzazione di processi esistenti attraverso l' lnformation Technology sono 
2.1. Analisi dei processi esistenti; 
2.2. Modellazione ed Elaborazione. 

Punteggio assegnato: 15 
Indici di punteggio : {O= assente; 5 = bassa; 10 = media ; 15 = medio alta; 20 = alta) Massimo 20 punti . 

3. Validità economica del progetto 
Il costo complessivo del progetto e m linea con le ambizioni del progetto stesso. Nella valutaz ione 
economica di dettaglio , è stato valutato il preventivo di European Software Design del 02/05/2019 che 
prevede i costi 
riepilogati nella tabella seguente: 
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Effort Complessivo per Attività livello I Livello Il 

(gg uomo) (C giorno) 
[ Iva 

(gg uomo) (< giorno) ( Iva esclusa 
esclusa 

Att ività di Consu lenza Specialistica per 
Progettazione e Realinazione nuovi processi 

Anal isi delle nuove esigenze azienda li derivanti 
50 500 e 25.000 C 40 450 C 18 .000 C 

dallo svilup po di Sibyl 

Model lazione ed elaborazione di nuovi 

processi 
70 500 C 35_000 e 80 450 C 36 .ooo e 

Validazione in azienda dei nuov i processi o 500 C - ( 40 450 C 18.000 C 

Attività di Consulenza Specialistica per 
Reingegnerizzaz ione e ottimizzazione di processi 
esistenti 

Analisi de i processi esistenti in ottica di 
individuazione delle ridondanze e delle 14 500 C 7.000 C 20 450 C 9.000 C 

ineff icienze 

Modellazione ed elaborazione della 

relngegneriz zazione de i processi 
so 500 C 25.000 C 40 450 C 18.000 C 

Validazio ne in azienda dei processi 
o soo e -{ 20 450 C 9.ooo e 

reingegner izzati 

TOTALE 184 92 .000 e 240 108.000 e 

Alla luce di quanto suddetto e specificato, dell'analisi del preventivo presentato e dei Curricula forniti, la 
spesa proposta per€ 200.000,00, si ritiene interamente ammissibile . 

Punteggio assegnato: 10 
Indici di punteggio: (O= assente; 2,5 = bassa; 5 = media; 7,5 = medio alta; 10 = alta) Massimo 10 punti . 

4. Valorizzazione azienda le dei risultati 
Lo sviluppo di competenze in ambito Cloud, Artific i al lntelligence e Blockchain che rappresentano soluzioni 
tecnologiche sono fortemente innovative rispetto non solo al settore industriale della proposta , ma anche 
rispetto a buona parte dello sviluppo indust riale nazionale e si pongono al livello delle migliori pratiche 
industriali internaziona li e porterà ad indubbi miglioramenti sul piano della competitività industriale del 
consorzio ed in particolare dell'azienda proponente, con un rilevante miglioramento in termin i di presenza 
sul mercato. 
La progettazione e realizzazione DevOps che sarà adottata per garantire la massima flessibilità di sviluppo 
nel corso del progetto, porterà ad indubbi miglioramenti del processo produttivo e organizzativo, se 
perseguita con continuità al termi ne del progetto. 

Punteggio assegnato: 20 
Indici di punteggio : (O= assente; 5 = bassa; 10 = media ; 15 = medio alta ; 20 = alta) Massimo 20 punti . 

S. Compete nze coinvolte ed eventuali ricadute occupazionali del progetto 
Le att ività di ricerca sono affidate a due centri di ricerca, Politecn ico di Milano per lo studio di tecnologie 
blockchain e Fondazione Bruno Kessler per l' uso di tecnologie di intelligenza artificiale, leader nei rispettivi 
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settori. I due centri propongono la collaborazione con ricercatori di alto profilo scientifico affiancati a 
giovani ricercatori per la composizione di un gruppo di lavoro estremamente efficace. Il gruppo di partner 
industriali è particolarmente numeroso e questo richiederà una particolare attenzione nella gestione delle 
singole competenze, della comunicazione inter progettuale e della compatibilità ed integrazione dei 
risultati . I singoli partner industriali offrono competenze ben definite ed appropriate con una combinazione 
adeguata di esperienze industriali. Le attività di progetto e sviluppo sono affidate a Eusoftdesign, società 
specializzata in servizi di sviluppo software e di Network Architecture e offre servizi e personale competente 
per i contesti applicativi del progetto. Eusoftdesign è un partner attivo in ambito europeo con sede a Sofia 
(BG) con il quale Progetti e Soluzioni ha sviluppato fin dal 2007 diverse esperienze nello sviluppo di 
piattaforme innovative per la Pubblica Amministrazione Italiana in diversi ambiti: SchoolEsuite per la 
prenotazione e il pagamento del servizio di Ristorazione Scolastica dei Comuni; CRS Fuel per il contributo 
economico sull'acquisto di benzina di Regione Lombardia; CRS Voucher per l'erogazione di contributi 
economici. Eusoftdesign si occuperà del software e delle architetture di rete, Weba Consulting del software 
e delle soluzioni per il web, e Knob s.r.l dei componenti di backoffice, e Techedge SpA che fornirà servizi su 
tecnologie digitali. Le società offrono servizi e personale competente per i diversi contesti applicativi. 
Strade S.r.l. fornirà consulenza su pianificazione strategica, marketing, sviluppo economico e sociale, 
innovazione, trasferimento tecnologico, project management , e sviluppo del capitale umano, GRCteam s.r.l 
fornirà consulenza su norme volontarie e modelli organizzativi , Studio AL & Partners offrirà consulenza su 
brevetti. Anche in questo caso le società offrono servizi e personale adeguati alle diverse aree di 
consulenza. Consorzio.lT fornirà servizi informatici e territoriali, offrendo le competenze specifiche nella 
gestione di progetti informatici negli enti comuna li. 

Punteggio assegnato: 7,5 
Indici di punteggio : (O= assente; 2,5 = bassa; 5 = media; 7,5 = medio alta; 10 = alta) Massima 10 punti . 

Eventuale richiesta di integrazioni 
Nessuna integrazione richiesta. 

Giudizio finale complessivo 
La proposta contiene numerosi elementi innovativi a vari livelli, in tutti i casi con solide basi scientifico 
tecnologiche, che possono garantire buone probabilità di successo a breve termine, ma richiedono 
particolare attenzione per un'evoluzione e una protezione efficace a lungo termine. Il giudizio complessivo 
della proposta è positivo . 

PUNTEGGIO TOTALE ASSEGNATO: 72,5 
(Il punteggio minimo di ammissibilità al finanziamento è di 50 punti) 

pugliasviluppo 



665 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 2 del 3-1-2020                                                                                                                                                                                                                      

.A. TIT. Il Capo 2 -Art. 27 Progetti e Soluzioni S.p.A. 

Codice Progetto: KAYKIV9 

Progetto Definitivo n. 59 

SERVIZI PER L'INNOVAZIONE DEI PROCESSI E DELL'ORGANIZZAZIONE 
Tabella 12 

Spese 
Spese NOTE DEL 

riconosciute dal VALUTATORE 
dichiarate dal valutatore (€) (motivazioni di 

Tipologia Descrizione proponente (€) 
variazione) 

Analisi del le nuove 132.000,00 132.000,00 Costi in linea con I;-

esigenze aziendali att ività previste 
derivanti dallo sviluppo di 

Progettazione e realizzazione di nuovi Sibyl, modellazione ed 

processi attraverso l'lnformation elaborazione di nuovi 

Technology processi e validazione in 

azienda dei nuov i 

processi da part e di ESD-

innovati on 

Analisi dei processi 68.000,00 68.000,00 Costi in linea con le 

esisten ti in ottica di att ività previste 

individuazione delle 

ridondanze e delle 

Reingegnerizzazione e ottimizzazione di ineffic ienze, 

processi modellazione ed 

esistenti attraverso l'lnformatlon elaborazione della 

Technology reingegner izzazione dei 
processi, validazione in 

azienda del processi 
reingegnerizzat i da parte 

di ESDinnovation 

TOTALE 200 .000,00 200.000,00 

Di seguito si riporta una tabella riepilogativa degli investimenti relativi all' Innovazione Tecnologica 

presentato ed ammesso: 
Tabella 13 

Consulenza in materia di Innovazione alle imprese 

Investimenti Agevolazione 
Investimenti Investimenti 

Agevolazioni 

Ambito Tipologia spesa ammesso in ammessa in 
proposti ammissibili 

proposte e 
o.o. O.O. concedibili 

Spese per la progettaz ione e 

realizzazione di nuovi 

Spese per servizi 
processi, owero la 

per l'innovazione 
reingegnerizzazlone e 

dei processi e 
ott imi zzazione di processi 200.000,00 100.000,00 200.000,00 200.000,00 100.000,00 

dell'organizzazione 
esistenti , attraverso 

l' lnformation Technology , al 
fin e di migliora re la 

reddit ività delle imprese 

TOTALE INNOVAZIONE TECNOLOGICA 200.000,00 100.000,00 200 .000,00 200 .000,00 100.000,00 

Pertanto, in considerazione di quanto descritto e dei curricula allegati che corrispondono ai livelli 

professionali indicati si riconosce la spesa proposta pari ad € 200.000,00 ed un'agevolazione pari ad € 

100.000,00 . 
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6. Verifica di ammissibilità degli investimenti per l'acquisizione di servizi 

6.1 Verifica preliminare 

l'impresa, in sede di progetto definitivo, conferma l'intenzione di voler sostenere spese per l'acquisizione 
di servizi, in particolare, in ambito dell'internalizzazione di impresa, con partecipazione a fiere cosi come 
già dichiarati e ritenuti ammissibili in sede di valutazione dell'istanza di accesso. 
Contestualmente alla presentazione del progetto definitivo, ha consegnato la dichiarazione a firma del 
legale rappresentante 7/8/10 con la quale attesta che, ai sensi dell'art. 66 commi 5 e 6 del Regolamento 
regionale della Puglia per gli aiuti in esenzione n. 17 del 30/09/2014 (BURP n. 139 suppi. del 06/10/2014) e 
s.m.i., i costi di consulenza previsti sono relativi a prestazioni di terzi che non hanno alcun tipo di 
partecipazione reciproca a livello societario. Inoltre, i fornitori di servizi non sono amministratori, soci e 
dipendenti del soggetto beneficiario del contributo nonché di eventuali partner, sia nazionali che esteri. 
Di seguito, si riporta un'analisi dettagliata per singoli interventi. 

Ambito di intervento: Internazionalizzazione d'impresa 

• Partecipazione a fiere 

L'investimento previsto, relativo alla partecipazione fieristica, come si evince dalla lettura della Sezione 5, 
consisterà nell'aderire attivamente ai seguenti Osservatori Digitai lnnovation della Sc;hool of Management 
del Politecnico di Milano, identificati come punto di riferimento sull'Innovazione Digitale in Italia: 

✓ "Osservatorio Agenda Digitale 2019": Le attività previste dall'Osservatorio AD sono: 
► n. 4 workshop di confronto ("Workshop AD"), per l'approfondimento delle tematiche legate 

ai vari filoni di Ricerca AD attraverso due possibili fermat (classico o interattivo) basati su 
tavole rotonde ristrette con ospiti di rilievo, gruppi di lavoro misti e condivisione di 
esperienze tra i partecipanti; 

► un convegno ("Convegno AD"), organizzato dall'Osservatario, aperto al pubblico, all'interno 
del quale avverrà la presentazione dei risultati del progetto Sibyl. 

✓ "Osservatorio Artificial lntelligence 2019/20": Le attività previste dall'Osservatorio Al sono: 
► n. 5 Workshop iuworkshop di avanzamento Al"), con l'obiettivo di presentar!! gli 

avanzamenti dei lavori di Ricerca Al e affrontare tematiche specifiche con l'eventuale 
presenza di ospiti esterni (esperti o casi interessanti), favorendo la discussione; 

► n. 3 Workshop tecnici ("Workshop Tecnici Al") che trasmettono empowerment alle aziende 
partecipanti all'osservatorio ai fini di utilizzare le nuove tecnologie, quali l'Intelligenza 
Artificiale, nello sviluppo della propria capacità progettuale; 

► un convegno ("Convegno Al"), organizzato dall'Osservatorio, aperto al pubblico, all'interno 
del quale avverrà la presentazione dei risultati del progetto Sibyl. 

A detta del proponente, In quest'ambito le principali motivazioni a supporto di tale scelta possono 
riassumersi nei seguenti punti: 

✓ Sostenere l'awareness sul Progetto Sibyl e potenziarne la diffusione in un contesto qualificato, 
composto da soggetti pubblici e privati fortemente interessati al tema dell'e-governmennt e nelle 
applicazioni correlate nella produzione di beni e servizi, come soluzione innovativa per ridefinire e 
innovare l'automazione dei processi di Interazione tra le PAL e I cittadini; 

✓ Consentire nell'ambiente già descritto una comunicazione efficace ed un effetto duraturo nella 
percezione sul valore del progetto, aggregando la più ampia community di decisori della domanda, 
dell'offerta e delle Istituzioni, sviluppando relazioni concrete di interazione al fine di contribuire alla 
diffusione dell'Innovazione Digitale in Italia. 

~~~~u=----•--------=mm.....,amm,--,..,..,... ___ ~_..,...,.._....,illllli!,..ii...,_M,.,, 
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6.2 Valutazione tecnico economica 

- Partecipazione a Fiere e/o eventi internazionali per€ 30.000,00 : 
Dalla sezione 5 del formulario sulla partecipazione alle fiere presentato dall'impresa emerge che non si 
tratta della prima partecipazione ad una fiera di rilevanza internazionale , così come stabilito dal 
Regolamento. La società ha presentato : 

► Un contratto di ricerca di € 30.000,00 per gli Osservatori "Agenda Digitale 2019" e "ARTIFICIALE 
lntelligence 2019/20" del 04/04/2019 tra il Politecnico di Milano e la Progetti e soluzioni S.p.A.; 

► ordine n. 557 del 03/04/2019 emesso dalla Progetti e Soluzioni S.p.A. ed indirizzato al Politecnico di 
Milano , relativo al contratto predetto. 

Dalla lettura coordinata della documentazione a supporto fornita in sede di progetto definitivo ed elencata 
precedentemente e della Sezione 5, emerge che la spesa in esame non si riferi sce alla partecipazione ad 
una fiera ma, alle ricerche realizzate dal Politecnico nell'ambito di: "Osservatorio Agenda Digitale 2019" e 
"Osservatorio Artificial lntelligence 2019/20" . Inoltre , a valle delle due ricerche, sono previsti i convegni ed 
i workshop dettagliati precedentemente. 
Si riporta di seguito un dettaglio della spesa proposta : 

Tabella 14 

Ttmpl prtvistl Gestfonr 
dell'intervento .stand Costo 

Durata 

(hostess td Intervento In 
massima Fornitore del servizio 

Tipologia di servizio 
Locazione Allestimento interpreta Euro (al 

intervento (Denominaz ione - sede -

stand stand riato) netto IVA) 
(in mesi/ P.IVA} 

Dota inizio Data fine 

Parrecipazlone a Aprile Marzo Politecnico di 
fie re - iniziativa 20J9 2020 US .000,00 1l Milano -
"'Osservatorio Diporrimento di 

Agenda Digitale Ingegneria 
2019" Gestionale sede in 

Piazzo 
Leonardo do Vinci 

n. 32 - 20l33 Mil ano 
(Codice Fiscale 

80057930JS0 e Parrita IVA 
04376620l5l ) 
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Partecipazione o Aprile Marzo Politecnico di 
fiere - iniziativa 2019 2020 € 15.000,00 11 Milano-
"Osservatorio Dipartimento di 
Artificial Ingegneria 
lntelligence Gestionafe sede in 
2019/20. Piazzo 

Leonardo do Vinci 

n. 32-20133 
Milano 

(Codice Fiscale 
80057930150 e Partita IVA 

04376620151) 

Costo Totale € 30.000,00 12 

Pertanto tenuto conto che l'attività proposta non riguarda la partecipaz ione ad una fiera e/o mostra di 
rilevanza internazionale , così come prescritto dal Regolamento, si ritiene detta inammissibile. 

TABELLA RIEPILOGATIVA DELLE CONSULENZE 
Tabe lla 15 

AGEVOLAZIO 

INVESTIMENTO NI OAD .D. n. INVESTIMEN 
INVESTIME AGEVOLAZIO 

Ambito Tipologia spesa AMMESSO IN O.O. n. 121 del TI PROPOSTI 
NTI NI 

121 del OS/03/2019 (€) 05/03/2019 (() 
AMMESSI CONCEDIBILI 

(€) {€1 (() 

Partecipazione alla fiera 30.000,00 15.000,00 30.000,00 0,00 0,00 
TOTALE 30 .000,00 15.000,00 30 .000 ,00 0,00 0,00 

A conclusione della verifica di ammissibilità dei programm i di consulenza, si segnala che la valutazione è 
stata condotta analizzando la congruità e la funzional ità degli investiment i in servizi di consulenza previsti 
dal soggetto proponente , in relazione a quanto stabilito dagli artt . 65 e 66 del Regolamento e dall' art. 10 
dell'Avviso oltre che alla dimensione e alla comp lessità dei processi organizzativi e gestionali della società 
proponente . 
Alla luce delle considerazioni precedentemente esposte e delle valutazioni di merito effettuate , si ritiene la 
spesa in esame inammissibile. 

7. Valutazioni economico finanziarie dell'iniziativa 

7.1 Dimensione del beneficiario 

La società, così come accertato in sede di valutazione istruttoria dell'istanza di accesso, ha una dimensione 
di piccola impresa atteso che l'ultimo bilancio (2017} approvato in data antecedente quella di presentazione 
dell' istanza di accesso (29/05/2018) , riporta i seguenti dat i: 

Tabella 16 

Dati relat ivi alla dimensione di Impresa di Progetti e Soluzioni S.p.A. 
Periodo di riferimento : anno 2017 

Occupati (ULA) Fatturato€ Totale di bilancio€ 

33,50 3.984.800,00 3.737.494,00 
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I dati riportati in tabella rappresentano la dimensione complessiva di Progetti e soluzioni S.p.A. e fanno 

riferimento all'i mpresa proponente : 
Tabella 17 

Dati relativi all'impresa Progetti e soluzioni S.p.A. 

Occupati (ULA) I Fatturato { I Tota le di bilancio { 

24,50 I 2.999 .586,00 I 3. 707.494,00 

e all'impresa collegata immediatamente a monte o a valle del soggetto proponente , di seguito ripo rtata : 

Tabella 18 

Percentuale di Qualifica di Occupati ( ULA} Fatturato(€) Totale di bilancio 

Impresa partecipazione% impresa ({) _ 

ACME ITALIA 51,00 COLLEGATA 9 958.214,00 1.095.967,00 

SRL 

Inoltre , l'impresa, in allegato al progetto definitivo, ha inviato il Bilancio 2018, depositato in data 

26/04/2019 . 
Con PEC del 29/10/2019 , acquisita da Puglia Sviluppo con prot . n. 6806/1 del 30/10/2019 ha fornito DSAN, 

a firma del legale rappresentante in data 29/10/2019 , relat iva alla dimensione aziendale per l'anno 2018 

dalla quale si evince quanto segue: 
Tabella 19 

Dati relativi alla dimensione di impresa anche delle eventuali partecipazioni dei soci 
di Progetti e Soluzioni S.p.A. 

Periodo d i riferimento : anno 2018 

Occupati (ULA) I Fatturato { I Totale di bilancio { 

41,2 1 I 4.116.811,00 I 5 411.9 14,00 

I dati riportati in tabella rappresentano la dimensione complessiva di Progetti e soluzioni S.p.A. e fanno 

riferimento all' impresa proponente : 
Tabella 20 

Dati relativi all'impresa Progetti e soluzioni S.p.A. 

Occupati (ULA) I Fatturato€ I Totale di bilancio€ 

31,54 I 3.126.904,00 I 4.385.531 ,00 

e alt' impresa collegata immediatamente a monte o a valle del soggetto proponente, di seguito riportata: 

Tabella Z1 

Percentuale di Qualifica di Occupati (ULA) Fatturato {{) Totale di bilancio 

Impresa partecipazione% impresa ({) -
ACME ITALIA 51,00 COLLEGATA 9,67 989.907,00 1.026.383,00 

SRL 

Pertanto, si conferma la dimensione di piccola impresa della proponente anche in riferimento all'esercizio 

2018. 

pugliasviluppo 



670 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 2 del 3-1-2020                                                 

TIT.11 Capo 2 -Art. 27 Progetti e Soluzioni S.p.A. Progetto Definitivo n. 59 

Codice Progetto: KAYKIV9 

7.2 Capacità reddituale dell'iniziativa 

La tabella seguente rappresenta una situazione della società e dell'andamento del risultato della gestione 
attraverso una destrutturazione per macro-classi del conto economico. Le previsioni economiche sono 
illustrate come segue : 

Tabella 22 

(€) 2017 2018 Esercizio a regime {2022) 

Fatturato e 2.999.586,oo (3 .126.904,00 { 5.544 .000,00 

Valore della produzione e 3.704 .495,oo C 3.126.904,00 C 6.253.672,00 
Margine Operativo Lordo e 986 .663,oo e 983.113,oo e 1.473.405,o□ 
Utile d'esercizio (Perdita 

e 571 .457,oo C 656.631,00 C 727.092,00 
d'esercizio) 

7.3 Rapporto tra mezzi finanziari ed investimenti previsti 

Il soggetto proponente, in sede di istanza di accesso, dichiarava di voler garantire la copertura del 
programma di investimenti, pari ad € 3. 743.800,00, mediante apporti di mezzi propri € 920.090,00, 
finanziamento a m/1 termine € 500.000,00 ed agevolazioni €2.323.710,00 , così come evidenziato nella 
tabella seguente: 

Tabella 23 

ISTANZA DI ACCESSO 
Investimenti proposti 3.743.800,00 

Apporto mezzi propri 920.090,00 
Finanziamento a m/1 termine 500.000,00 

Agevolazioni richieste 2.323. 710,00 
Totale copertura finanziaria 3.743.800,00 

In sede di presentazione del progetto definitivo la società propone il seguente piano di copertura 
finanziaria: 

Tabella 24 

PROGETTO DEFINITIVO 
Investimenti proposti 3.747 .191,75 
Apport o mezzi propri 960 .000,00 

Finanziamento a m/1 termine 500.000,00 
Agevolazion i richieste 2.323. 710,00 

Totale copertura finanziaria 3.783.710,00 

ed ha documentato la copertura del programma di investimenti inviando quanto segue: 
✓ Copia della comunicazione di avvenuta delibera di concessione di un mutuo fondiario di 

Banca Sella del 30/04/2019 di € 200.000,00, attestante quanto segue: "Con la presente 
siamo lieti di comunicarv i che il nostro Istituto ha deliberato la concessione di un mutuo 
fondiario di Euro 200.000 concesso olio domanda presentata da W.SS relativa al progetto 
Sibyl - A.I. Virtual Assistant nell'ambito della Vs. partecipazione al Bando di cui al 
Regolamento generale dei regimi di aiuto in esenzione n. 17 del 30 settembre 2014 - Titolo 
Il Capo 2 (Aiuti ai programmi integrati promossi da PMI} - Avviso per la presentazione di 
progett i promossi da piccole imprese"; 

✓ Copia della comunicazione di avvenuta delibera di concessione di un mutuo chirografario di 
Banca di Credito Cooperativo di Milano del 3/05/2019 di € 300.000,00, riportante quanto 
segue: "Con la presente siamo lieti di comunicarVi che il nostro Istituto ha in istruttoria la 
concessione di un mutuo chirografario Di Euro 300.000,00 attinente la domanda presentata 
da VV.SS relativa al progetto Sibyl - A.I. Virtual Assistant nell'ambito della Vs. partecipazione 
al Bando di cui al Regolamento generale dei regimi di aiuto in esenzione n. 17 del 30 
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settembre 2014 - Titolo Il Capo 2 (Aiuti ai programmi integrat i promossi da PMI} - Avviso 
per la presentazione di progetti promossi da piccole imprese. Si precisa, inoltre, che 
l'erogazione di tale finanziamento è comunqu e subordinata sia all'ottenimento della delibera 
positiva del ns Istituto che della garanzia del Medio Credito Centrale S.p.A., di cui al momento 
abbiamo pre-fattib ilitò positiva de/l'operazion e richiesta." 

✓ Copia conforme all'or iginale, del verbale di assemblea ord inaria dei soci pagg. 2014/98 e 
2014/99 , tenutas i in data 30/04/2019, finalizzato all' impegno a creare una riserva 
patr imoniale vincolata PIA - Titolo Il capo 2 - Aiuti ai programmi integrat i promo ssi da 
Piccole Imprese - PIA (Art . 27) per tutta la durata dell' investimento. In partico lare, il verbale 
riporta quanto segue: "A copertura del piano finan ziario si prevede un impegno di mezz i 
propri pe € 920.090,00 (Euronovecentoventim ilozeronovanta/00) , oltre ad un finanziamento 
a m/1 termine per€ 500.000,00 {Eurocinquecentomila 1/00) ed agevolazioni da parte della 
Regione Puglia per € 2.323. 710,00 (Euroduemilionitrecentoventitremila settecentodieci/00) . 
Il Pres idente evidenz ia che, ai sensi dell'art. 14 comma 3 dell'Avviso pubblicato sul BURP n. 
68 del 14/05/2015 , entro 150 giorni dalla comunicazione di amm issibilità avven uta il 
05/ 03/ 2019, occorre presentare la docume ntazione relativa allo concessione di un 
finanz iamento a medio/ lungo termin e e la documentazione att estant e l'apporto dei mezzi 
propr i, f inalizzati alla completa copertura f inanziaria del programma di investiment i pe r lo 
porte non coperta da agevolazioni . 
Apertasi la discussione, il Presidente risponde esaurientemente sui vari quesiti sollevati 
fornendo gli opportuni chiarimenti . Esaurito il dibattito , l'assemblea a/l'unanimità delibera 
dispon ibilità a/l'apporto dei me zzi propri per € 960.000,00 
(Euronovecentomilase ssanta/00) nella forma di aumento del capitale sociale e/o 
versamento soci in conto futuro aume nto di capitale sociale e/ o creazione di un 'apposita 
Riserva denominata "PIA SYBIL" ded icata al progetto e vincolato per tutta la durata dello 
stesso, secondo le form e e i tempi prev isti dalla normativo e coerentem ente alla temp istica 
di realizzaz ione degli investimenti . Tale disponibilità è da intendersi solo ed unicamente a 
condizione che la società ottenga l'approvaz ione del progetto definitivo e la concessione delle 
agevolazioni do parte della Regione Puglia in relazione agli interventi in oggetto con 
sottoscrizione di specifico disciplinare". 

Inoltre , con PEC del 31/07/2019, acquisit a da Puglia Sviluppo con prot . 5128/1 dell'l/08/2019 , la società ha 
forn ito : 

✓ Contratto di mutuo repertorio n. 58103 registrato in data 09/05/2019 n. 14364, stipulato tra 
la parte mutuante "Banca Sella S.p.A." e la parte mutuatar ia "Bonasegale Stefano Maria" in 
qualità di ammin istratore unico e legale rappr esentante della società "Progetti e Soluzioni 
S.p.A." e redatto dal notaio Teresa Castellaneta . 
In part icolare, il contratto prevede la concessione di un mutuo di€ 200:000,00 rimbor sabile 
in 120 rate costanti mensili; 

✓ Contratto di mutuo di € 300.000,00 stipulato in data 05/07/2019 tra "Banca di Credito 
Cooperativo di Milano e Bonasegale Stefano Maria, in qualità di ammini stratore unico e 
legale rappresentante della società "Progett i e Soluzioni S.p.A", coperto da garanzia da parte 
del Fondo di Garanzia L. 23.12.1996 n. 662 c/o Mediocredito Centrale. 

A tal proposito , la proponente, in seguito a richiesta di integrazioni da parte di Puglia Sviluppo S.p.A., ha 
fo rn ito con PEC del 29/10/2019, copia della Comunicazione di affidamento della garanzia del MedioCred ito 
Centrale S.p.A. con indicazione del contr ibuto in termini di ESL in relazione al mutuo concesso dalla BCC di 
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Milano per€ 300.000 ,00, acquisita da Puglia Sviluppo S.p.A. con prot. n. 6806/1 del 30/10/2019 , dalla quale 

si evince quanto segue: 
✓ finanziamento di€ 300.000,00; 
✓ importo massimo garantito dal Fondo: € 180.000,00; 

✓ copertura dell'insolvenza 60,00%; 
✓ Equivalente Sovvenzione Lordo: Euro 16.426,40. 

A seguito di quanto deliberato , è stata verificata la sussistenza dell'equilibrio finanziario , così come di 

seguito riportato : 

Tabella 25 

Progetti e Soluzioni S.p.A. 

CAPITALE PERMANENTE 2018 

P.N. 1.588.864,00 

FONDO PER RISCHI E ONERI 0,00 

TFR 357.009,00 

DEBITI M/L TERMINE 298.630,00 

TOTALE 2.244 .503,00 

ATTIVITA' IMMOBILIZZATE 

CREDITI V/SOCI PER VERSAMENTI ANCORA DOVUTI 0,00 

IMMOBILIZZAZIONI 2.117.760,00 

CREDITI M/L TERMINE 0,00 

TOTALE 2.117 .760,00 

Pertanto, si segnala che dall'esame dei bilanci forniti, si è riscontrato un equilibrio finanziar io tale da 
consentire all'impresa di prevedere la possibilità di sostenere il programma di investiment i con riserve 

disponibili . 

Di seguito, si riporta una tabel la riepilogativa dell 'i potesi di copertura finanziar ia: 
Tabella 26 

IPOTESI di COPERTURA FINANZIARIA 

INVESTIMENTO AMMISSIBILE 3.682 .631,75 

agevolazione 2.282 .799,73 

Finanziamento a m/1 te rmine (Banca Sella) 200.000,00 

Finanziamento a m/ 1 termine - (BCC di Milano) 
300.000,00 

esenre da Garanzia l 120.000,00 

Apporto mezzi propri (delibera del 30/04/2019) 960.000,00 

TOTALE FONTI 3.738 .659,73 

Rapporto mezzi finanziari esenti da sostegno pubblico /costi ammissibili I 34,75% 

Si rileva che le fonti previste assicurano la copertura degli investimenti ammissibili e il piano proposto 

rispetta le previsioni dell'art. 2 comma 5 del Regolamento 09/2008 e s.m .i., in quanto il contributo 
finanziario, esente da sostegno pubblico , assicurato dal soggetto beneficiario è superiore al 25% dei costi 

ammissibili previsti. 
Si rammenta, infine che, in sede di rendicontazione finale , l'entità dell'agevolaz ione definitiva sarà 
determinata tenendo conto dell ' intensità di aiuto conne sse alle garanzie sui predetti finanziamenti , al fine 
di assicurare il rispetto della soglia massima totale fissata per le categor ie di riferimento esentate ai sensi 

del regolamento generale di esenzione . 
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8. Creazione di nuova occupazione e qualificazione professionale 

Per ciò che attiene gli effetti occupazionali del programma di investimento, nell'esercizio a regime, la società 
provvederà a garantire un aumento dei livelli occupazionali, prevedendo l'assunzione di 7 U.L.A. 

A tal proposito, la Progetti e Soluzioni S.p.A., riporta nella sezione 9 del progetto definitivo che: 

- non ha fatto ricorso negli anni 2016, 2017, 2018 a nessun tipo di intervento salariale; 

il numero dei dipendenti (in termini di U .LA.) presso l'unità locale oggetto del presente programma 

di investimenti , nei dodici mesi precedenti la presentazione dell'istanza d'accesso, è pari a n. 0,00 
unità; 

- il numero di dipendenti (in termini di U.L.A.) in tutte le unità locali presenti in Puglia, nei dodici mesi 

precedenti la presentazione dell'istanza d'accesso, è pari a n. 18,38 unità; 

- il numero di dipendenti {in termini di U.L.A.) complessivi dell'impresa, nei dodici mesi precedenti la 
presentazione dell'istanza d'accesso, è pari a n. 28,29 unità; 

il dato delle U.L.A. emergente da Libro Unico del Lavoro è di 18,38 e che l'incremento occupazionale 

nel corso della realizzazione dell'invest imento è pari a n. 7 U.L.A.; 

- foglio di calcolo delle ULA (Sezione 9B) attestante un dato ULA pari a 18,38. 

Inoltre, la proponente ha presentato in sede di progetto definitivo la sezione 9C " Relazione di sintesi 
sull ' impatto occupazionale degli investimenti previsti ", sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante, 
nella quale si afferma quanto segue: 

Descrizione situazione occupazionale ante investimento e post investimento agevolato 

Negli ultimi 12 mesi precedenti la presente istanza di accesso, quindi dal 01/08/17 al 31/07/18 , l'organico 
di PROGETTI E SOLUZIONI SPA è costituita da n. 39 risorse umane, compreso l'amministratore che è anche 
socio. 
Come già noto, l'attività svolta dall'azienda è di tipo immater iale, il cui valore aggiunto è tutto nella qualità 
intrinseca del processa di produzione . Pertanto , considerando il settore in cui l'azienda opera, è indubbio il 

valore del personale con competenze ICT, che - a differenza di quanto accade negli altri settori economici -
non è soltanto impegnato nel supportare i processi interni con infrastrutture e servizi adeguati ma assume 
il ruolo guida nella realizzazione e delivery di prodotti / servizi destinati al mercato. E' da considerare anche 
il fatto che l'azienda ha già realizzato in Puglia il progetto PA YCONNECT a valere sul PIA Picca/e Imprese che 
si è concluso il 31/12/2018 . L'obiettivo occupazionale in Puglia previsto per PAYCONNECT è di 8,5 ULA nella 
sede di Bari da mantenere nell'esercizio a regime (2019) e nei tre esercizi successivi (2020, 2021, 2022). 
Nell'attuale unica sede operativa di Bari (Via Domenico Nico/ai, 8) risultano presenti n. 18,38 ULA alla data 

di presentazione de/l'istanza di accesso sul presente progetto SYBIL, per cui l'obiettivo può ritenersi 
raggiunto, grazie al quale sono stati inserite in organico risorse altamente specializzate . 

In fase di istanza di accesso, l'impresa ha dichiarato che dato il continuo evolversi dell'innovazione 
tecnologica in questo settore e date le attività che saranno svolte prima in R&S e poi nell'industrializzazione 
dei risultati, Progetti e Soluzioni spa ha valutato la possibilità di mantenere l'organico aziendale già presente 

in Puglia e di inserire almeno n. 5 nuove unità lavorative in Puglia che saranno impiegate nella nuova sede 
di Bari in Via Principe Amedeo, in cui saranno trasferite anche alcune unità dall'attua/e sede di Bari in Via 
Nico/ai che impiega n. 18,38 ULA in 180 mq nei 12 mesi precedenti l'istanza di accesso. 
In questa fase di presentazione del progetto definit ivo, l'impresa ha ritenuto opportuno prevedere 
ne/l'esercizio a regime (2022) un incremento occupazionale pari a n. 7 nuove ULA nella sede oggetto degli 
investimenti del presente progetto SYBIL (Via Principe Amedeo 152), in linea con quanto indicato nella 
comunicazione di ammissibilità del 05 marzo 2019 da parte della Regione Puglia risulta . 
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In particolare, nella nuova sede si prevede di impiegare a regime (2022) e nei tre esercizi successivi (2023, 
2024, 2025) n. 15 risorse in 165 mq, di cui n. 8 saranno trasferite da/l'attuale sede e n. 7 saranno nuove 
assunzioni. 

Esplicitazione degli effetti occupazionali complessivi che l'i nvestimento stesso genera 
Tabella Z7 

OCCUPAZIONE GENERATA DAL PROGRAMMA PRESSO LA SEDE OGGETTO DI AGEVOLAZIONE 

ULA nel dodici mesi 

antecedenti la 
N. unità nell'eserc izio a 

Progetti e Soluzioni Spa presentazione 
regime (2022) 

Variazione 

dell'istanza di accesso 

(08/2017 - 07/2018) 

di cui di cui di cui 
Sede di Bari - Via Nicolai,8 ULA ULA ULA 

DONNE DONNE DONNE 

dirigenti o o o o o o 
impiegat i 18,38 6,S4 10,38 3,54 -8 -1 

opera i o o o o o o 
totale 18,38 6,54 10,3 8 3,54 -8 -1 

Sede di Bori - Via Princiee di cui dicui di cui 

ULA ULA ULA 

Amedeol52 DONNE DONNE DONNE 

dirigent i o o o o o o 
impiegal i o o 15 6 15 5 

operai o o o o o o 
totale o o 15 6 15 5 

di cui di cui di cui 
Totale PUGLIA ULA ULA ULA 

DONNE DONNE DONNE 

dirigent i o o o o o o 
impiegal i 18,38 6,54 25,38 9,54 7 4 

operai o o o o o o 
totale 18,38 6,54 25,38 9,5 4 7 4 

Salvaguardia e Variazione Occupazionale 

- SALVAGUARDIA OCCUPAZIONALE: Progetti e Soluzioni ha già una sede in Puglia, real izzata con un 
precedente PIA, nella quale sono attualmente occupate (nei 12 mesi precedent i all'istanza di accesso) 18,38 
ULA. Progetti e Soluzioni prima della realizzazione del precedente PIA avevo, presso la sede di Bari 6 ULA e 
si era impegnata a realizzare un incremento , rispetto a tale valore, di 2,5 ULA. Come, invece, si desume dai 
dati aziendali l'incremento a tutti gli effetti è stato ad oggi di 12,38 ULA. 
Questo testimonia una costante attenzione alla crescita dei livelli occupazionali commisurata ad una sempre 
maggiore capacità dell'azienda di competere sul mercato e di penetrare settori anche diversi da quell i propri 

dell'azienda . 
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La strategia di salvaguardia occupazionale, quindi, posso per lo più generale strategia aziendale di garantire 

un percorso di crescita costante delle proprie risorse professionali, in termini di competenze e capacità di 

sviluppo, in uno con l'innovazione tecnologica e metodologico dei propri prodotti e delle strategie di 

penetrazione del mercato. 

- VARIAZIONE OCCUPAZIONALE: L'azienda ho sempre curato lo sviluppo occupazionale in misuro coerente 

con gli sviluppi interni dei propri prodotti e in funzione delle dinamiche di mercato . 
Le scelte sul personale sono sempre dirette a sostenere i processi aziendali e quindi vengono sollecitate 

specializzazioni in linea con: 

• la produzione e la ricerca, privilegiando profili di natura tecnologica e in portico/ore 
informatico; 

• l'assistenza al cliente, quindi con competenze di customer management relationship; 

• lo sviluppo commercio/e, in cui le componenti di empatia debbono coniugare quelle tecniche di 
conoscenza del mercato e della concorrenza. 

Tali orientamenti , di natura generale, trovano tuttavia positivo riscontro nell'impatto dei prodotti e dei 

servizi di Progetti e Soluzioni nei confronti del mercato . 
Allo stesso tempo per picchi di lavoro o per sviluppare specifiche competenze l'azienda si avvale, in misuro 

molto contenuta e non consuetudinaria, di collaborazioni esterne . 
Occorre precisare comunque che le politiche di crescita dell'occupazione a/l'interno de/l'azienda sono 

sempre collegote olle caratteristiche di gestione economico-finanziario di lungo periodo e alle specificità 

tecnologiche richieste per alcune componenti dei prodotti da realizzare. In tal senso viene condotta, in 

portico/are rispetto ai programmi di sviluppo dei nuovi prodotti, una valutazione di "moke or buy", 

valutando se sia più proficuo, in relazione alle specifiche necessità, sviluppare il prodotto all'interno 

dell'azienda (attraverso personale in essere o nuovo), ovvero acquisire componenti (open source o su 
licenza) ovvero ancora acquistare servizi di sviluppo da terzi. 
Tale valutazione è stata da sempre pagante per Progetti e Soluzioni che ha finalizzato a mantenere 

all'interno della Società le competenze più strettamente connesse alla componente di vantaggio 

competitivo del prodotto e terziarizzando quelle più generiche o afferenti a tecnologie estranee all'azienda 
stessa. 
La strategia aziendale è da sempre stata quella di avere al proprio interno le competenze metodologiche e 
tecnologiche chiave per salvaguardare la specificità e la concorrenzialità dei propri prodotti , acquisendo da 

terzi le attività di sviluppa non "core" o non direttamente funzionali ad ulteriori successivi sviluppi. 

Analogamente la strategia sulle dinamiche di occupazione per le attività commerciali aziendali ha 

privilegiato il mantenimento all'interno de/l'azienda delle funzioni di raccordo con il cliente e di sviluppo del 

mercato . 
Questo tipo di orientamento ha, da sempre , consentito all'azienda di costituire un sistema di professionalità 

e competenze interne solido e affidabile in grado di governare tutte le funzioni aziendali in modo efficiente 

ed efficace . 
Proprio per questo motivo la strategia occupazionale della società ha sempre dato prelazione a criteri che 

assicurassero innanzi tutto il mantenimento dei livelli occupazionali acquisiti e che l'eventuale espansione 
occupazionale diretta potesse essere sostenibile sul medio lungo periodo, evitando di incorrere in rischi di 

crescita troppo rapida dei costi fissi aziendali. 
li trend aziendale è in forte crescita, ma nella strategia occupazionale di Progetti e Soluzioni l'obiettivo 
primario è quello di garantire e mantenere i livelli occupazionali acquisiti prima di dar luogo a progetti 
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Esplicitazione delle motivazioni che giustificano il numero di unità incrementali previste 
Il dato ULA di partenza è costituito da n. 28,29 ULA, dislocate tra le sedi operative di Bari che è anche la 
sede legale (18,38 ULA), Cernusco Sul Naviglio a Milano (8,92 ULA) e Ravenna (1 ULA). Il numera delle unità 
a regime sarà almeno di n. 35,29 ULA, con un incrementa di n. 7 nuove ULA da inserire in Puglia. 
Talf! dato è stata definito in maniera prudenziale, dovendo prevedere aggi quella che sarà l'impegno minima 
da garantire fino a 3 anni successivi all'anno a regime (2022), con una alta credibilità ma non la certezza 
dei risultati del progetta prevalentemente di RS e l'evoluzione del mercato in un settore ad afta innovazione 
come quello dei servizi al cittadino per la Pubblica Amministrazione in cui opera l'azienda. 
Infatti è prevista la revoca totale delle agevolazioni nel caso in cui il Soggetto Beneficiario non rispetti 
l'obbligo del mantenimento e de/l'incrementa occupazionale per n. 3 esercizi solari successivi a/l'esercizio a 
regime altre a quelle già in essere. 
Si precisa infine che il numera delle nuove unità incrementali previste a regime è coerente rispetta a/l'ambito 
specifico del progetta che si intende realizzare in n. 24 mesi a partire dal 01/04/2019 fino al 31/03/2012. 
Nel presente PIA che ammonta complessivamente ad€ 3.747.191,75, sono previste prevalentemente 
attività di Ricerca Industriale, Sviluppa Sperimentale ed Innovazione {80,36% del costa complessiva di 
progetta inclusi servizi c/oud "As a Service" per il 6,67% del progetto), mentre gli investimenti produttivi in 
Attivi Materiali ammantano ad€ 505.906,75 (ovvero il 13,5% de/costo complessivo di progetto), a cui poi 
sono da aggiungersi Servizi di Consulenza per l'innovazione e i brevetti per il 6,14% del costo complessivo di 
progetto. 

Illustrazione dettagliata delle Mansioni riservate ai nuovi occupati: 
Profilo Competenze Tecnolog/i, 

Esperto architetture software, ricoprono ruoli centrale nell, 
progettazione, integrazione, miglioramento di sistemi I Design pattern e principi Micorservizi 

Solution Architect 
curandone anche la sicurezza e le prestazioni. Vast, Metodologie di sviluppo Agile software e 
competenza dell'ICT (in tutti i campi: software, hardware 1 conflgu ration management. Ottima 
reti) e di tecniche di progettazione specifiche, capacità d conoscenza ambientt di B.l. 
descrivere un sistema in termini di componenti e flussi logici. 

Molto efficaci nel cogliere i casi aziendali, definirne i requisiti, 
modellarne i processi ed Identificare una tipologia adeguata di 

Metodologia di analisi e disegno API e 
Fum:tionaf anafyst Senior requisiti e soluzioni e/o sistemi ICT. Atteggiamento 

professionale di alto livello, abilità nel comunicare essenziale 
Mlcroservices; Ottima conoscenza DBMS. 

quanto una competenza dell'ICT ampia e approfondita. 

Strumenti per la codifica dei programmi; Tecniche d Conoscenze architetture tipo Microservices, 
programmazione Web DBMS, J2EE, MS.Net Web & Application Server 

De vefaper junior Oriented; Conoscenza metodologia UML; Buona conoscenz; tipo: BEA Weblogic, APACHE, TOMCAT, JBOSS 
dei principali WEB Conoscenze MySQL, DB2, Oracle. 
Server, Application Server e DB server . 
Capacità di progettazione di strutture di dati e di gestione 
ordinaria del 0B; tra I requisiti figurano dunque competenza 

Competerue architetturali e di data modelling. degli delle tecnologie dei DB. Competenze architetturali e di 
Dato Base Engineer 

data modelling. Tra le competenze il disegno e 
Open data ed 

l'implementazione di Data Warehouse, di processi ETL, 
Advanced Analytlcs 

database multldlmenslonall e soluzioni di reportlng. 

Conoscenza,sisteml di storage e sistemi di 

•- •-"'•aTCPAP• •='1 d;"" •:e -
Cloud Engineer 

Tecnico Laureato per lo sviluppo, la manutenzione e fa (DNS, FTP, SMTP), Configurazione proxi e firewal 
gestione dei servizi Container e Hybrid cloud Architetture di reti complesse LAN/WAN/VPN. 

Sistemi di trasmissioni. Conoscenza strumenti di 
malntenance, tunlng. 

-~.,~1b'ICIIK~ ;ri,1--~~ ... 
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User Inter/ace engineer 

Developer Junior 

Tecnico laureato per la gestione e la manutenzione evoluti va Tegnoclogie e metodologie per la User Experince 

delle User lnterface della piattafo rma Sibyl Opt imizatlon 

Tecnico laureato per lo sviluppo delle archit ett ure a mlcro 

servizi e con specifica attiv ità di progettaz ione e sviluppo di 

API per l'Interope rabilità delle applicazioni e delle soluzioni Archite tture a Microservizl, API Systems 

present i in Slbyl con particolare riguardo alla connessione a 
sistemi legacy 

Descrizione del legame diretto del programma agevolato con il contributo agli obiettivi di innovazione e 

di miglioramento delle performance definiti nel progetto di investimento 

L'azienda vanta nel suo organico collaboratori e consulenti con esperienza pluriennale nell'ambito dello 

sviluppo di progetti software e del presidio delle tecnologie innovative; esperienze maturate in ambienti con 

elevata complessità pracessiva ed architetturale come quello dei servizi della PA. Nel suo organico, altre alla 
componente dell'esperienza, troviamo risorse giovani specializzate su tecnologie innovative. 

l 'impegno quotidiano di Progetti e Soluzioni si focalizza quindi principalmente su due ambiti . Da un lato un 

forte focus sulla ricerca e l'innovazione nell'ottica di studiare e sperimentare le nuove tecnologie con 
l'obiettivo "concreto" di ideare e creare nuove piattaforme e nuovi servizi che possano supportare le PA e le 

aziende clienti nella crescita del loro business 
Per lo svolgimento delle attività di R&S, il presente progetto prevede l'impiego di figure professional i interne 

qualificate: Project Manager, Solution Architect, Functional analyst Senior, Developer Senior, Web Designer, 

Developer junior, Data Base Engineer, System & Network Engineer Senior, Network Engineer Senior, Tester 
Senior. le tipologie contrattuali potranno essere varie (es: contratto di inserimento, contratto a tempo 

determinato , contratto a tempo indeterminato, contratti part -time e/o a tempo pieno) . 
le attività di RS saranno svolte in collaborazione con Organismi di Ricerca, come il Politecnico di Milano e la 

Fondazione Bruna Kessler, e con fornitori di consulenza specialistica, con il coordinamento del Project 

Management interno all'azienda (Alberto Geminiani). 
Alcune figure professionali saranno strettamente funzionali alle attività di ricerca, altre alle attività di 
sviluppo e a regime si prevede l'impiego di almeno 7 unità nel processo produttivo . 
Inoltre si prevede che nella sede di Bari di Via Principe Amedeo 152 (nuova sede) possano essere svolte 
alcune attività periodiche di coordinamento e monitoraggio del programmo di investimenti in Puglia da 

parte del vertice aziendale . 
In termini di obiettivi di innovazione, il progetto Sibyl ha lo scopo di studiare e realizzare una piattaforma 

digitale innovativa che contribuisca a migliorare l'esperienza del cittadino che fruisce di servizi e/o 

prestazioni sanitarie erogate dalla Pubblica Amministrazione locale. L'obiettivo è volutamente ampio 

perché intende ricercare e verificare le opportunità aperte dall'utilizzo di tecnologia innovative nel/' 

interazione tra il cittadino e la Pubblica Amministrazione e valutare in quali processi possano essere 
adottate per ottenere i vantaggi per il cittadino . 
Gli ambiti di ricerca di particolarmente rilevanti in questo progetto riguardano le tecnologie di Artificio/ 

lntelligence da applicare nella comunicazione tra il Cittadino e la Pubblica Amministrazione , le tecnologie 
Blockchain da applicare nella gestione di Smart Contract per la securizzazione e la notarizzazione degli 

impegni presi tra la Pubblica Amministrazione e il cittadino . Dal punta di vista infrastrutturale di particolare 

rilievo sarà l'utilizzo di tecnologie basate sui Microservices che interagiranno anche con gli altri sistemi IT 

della Pubblica Amministrazione che gestiscono servizi con t'obiettivo dell'interoperabilità . È prerogativa di 
un Progetto R&D un certo grado di messa a punto in corso d'opera delle variabili e dei domini applicativi 

che verranno esaminati , fermi restando gli obiettivi di fondo della ricerca. Viene inoltre realizzato un 

miglioramento significativo delle performance, attraverso l'analisi e definizione di nuovi processi 
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organizzativi e la reingegnerizzazione di alcuni già esistenti in funzione di una ottimizzazione dei processi 

produttivi e di miglioramento della gestione del cliente. 

In definitiva, si ritiene che il progetto Sibyl possa sicuramente avere un impatto positivo sull'occupazione, in 

funzione degli obiettivi che il progetto si propone di raggiungere grazie a/l'accesso al P.O. FESR 20214-2020 

- Regolamento Regionale n.17/2014 - Titolo Il Capo 2 - "Aiuti ai programmi promossi da PICCCOLE 

IMPRESE". 

Pertanto, l' incremento occupazionale è sintetizzabile come segue: 
Tab•lla 28 

n. ULA nei 12 n. ULA nei 12 
n. unità 

mesi precedenti mesi precedenti 
nell'eserciz io a 

n. unità 
Variazione 

Posizione 
la presentazione la presentazione 

regime PIA 
nell'esercizio a 

esercizio a 
della domanda della domanda regime PIA Sybil 

(11/2014 - (08/2017 -
PayConnect 

(2022) 
regime {2022) 

10/2015) 07/2018) 
{2019) 

Dirigenti o o o o o 

di cui donne o o o o o 

Media ULA c/o la sede 
Impiegati o 18,38 8,5 o o 

di Via Nicolai - Bari di cui donne o 6,54 5,5 o o 
Proget to PayConnect Operai o o o o o 

di cui donne o o o o o 
TOTALE o 18,38 8,5 o o 

di cui donne o 6,54 5,5 o o 

Dirigent i o o o o o 

di cui donne o o o o o 

Media ULA c/o la sede Impiegati o o o 25,38 7 

di Via Principe Amedeo di cui donne o o o 9,54 3 
- Bari 

Progett o Sybil Operai o o o o o 
di cui donne o o o o o 

TOTALE o o o 25,38 7 

di cui donne o o o 9,S4 3 

Di seguito si riporta la tabella di riepilogo : 
Tabella 29 

Soggetto 
Occupazione preesistente dichiarata 

Variazione 
Variaz ione da conseguire a 

(agosto 2017 - lugl io 2018) regime (2022) 

Progett i e Soluzioni S.p.A. 18,38 +7,00 25,38 

9. Rispetto delle prescrizioni effettuate in sede di ammissione alla fase istruttoria 

Si rileva che l'impresa , in sede di progetto definitivo , ha sostanzialmente soddisfatto tutte le prescrizioni 

segnalate nell'istanza di accesso relat ivamente a: 

Prescrizione su verifica cumulabilità altri aiuti ; 

Prescrizione su ammontare degli investimenti in Attivi Material i dell'impresa non in .eriore al 

20% degli investimenti complessivi; 

Prescrizioni circa la portata innovativa; 

pugliasviluppo 
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Prescrizioni circa la cantierabilità; 

Prescrizion i circa gli attivi materiali; 

- Prescrizioni circa la R&S; 

Prescrizioni circa gli investimenti in innovazione ; 

Prescrizioni circa la copertura finanziar ia; 

Prescrizione circa la partecipazione a fiere ; 

Prescrizioni circa la sostenibilità ambienta le. 

10. Indicazioni/prescrizioni per fase successiva 

Non vi sono prescrizioni da fornire. 
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11. Conclusioni 

Sulla base delle verifiche effettuate e delle considerazioni esplicitate , la valutazione relativa alla 
ammissibilità del progetto definitivo è positiva. Di seguito, si riepilogano le voci di spesa ritenute ammissibili 
e le relative agevolazioni concedibili: 

Tabella 31 

Progetto di massima Progetto defin itivo 

Investimenti Agevolazioni 
Investiment i Investiment i Agevolazioni 

Ammessi con Ammesse con Asse prioritario e 
Tipo logia di spesa D.G.R. D.G.R. 

Proposti Ammessi ammesse 
Obiettivo Specifico 

Ammontare (C) Ammontare (€) 
Ammontare Ammontare Ammontare 

(€) (€) (€) 

Asse prioritario lii 
Obiettivo specifico 

Attivi Materiali 503.800,00 160.710,00 505.906,75 505 .906,75 161.805,23 3a Azione 3.1-Su b 
- azione 3.1.c 

Asse prioritar io lii 
obiettivo specifico Servizi di Consulenza 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3a Azione 3.1 - Sub Ambientali 
- azione 3.1.c 

Asse prioritar io lii 
Servizi di consu lenza di 

obiettivo specifico 
internaziona lizzazione 30 .000,00 15.000,00 30.000 ,00 0,00 0,00 3d Azione 3.5 - Sub 

-azione 3.5.f 
(Partecipazione a fiere) 

Asse prioritario lii 
obiettivo specifico 

E-business 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3e Azione 3. 7 - Sub 
-azione 3. 7 .d 

Tota le Asse prioritar io lii 533.800,00 175.710,00 535 .906 ,75 505 .906,75 161.805,23 

Ricerca Industr iale 1.225.000,00 980 .000,00 1.225 .000,00 1.190 .440,00 952 .352,00 

Asse prioritario I 
ob iett ivo spec ifico Sviluppo Sperimentale 1. 755.000,00 1.053 .000,00 1. 755 .000,00 1. 755 .000,00 1.053 .000,00 
la Azione 1.1 - Sub 

-azione 1.1.c Spese per studi di fattibil ità 
tecn ica in R&S e breve tti 

30.000,00 15.000,00 31.28S,OO 31.285,00 15.642,50 

Asse prior itario I 
obiett ivo specifico 

Innovazione 200 .000,00 100.000 ,00 200 .000,00 200 .000 ,00 100.000 ,00 la Azione 1.3 - Sub 
-azione 1.3.e 

Totale Asse prioritario I 3.210.000,00 2.148 .000,00 3.211 .285,00 3.176.72S,OO 2.120.994,50 

TOTALE GENERALE 3.743.800,00 2.323 .710,00 3.747 .191,75 3.682 .631 ,75 2.282 .799,73 
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La valutazione del progetto definit ivo presentato dall' impresa Progetti e Soluzioni S.p.A. ha visto la parziale 
ammissibilità delle spese relative alla categoria "Attivi Materiali " . Il requisito relativo alla percentua le di 
spese per almeno il 20% in "Attiv i Materiali" risulta rispettato . 
Pertanto, si evidenzia che, da un investimento richiesto per { 3. 747.191, 75 ed ammesso per { 3.682 .631,75 
deriva un'agevolazio ne teoricamente concedibile per C 2.282.799,73 nei limiti della concessione massima 
provvisoria prevista dal D.D. n. 121 del 05/03/2019 . 

Infine , in relazione al rating di legalità, al fine del riconoscimento defin itivo della maggiorazione 
dell ' agevolazione, l' impr esa deve dimost rare di possedere e mantenere il requ isito fino all'erogazione del 
contributo fina le. 

I sottoscrittori dichiarano, in relazione alla presente istruttoria, l'insussistenza, anche potenzia/e, di conflitti 
di interesse. 

Modugno , 16/11/2019 

Responsabile di Commessa 
Michele Caldarola 

Visto : 
Program Manager 

Sviluppo del Sistema Regionale e dei Settori Strategici 

Dqrtella Tor-·· 
~\ 
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Allegato: Elencazione della documentazione prodotta nel progetto definitivo 

L'impresa, in aggiunta alla documentazione obbligatoria- presentata in allegato al progetto definitivo 
acquisita dalla Sezione Competitività e Ricerca dei Sistemi Produttivi, a mezzo PEC del 03/05/2019, 
AOO_158/3095 del 07/05/2019 e da Puglia Sviluppo S.p.A. con prot. n. 3156/1 del 06/05/2019, ha inviato: 

- n. 2 copie rilievo stato dei luoghi dell'immobile oggetto di investimento, a firma dell'lng. Nicola 

Trentadue in data 29/04/2019; 
- relazione tecnica descrittiva degli interventi da realizzare a firma de!l'lng. Nicola Trentadue in data 

29/04/2019; 
- copia planimetria generale con analisi superfici a firma dell'lng. Nicola Trentadue in data 

29/04/2019; 
- copia planimetria layout- arredo interno a firma dell'lng. Nicola Trentadue in data 29/04/2019; 

- copia richiesta di CILA, pratica n. TRNNCL47B17F262F-060608-0303019/I richiesta al Comune di . 
Bari; 

- copia Atto di Compravendita stipulato in data 30/04/2019, repertorio n. 58102 e raccolta n. 15218, 
dell'immobile oggetto di investimento; 

- copia perizia stragiudiziale dell'lng. Nicola Trentadue in data 29/04/2019, giurata innanzi all'ufficio 
volontaria giurisdizione del Comune di Bari, cron. 1440/19; 

- copia estratto Agenzia delle Entrate relativamente al risultato della Banca dati delle .quotazioni 
immobiliari; 

- copia visura catastale aggiornata al 13/07/2018 dell'immobile oggetto di investimento; 

- copia computo metrico estimativo per la redistribuzione funzionali e spaziali dell'unità immobiliare 
con destinazione ufficio sita in Bari alla Via Principe Amedeo, 152 primo piano, scala B, a firma 
dell'lng. Nicola Trentadue in data 29/04/2019; 

- copia preventivi così come elencati nel. paragrafo "3.1.6 Note conclusive"; 
- copia dell"'Accettazione Contratto di Ricerca per gli Osservatori "Agenda Digitale 2019" e "Artificial 

lntelligence 2019/20" del Polìtecnico di Milano in data 04/04/2019; ' 

- ordine n. 557 del 03/04/2019 per€ 36.600,00 della "Progetti e Soluzioni" a favore del Politecnico di 
Milano; 

- copia della descrizione degli Osservatori Digitai lnnovation della School of Management del 
Politecnico di Milano; 

- copia preventivo della "European Software Design" del 02/05/2019 relativamente all'investimento 
previsto nell'ambito dell'Innovazione tecnologìca; 

- copia preventivo della "Al & Partners S.r.l." del 09/04/2019 per€ 10.000,00; 

- copia curricula del Dott. Gian Giuseppe Masciopinto; 
- copia illustrazione aziendale della "Al & Partners S.r.l."; 

- copia contratto di consulenza specialistica tra "Progetti e Soluzioni S.p.A." e l'lng. Catturuzza Diego 
per€ 16.500,00 del 30/04/2019; 

- copia contratto di consulenza specialistica tra "Progetti e Soluzioni S.pA" e l'lng. Finocchiaro Alfio 
Alessandro per€ 4.976,40 del 30/04/2019; 

- copia preventivo n. 2.034 del 29/04/2019 della società "Consorzio.it"; 

- copia preventivo della "European Software Design" del 23/04/2019 per€ 259.150,00; 

- copia preventivo Fondazione Bruno Kessler del 18/04/2019 per€ 268.000,00; 

- copia preventivo della "Grc Team S.r.l." prot. Nr. 2019.099.002U per € 40.000,00 con in allegato 
copia del curricula dei Dott.ri Fuselli Gianpiero, Turani Gianpietro, Sardi Stefano e Paolo Fusielli; 
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- copia prevent ivo della "Knobs Turn Up lnnovation " del 26/03/2019 per€ 49.100,00 con in allegato 
copia dei curricula dei Dott.ri : Ivan Dossi, Andrea Pozzan, Alessio Pagani; 

- copia preventivo per consulenza specialistica in ambito di Ricerca e Sviluppo del Politecnico di 
Milano del 30/04/2019 per€ 80.900,00 con in allegato copia dei curricula dei Dott.ri : Vincenzo Rana 
e Bruschi Francesco; 

- copia prevent ivo per consulenza specialistica in ambito di Ricerca e Sviluppo del Politecnico di 
Mi lano del 30/04/2019 per€ 30.000,00 con in allegato copia dei curricula dei Dott.ri : Alessandro 
Perego, Antonio Ghezzi, Giorgia Sali e Giacomo Velia; 

- copia preventi vo di "Stra.De S.r.l." del 21/03/20 19 per€ 115.000,00; 

- copia preventivo di "Techedge S.p.A." prot . n. N. ITA_19_0827 _ WKFL del 29/04/2019 per € 
188.050,00; 

- copia preventivo "WeBa Consulting" prot . n. 190022904 del 30/04/2019 per€ 170.000,00; 
- n. 8 DSAN antimafia; 

- copia curricula del Dott . Germinian i Alberto, responsabile del progetto in R&S; 

- DSAN iscrizione CCIAA e DSAN vigenza e antimafia CCIAA; 

- Copia Bilancio di esercizio al 31/12/2018 con verbale di approvazione e relativa ricevuta di deposito 
presso il Registro delle imprese; 

- Copia situazione patrimon iale/ economica al 31/12/2018; 

- Copia LUL nei dodici mesi antecedenti la presentazione dell' istanza di accesso; 

- Copia verbale di assemblea dei soci della proponente relativamente alla delibera dell'apporti di 
mezzi propri; 

- Copia delibera concessione mutuo fondiario del 30/04/2019 per € 200.000,00 emessa da Banca 
Sella; 

- Copia delibera concessione mutuo del 03/05/2019 per€ 300.000,00 emessa da BCC di Milano ; 

- Copia lettera di intenti per la partecipazione al progetto "Sybyl" in qualità di Comune Pilota, prot . n. 
2019/0009468 del 03/04/2019 con il Comune di Grottagl ie. 

Successivamente, con PEC del 03/10/2019, acquisita da Puglia Sviluppo S.p.a. con prot. n. 6110/1 in pari 
data, il soggetto beneficiario ha inviato la seguente ulteriore documentazione: 

Preventivo aggiornato del fornitore "Techedge S.p.A." per servizi di consulenza R&S a sostituzione 
di quanto trasmesso in sede di presentazione del progetto definitivo ; 
Integrazioni preventivo del fornitore "Fondazione Bruno Kessler" per i servizi di consulenza di R&S. 

Inoltre, con PEC del 31/07/2019, acquisita da Puglia Sviluppo S.p.a. con prot . n. 5120/1 in data 01/08/2019, 
il soggetto beneficiario ha inviato la seguente ulteriore documentazione : 

- Copia del mutuo per€ 200.000,00 della Banca Sella S.p.A., repertorio n. 58102 e raccolta n. 15218, 
avvenuta in Bari il 09/05/2019, n. 14363, serie lT ; 

- Copia del mutuo n. 000/311590/26 del 05/07/2019 per€ 300.000,00 della BCC di Milano; 
- Copia preventivo del VMware vSphere Essentials Plus Kit per€ 10.491,68; 
- Copia preventivo "Le Novo - Data Center Solution Configuration Quote" del 07/01/2019 per $ 

519.103,00. 

A seguito di richieste di documentazione integrativa, in data 26/10/2019, il soggetto beneficiario ha inviato : 
a) con PEC del 29/10/2019 , acquisita da Puglia Sviluppo S.p.A. con prot. n. 6806/1 in data 30/10/2019, 

la seguente documentazione : 
- DSAN di calcolo della dimensione d' impresa per l'anno 2018; 
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- DSAN, a f irma del legale rappresentante, Sig. Bonasegale Stefano Maria e del tecnico incarico, lng. 

Trentadue Nicola, in data 28/10/2019, relativamente alla piena efficacia della CILA; 
DSAN, a firma del Legale Rappresentante, in cui attesta, a fini della cumulabilità, che le spese riferite 
agli aiuti emersi dalla Visura Aiuti, in data 08/10/2019, in particolare al punto 3 rientra nel piano di 
copertura finanziaria dell'investimento proposto dalla società PROGETTI E SOLUZIONI S.P.A., con 
riferimento al contratto di mutuo pari ad€ 300.000,00 sottoscritto il 05/07/2019 con la Banca di 
Credito Cooperativo di Milano e trasmesso alla Regione Puglia il 31/0 7/2019 ; 

- Copia della Comunicazione di affidamento della garanzia del MedioCredito Centrale S.p.A. con 

indicazione del contributo in termini di ESL in relazione al mutuo concesso dalla BCC di Milano per 
€ 300.000,00 . 

• I, 

IL PRESENTE ALLEGATO 
E' COMPOSTO DA .. t'l5 ...... FOGLI 
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