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DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE 1 luglio 2019, n. 1162
Societa controllata Acquedotto Pugliese S.p.A. - Assemblea del 28 giugno 2019 - Ratifica.

Il Presidente della Giunta Regionale, Dott. Michele Emiliano, sulla base dell’istruttoria sottoscritta dal Segretario
Generale della Presidenza e dal Direttore del Dipartimento Agricoltura, Sviluppo Rurale ed Ambientale e della
relazione tecnica a firma del funzionario istruttore, confermata dal Dirigente vicario della Sezione Raccordo al
Sistema Regionale, allegato 1) alla presente a costituirne parte integrante, riferisce quanto segue.

Con Deliberazione n. 812 del 5 maggio 2014 la Giunta Regionale ha approvato le “Linee di indirizzo ai sensi
dell’art. 25 della L.R. n. 26/2013 per l'esercizio delle azioni di coordinamento, programmazione e controllo da
parte della Regione Puglia delle Societa controllate e delle Societa in house” individuando espressamente le
Societa controllate e le Societa in house, tra le quali Acquedotto Pugliese S.p.A., societa controllata a socio
unico Regione Puglia e identificando le relative Direzioni di Area competenti ratione materiae.

Nelle su richiamate Linee di indirizzo all’art. 3, comma 2, sono identificate le cd. “operazioni rilevanti”delle
Societa controllate e delle Societa in house, definite operazioni “che determinano un impatto significativo
sull'andamento economico, patrimoniale e finanziario della societa”. |l successivo comma 3 dell’artico 3 citato
individua le operazioni rilevanti in una serie di atti tra i quali € elencato alla lettera a) il bilancio di esercizio.
Da ultimo, il comma 6 dell’art. 3, su richiamato, stabilisce che con riferimento alle Societa controllate la Giunta
Regionale approva preventivamente gli atti di cui al comma 3, lettere a), b), c), d), sulla base dell’istruttoria
svolta dalla Direzione di Area competente ratione materiae, identificata per Acquedotto Pugliese S.p.A.,
nellArea Politiche per la riqualificazione, la tutela e la sicurezza ambientale e per I'attuazione delle opere
pubbliche in raccordo, ove necessario, con il Servizio Controlli. In questo contesto, la Societa e tenuta a
trasmettere gli atti inerenti le operazioni elencate nel comma 3 alla Direzione competente che provvede nel
dieci giorni successivi.

Con DGR n. 1518 del 31 luglio 2015 é stato adottato il nuovo modello organizzativo denominato MAIA. Alla
luce della riorganizzazione operata nonché sulla base delle disposizioni di cui alla DGR 812/2014, le funzioni
di controllo sulla Societa Acquedotto Pugliese S.p.A. competono ad oggi al Dipartimento Agricoltura, Sviluppo
Rurale e Ambientale in raccordo, ove necessario, alla Sezione Raccordo al Sistema Regionale, incardinata nella
Segreteria Generale della Presidenza e istituita con DGR n. 458 del 08 aprile 2016, cui sono affidate, funzioni
di vigilanza e controllo sulle Societa partecipate e/o controllate dal’/Amministrazione Regionale.

Tanto premesso con nota prot. n. 51131 del 18 giugno 2019, trasmessa a mezzo pec e acquisita agli atti della
Sezione Raccordo al Sistema Regionale in pari data al prot. n. AOO_092/0001203, la societa Acquedotto
Pugliese S.p.A. ha trasmetto la convocazione dell’Assemblea ordinaria presso la sede legale in Bari alla via
Cognetti, 36 per il 28 giugno 2019 alle ore 14:00 e per discutere e deliberare sul seguente Ordine del Giorno:

1) Approvazione del Bilancio di esercizio integrato al 31 dicembre 2018 e destinazione del risultato di

esercizio completo delle Relazioni del Collegio Sindacale e della Societa di Revisione;
2) Art. 24.1 dello Statuto Sociale di AQP S.p.A.:attribuzione di deleghe;
3) Obiettivi del Direttore Generale.

Con riferimento al primo e al terzo punto all’'ordine del giorno, & stata svolta istruttoria da parte della Sezione
Raccordo al Sistema Regionale, allegato 1) al presente provvedimento a costituirne parte integrante.

Con riferimento al punto 2) all’Ordine del giorno “Art. 24.1 dello Statuto Sociale di AQP S.p.A.:attribuzione di
deleghe” si rappresenta quanto di seguito.

Lart. 24.1 dello Statuto della Societa AQP S.p.A. prevede che “Nej limiti di cui all’art. 2381 c.c., il consiglio di
amministrazione puo attribuire deleghe di gestione a un solo amministratore, salva I'attribuzione di deleghe
al presidente, ove preventivamente autorizzata dall’‘assemblea”.

Si da atto che, allo stato, con Deliberazione n. 8/18 del 28 marzo 2018 il Consiglio di Amministrazione, ha
deliberato di conferire al Consigliere Ing. De Sanctis, la carica di Amministratore delegato attribuendogli tutti
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i poteri, con facolta di sub-delega, esclusi quelli riservati alla competenza del Consiglio di Amministrazione in
veste collegiale, di cui all’art. 2381 c.c..

Si da atto altresi che, con nota prot. n. 53105 del 24 giugno 2019, il Presidente del Consiglio di Amministrazione
della Societa ha evidenziato quanto segue: “nella seduta del 22 maggio u.s. il Consiglio di Amministrazione ha
preso atto della necessita rappresentata dal Presidente affinché I’Assemblea autorizzi il C.d.A. al conferimento
di deleghe al Presidente stesso. Questo in virt dell’art. 24 dello Statuto Sociale, che ha recepito quanto
disposto dall’art. 11 comma 9 del D.lgs. 175/2016 (TUSP), che prevede, per le societa a controllo pubblico,
I'attribuzione da parte del Consiglio di Amministrazione di deleghe di gestione a un solo amministratore, salva
I'attribuzione di deleghe al Presidente ove preventivamente autorizzata dall/Assemblea”. |l Presidente nelia
suddetta nota ha altresi evidenziato 'opportunita che I'Assemblea, al fine di garantire maggiore efficacia,
snellezza e funzionalita dell’azione della Societa, autorizzi il C.d.A ad attribuire “al Presidente con facolta di
sub delega, le deleghe per le attivita concernenti: Comunicazioni e Relazioni Interne ed Esterne, Ricerca e
Sviluppo ed Internazionalizzazione, Risorse Umane, Legale per il profilo prettamente istituzionale e di indirizzo
delle stesse attivita, connesse alla figura di Presidente e Rappresentante legale della societa”.

Per la partecipazione alla predetta Assemblea, il Capo di Gabinetto d’ordine del Presidente ha assunto un
“Atto di indirizzo”, che ha stabilito di:
1) partecipare all’Assemblea della Societa controllata Acquedotto Pugliese S.p.A. convocata presso la sede

legale in Bari alla via Cognetti, 36 per il 28 giugno 2019 alle ore 14:00;

2) individuare quale rappresentante della Regione per la partecipazione alla predetta Assemblea il Dott.

Roberto Venneri, conferendo il seguente mandato:

a. con riferimento al primo punto all’ordine del giorno, “Approvazione del Bilancio di esercizio integrato
al 31 dicembre 2018 e destinazione del risultato di esercizio completo delle Relazioni del Collegio
Sindacale e della Societa di Revisione”, esprimere voto favorevole all’'approvazione del Bilancio di
esercizio integrato al 31 dicembre 2018, che, allegato 2) alla presente ne costituisce parte integrante,
ivi compresa la proposta di destinazione del risultato di esercizio e di prendere atto dell’informativa
contenuta nella Relazione sul governo societario redatta ai sensi dell’art. 6, co. 4 del D.Lgs. 175/2016,
che allegato 3) alla presente ne costituisce parte integrante;

b. esprimere orientamento favorevole allo stanziamento, ai sensi dell’art. 4, comma 6 dello Statuto
Sociale, della somma di euro 1.129.557 pari al ventesimo dell’utile dell’esercizio chiuso al 31
dicembre 2018;

c. con riferimento al secondo punto all'ordine del giorno, “Art. 24.1 dello Statuto Sociale di AQP S.p.A.:
attribuzione di deleghe”, preso atto della nota del Presidente del Consiglio di amministrazione, prot.
n. 53105 del 24 giugno 2019, autorizzare l'attribuzione di deleghe al Presidente del Consiglio di
Amministrazione;

d. con riferimento al terzo punto all’ordine del giorno: “Obiettivi del Direttore Generale”:

- dare atto del raggiungimento degli Obiettivi assegnati, con DGR n. 1826/2018, al Direttore
Generale della Societa Acquedotto Pugliese S.p.A. per l'esercizio 2018, nr. 1 e 2, nonché del
parziale raggiungimento dell'obiettivo nr. 3, nella misura del 72%;

- rinviarelavalutazionein ordine al raggiungimento degli Obiettivi assegnati, con DGR n. 1826/2018,
al Direttore Generale della Societa Acquedotto Pugliese S.p.A. per |'esercizio 2018, nr. 4, 5 e 6,
e delegare il Presidente della Giunta Regionale ad assumere le conseguenti determinazioni in
merito. in esito alle ulteriori attivita istruttorie delle competenti Sezione regionali;

- identificare, per I'esercizio 2019 e per il semestre gennaio 2020-giugno 2020, i seguenti obiettivi
da assegnare al Direttore Generale della Societa Acquedotto Pugliese S.p.A., legati alla parte
variabile della remunerazione prevista dall’Assemblea ordinaria del 27.12.2013, da verificare
sulla base della valutazione di apposita relazione a cura del Consiglio di Amministrazione della
Societa:

1. Obiettivo 1: Conseguire MOL (Margine Operativo Lordo) per I'anno 2019 pari al corrispondente
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valore del budget 2019. Nel caso di valore consuntivato del MOL 2019 inferiore al 90% del
budget, 'obiettivo sara considerato non raggiunto.
PESO 20%.

2. Obiettivo 2: Realizzare investimenti per un importo complessivo pari a quanto previsto
dal Piano investimenti AIP (Autorita Idrica Pugliese). Nel caso di valore consuntivato degli
investimenti inferiore al 90% del budget, I'obiettivo sara considerato non raggiunto.

PESO 30%.

3. Obiettivo 3: Realizzare, entro giugno 2020, interventi per conseguire una capacita di riduzione
del volume di fanghi prodotti dagli impianti di depurazione su base annuale di 16.000
tonnellate, conseguendo un corrispondente incremento della percentuale di secco dei fanghi
sottoposti a trattamento dalla Societa del 5% circa rispetto al 2018.

PESO 20%.

4. Obiettivo 4: Predisporre e implementare, entro giugno 2020, un piano di attivita che
relativamente ai crediti della Societa, preveda quanto segue:

a. elaborazione di un documento che definisca le strategie e le politiche di credito della
Societa, individui nuove leve di recupero dei crediti al fine di consentire una pil
tempestiva e capillare azione di sollecito con riguardo alla tipologia di cliente e allo stato
del contratto,

b. riduzione, attraverso azioni di recupero, dell'importo dei crediti incagliati (con uno
scaduto superiore a 12 mesi), di una percentuale compresa tra il 4% e 7%, rispetto al
saldo al 31 dicembre 2018.

PESO 20%.

5. Obiettivo 5: Rispettare le misure anticorruzione di cui al relativo Piano triennale.
PESO 5%.

6. Obiettivo 6: Contenere l'indice di incidenza degli infortuni connessi all’attivita lavorativa al di
sotto della media del triennio 2016-2018 (Target 18,17).

PESO 5%.

Tanto premesso e considerato, ritenuto di dover provvedere, si propone alla Giunta di adottare conseguente
atto deliberativo.

COPERTURA FINANZIARIA ai sensi del D.Lsg. 118/2011 e s.m.i.
La presente deliberazione non comporta implicazioni di natura finanziaria sia di entrata che di spesa e dalla
stessa non deriva alcun onere a carico del bilancio regionale

Il Presidente proponente, sulla base delle risultanze istruttorie come innanzi illustrate, propone alla Giunta
I'adozione del conseguente atto finale, ai sensi dell’art. 4, comma 4, lettera a) e g) della LR. n. 7/1997.

LA GIUNTA

- udita la relazione e la conseguente proposta del Presidente della Giunta Regionale;
— viste le sottoscrizioni poste in calce al presente provvedimento;
- avoti unanimi espressi nei modi di legge;

DELIBERA

di approvare la relazione del Presidente proponente, che quivi si intende integralmente riportata e, per
I'effetto di:
3) ratificare la partecipazione all’/Assemblea dei soci della Acquedotto Pugliese S.p.A., tenutasi presso la
sede legale in Bari alla via Cognetti, 36 per il 28 giugno 2019 alle ore 14:00 e le espressioni di voto in
tale sede formulate dal delegato;
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4)

5)

ratificare nell'ambito della partecipazione alla predetta Assemblea:

a.

per il primo punto all'ordine del giorno, “Approvazione del Bilancio di esercizio integrato al 31
dicembre 2018 e destinazione del risultato di esercizio completo delle Relazioni del Collegio
Sindacale e della Societa di Revisione” I'approvazione del Bilancio di esercizio integrato al 31
dicembre 2018 di Acquedotto Pugliese S.p.A. che, allegato 2) alla presente ne costituisce parte
integrante, ivi compresa la proposta di destinazione del risultato di esercizio e la presa d’atto
dell'informativa contenuta nella Relazione sul governo societario redatta ai sensi dell’art. 6, co. 4
del D.Lgs. 175/2016, che allegato 3) alla presente ne costituisce parte integrante;

I'espressione di orientamento favorevole allo stanziamento, ai sensi dell’art. 4, comma 6 dello
Statuto Sociale, della somma di euro 1.129.557 pari al ventesimo dell’utile dell’esercizio chiuso al
31 dicembre 2018;

conriferimento al secondo punto all’ordine del giorno “Art. 24.1 dello Statuto Sociale diAQP S.p.A.:
attribuzione di deleghe”, preso atto della nota del Presidente del Consiglio di amministrazione,
prot. n. 53105 del 24 giugno 2019, I'autorizzazione in ordine all’attribuzione di deleghe al
Presidente del Consiglio di Amministrazione;

b. con riferimento al terzo punto all'ordine del giorno: “Obiettivi del Direttore Generale”:

- il dare atto del raggiungimento degli Obiettivi assegnati, con DGR n. 1826/2018, al Direttore
Generale della Societa Acquedotto Pugliese S.p.A. per l'esercizio 2018, nr. 1 e 2, nonché del
parziale raggiungimento dell’'obiettivo nr. 3, come dettagliati in narrativa;

— il rinvio della valutazione in ordine al raggiungimento degli Obiettivi assegnati, con DGR n.
1826/2018, al Direttore Generale della Societa Acquedotto Pugliese S.p.A. per l'esercizio
2018, nr. 4, 5 e 6, come dettagliati in narrativa e delegare il Presidente della Giunta Regionale
ad assumere le conseguenti determinazioni in merito, in esito alle ulteriori attivita istruttorie
delle competenti Sezione regionali;

- l'identificazione, per l'esercizio 2019 e per il semestre gennaio 2020-giugno 2020, degli
obiettivi da assegnare al Direttore Generale della Societa Acquedotto Pugliese S.p.A., legati
alla parte variabile della remunerazione prevista dall’/Assemblea ordinaria del 27.12.2013,
dettagliati in narrativa che qui si intendono integralmente riportati; il raggiungimento degli
obiettivi verra verificato sulla base della valutazione di apposita relazione a cura del Consiglio
di Amministrazione della Societa, per ciascuno dei periodi oggetto di valutazione;

pubblicare la presente sul BURP.

IL SEGRETARIO DELLA GIUNTA IL PRESIDENTE DELLA GIUNTA
SILVIA PIEMONTE MICHELE EMILIANO
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. ALLEAW i)
. REGIONE SEGRETERIA GENERALE DELLA PRESIDENZA
1 PUGLIA

SEZIONE RACCORDO AL SISTEMA REGIONALE

RELAZIONE TECNICA

Oggetto: Societa controllata Acquedotto Pugliese S.p.A. — Approvazione del bilancio
d’esercizio integrato al 31 dicembre 2018 — Obiettivi del Direttore Generale.

Con riferimento_all’approvazione del Bilancio di esercizio integrato al 31 dicembre 2018 e
destinazione_del risultato d’esercizio della_Societa Acquedotto Pugliese S.p.A. (di seguito
anche AQP), si rappresenta guanto di seguito.

Con pec del 13 giugno 2019 acquisita agli atti della Sezione Raccordo al Sistema Regionale in
data 14 giugno 2019 al prot. n. AOO_092/0001174, [a Societa Acquedotto Pugliesé‘S.p.A., ha
trasmesso il Bilancio 2018 —Report integrato composto da: bilancio individuale, bilancio
consolidato e bilancio di sostenibilita, completi delle relative relazioni emesse dalla societa di
revisione BDO ltalia S.p.A..

Il Report Integrato relativo al Bilancio 2018 delia Societa Acquedotto Pugliese S.p.A.
comprende:

- lanalisi dellidentita e governance del Gruppo AQP, che raccoglie in particolare
I'informativa sull’assetto organizzativo del gruppo, sulla mission, modelio di business e
linee strategiche di sviluppo della Societa, sul sistema dei controlli interni per la
gestione dei rischi;

- la relazione sulla gestione, che analizza le principali attivita svolte nel 2018, sia dalla
Societa Acquedotto Pugliese che dal Gruppo AQP (Acquedotto Pugliese S.p.A. e sua
controllata Aseco S.p.A.);

- l'informativa non finanziaria, redatta secondo il coordinamento dellUnita
Organizzativa “Bilancio di Sostenibilita”, in conformita ai GRI Standards e sottoposta a
revisione limitata dalla Societa di Revisione @DO Italia SpA;

- il bilancio individuale della Societad Acquedotio Pugliese S.p.A. al 31 dicembre 2018,
costituito da stato patrimoniale, conto economico, rendiconto finanziario e nota
integrativa; .

- il bilancio consolidato del Gruppo AQP al 31 dicembre 2018, costituito da stato
patrimoniale, conto economico, rendiconto finanziario e nota integrativa.

Preliminarmente si evidenzia che le informazioni maggiormente significative desumibili dalla
Relazione sulla gestione del bilaricio d’esercizio al 31 dicembre 2018 sono e seguenti:

- proroga del periodo di concessione: nelle more di una soluzione definitiva rispetto
all'assetto e gestione del Sl nell’Ambito di riferimento, la Legge n. 205 del 27 dicembre 2017
{cd Legge di Stabilita 2018), ha prorogato al 31 dicembre 2021 il termine dell’affidamento della
gestione del Servizio Idrico Integrato ad AQP, inizialmente previsto al 31/12/2018 dal D.Lgs. n.
141/99;

- con riferimento al Regime Tariffario, viene dato atto che con Deliberazione n. 31 del 28
giugno 2018 {'Autorita Idrica Pugliese (AIP) ha approvato I'aggiornamento del Progr. i

interventi dal 2018 al 2021, tenuto conto degli obiettivi di qualita tecnica io
<C
(2
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Deliberazione ARERA n. 917/2017, il nuovo piano tariffario 2018-2019 e I'aggiornamento della
convenzione di gestione. Con tale deliberazione I'AIP ha disposto di non applicare per il 2018
alcuna variazione alle tariffe applicate agli utenti nel 2017. Essa ha comunque influenzato i
ricavi di periodo in quanto, per effetto dell’approvazione tariffaria, sono stati riflessi ricavi per
conguagli positivi riconosciuti su componenti di esercizi precedenti (2016 e 2017) per
complessivi Euro 17,6 milioni. La suddetta Delibera AIP, inoltre, ha previsto che il valore
residuo (Euro 6,4 milioni) de! fondo FoNI utenze deboli, accantonato negli esercizi passati,
venga utilizzato per finanziare nuovi investimenti.

- con riferimento all’Unbundling contabile si evidenzia che 'ARERA ha aggiornato le
regole di separazione contabile delle attivita del Sll (unbundling), alla luce delle quali AQP ha
prowveduto ail'invio dei dati relativi al 2016 ed alla predisposizione di quelli 2017 sia per le
attivita svolte in Puglia che per quelle in Campania; ’

- viene data informativa sugli investimenti realizzati nel corso dell’esercizio da parte di
Acquedotto Pugliese, per un totale di 146,8 milioni di euro, e finalizzati principalmente
all’'estendimento, potenziamento e risanamento delle reti idriche e fognarie, e del comparto
depurativo.

- viene data informativa sull'aggiornamento della Governance della_societd. In
particolare, I'8 marzo 2018 I'Assemblea Straordinaria degli azionisti di AQP ha deliberato la
modifica dell’art. 17, comma 1, dello Statuto sociale, stabilendo che la societd & amministrata
da un Amministratore Unico o da un Consiglio di Amministrazione composto da tre o cinque
membri. L'Assemblea dei Soci, in data 28 marzo 2018, ha deliberato la nomina del nuovo
Consiglio di Amministrazione composto da cinque membri.

- si da atto che AQP, con l'ausilio di una societa esterna, ha provveduto a revisionare il
modello ex d.lgs. n. 231/2001 e, a partire dal mese di febbraio 2019, & stata avviata la
formazione a tutti i Dirigenti e Responsabili di Area; '

- si da atto che il Consiglio di Amministrazione'con la Delibera n. 3/2018 del 31 gennaio
2018 ha adottato Yaggiornamento del Pianc Triennale della Prevenzione della Corruzione e
della Trasparenza 2018-2020, in uno con la Tabella del calcolo del rischio e mappatura dei
processi 2018-2020 e la Tabella degli obblighi di pubblicazione;

- viene dato atto che la Capogruppo si € avvalsa della facolta di presentare la relazione
sulla gestione al bilancio annuale individuale e a quello consolidato in un unico documento, e
che il Consiglio di Amministrazione del 27 marzo 2019 ha deliberato che I'Assemblea Ordinaria
dei Soci della Societa, tenuta alla redazione del bilancio consolidato, sara convocata nel
maggior termine di centottanta giorni dalla data di chiusura dell’esercizio sociale.

Si da atto che l'art. 6 del D.Lgs. 175/2016 (cd. “Decreto Madia”), prevede che le societa a
controllo pubblico predispongano annualmente a chiusura dell’esercizio sociale e pubblichino
contestualmente al bilancio d’esercizio, una relazione sul governo societario nell’'ambito della
quale informano I'assemblea dei programmi di valutazione del rischio di crisi aziendale
predisposti ai sensi del comma 2 e degli strumenti integrativi di governo societario adottati ai
sensi dell’art. 6 comma 3, ovvero delle ragioni della loro mancata adozione.

Il Consiglio nazionale dei dottori commercialisti e degli esperti contabili e la Fonda(‘) ()

gli obblighi stabiliti dall’articolo 6 del D.lgs. n. 175/2016.
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A tal proposito, Acquedotto Pugliese S.p.A., ha redatto apposita Relazione sul Governo
Societario, acquisita agli atti della Sezione scrivente in data 20 giugno 2019 al prot.
A00_092/0001225, nella quale ha dato atto di aver predisposto il Programma di valutazione
del rischio di crisi aziendale e di aver individuato gli strumenti di valutazione dei rischi,
costituiti da analisi di indici e margini di bilancio e da analisi prospettica di massima. Nella
Relazione si da atto che i risultati dell'attivitd di monitoraggio condotta in funzione degli
adempimenti prescritti ex D.gs. 175/2016 e s.m.i., inducono l'organo Amministrativo ad
‘escludere allo stato attuale il rischio di crisi aziendale. Nella Relazione in oggetto la Societa ha
altresi illustrato gli strumenti di governo societario adottati ai sensi dell’art. 6 comma 3 del
TUSP.

Si evidenzia che, la Relazione sul Governo societario di che trattasi non riporta gli estremi
della delibera del Consiglio di Amministrazione di approvazione del Programma di
valutazione del rischio.

Passando all’analisi del bilancio d’esercizio chiuso al 31 dicembre 2018, come riportato nella
nota integrativa, esso & stato redatto in conformita alla normativa del codice civile cosi come
modificata dal D.Lgs. 139/2015 interpretata ed integrata dai principi contabili italiani emanati
dall’Organismo Italiano di Contabilita (OIC) e dai successivi emendamenti.

Si ricorda che, a partire dall’esercizio 2016, & stato operato un cambiamento volontario del
criterio di contabilizzazione del FoNI {Fondo Nuovi Investimenti), che ha comportato I'adozione
della tecnica della Riscontazione passiva sul contributo approvato in tariffa, per rilasciare a
conto economico la quota di contributo proporzionalmente correlata agli ammortamenti delle
opere entrate in esercizio anziché, come accaduto per gli esercizi passati, iscrivere a ricavo
I'intera quota di FoNI approvato, da vincolare successivamente tra le riserve di Patrimonio
Netto fino alla realizzazione degli investimenti finanziati.

Di seguito si riporta 'esame dei valori dello Stato Patrimoniale 2018, confrontati con i
corrispondenti valori dell’esercizio 2016, riclassificati a fini comparativi:

Stato Patrimoniale

Attivita 2018 2017 Differenze
Immobilizzazioni 1.248.391.965 |  1.224.870.997 23.520.968
Rimanenze: 3.278.168 3.544.163 {265.995)
Crediti 355.235.135 370.652.599 (15.417.464)
Attivita finanziarie che non 0 179.798.812 {179.798.812)

costituiscono
immobilizzazioni

Disponibilita liquide 365.347.601 374.672.665 (9.325.064)
Ratei e risconti 1.065.517 2.032.495 (966.978)

Totale Attivita 1.973.318.386 2.155.571,732 (182.253.345)

Passivita 2018 2017 Differenze
Patrimonio nettc 356.827.184 336.614.120 20.213.0(5}{\ AL S
Fondi rischi e oneri 108.006.862 122.230.808 (14.223% N
TFR 18.164.399 19.552.668 (1388f38k 1o
Dehiti 698.817.470 913.318.932 (214.50 ZAZ)PUGL A
0/896‘ N ")'\AY
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Ratei e risconti 791.502.471 763.855.203 27.647.268
Totale passivita 1.973.318.386 2.155.571.732 {182.253.345)

Sulla base delle informazioni desunte dalla Nota integrativa si evidenzia quanto di seguito:
- le immobilizzazioni song costituite principalmente da:

e immobilizzazioni immateriali per circa euro 1.093.590 mila, costituite da
licenze software per circa euro 1.864 mila, immobilizzazioni in corso per circa
euro 178.782 mila (costi sostenuti per opere realizzate sulla rete in
concessione non ancora entrate in funzionamento) ed altre immobilizzazioni
per circa euro 912.943 mila (costi per costruzione di allacciamenti alla rete
idrica e fognaria ed interventi di manutenzione straordinaria). L'incremento
netto rispetto all’esercizio precedente, pari a circa euro 29.640 mila, &
attribuibile essenzialmente ai costi sostenuti per gli investimenti effettuati
nell'esercizio 2018 in ordine alle immobilizzazioni in corsoc e alle altre
immobilizzazioni immateriali;

s immobilizzazioni materiali per circa euro 149.528 mila, che registrano un
decremento netto rispette all’esercizio precedente di circa euro 6.121 mila
attribuibile essenzialmente agli investimenti realizzati nell'esercizio 2018 al
netto degli ammortamenti dell’esercizio;

« immobilizzazioni finanziarie per circa euro 5.274 mila, sostanzialmente in linea
rispetto all’esercizio precedente, costituite da:

o partecipazione nella societa controllata Aseco S.p.A. per circa euro
5.053 mila;
o crediti per depositi cauzionali per circa euro 221 mila.
- i crediti sono rappresentati, principalmente, da:

o crediti verso clienti per circa euro 278.859 mila al netto del fondo svalutazione
! crediti di circa euro 96.879 mila; nel complesso i crediti verso clienti sono
aumentati di circa euro 19.103 mila per effetto principalmente dell'incremento
di crediti per fatture emesse al netto del decremento delle fatture da
emettere;
+ crediti verso imprese controllate per circa euro 578 mila, si riferiscono a crediti
di natura commerciale relativi a servizi tecnici ed amministrativi nei confronti
della societa controllata Aseco S.p.A,;

e crediti verso imprese controllanti per circa euro 6.362 mila, comprendenti i
crediti nei confronti del socio Regione Puglia; nel corso del 2018 il fondo
svalutazione crediti di'circa euro 442 mila & stato integralmente utilizzato a
seguito dell’allineamento dei saldi conseguente allattivita di verifica e
riconciliazione dei crediti e debiti ai sensi dell’art. 11 comma 6 lett. J) del D.lgs.
118/2011 con la Regione Puglia. Il decremento dei crediti in oggetto,pari a
circa euro 1.732 mila, rispetto al valore dell’esercizio precedente, &4€Batos
principalmente alla riduzione dei crediti per contributi da incassare a § )
lavori completati;
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e crediti verso imprese sottoposte al controllo delle controllanti per circa euro
2.311 mila, esposta al netto di un fondo svalutazione crediti di circa euro
15.031 mila si riferisce principalmente a consumi idrici fatturati nei confronti
di enti e societa controllate dal socio unico, come identificate nell'allegato A
della D.G.R. n. 2193/2016;

e crediti tributari per circa euro 5.918 mila, in decremento rispetto all'esercizio
precedente di circa euro 13.408 mila per effetto dell’utilizzo dei crediti [RES e
IRAP per la compensazione dei debiti d'imposta calcolati al 31 dicembre 2018;

e crediti per imposte anticipate per circa euro 30.759 mila, in decremento di
circa euro 7.097 mila rispetto al 2017 per lutilizzo delle stesse, a seguito di
riscontro positivo all'interpello presentato all’Agenzia delle Entrate sul
trattamento fiscale degli allacci e tronchi;

o crediti verso altri per circa euro 30.449 mila, al netto del fondo svalutazione
crediti di circa euro 27.437 mila, in decremento rispetto all'esercizio
precedente di circa euro 13.336 mila per effetto essenzialmente della
riduzione del credito verso lo Stato per contributo ex L. 398/98 per l'incasso
delle rate 2018;

- le attivita finanziarie che non costituiscono immobhilizzazioni accoglievano lo strumento
di copertura dél prestito obbligazionario emesso dalla Societa in anni precedenti; la
voce & stata totalmente azzerata, registrando un:decremento pari a circa euro 179.799
mila, a seguito del rimborso del prestito obbligazionario correlato scaduto a giugno
2018;

- le_disponibilita liguide comprendeno per circa euro 5,9 milioni, importi pignorati
relativi a contenziosi in essere |a valutazione dei quali, in termini di passivita potenziali,
& stata effettuata nell'ambito dei fondi rischi e oneri e, per circa euro 82 milioni, conti
vincolati relativi ad un finanziamento regionale FSC 2007/2013. Le rimanenti
disponibilita includono le somme derivanti dall’anticipazione di liquidita deliberata con
L.R. n. 37/2014, per circa euro 200 milioni, interamente rimborsata ad inizio 2019;

- i fondi rischi e oneri comprendono principalmente: il fondo imposte differite pari a
circa euro 20.828 mila e il fondo per rischi vertenze pari a circa euro 69.808 mila (che
tiene conto dei contenziosi in essere concernenti richieste su contratti di appalto di
opere e servizi di gestione, danni e espropriazioni), il fondo per oneri personale pari a
circa euro 8.233 mila (per contenziosi in corso con dipendenti e per la componente
variabile della retribuzione del personale), il fondo per prepensionamento, pari a circa
1.795 mila (relativo ai costi previsti per incentivi all’esodo di personale) e il il fondo
oneri futuri pari a circa euro 7.292 mila {che comprende essenzialmente la stima del

valore dei danni verificatisi durante I'espletamento delle attivita di erogazione del
servizio, a carico di AQP);

- i_debiti, che registrano un decremento complessivo rispetto all’'esercizio precedente
pari a circa euro 214.501 mila, comprendono principalmente:
¢ debiti verso banche pari a circa euro 7.575 mila relativi al debito residuo dei
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e in particolare ail'estinzione del mutuo con Banca del Mezzogiorno. Si segnala
che nel corso del 2018 non & stato utilizzato il finanziamento di 200 milioni di euro
della BE! a favore di AQP, in quanto la corretta gestione finanziaria della societa
ha garantito la sufficienza dei mezzi finanziari;

debiti v/fornitori pari a circa euro 198.425 mila in decremento rispetto
all'esercizio precedente di circa euro 6.798 mila;

debiti v/imprese controllanti per circa euro 314.737 mila, accoglie i debiti verso la
Regione Puglia; la voce principale & relativa al finanziamento di euro 200 milioni
deliberato con L.R. n.37/2014 ed interamente erogato a titolo di anticipazione di
liquidita per la realizzazione degli interventi di investimento e manutenzione
straordinaria, rimborsato integralmente alla Regione Puglia nel mese di gennaio
2019. Sono state riclassificate in questa voce anche i debiti di natura finanziaria
che accolgono le somme da restituire per finanziamenti sui lavori conclusi e da
omologare al termine del collaudo per euro 31,7 milioni ed il finanziamento
regionale FSC 2007/2013 per complessivi Euro 67 milioni, inclusivo degli interessi
maturati sulle somme depositate su conti bancari vincolati. Il decremento rispetto

all’'esercizio precedente, pari a circa euro 22.903 mila, & collegato essenzialmente
a delibere regionali che, preso atto dell’esecuzione del lavoro, hanno svincolato le
somme e comportato la contabilizzazione di tali debiti a risconto;

altri_debiti per circa euro 156.514 mila, in incremento rispetto all'esercizio
precedente di circa Euro 38.420 mila dovuto principalmente all'incremento dei
debiti per depositi cauzionali versati dai clienti e allo stanziamento delle somme
da rimborsare agli utenti per conguaglio componenti tariffarie.

Y

Si segnala che nel corso del 2018 si & provveduto al rimborso del prestito
obbligazionario, scaduto il 29 giugno 2018, che ha comportato una riduzione dei
debiti di circa euro 185.729 mila.

i ratei e risconti passivi, pari a circa euro 791.502 mila che registrano un incremento

rispetto all'esercizio precedente pari a circa euro 27.647 mila per effetto della

rilevazione del FoNI 2018,

Di seguito si riporta I'esame dei valori del Conto Economico 2018, confrontati con i
corrispondenti valori dell’ esercizio 2017 riclassificati a fini comparativi:
Conto economico
Valori per anno 2018 2017 Differenza
Valore della produzione 538.977.570 522.787.134 16.190.436
Costi della produzione (497.490.948) (503.180.963) 5.690.015
Differenza tra valcre e costi 41.486.622 19.606.171 21.880.451
della produzione
Proventi e oneri finanziari (1.940.360) (245.305) (1.695.055)
Rettif.valore attivita finanz. 62.656 1.746.022 (1.683.366)
Risultato prima delle imposte 39.608.918 21.106.888 18.502.030
Imposte dell’esercizio (17.017.781) {2.628.429) (14.389.352)5 SS‘;
Utile dell'esercizio 22,501,137 18.478.459 4.112,6781 2
[ REGIONEN
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Sulla base delle informazioni desunte dalla Nota integrativa si evidenzia quanto di seguito:

- il valore della produzione & rappresentato per lo pil dai ricavi istituzionali relativi al
servizio idrico integrato che presentano un decremento di euro 9.001 mila rispetto
all’esercizio precedente cltre che a contributi ricevuti per lo svolgimento delle attivita;
I'incremento netto rispetto al’esercizio precedente del valore della produzione, pari a
circa euro 16.190 mila, & dovuto principalmente all'incremento della quota di
competenza dei contributi in conto impianti;

- icosti della produzione si riducono complessivamente rispetto all'esercizio precedente
di circa euro 5.690 mila; le variazioni maggiormente significativi sono rappresentate
da: .

s costi per servizi pari a circa euro 205.106 mila che hanno registrato un decremento
rispetto all’esercizio precedente di circa euro 9.672 mila per I'effetto combinato dei
minori costi di oneri di acqua all'ingrosso, maggiori costi relativi a trasporto e
smaltimento fanghi, minori costi per manutenzioni impianti e reti e decremento
costi energetici;

¢ costi per il personale pari complessivi euro 101.931 mila, che hanno registrato un
incremento rispetto all'esercizio precedente di circa euro 1.543 mila per
I'incremento del numero di addetti medio. L’organico al 31 dicembre 2018 risulta
composto da 1.961 unita, registrando un incremento netto di 41 unita rispetto al
2017;

e oneri diversi di gestione pari a circa euro 18.841 mila, che hanno registrato un
incremento rispetto all'esercizio precedente di circa euro 1.323 mila dovuto
essenzialmente a maggiori stanziamenti per danni e passivita potenziali.

- Il saldo negativo dei proventi e oneri finanziari registra un peggioramento di circa euro
1.695 mila rispetto all'esercizio precedente, per effetto dell’estinzione del prestito
obbligazionario a giugno 2018 e del saldo dei proventi e oneri da attualizzazione crediti
e debiti.

Con riferimento alle spese di funzionamento consuntivate al 31 dicembre 2018 e riportate nel
conto economico del relativo bilancio d’esercizio, si da atto che la Sezione scrivente non ha
ancora_effettuato I'istruttoria_relativa_alla_relazione riepilogativa dei dati economici di
riferimento, asseverata dall’'organo di controllo contabile, che attesti il rispetto delle misure
stabilite dalle Direttive in materia di spese di funzionamento delle Societd controllate dalla
Regione Puglia, approvate dalla Giunta Regionale con DGR n. 100/2018, da trasmettersi entro
30 giorni dall'approvazione del bilancio d’esercizio.

L'utile dell'esercizio pari a euro 22.591.137, al netto di imposte per circa euro 17.018 mila,
registra un incremento di circa 4.113 mila rispetto al corrispondente valore dell’esercizio
precedente. Il Consiglio di Amministrazione propone di destinare |'utile per il 90%, pari a
20.332.024 Euro, a Riserva ex art. 32 lettera b dello Statuto Sociale e per il 10%, pari a
2.259.113 Euro, a Riserva Straordinaria.
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9.325,064, per effetto essenzialmente del flusso finanziario dell'attivita di investimento e di
finanziamento che presentano un saldo negativo in considerazione degli investimenti
effettuati, del rimborso dei finanziamenti bancari e del decremento dei debiti netti verso
Regione per contributi in c/capitale.

Si ritiene opportuno evidenziare, come risultante dalla Relazione sulla gestione, che la
Posizione finanziaria netta al 31 dicembre 2018 pari a circa euro 66.103 mila, registra un una
variazione pasitiva di circa euro 33.585 mila rispetto al corrispondente valore dell’esercizio
precedente, dovuta all'effetto combinato delle seguenti motivazioni:
¢ riduzione per Euro 6 milioni del debito obbligazionario netto per il rimborso del
prestito e per la chiusura dei relativi derivati in data 29 giugno 2018;

* riduzione debiti per anticipazione pubblica su investimenti in carso per euro 22 milioni,
per effetto delle delibere di svincolo ricevute dalla Regione Puglia su investimenti
completati nel corso deli’esercizio;

* riduzione dei debiti di natura finanziaria per complessivi euro 15 milioni dovuta
essenzialmente all’estinzione a marzo 2018 del Mutuo Banca del Mezzogiorno ed al
rimborso delle rate degli altri mutui in essere;

* decremento delle disponibilita liquide per euro 9,3 milioni.

Si da atto che la Societa nella nota integrativa ha reso l'informativa prevista dalla Legge n.
124/2017 art. 1, comma 125 e ss.mm. e ii., in ordine ai contributi pubblici ricevuti.

La Societa di Revisione BDO Italia S.p.A., nella relazione al bilancio d’esercizio chiuso al 31
dicembre 2018, emessa in data 10 giugno 2019, ai sensi dell’art. 14 del D.Lgs. 27 gennaio 2010,
n. 39, esprimé giudizio positivo_senza rilievi sul bilancio d’esercizic in oggetto, il quale
testualmente “fornisce una rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale
e finanziaria di Acquedotto Pugliese S.p.A., del risultato economico e dej fiussi di cassa per
lesercizio chiuso a tale dota, in conformita alle norme italiane che ne discipiinano i criteri di
redazione”. In apposito paragrafo “Richiami di informativa” la Societa di di revisione richiama
I'attenzione sulle informazioni riportate nei paragrafi “2.2. — Attivita svolte dal Gruppo e dalia
controllante nel 2018” della relazione sulla gestione e “4.4.4.— Criteri di valutazione —
Riconoscimento dei ricavi Sli ed altre componenti tariffarie” della nota integrativa che
descrivono i provvedimenti regolatori del Servizio Idrico Integrato e la complessita dei criteri
alla base del riconoscimento dei relativi ricavi, unitamente agli effetti che gli stessi producono
sul bilancio d’esercizio. Nella relazione di revisione si specifica che il giudizio non & espresso
con rilievi in relazione a tale aspetto.

Da ultimo la societa di revisione esprime giudizio di coerenza della relazione sulla gestione con
il bilancio di esercizio chiuso al 31 dicembre 2018.

Il Collegio Sindacale nella Relazione datata 11 giugno 2019, ha ritenuto che non sussistano
ragioni ostative all’approvazione del progetto di bilancio per Fesercizio chiuso al 31 dicembre
2018 cosi come é stato redatto e proposto dall’'organo di amministrazione.

Si_evidenzia che [a suddetta relazione del Collegio Sindacale, contiene i se
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- criticita nell’affidamento del Servizio di movimentazione, raggruppamento, trasporto e
recupero/smaltimento dei fanghi prodotti presso gli impianti di depurazione gestiti da
AQP affidamenti diretti in emergenza sino a tutto il 2018. A partire da marzo 2019
sono state avviate le procedure per il conferimento dei fanghi, mediante listituto della
trattativa privata che consentira la partecipazione di maggiori operatori economici del
settore, attraverso la piattaforma e.Procurement;

- necessita di una verifica dello stato di attuazione degli investimenti fa cui realizzazione
risulta strategica per i conseguimento degli obiettivi aziendali;

- il collegio, sulla base delle informazioni assunte in merito all’affidamento dell’incarico
alla societa Management Search S.r.l., ha ritenuto opportuno segnalare le relative
procedure agli organi di giustizia competenti per gli eventuali approfondimenti e
determinazioni.

A tal proposito si ritiene opportuno richiamare le disposizioni di cui alle Linee di indirizzo
approvate con DGR 812/2014, che all’art. 12 prevedono. quanto segue: al fine di assicurare la
vigilanza sul’andamento delle Societd in house e sulle Societa controllate, queste
trasmettono al Servizio controlli (ora Sezione Raccordo al Sistema Regionale), tra I'altro,
eventuali informative da parte degli organi di controlio interni ed esterni in merito a rilievi di
particolari criticita connesse all’esercizio delle attivita di controllo.

Preso_atto_delle_suddette segnalazioni, si rappresenta. che la Sezione scrivente, non ha
effettuato alcuna istruttoria sui rilievi di che trattasi in guanto non risulta pervenuta, agli atti
della medesima Sezione, informativa da parte dell'organo di controllo in merito.

Si evidenzia da ultimo che con nota prot. AOO_092/0000462 del 7 Marzo 2019 & stata attivata
la procedura di riconciliazione dei rapporti 'debito-credito ai sensi dell’art. 11, comma 6, lett j)
del D.Igs. 118/2011 e s.m.i., che la Societd Acquedotto Pugliese S.p.A. ha riscontrato con nota
prot. n. 34400 del 17 aprile 2019, trasmessa a mezzo pec inviando il dettaglio delle partite
creditorie e debitorie nei confronti della Regione Puglia al 31 dicembre 2018 asseverato
dall'organo cui & affidato il controllo contabile (Societa di revisione Bdo Italia S.p.A.);
documentazione acquisita agli atti della Sezione Raccordo al Sistema Regionale il 19 aprile
2019 al prot. n. AOO_092/0000842. La procedura di riconciliazione dei rapporti debito-credito,
ai sensi dell’art. 11, comma 6, lett. j} del D.Lgs. 118/2011 e s.m.i., & ancora in corso. Qualora
dovessero emergere discordanze trovera applicazione il disposto dell’art. 11, comma 6, lettera
jl del D.lgs. 118/2011 e s.m.i. che espressamente prevede che la regione “assuma senza
indugio, e comungue non oltre il termine dell’esercizio finanziario in corso, i provvedimenti
necessari ai fini della riconciliazione delle partite debitorie e creditorie” .

Con riferimento al Bilancio consolidato chiuso al 31 dicembre 2018, la Relazione sulla gestione
evidenzia che nel 2009 AQP ha acquisito la Societa Aseco SpA, operante nel comparto
ecologico attraverso il recupero di rifiuti organici. Nel 2018, la controllata ASECO ha gestito
due impianti: I'impianto di compostaggio di proprieta sito in Marina di Ginosa e I'impianto per
il trattamento meccanico biologico dei rifiuti solidi urbani sito in Cerignola e di proprieta del

all’esercizio 2017.
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Dalla documentazione in atti risulta che il bilancio consolidato chiude con un utile post imposte
pari a Euro 22.454.024.

La Societd di Revisione BDO Italia S.p.A., nella relazione al bilancio consolidato chiuso al 31
dicembre 2018, emessa in data 10 giugno 2019, ai sensi dell’art. 14 del D.Lgs. 27 gennaio 2010,
n. 39, esprime giudizio positivo senza rilievi sul bilancio consolidato in oggetto, il quale

testualmente “fornisce una rappresentazione veritiera e corretta deila situazione patrimoniale
e finanziaria del Gruppo Acquedotto Pugliese al 31 dicembre 2018, del risuitato economico e
dei flussi di cassa per 'esercizio chiuso a tale dato, in conformita alle norme italiane che ne
disciplinano i criteri di redazione”. \n apposito paragrafo “Richiomi di Informativa” la Societa di
revisione richiama I'attenzione sulle informazioni riportate nei paragrafi “2.2. — Attivita svolte
dal Gruppo e dalla controliante nel 2018” della relazione sulla gestione e “5.4.5 — Criteri di
valutazione — Riconoscimento dei ricavi Sii ed altre componenti tariffarie” della nota integrativa
che descrivono i provvedimenti regolatori del Servizio Idrico Integrato e la complessita dei
criteri alla base del riconoscimento dei relativi ricavi, unitamente agli effetti che 'gli stessi
producono sul bilancio consolidato. Nella relazione di revisione si specifica che il giudizio non &
espresso con rilievi in relazione a tale aspetto. :

Da ultimo la societa di revisione esprime giudizio di coerenza della relazione sulla gestione con
il bilancio consolidato chiuso al 31 dicembre 2018.

Infine si da atto che il Bilancio di Sostenibilitd anno 2018, contenuto nell'informativa non
finanziaria presente nel Report integrato di cui sopra, si inserisce in un percorso avviato nel
2014 e finalizzato all'integrazione delle politiche di sostenibilita nell’ambito delle strategie
aziendali di un’azienda che opera in un settore, quello dei servizi di pubblica utilita, con un
significativo impatto sul territorio di riferimento. Con il Bilancio di sostenibilita la Societi
presenta ai propri stakeholder i risultati ottenuti nel corso del 2018 in relazione alla propria
politica di sostenibilita (economica, ambientale e sociale) nella convinzione che la creazione di
valore dipenda proprio dalla capacita di coniugare gli obiettivi economici con lo sviluppo
sostenibile. il Bilancio di sostenibilita contiene tutte le informazioni contenute nel bilancio
civilistico, rese non solo in termini numerici e finanziari ma anche con modalita descrittive, atte
a comunicarne la portata economica e sociale.

La Societa di Revisione BDO ltalia S.p.A., nella relazione sui dati e le informazioni contenute nel
Bilancio 2018 Report Integrato — Informativa non finanziaria — richiamate nella Tabella di
correlazione allo standard GRI{Global Reporting Initiative), emessa in data 10 giugno 2019,
evidenzia che non sussistono elementi che facciano ritenere che Vinformativa GRI del Report
Integrato del Gruppo Acquedotto Pugliese S.p.A. relativa all’esercizio chiuso al 31 dicembre
2018 non sia stata redatta, in tutti gli aspetti significativi, in conformita a quanto richiesto dai
GRI Standards.

Si evidenzia da uitimo che I'art. 4, comma 6 dello statuto della Societa Acquedotto Pugliese
S.p.A. testualmente recita.”Per garantire la disponibilitd e I'accesso all’acqua potabile come
diritti inviolabili e inalienabili della persona umana ai cittadini residenti nella Regione Puglia,
I"Organo amministrativo della societc -compatibilmente con la necessaria 1
dell’equilibrio economico-finanziario della societd medesima — & impegnato ad acc{ L

annuaimente una somma determinata di volita in volta in misura non superior ¢
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ventesimo degli utili risuftanti dall’ultimo bilancio approvato (relativo quindi olf'esercizio
immediotamente antecedente) in un opposito fondo finalizzato a favorire I'accesso alla
fornitura del servizio idrico integrato, a condizioni agevolote, da parte degli utenti
economicamente disagiati”,

Tanto premesso con nota prot. 0048323 del 07 giugno 2019, acquisita agli atti della Sezione
Raccordo al Sistema Regionale in data 11 giugno 2019 al prot. n. AOO_092/0001130, la
Societa Acquedotto Pugliese S.p.A. informava la Regione che, relativamente all’'anno 2018 i
costi sostenuti per il servizio di approvvigionamento idrico e di autospurgo per i campi dei
migranti ammontano a euro 1.044.550 {compreso IVA) e che, tenendo conto che al 31
dicembre 2018 il credito di AQP al netto del fondo stanziato nel 2018 e interamente utilizzato
ammonta a euro 171.636, richiede alla Regione Puglia di voler disporre della relativa
copertura finanziaria per il 2019 le cui stime di costi per l'effettuazicne del servizio
coincidono con il saldo 2018.

Alla luce di quanto sopra e, verificata la compatibilita con la necessaria tutela dell’equilibrio
econamico-finanziario della Sacieta, si ritiene che I"accantonamento di cui all’art. 4, comma 6
dello Statuto sociale possa essere determinato in_misura pari al ventesimo dell'utile
risultante dal bilancio chiuso al 31 dicembre 2018 e pari a euro 22.591.137, e pertanto debba
essere quantificato in euro 1.129.557. ‘

Con riferimento agli Obiettivi del Direttore Generale -Verifica degli obiettivi assegnati al
Direttore Generale per 'anno 2018, si rappresenta quanto di seguito.

Con deliberazione n 1133 del 11 luglio 2017 1a Giunta Regionale ha designato il Direttore
Generale della Societa Acquedotto Pugliese S.p.A., nella persona dell'Ing. Nicola De Sanctis per
una durata annuale, stabilendo che Fincarico si intenderd tacitamente rinnovato per un
ulteriore biennio all’esito di positiva valutazione dei risultati conseguiti. In ordine al compenso,
la DGR n. 11337/2017 citata, in deroga all'art. 7 delle Linee di indirizzo adottate con DGR
_812/2014 ed in continuita con [a deliberazione assembleare del 27/12/2013, con cui veniva
stabilito il compenso del Direttore Generale, ha determinato in euro 150.000 la retribuzione
annua lorda spettante al nominato Direttore Generale e nell'importo massimo di euro 45.000 il
premio MBO, da corrispondere al conseguimento di obiettivi da stabilire con successiva
delibera assembleare.

Preso atto dell’intervenuto rinnovo dell'incarico di Direttore Generale, con Deliberazione di
Giunta Regionale n. 1826 del 16 ottobre 2018 sono stati identificati, per I'esercizio 2018, i
seguenti obiettivi da assegnare al Direttore Generale della Societa Acquedotto Pugliese S.p.A.,
legati alla parte varigbile della remunerazione prevista dall’Assemblea ordinaria del
27.12.2013:

N. Obiettiva PESO Verifica

1 | Conseguire un utile netto per I'anno 2018 pari 15% Riscontro sui dati relativi al bilancio
o superiore al corrispondente valore del chiuso al 31 dicembre 2018
budget 2018

2 | Realizzare investimenti per un importo 30% Riscontro sui dati relativi al ?gsw,/\«
complessivo che si discosti, per un importo chiuso al 31 dicembre 20 )
massimo del 10% (+/-), dal corrispondente /C’A;‘;;
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valore previsto, in misura almeno pari al Piano

investimenti AIP (Autorita Idrica Pugliese), nel

budget 2018

Rispetto delle misure anticorruzione di cui al 5% Valutazione della relazione

relativo Piano triennale . predisposta dal Responsabile per la

Prevenzione della Corruzione e della
Trasparenza

Assicurare, a seguito di disposizioni regionali, 10% Valutazione della relazione

il presidio tecnico gestionale delle attivita predisposta dal Consiglio di

dell'impianto  TMB di Cerignola, nonché Amministrazione

sviluppare proattivamente le strategie AGER,

garantendo l'avvio dell'iter autorizzativo, con

presentazione degli elaborati progettuali

relativi, per la realizzazione di un impianto di

trattamento/compostaggio in uno dei siti della

Regione Puglia [inclusivo di progetto

esecutivo) individuato dal’AGER.

Predisporre, entro giugno 2019, un progetto 20% Valutazione della relazione

aziendale finalizzato ad incrementare le predisposta dal Consiglio di

capacita aziendali di realizzare investimenti in Amministrazione

misura superiore ai livelli attuali

Predisporre, entro giugno 2019, una proposta 20% © Valutazione della relazione

di Piano industriale 2019-2021 predisposta dal Consiglio di
Amministrazione

Esaminata la documentazione trasmessa dalla Societa, con nota prot. n. 46974 del 4 giugno
2019, con nota prot. n. 50416 del 13 giugno 2019 e con nota prot. n. 51879 del 20 giugno
2019, acquisite agli atti della Sezione Raccordo al Sistema Regionale rispettivamente in data 4
giugno 2019 al prot. n, AOQ_092/0001085, in data 14 giugno 2019 al prot. AOO_092/0001173
e in data 20 giugno 2019 al prot. n. AOO_092/0001226, sievidenzia quanto segue.

Obiettivo 1 - Conseguire un utile netto per 'anno 2018 pari o superiore &l corrispondente
valore del budget 2018

L'Obiettivo 1, come sopra declinato, pud considerasi raggiunto come risulta dalla seguente
tabella:

Utile Budget 2018 Utile bilancio 2018 % raggiungimento
9 MIn/€ 22,5 MIn/€ 100%

Obiettivo 2 - Realizzare investimenti per un importo complessivo che si discosti, per un

importo massimo del 10% (+/-), dal corrispondente valore previsto, in misura almeno pari al
Piano investimenti AIP (Autorita Idrica Pugliese), nel budget 2018

L'Obiettivo 2, come sopra declinato, pud considerasi raggiunto come risulta dalla seguente
tabella:

Piano Investimenti Investimenti budget | Investimenti % QS)O AL
investimenti AIP budget 2018 2018 -10% realizzati 2018 | raggiun. M
1449 160,1 144,09 146,1 1 % REGI
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Obiettivo 3 - Rispetto delle misure anticorruzione di cui al relativo Piano triennale

Il Responsabile per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza ha trasmesso, per la
valutazione, la relazione “Monitoraggio su misure anticorruzione previste dal PTPCT 2018-2020
per l‘anno 2018" del 19 aprile 2019, acquisita agli atti delfa Sezioné scrivente al prot. n.
A00_092/0001173 del 14 giugno 2019, dalla quale si evince che su un totale di 122 misure
previste nel Piano 2018, n. 77 risultano attuate, n. 22 parzialmente attuate e n. 23 non attuate.
In termini percentuali si registra il 63,115% di misure attuate. Si da atto che la suddetta
relazione riporta una percentuale di raggiungimento del 72% tra misure attuate e misure
parzialmente attuate (considerate con peso di ¥ ciascuna).

Con riferimento agli obiettivi:
- Obiettivo 4 - Assicurare, a_seguito di disposizioni_regionali, il presidio tecnico

gestionale delle attivita dell'impianto TMB di Cerignola, nonché sviluppare
proattivamente le strategie AGER, garantendo l'avvio dell’iter autorizzativo, con
presentazione degli elaborati progettuali relativi, per la realizzazione di un impianto
di trattamento/compostaggio in uno dei siti della Regione Puglia (inclusivo di
progetto esecutivo) individuato dall’AGER;

- Obiettivo 5 - Predisporre, entro giugno 2019, un progetto aziendale finalizzato ad
incrementare le capacita aziendali di realizzare investimenti in_misura superiore ai

livelli attuali;
- Obhiettivo 6 - Predisporre, entro giugno 2019, una proposta di Piano industriale 2019-
2021;
si da atto che, dalla Relazione de! Consiglio di Amministrazione, trasmessa alla Sezione
scrivente, con nota n. 51879 del 20 giugno 2019 e acquisita, in pari data, al prot.

AQ0_092/0001226, ai fini della valutazione dei suddetti obiettivi, non emergono elementi
sufficienti per concludere in merito e risultano pertanto necessari ulteriori approfondimenti
istruttori.

In conclusione allo stato si pud dare atto che gli obiettivi sub 1), sub 2}, possono considerarsi
raggiunti, mentre. relativamente all’'obiettivo sub) 3, risultanc attuate il 63,115% delle misure
previste, come di seguito schematizzato:

N. Obiettivo PESO %
raggiungimento
1 | Conseguire un utile netto per 'anno 2018 15% 100%

pari o superiore al corrispondente valore
del budget 2018

2 | Realizzare investimenti per un importo 30% ) 100%
complessivo che s discosti, per un importo
massimo del 10% {+/-), dal corrispondente
valore previsto, in misura almeno pari al
Piano investimenti AIP (Autorita Idrica
Pugliese), nel budget 2018

3 | Rispetto delle misure anticorruzione di cui 5% 63,115%/72%
al relativo Piano triennale
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4 | Assicurare, a seguito di disposizioni 10% Valutazione
regionali, il presidio tecnico gestionale non effettuata
delle attivita dellimpianto TMB di Istruttoria in
Cerignola, nonché sviluppare corso

proattivamente le  strategie AGER,
garantendo ["awio dell'iter autorizzativo,
con presentazione degli elaborati
progettuali relativi, per la realizzazione di
un impianto di trattamento/compostaggic
in uno dei siti della Regione Puglia
{inclusivo di  progetto  esecutivo)
individuato dall’AGER.

5 | Predisporre, entro giugno 2019, un 20% Valutazione
progetto  aziendale finalizzato  ad non effettuata
incrementareé le capacita aziendali di Istruttoria in
realizzare investimenti in misura superiore corso
ai livelli attuali

6 | Predisporre, entro giugno 2019, una 20% Valutazione
proposta di Piano industriale 2019-2021 non effettuata

Istruttoria in
corso

Con riferimento agli Obiettivi del Direttore Generale —Assegnazione degli Obiettivi del
Direttore Generale per I'esercizio 2019 e per il semestre gennaio-giugno 2020, si rappresenta

quanto di seguito.
Si da atto che a seguito dell'intervenuto rinnovo dell’incarico di Direttore Generale, per un
ulteriore biennio, I'Ing. Nicola De Sanctis, riveste la carica di Direttore Generale della Societa
AQP dal luglio 2017 a luglio 2020;

In questo quadro, si rende necessario procedere alla identificazione degli obiettivi in oggetto,
relativamente all’esercizio 2019 e al semestre gennaio 2020 -giugno 2020, per le conseguenti
deliberazioni assembleari.

Con riferimento all’esercizio 2019 e al semestre gennaio 2020-giugno 2020, ¢ possibile
prospettare la seguente ipotesi di obiettivi da assegnare al Direttore Generale di AQP per il
riconoscimento del premio MBO:

1. Obiettivo 1: Conseguire MOL {Margine Operativo Lordo) per 'anno 2019 pari al
corrispondente valore del budget 2019. Nel caso di valore consuntivato del MOL
2019 inferiore al 90% del budget, I'obiettivo sara considerato non raggiunto.

PESQ 20%.

2. Dbiettivo_2: Realizzare investimenti per un importo complessivo pari a quanto
previsto nel budget 2019, in misura almeno pari a quanto previsto dal Piano
investimenti AIP (Autorita Idrica Pugliese). Nel caso di valore consuntivato degli
investimenti inferiore al 90% del budget, I'obiettivo sara considerato non raggiunto.
PESO 30%. ’

3. Obiettivo 3:‘Realizzare, entro giugno 2020, interventi per conseguire una capacita di
riduzione del volume di fanghi prodotti dagli impianti di depurazione su base annuete
di 16.000 tonnellate, conseguendo un corrispondente incremento delia per
di secco dei fanghi sottoposti a trattamento dalla Societa del 5% circa rig]
2018.
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PESO 20%.
4. Obiettivo 4: Predisporre e implementare, entro giugno 2020, un piano di attivita che
relativamente ai crediti della Societa, preveda quanto segue:
a. elaborazione di un documento che definisca le strategie e le politiche di
credito della Societa, individui nuove leve di recupero dei crediti al fine di
consentire una piu tempestiva e capillare azione di sollecito con riguardo alla
tipologia di cliente e allo stato del contratto;
b. riduzione dellimporto dei crediti incagliati (con uno scaduto superiore a 12
mesi) di una percentuale compresa tra il 4% e 7%, rispetto al saldo al 31
dicembre 2018.
PESO 20%.
5. Obiettivo 5: Rispettare le misure anticorruzione di cui al relativo Piano triennale.
PESO 5%.
6. Obiettivo 6: Contenere l'indice di incidenza degli infortuni connessi all'attivita
lavorativa al di sotto della media del triennio 2016-2018 (Target 18,17).
1 PESO 5%.
Si propone di disporre che il raggiungimento degli obiettivi di cui innanzi sia verificato sulla
base della valutazione di apposita relazione a cura del Consiglio di Amministrazione della
Societa.

Bari, 21 giugno 2019

\ Il Funzionario Istruttore Il Dirigente delegato della Sezione

7 T /
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Relazione della sacieta di revisione

indipendente ai sensi dell'art 14 del
D.Lgs. 27 gennaio 2010, n. 39

Bilancio d’esercizio al 31 dicembre 2018
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Relazione della societa di revisione indipendente
ai sensi dell'art. 14 del D.Lgs. 27 gennaie 2010, n. 39

All’azionista unico della Acquedatto Pugliese S.p.A.

Relazlone sulla revisione contabile del bilancio d'esercizio

Gludizlo

Ahbiamo svalto la revisione contabile del bilancio.d’esercizio della Acquedotto-Pugliese S.p.A. (la Societa)
costituita dallo stato patrimoriale al 31 dicembre 2018, dal conto économico e dal rendiconto finanziario
per U'esercizio chiuso a tale data e dalla nota integrativa,

Anostra giudizia, il bilancio d'esercizio fornisce una rappresentazione veritiera e corretta della
situazione patrimoniale e finanziaria delta Societ al 31 dicembre 2018, del risultato econamico e dei
{lussi di cassa per "esercizio chiuso a tale data in conformita alle.norme italiane che ne disciplinano i
criter] di redazione,

Eléement{ alla base del gitiidizio

Abbiamo svalto la revisione contabile in conformita ai princlpi di revisione internazionali (ISA Italia). Le
nostre respansabilita-ai sensi di tali principi sono ulteriormente descritte nella seziene Responsabilita
delle saciets di revislone per la revisione contabile del bitancio d'esercizio della presente relazione,
Siamo indipandent] rispetto alla Secieth in confomita alle norme e af principi.in materia di etica e di
indipendenza applicabili niell'ordinamento italiano alla revisione contabile del bilancio. Riteniamo di
aver acquisito elementi prabativi sufficienti ed appropriati su cui basare il nostro giudizio.

Richiamo di informativa

Richiamiamo Lattenzione sulle infarmazioni Hportate nai paragrafi 2.2 - Attivitg svolte dal Gruppo e
dalla-controflente hel 2018" della relazione sulla gestione e “4.4.4 - Griteri di valutazione -
Riconsscimento dei ricav! St ed altre componenti tariffarie” della nota integrativa che descrivono i
pravvedimenti regolatori del Servizio Idrico Integrato & la complessita def criteri alla base del
riconoscimentd dei relativi ricavi, unitamente agll effetti che gli stessi praducona sul bilancio d'esercizio.
I nostro giudizio non @ espresso con rilievi in relazione a tale aspetto.

Bari, Dergama, Bologi, Gresch, Caglian, Freroe, Grpova, Ailama, Hepalt, Patkova, Felvrrod, Fewdra, Adig, Sons, Trewto, Triesle, Yerona, Viceras

Codige Flscals, Panits (VA e Registro imprese ol Milana n, S7712780967 . R.E.A, Miflaae 4977641

foritta al Registia'del Avison Legal ol . 1ARE1Y con DWMh. dob 43/03/1013 Bill . 26 o=k 0270441093

O Italia 5.p.4., sxcieth per Stioal taltana, & meTter of 600 Mternationat Lmited. societd of diieo trg)ese fampaiy Limived by'guarnmes|, 2 fa pante
della tere (ntemirionsle B30, nitwixk di saclits Indgtagndant,
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Responsabilita degli amministratori e.det collegio sindacale per i hilancio d’esercizio

Gt amministratori sono resperisabili per la redazione del bilancio d'esercizio che fornisca una
rappresentazione veritiera e corretta in conformita alle narme italiane che ne disciplinano'i criteri di
redazione e, nei termini previsti dalta legge, per quella parte del controlla interno dagll stessi ritenuta
necessarla per consentire ta redazione i un bilancio che nan contenga errori significativi dovuti a frodio a
comportamenti o eventi nen intenzionali.

Gli amministratori sorio responsabili per la valutazione della capacita della Societd di continuare ad
operare come un'entita in funzionamento e, nella redazione del bilancio d'esercizio, per 'apprapriatezza
dell'utilizzo del presupposto della continuita aziendale, nonché per una adeguata informativa in materia.
Gl amministratori-Gtilizzano il presuppasto-della continuita aziendale nella redazione del bilancio
d'esercizio a meno che abbiano valutato che sussistono le condizioni per la liquidazione della Sociéta 6 per
I"interruzione dell’attivita onian abbiano alternative realistiche a tali scelte.

It collegio sindacale ha la respansabilita della vigilanza, nei termini previs_t'i dalla [egge, sul processo di
predispasizione dell'informativa finanziaria della Societa.

Respansabllita della societa di revisione per la révisione contabile del bilancio d'esercizie

1 nostri obiettivi sona 1'acquisizione di una ragionevole sicurezza che il bilancio d'esercizia nel suo
complésso non contenga errori signilicativi, dovuti a fradio a comportamenti a event! non Intenzicnali, e
'ermissione di una relaziona di revisione che includa il nostro giudizio. Per ragionevole sicurezza si intende
un livello elevato di sicurezza che, tuttavia, non fornisce la garanzia che una revisione contabile svolta in
conformita al principi di revisione internazionali {15A Italia) individul sempre un errore significativo,
qualora esistente. Gli errori possono derivare da fradi o da comportamenti o event! non intenziconali e .sonp
considerati significativi qualora cf si possa ragioneveimente attendere che essi, singolarmente o nel lora
insieme, slano in grado di influenzare le decisiani economiche prese dagll utilizzateri sulla base det
bilancio d'esercizio.

Hell’ambito della revisione caritabile svolta In conformita ai principl di revisioneinternazionali (ISA ltatia),

abbiamao esercitate il giudizic professionale e abbiamo mantenutao lo scetticismo professionale per tutta la
durata della revisione contabile. inoltre:

» abbiamo identificata e valutato i rischi di errori significativi nel bilancio d’esercizia, dovuti a frod!
0 a compartament! o eventi non intenzionall; abbiamo definito e svolto procedure di revisione in
risposta a talj rischi; abbiama acquisito elementi prabativi sufficienti ed appropriati su cui basare
il nostro gludizio. 1L rischio di nen individuare un errore significativo dovuto a frodi & pid elevato
rispetta al rischio di non individuare un errare significativo derivante da comportamenti o eventi
non intenzionali, poiché la frode pud implicare ["esistenza di collusioni, fatsificazioni, omission
intenzionali, rappresentazioni fuorvianti o farzature del controtlo interno;

= abbiamo acquisita una comprensione del controllo interno rilevante ai fini della revisione
contabile allo scopo di definire procedure di revisioneappropriate netle circostanze e non per
esprimere un giudizio sull'efficacia del controlle interno della Societa;

*  abblamo valutato lapprogriatezza del principi contabili utilizzat] nonché la ragionevolezza delle
stime contabili effettuate dagli amministratori, inclusa la relativd informativa;

Aecledotto Fupllese 5.p.A. | Relazione.uaila soctetd di revisione indipendemie i rensi dell art. ¥4 del D.igs. 27:gennzia 2010
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» siamo giunti ad una conclusione sullappropriatezza dellutilizzo da parte degll amministrator! del
presupposto delta continuith aziendale e, in base agli elementi probativi acguisit, sull’'eventuale
esistenza di una incertezza significativa riguarde a eventi o circostanze che possono far sorgere-dubbi
significativi sulla capacita-della Sacieta dl continuare ad operare come un'entita in funzionamento. In
presenza di uninéertezza significativa, stamo tenuti a richiamare lattenziene nella relazione di
revisione sulla retatlva informativa di bilandio, ovvero, qualora tale informativa sfa inadeguata, a
rifléttere tale circastanza nella formulazione del nostro gildizio. Le nostre conclusioni sono basate
sughi elementi probativi acquisiti fine alla data della prasente relazione. Tuttavia, eventi o circastanze
successivi possono comportare che la Societa cessi di operare come-un'entita in funzionamento;

s ahbiamo valutato la presentazione, la struttura e il contenuto del bitancio d'esercizio nel suo
eomplesso, inclusa linformativa, e se il bitancio d'esercizio rappresent! le opérazioni e gli eventi
sottostanti in moda da formire una corretta rappresentazione. -

Abbiamo comunicato af respansabill delle attivita di governance, identificati-ad un livello appropriato come
richiesto dagli ISA Italia, tra gli altri aspetti, la portata e la tempistica pianificate per la revisione contabite
a i risultati significativi emersi, incluse le eventuali carenze significative net controllo intérno identificate
nel carso della revisione contabila.

Relazione su altre disposizioni di legge e regolamentari

Gi-udizia ai se;xgi dell'art. 14, comma 2, lettera e}, deIKD.Lgs. 39/10

Gl amministratari della Acquedotto Pugliese 5.p.A. sono respensabili per la predisposizione della
relazione sulla gestione della Acquedotto Pugliese 5.p.A. al 31 dicembre 2018, inclusa la sua coerenza con
il relativo bilancic d’esercizia e [a loro conformita alle norme di legee.

Abbiama svolto le procedure fndicate nel principio di revisiane {SA Jtalia) n. 7208 al fine di esprimere un
giutlizla sulla coerernza della relazione sulla gestione con il bitancip d'esercizio della Acquedatto Pugliese
5.p.A. al 31 dicembre Z01B e sulla canformita della stessa alle norme di legge, nonche di ritasciare una
dichiarazione su eventuali errori significativi.

A nastro giudizio, la relazione sulla gestione & caerente con it bilancio d'esercizio detla Acquedotto
Pugliese 6.p.A. al 31 dicembre 2018 ed & redatta in conformita alie norme di legge.

Con riferimento alla dichiarazione di cui all'art. 14, co. 2, lettera e}, del 0. Lgs.39/1D0, rilasciata sulla
base delle conascenze e della comprensione dell'impresa e del relativo contesto acquisite nel corso
del\"attivith di revisione, non abbiamo nulla da riportare.

Bari, 10 giugno 2019

RO Italia

’iu, C f}panam
{Socip)!

Azquedotio Puglless 5.p.A. | Relevione della soclet di revisione indfpendeste a1 wensi dell"arg, 14.dol O,Lps. 27 gennaio 20,
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Relazione della societa di revisione indipendente
af sensi dell’art. 14 del D.Lgs. 27 gennaio 2010, n. 39

All'azionista unico della Acquedotto Pugliese S.p.A.

Relazione sulla revisione contabile del bilancio consolidata

Giudizio

Abbiame svolto la revisione centabile del bilancio consolidato det Gruppo Acguedotto Pugliese e sua
cantroflata (it Gruppo), castituito datlo stato patrimaniale consalidato al 31 dicembre 2018, dal conto
economico consolidato e dal rendiconto finanziario consolidato per 'esercizio chiuso a tale data e dalla
nata integrativa.

A nostro giudizio, il bilaneio consolidato fornisce una rappresentazione veritiera e corretta della
situazione patrimoniale e finanziaria de! Gruppo Acquedotto Puglisse al 31 dicembre 2018, del risuttato
economica e dej flussi di cassa per I'esercizio chiuso a tale data in conformita alle norme italiane che
ne disciplicano i criteri di redazione.

Elementi alla base del giudizio

Abbiamo svolto (a revisione cantabite in conformitdl i principi di revisione internazionali {15A Italia). Le
nostre responsabilita ai sensi di tali principi sone ulteriormente descritte nella sezione Respansabilitd
della societd di revisiong per la revisione contabile del hilancic cansofidato della presente retazione.
Siamo indipendenti rispetto alla sacieta Acquedotto Pugliase S.p.A. in conformita alle norme e ai principi
in materia di etica e di indipendenza applicabili nell'ordinamento italianc alla revisione contabile del
bilancio. Riteniamo di aver acquisito elementi prabativi sufficienti ed appropriati su cui basare il nastro
giudizio.

Richlamo di informativa

Richiamfama l'attenzione sulle informazioni riportate nei paragrafi “2.2 - Attivitd svolte dal Gruppo e
dalla controllante nel 2018" della relazione sulla gestione e “5.4.5 - Criteri di valutazione -
Riconoscimento dei ricavi SIf ed altre companentl tariffarie” della nota integrativa che descrivono |
provvedimenti regolateri del Servizid ldrico Integrato e la complessita dei criterf alla base del
riconoscimento dei relativi ricavi, unitamente agli €ffetti che gli stessi producono sul bﬁancio consolidato.
It nostro giudizio non @ espressa con rilievi in relazione a tale aspetto.

. . '
21l Bevgamu, Bolepih, Preat Iy, Cagllan, Frejee, Gernie, Ailaa, Hapoll, Padaes, Palernio; Pesiars, Rema, Tritro Time, THiemts, Yoron, Vicrmrs

000 1atinS.p.A,  $ede Legyies Vigle Avpazad, f 2013 Milanes Copitole Soclale Toro 3,600 C0d {.v.
Cordica Marole, Parties (VA e Registro tnprese o) Milapa n. Q777700967 - RIEA. Miago 1977841
Leritta al Aegistra del Revizor Legatl L no VETINY con Dk, el 15712003 GU. n. Re el C1IGAZ201Y
ELe) Iralis &34, sccizth geraztan ialiaia, & mentno of BRO temationa Limited, sacieta o dirita Ingtese fcomparny (imited by giamentes], & fa il
deily et !nmmmmle EDO, (ritwork o ytiekd indipendents,
DA
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Responsabilita degli amministratori e del collegio sindacale per il bilancio consolidato

Gli amministratorl sono responsabili per la redazicne del bilanciv consolidatn che farnisca una
rappresentazione veritiéra e carretta in conformita alle narme itatiane che ne disciplinano { criterf di
redaziene e, nel termini previsti dalla legge, per quella parte del controllo interno dagli stessi ritenuta
necessaria per consentire la redazione di un bilancio che nan contenga errori significativi davuti a frodi o
a comportamenti o eventi non intenzionali.

Gli amministratori sona responsabili per la valutazione delta capacita del Gruppo di continuare ad operare
came un'entita in funzionamento e, nella redazlione del bilancio consolidato, per 'appropriatezza
dell'utilizzo del presupposto della continuita aziendale, nonché per una adeguata infarmativa in materia.
Gli amministraton utilizzano il presupposto della continuita aziendale nella redazione del bilancio
consclidato a meno che abbianp vatutato che sussistono le condiziani per la liquidazione della capogruppo
Acquedotto Pugliese 5.p.A: 0 per Uinterruzione dell'attivita o non abbiano alternative realistiche a tali
scelte.

Il collegio sindacale ha la responsabilita detla vigilanza, nei termini previsti dalla légge, sul processo di
predisposizione dell'Informativa finanziaria del Gruppa.

Responsabllita della societd di revisione per la revisione contabile del bifancio consolidata

I nostri obiettivl sono L'acquisizione di una ragionevote sicurezza che il bilancio cansolidato nel suo
complessa non contenga errord significativi, dovuti a frodi o a compartamenti o eventi non intenzicnali, e
I'ermissione d! una relazione di revisione che includa il nostro giudizia. Pér ragionevole sicurezza si intende
un livello elevato di sicurezza che, tuttavia, non forisce la garanzia che una revisicne contabile svolta in
conformita ai principi di revisione internazionali (ISA Italia) individui sempre un errore significativo,
qualora esistente. Gl errori possono derivare da frodi o da comportamenti o eventi non intenzionali e sono
considerati significativi qualora ci si passa ragionevolmente attendere che essi, singolarmente o nel loro
insieme, siano in grado di influenzare le decisioni economiche prese dagli utilizzatori sulla base del
bitancio consolidato.

Nell*ambito della revisione contabile svolta in conformitd ai principi di revisione internazionall {iSA ltalia),
abbiamo esercitato il giudizio professianale e abbiamo mantenuto (o scetticismo professionale per tutta la
durata della revisione contabile. Inoltre:

s abbiamo identificatn e valutato i rischi df errori significativi nel bilandio consclidato, dovuti a frodi
o a compartamenti o eventi non intenzionali; abbiamo definito e svolto procedure di revisione in
risposta a tali rischi; abblamo acquisito elementi probativi sufficienti ed appropriati su cui basare
il nostro giudtzio. IL dschio di non individuare un errare significativo dovuto a frodi & pitt elevato
rispetto al rischie di non individuare un errore significativo derivante da comportamenti o eventi
nien intenzionali, poiché la frode pud implicare l'esistenza di collusiont, falsificazioni, omissioni
intenzionali, rappresentazioni fuorvianti o forzature del controllo interna;

v abbfamo acquisita una comprensicne del controllo interna rilevante af fini della revisione
contabile alta s_cqpo'dl definire procedure di revisione appropriate netle circostanze e non per ’
esprimere un giudizlo sull'efficacia del controllo Interno del Gruppo; ‘

« abbiame valutato I'appropriaterza dei principi contabili utilizzati nonché la ragionevolezza delle
stime cantabili effettuate daeli amministratori, inclusa la relativa informativa;

Aeguetiates Puglless S.p.A, | Relmione delia m_de_tj'di revisione Indipendente ol sensi celt'art, 14 ek 0.0es. 27 grmmalo 2010, 7, 39
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= stamd giunti ad una cunchusione sullapprepriaterza dell'utilizzo da parte degli amministratori del
presupposto della continuita aziendale e, in base agli element] probativi acquisit!, sull’eventuale
esistenza di una incertezza significativa riguardo a eventi o circostanze che possono far sorgere
dubbt sianificativi sulla capacita del Gruppo di continuare ad operare come un'entita in
fupzionamento. In presenza di un'incertezza significativa, slamo tenutt a richiamare Uattenzione
nella relazione di revisione sulla retativa informativa di bilancio, ovvero, qualora tale informativa sia:
!nadeguata, a riflettere tale circostanza nella formulazione del nostro giudizio. Le nostre conclusioni
sono basate sugli elementi prabativi acquisiti fino alla data della presente relazione. Tuttavia, eventi
0 circostanze successivi possano comportaie che il Gruppa cessi di operare come un'entita in
funzionamento;

= @hbbiamo valutato la presentazione, la struttura e {l contenuto det bilancio consolidato nel suo
complesso, Inclusa 'nformativa, e se It bilanclo conselidato rappresenti le operazioni e gli eventi
sottostanti fn modo da fornire una corretta rappresentazione;

= abblamo acquisito elementi probativi sufficienti e appropriati sulle informaziani finanziarie delle
imprese o delle differenti attivita economiche svalte afl'interna del Gruppe per esprimere un giudizio
sul bilancio consolidata. Siama responsabili della direzione, della supenrisj_one e dello svolgimento
dell"incarico di revisione contabile del Gruppo. Siamo gll unici responsabili del giudizio di revisione
sul bilancio cansalidata,

Abbiamo comunicato ai responsabili delle attivita di governance, identificati ad un fivetlo appropriato come

richiesto dagli 15A Italia, tra gli altri aspetti, |la portata e la terfipistica pianificate per la revisione contabile

e { risultati significativi emersi, incluse le eventuali carenze significative nel controlla intemo identificate

nel corsa della revisione contabile.

Relazione su altre disposizioni di legge e rego!amenfarl

Giudizia ai sensi dell'art. 14, carnma 2, lettera e}, del B.Lgs. 39710

Gli amministratori della Acquedotto Pugliese S,p.A. sano respansabili per (a predisposizione della relazione
sulla gestione de! gruppo Acquedotto Pugliese al 31 dicembre 2018, inclusa la sua coerenza con il relativo
bilancio consolidata e la sua canformita alle norme di legge.

Abbiamo svolto le procedure indicate nel principio di revisione (SA Italia) n. 7208 al fine di esprimere un
giudizio sulla coerenza della relazione sulla gestione con il bilancio consolidato del gruppo Acquedatto
Pugliese al 31 dicembre 2018 e sulla conformita delle stesse alle norme di legge, nonché di rilasciare una
dichiaraziane su eventuali errori significativi.

A nostro giudizia, la relazione sulla gestione sopra richiamata & coerente con il bilancio consolidato del
qruppo Acquedotto Pugliese al 31 dicembre 2018 ed & redatta in conformita alle nonme di legge,

Con riferimento alla dichiarazione di cui all’art. 14, co. 2, lettefa e), del D. Lgs.39/10, ritasciata sulla
base delle conoscenze e della comprensione dell’impresa e del relativo contesta acquisite nel corso
dell"attivita di revisione, non abbiamo nulla da riportare.

Bart, 10 giugno 2019

i
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LETTERA AGLI STAKEHOLDER

Con viva soddisfaziene presentiamo il primo Report Integrato della nosira Societd:
registriamo cosi ] cammino gid intrapreso sulla stradd della sosteniliilita sociale,
ambientale ed economica. '

Integrande in un unlco documento la rendicontazione finanziaria e non finanziaria, infait,
camunichiamo agli stakeholder la nostra identitd, il nostro ruolo ed il valore prodotto
distribuito al territorio, nonché il nostro impegno a migliorare le performance future.

Il Report [ntegrato evidenzia quanto la sostenibilltd sia parte integrante dell'attivit della
nostra Societd e riprepone I'importanza del nostro lavoro per le attese def clttadini e del
territorio servito. ' _

La consapevolezza del nostro ruolo si esprime con una visione sempre molto ampia che
ahbraccia il contesto nazionale e quello internazionale, sempre pitt complessi.

I1"bene acqua”, risorsa naturale di cui oggi disponiame, cl pone sfide con le quali debhiamo
sistematicamente confrontarct per difenderla nella sua integritd e nella sua preziosa,
insostituibilé funziene, anche in prospettiva futura.

Siamo consapevoll che il nostro non facile, ma consolidato accesso a tale risarsa, non sia
ancara un diritto pienamente realizzato in tutto il pianeta, nonostante i prograssi degli
ultimi anni. Sone vivi nella nostra memaria P'eco della lotta per la sopravvivenza di intere
generazioni e, con essa, la forte attesa per 'acqua corrente, che ha segnato 1'accesso alla
civiltd. I sacrifici di [erl ci Impengona, oggi. il dovere per la tutela, la cura e l'uso il pit
razionale possibile di tale preziosa risorsa che, a volte, tende purtroppo a scarseggiare,

| progressi degli ultimi{ anni non hanno ancora consentito, nel mondu, di rendere I'accesse
ali'acqua un diritto pienamente realizzato. Secondo 'ONU, 3 persene su 10 non hanno
ancora accesso ad acqua salubre e 6 persane su 10 non hznno depurati | propri scarichi.
Allo stesso tempo {1 riscaldamento globale sta accrescendo [a frequenza di eventi siceitosi
e di alluvioni con un preoccupante impatto sufla qualitd e la quantitd di acqua. La
trasformazione demografica (urbanizzazione, crescita della popolazione) accresce
ulteriormente 2 pressione sulla disponibilita di acqua dalce.

Can questa consapevolezza, [d nostra Societd ¢ fortemente impegnata nel definire strategie
efficaci che consentanio if rispetta degli obiettivi di sostenthilith previstl dall'Agenda 2030
dell'ONU, combinanda l'economicita della gestione can adeguati investimenti, cosi da
assicurare un servizlo idrico di qualith e con standard ambientali sempre pitt elevati,

In tale ottica Acquedotto Pugliese si & resa protagonista, nel corso del 2018, di iniziative
con le altre imprese del Sud ltalia, ponendo particolare attenzione alle politiche di
sostenibilitd; ai llvelll ¢f innovaziene e digitalizzazione, a percorsi formativi condivisi, alla
definizione di ura strategia di azione e confronto can i principali interlocutosd istituzionali,
allo studio delle possibill forme di collaborazione e sinergia, capad di pervenire alla
realizzazione di una efficace rete di imprese,

Nel presente Report Integrato 2018 sono illustrati { risultati raggiunti dalla Societd; frutto
del lavoro quotidiana di tutti | colleghi che, attraverso le loro competenze professional ed
il laro impegno, contribuiscono ad assicurare ad Acquedotto Pugliese un futuro sempre pidt
da protagonista nella sfida globale che ci attende.

Nicola De Sanctis
Amministratore Delegatn
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HIGHLIGHT 2018

i DATI ECONOMICI E FINANZIAR] CONSOLIDATI (€ miliani}

| 548,2 Valore dalla Produzioze 39,8 Risultato ante imposte
| 358,2 Costi Operativi 22,5 Risultato Netta di esercizio
l 190,0 Margine Operativo Lordo 233 Valore Economico generato

146,8 Investimenti
67,4 Posizione Finanziaria Netta positiva

L= —

Rating Moody's Baa3

| NUMERI

255 Comuni serviti da Acquedotto Oltre 25,000 Km di reti idriche gestite
240 Comuni serviti da Fognatura 452.000 parametri per le Analisi di Acqua
255 Comun serviti da Depurazione  Potabile

218.234 Ton di Fanghi prodotti

148.035 Ton di Fanghi riutilizati

70.199 Ton di Fanghi smaltiti in discarica

Oltre 4 min di Cittadini serviti
Oltre 1 mln di Clienti

183 impianti di depurazione gestiti
79.970 Tan di Rifiuti trattati da ASECO

1.983 Dipendenti di cui _

99% a tempo indeterminato 5,1 GWh di Energia Elettrica {fonti rinnovabili)
2.072 Ton CQy risparmiate

Oltre 38.000 are di formazione §23 GWh di Energia Elettrica consumata
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COMPOSIZIONE DEGLI ORGANI
SOCIALI

'CONSIGUIO-D! AMMINISTRAZIONE
Simenna di Cagno Abbrestiz Presidente
Amministratore Dalegata
Nicola De Sanctis Vicepresidente
Carmela Flarefla €onslgliera
Flattana Galluc Consiglhere
Luca Raffzello Perfotd Cansigilere

'COLLEGIO SINDACALE: _

, Elbano de Nuccio Presicdente
Elisabetta Grande Sindacd effetiivn
Angelo Mongid Sindaco effettivo
Ezio Filippa Castoldi Sindacg supplente
Anna Pizzoiorussa Sindzco supplenta

‘SOCETA" DI REVISIGNE!

BDO [talla S.pA
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1l Gruppa Acquedottn Pugliese & costituito dalla Capogruppo Acquedotto Pugllese Spa (dl seguito AO_,P]
e dalla controtlata ASEC@ S.p.A. {di seguita ASECO).

AQF opera nel settare def servizi Idrici, con un bacina di utenza di oltre 4 milioni di abitanti serviti,
pari a circa il 7% dell'intero mercato nazionale.

In particolare, AQP gestisce il Servizio Idrico Integrato (S.LL) nell’Ambito Territoriale Ottimale
Puglia, il pill grande ATO italiano in termini di estensione, nonché it servizio Idrica fa aleun! comuni
della Campania appaftenent] all’Ambita Distrettuale Caldre-Irpino. Fornisce, altres, risorsa idrica in
sub-distribuzicne ad Acquedotto Lucana S.p.A., gestare del 5.1.1, per 'ATO Rasilicata,

La gestione del 5.1 deli'ATO Puglia & regolata dalla Canvenzione stipulata il 30 settembre 2002 tra
la societd ed il Commissario Delegato per |'Emergenza socio-economico-ambientale in Pugtia, come
integrata dalle deliberazionl dell’Autorith dl Regolazione per. Energia Reti e Ambiente {ARERA} n.
656/2015 e n. 918/2017. Con {"obbiettivo di addivenire alla iforganizzaziene complessiva del sistema
di.zpprovviglonamenta idrico e grande adduzicne del Sud [talia la Legge n, 205 del 27 dicembre 2017
(cd Legge di Stabilita 2018) ha previsto la costituzione di una Secieta dello Stato alla quale possono
partecipare le Regioni, Per 1ali finalitd, ta stessa Legge ha prorogato al 31 dicembre 2021 il termine
dell’affidamenta della gestione del Servizio Idrico Integratc ad AQP, Inizialments previsto al
31/12/2018 dal D. Lgs. n. 141199 che ha sancito la trasfermazione in Sacfetd per Azieni del vecchio
Ente Autonomo Acquedotto Pugliese - EAAP,

ASECO opera nel comparto ecolagico attraverso Il recupero di rifiutl organici (scarti e fanghi
agroalimentari, rifiuti mercatali, FORSU - Frazione Organica Riffuti Selidi Urbanl, rifiutl tignea-
cellulosici).

1.1. IL PERCORSO DEL GRUPPO AQP

La storia dell'Acquedathuglie§e @ intimamicnte connessa con qyella del Mezzogiarno d'italla dove ha
svalto e svolge tuttora un ruclo fondamentale nella modemizzazione econcmica e soclale dei territar
serviti.

Da un'intufzione dell'ing. Camillo Rosalba e dalla tenacia di palitici locall come 1'on. Matteo Renato
Imbriani, nasce ("idea df un acquedotto che trasporti '2cqua dall'alta Irpinia fine alla Puglia.

Il 26 giugno 1902 viene approvata dal Regna d'italia la Leggé n. 249 “per la costruzione e |'esercizia
dell’Acquedotto Pugliese”.

Attraverse un hando di gara, il primo a livello europeo, nel 1906 iniziano i lavori per la costruzione di
un canate lungo oftre 200 chitometri che attraversa I'Appennine e porta ['acqua dalle sorgenti del fiume
Sele fino alla Puglia, dando lavero ad oltre 20 mila cperai.

I 24 aprile 1915 'acqua corrente giunge per la prima volta a Bari. Sgorga simbolicamente dalla fontana
di piezza Umberto I. L'eventn, vissuta con particolare emozione e partecipazione dalle popolazioni
locali, segna |'inizio di una nuova era per 'a Puglia e per le regioni limitrofe: Da quel momento Uacgua
nori si ferma pll, datle plazze rasgiunge le abitazioni e | palazzi di nuova costruzione, dove per la prima
volta appaiono. le stanze da bagno.

Nel luglio 1999, in ferza del D. Lgs. n. 141799, vieae approvato il Decreto Legislativo che trasforma
"Ente Autonomo Acquedotto Pugliese in Sccieta per Aziaal,

Gon il passaggio delle azioni nel gennaio 2002 dal Governa alle Regioni Puglla e 8asllfcata, e con
successiva cessione da parte di guest’ultima defle proprie quote, la Regione Puglia diviene nel 2011
unico proprietario della Secleta. '

Nel 2009, AQP ha acquisito la Societa ASECO SﬁA. it cui implantc di compostagglo € sito nel territarfo
di Gingsa Marina (TA)
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1.2. GOVERNANCE E ASSETTO DRGANIZZATIVO

1.2.1. GOVERNANCE

AQP ha un capitale soclale parl a euro 41.385.573,60 ¢ ha sede legale in Bari, menire ASECO 5pA,
controllata al 100% da AQP, ha un capitale soclate parf a euro 800.000 e ha sede legale in Ginasa Marina

(TA).

In data B marzo 2018, [*Assemblea Straordinaria deeli azlonistl di AQP ha deliberato, in linea con le
previsioni del D. Les. 175/2016, dell'art. 17, c.1 (a madifica detlo Statute Sociale, stabilendo che la
Societa sia amministrata da un Amministratere Unico o da un Consiglio dl Amministrazione compuosto
da tre o cinque membri.

Il 28 marzo 2018 ['Assemblea dei Soci ha deliberato la nomina del compenenti del Consiglio di
Amministrazione assegnands la carica di Presidente al dott. Simeone di Cagno Abbrascia. La durata del
mandate del nuovo organo di governo della Societa @ stabilita sina all’approvazione del bilancio per
'esercizio al 31 dicembre 2019,

Hella medesima datd del 28 marzo 2018, si & svolta (a prima seduta del nuova organo amministrative
nel corso della quale si & deliberato di conferire al Consigifere Ing. Nicola De Sanctis la carica di
Amministratore Delegato attribuendogll tutti | poteri di gestione, can facoltd df sub delepa, =d
esclusiane dj quelll rservati al Consiglio di Amministraziane in veste colleplale, residuandoe in capo al
Presidente {l ruols di Individuare e praporve 2l Consielio dl Amministrazione gif indirizzi stratesici della
Sacieta, in conformita con le Linee di indirizzo dell'Azionista. Inoltre, all'ing. De Sanclis & stata
attribuita anche la carica di Vice Présidente.

In guanto Amministratore _Delegara all’ing. De Sanctis spetta, nel Himiti della delega, la rappresentan2a
legale e la firma della societd in conformita ali'art. 25 dello Statuto soclate.,

Anche |3 carica di Direttore Geperale é ricoperta dall'ing. Nicola De Sanctis, nominato con delibera del
13 luglio 2017, per lz durata di un anna con opzione di innovo detla carica. 1| predetto incarico & stato
rinnavato per un vlteriore biennio.

Con riferimento ad ASECO, nel corso del 2018 & stato confermato "attuale Amministratore Unico Avv.
Maurizio Clanci sino ad approvazione dell'attuale bilancio.

Resta confermato anche per It 2018 la compnstzione del colleglo sindacale nominato net 2017.
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1.2.2. ASSETTO ORGARIZZATIVO

Al'Amministratore Delegato riportano it Direttore Generale e le seguent! Funzlonl di Staff:
Amministrazione, Finanza e Controlle (DIRAC), Risorse Umane e Organizzazione (DIRRUY, Legate e Affarl
Societari (DIRLE}, Best Practice e HSE (BFHAM}, Comunicazione e.Relazioni Esterne {CREAM), Ricerca e
Sviluppe (RISAM), Anticorruziane e Compliance (COMAM), Sistem! di Controllo (DICAM). Queste uttime
due strutture riportana anche al Consiglio di Amministrazione.

Al Direttare Generale riportano le seguent! Funzioni, Commerciagle e Recupero Crediti (DIRCMY),
Ingegneria (DIRIN), e le Operations costituite dalle seguentl strutture cperative: Serviz! Tetnici e
Manutentivi (DIRTE), Ret! e Impianti (DIRR]) e Approvvigicnamento Idrico (DIRAP). In particolere, la
struttura Ret! e Implantl é suddivisa nelle 4 seguenti strutture territoriali: Struttura Territorale
Operativa AV/FG, Struttura Territoriale Operativa BA/BAT, Struttura Territorlale Operativa TA/BR,
Struttura Territariale Gperativa LE.

In staff al Direttare Generale vi sono, inoltre, le funzioni Procurement (DIRPR) e Affarl Regelamentard
(AFFDG).

Nel corso del 2018 sono stat! reatizzat] Interventi di rorganizzazione di alcune funzioni di Staff e delle
strutture operative, con ['obiéttivo df razionalizzazione le risofse Interne e spetializzare 2lcuni ambiti
speciflcl, nonché rafforzare it presxdio aperative in alcune aree strategiche.

Gli intervent! di riorganizzazione hanno riguardato le seguenti strutture;

« Direzione Procurement, In funzione della specializzazione delle competenze, nronché della
concentrazione, nel tre diversi asset, delle sole attivita di svolgimento detle gare (gennaio 2018);

« Task Force Approvvigianamento, che, oltre a prendere direttamente parte alle Commisstoni di
Gara; s! occupa di proporre al Responsabile Precusement la composizione delle Commissiani di Gara,
e pravvedere alla planificazione e al monltoraggio di tutte le Commissiont di Gara in un'ottica di
massima finalizzazione del pracesso di approvvigianamento (glugne 2G18);

« Direzione Reti e Impfant} allinterno dellz struttura di Operations, che ha la responsabilita di
gcstione delle Retl Tdriche e fognarie, degli 'mpianti di sollevamento idrico e fognario e degll
implant! di depurazione, al fine di garantire un presidia territorfale pitl focalizzato e prossimo al
tersitori serviti, la condivisione delle best practice interme e la standardizzazlone e la sostenibillta
del processi core (marzo 2018);

s LUnita Opecativa Potabilizzazione, con la treazione, di due aree territariali (Nord e Sud) per o
svolgimento delle attivita di manutenzione ordinaria e stracrdiraria e per ghi interventi di
manutenzione programmata e a guasto (imaggio 201B);

s Unita Operative Internal Audit e Process Improvement e Camgpllance, con |'accorpamento di tutti
i sistemi di contralld aziendali (Internal Audit, Mod. 231 e Risk Management) e'lasciando alla
Compitance aziendale anche le funzion! dell’Anticarruzione (maggla 2018);
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1.3. MISSION, VISION E VALORI

(r] ‘i'&q‘_rﬂ'n_r):mg, T n b,
tdis smbiientale, i1

1.4, MODELLO DI BUSINESS

:]

AQP reallzza {a sua mission attraverso un modello di business costitufte dal saguent! elementi: la
strategia, la governance e 'organizzazione, la sostenibilita, la pestione def rischi e § risultati.

Tatl elementl contribuiscona a produrre un ditla idrico integrato efficiente, ispirato ai valorf aziendali
nel rispetto del territorio, e volto ad assicurare {*cfficienza encrgetica e la salvaguardia dell’ambienta,
e orlentate dal dizlego costante con gli stakeholder e la callettivita,

Il Modello di Business di AQP mira a creare valere
sostenibile e condiviso per Uazienda e per la
comunita di rfiferimento.

L'azione svolta da AQP & finalizzata a miglicrare la
qualitd della vita def cittadini e delle imprese che
opersna sul territorio, attraverso i .servizi del
sistema fdrico integrato, garantiti da atti standard di
qualita e modallti efficiente.

Il percarso di crescita di AQP é determinata anche
dalla costante innovazfone tecnologica e dai
continui investiment! mirat! all’ammedernamento
delle rete e delle infrastrutture, con l'abiattivo di
fornire ai cittadinl una qualitd del servizio sempre

migliore.

28 Fognatura
ﬂ =St p

In particolare, il sistema fidrico Integrato, inteso.

come l'insleme def servizl idrici conmessl con
Uutilfzzo umano della risarsa fdrica, ha un marcato
profilo ambientale che si accompagna ad alire
caratteristiche di servizio pubtlico prevalentemente
determinate dalla ‘rilevanza sociale defl'zcqua e
della sud essenziallid per la vita dei cittadial. ||
servizin & assicurato realizzando le seguent! diverse
fasi di pracesso: la captazione dell'acqua potabile;
la potabilizzaziane, il trasporte e la distribuzicne per
ust civill, la raccolta e la depurazione delle acque
reflue.
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| 1.5. LINEE STRATEGICHE DI SVILUPPO E PIANO DI SOSTENIBILITA’

| Nél corso del 2018, nell'ambito delle attivitd finalizzate alla predisposizione del Plano Industrale
2019-2021 sono state adeguate anche le Linee Strategiche del Plano della Sostenibilita e le

| tematiche materiali oggetto dalla rendicontazione non finanziaria (vedi par. *Sastenibilita e creazione
divalore').

1 La proposta di Piano Industriale 2019-2021, approvata AQEVOIBTE la vita dei nostri clienti,
| da! Consiglio di Amministrazione e attualmente In fase rendere pil:l semplici e fruibili i

di valutazione da parte dell’Azionista, prevede in linea : PRIE - - -
I con le indicazioni desll Ent] d'Amblto (EGA), un nostri servizi e uno degh leEtthl

! considerevale ingremento del flusso di investimenti. checistaa cuore.
! (Simeone di Cagno Abbrescia,

Nel confermare le linee strategiche originarie .
(rafforzaments  del business di  riferimento, Presidente di AQP )

soddisfazione det clienti, consolidemento e ammodernamento delle Infrastruiture tecnologiche delta
rete idrica, agillty dell’nraantzzazione, eccellenza operativa ed efficienza dei processt; attrazione e
responsabilizzazione dei prapri coltaboratort, colnvelgimento del territaria e della collettivita), it Pizno
di Sostenibilita Introduce ulteriori importanti elementl rispetto ad alcuni stakehalder chiave di AQP.

Tali elementi riguardanc t'efficienza nell’erogazione del servizio all’utenza (Customer Experience),
la sviluppo e la valorizzazione del eapltale umano, {a selezione def fornitari, I'utitize effidente delle
risorse idriche (monitoraggin delle condoite idriche e fograrie, (ocalizzazione delle perdite e la loro
riparazione), 'efficienza energetica, il contenimento delle emissioni in atmosfera, efficienza def
processi di depuraziene e riduzione dei fanght, migliorament( nella gestione dei rifuti.

Piil in generale, AQP intende proseguire e incrementare le oceasiont di confronto e dialoge can | propri
stakehalder, al fine di intercettare attesé, aspeitative e indirizare al megllo f propr! obicttivi
strategicl (vedi par. Sostembllita e creazione di valagre).

In tale ottica AQP ha fornito il praprio supporto al progetto di Utilitalia {asseclazione di categoria alla
quale la socleta & assaclata) finallzzato alla premozione delta rendicontazione non finanziaria che ba
pertato alla produzione del primo Report df Sostenibilita del sattore.

Inoltre, nella sua qualita di Presidente della Commissione Mezzagiorno di Utititalla, Acquedotto Pugliese
ha impostato nel corso del 2018 anche le linee di azione comunf alle imprese del Sud ltalla, con
particolare attenzione alle politiche di sostenibilita, al livelll d! innovazione e digitalizzazione, .a
percorsi formativi condivisi su tematiche d1 Interesse comune, alla definiziene di una stratesia di azione
e-confronto con { principall Interlocutari istiturionali, allo studio delle passibili forme di collabarazione
e sinergla tra le aziende della Rete Sud.

+ Tutto it in coérenza con la ‘costruzicne di un futuro inclusivo, sastenibile e resiliente per la
popalazione e Il Planeta*, finalita a-cui guarda \'Organizzaziane delle Haziani Unite (ONY) attraverso i
17 Sustainable Development Goals, inserit| nell'Agenda 2030, il programma d'azione per le persone,
it pianeta e la prosperita sottoscritto nel settembre 2015 dal governi del 193 paesi membri,

All'interna del Sustainable Development Goals, AQP intende, in particolare, contribuire a perseguire
i seguénti obiettivi: Salute & Benessere (Obiettivo 3), Acqua pulita e Igiene {obiettiva 6), Energia
pulita e atcessibile {abiettiva 7), Lavoro dignitoso e crescita economica {obiettivo 8), Industria,
Innavazione e Infrastrutture (obiettive 9), Citta e Comunita sastenibili (chiettivo 11), Consuma e
produziane responsabilt {ohiettivo 12), Agire per il clima (obiettivo 13),
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DI seguita sono riportat! | principali obiettivi del Piano di Sostenibilita.

Far lava sulla certificazione {/S012001:2008): attenzione alla progressiva definiziane di rischi e
modaliti per la minimfzzazione deghi stessi.

Usa sostenibile delle risorse idriche
- ricerea nuove fontl idriche per ridurre la vulnerabilitd del sistema
- {ocaltz=azione sul riuso (in agricoltura ed altre attivita)
lovestimenti:
- deputatione : 246 ME
- acquedatto: 170 M€
- reti fosnarle : 53 ME
- ridutione perdite: 34 M€
Water Safety Plan

Raddnppia produciene energia nnnuvabilé fvs 2017}
Certiflcazione 150 50001 e predispesizioni diagnos! energstiche

Incremento dell’crganico mirato 2l migloramenta del servizio

Rafforzare il processo i formazigne professionale rivaltz anche al territoria atiraverso “AQP
WATER-ACADEMY"
Ampliamenta piattaforma wellzre  Progetto *Bimid in Utficio’

Svilugpe [T e upgrade de sistemi informativl

Cendivisione di competenze con W territorio, al fine df ractogiiere le miglior] practice di
sinnavazione digitale-

Valorizzazione delle sorgentl

Estensione del servizio di depurazione

Rafforzare {immagine di AQP |Custamer Experience), anche attraverso 2 semplificazione e
digitalizzazienz del rapparto con {"uteme

Sviluppo sinergico AQP - ASECO per [a gestione integrale dél ciclo del tanghi/riliutl !
Obiettiyo; =Economia cireolare- can riduzione dei volumi prodottl, massimo impiego in agricoltura |

e recupers di materia

1.6. SISTEMA DE| CONTROLLI INTERNI
1.6.1. ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA

Guale soggetto private in controllo
pubblica, il Consiglia di
Amministrazione con la Delibera n,
3/2018 del 31 gennaio 2018 ha
adottato l'aggiornamionto del Plano
Triennale della Prevenzione della
Corruzione e della Trasparenza 2818
- 2020, in uno can la Tabella del
calcolo del rschic @ mappatura dei b
processi 2018 - 2020 e ta Tabella

degli abblighi di pubblcazione.

I Team del Referenti Anticorruzione e Trasparenza, coordinato dal RPCT (Responsabile Prevenzione

detla Corruzione e della Trasparenzal, ha proceduta 2lla mappatura delle aree maggiormente esposte
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al risthio di corruzione nonché allindividuaziong, per clascuna arez, dei processt piti frequentemente
soggetti al verificarsi del rischio corruttivo: le aree df rischio. comprendono guelle individuate came
aree sensibill daltart. 1, comma 16 della Legpe n. 19G del 2012, nonché quelle ulterier e specifiche
della Societa.

In tale magpatura, non sona consideratl { rischi di reato corruzione costituent! presupposto i sensi del
D. Lgs. n.231/01 per { quall sl rinvia agli appositi allegatl det Modello 231 i AQP pubblicati sul portale
aziendale www, aqpiit.

In pa’(tico!are. sono stati mappati | processi finalizzatf altacquisizione e alla progressione del personale,
e l'affidamentg di laveri, servizi e forniture disciplinato dal D. Lgs. n. 50 del 2016 e s.m.l.,

In aggiunta alle sopraglencate aree di rischio c.d. “obbligatorie”, sano stati altresi mappate e ritenuti
reeritevoli dl analisi del rfschio 1 seguenti processi: Recupero Creditl, Back Office, Coordinamento canall
Commerciali, Relazion! Industriali e Sistémji di Controllo, Comunicazitne = Relasioni Esterne,

Pasamento, Acquisti e Gestione rifiuti della societa controllata ASECO.

Al fine di avere una visione unica azlendale e adottare un sistema df rilevazione univoco per | rischi
aziendall, & state essguite l progetto di identificazione e valutezione dei rischi utilizzapdo la
metodologia del Control & Risk Self Assessment (CRSA). L'attivita CRSA ha permesso di acquisire le
valutazionf dei collefhil, divenendo uno stimolo 1 moltl cadi all'autoanalist dei singali processi al fine
di far acquisire la consapévaiezza. del rischlis, del processo carruttiva, e def vantaggi legati alla carretta
gestione dello stesso; tale attivitd ha costituita la base di partenza per l'aggiormamento del Piano
Triennale per la Prevenziane della Corruzione e Trasparenza 2019-2021.

| Referenti Anticorruzione e Trasparenza (RAT) collabarano con {{ RPCT e la Struttura di supporte al
fine df garantire losservanza del ‘Fiano nellambito delle Direzione/Unita di riferimento, assicurando
altres 'osservanza del Codice Etico per le risarse assegnate,

Quale strumento. preventivo rispetto al possibile verificarst di illecitl e/o hegligenze, pregiudizievali
per AQP e, di riflesso, per ['interesse pubblico collettive, In ottemperanza alla Legge n: 1792017, &
stata redatta dal RPCT |a procedura cd. Whistleblowing, quale parte integrante del Modello ex D. Les.
n. 231/2001 rispettivamente di AQP e d1 ASECO e rilevante at fini del FTPCT. || Whistleblowing & ia
procedura volta a incofaggiare le segnalazioni e a tutelare, proprio In ragione della furzione soclate,
sfa l"azienda che il dipendente che procede alla segnalazione. Scope principale del Whistleblowing &,
1nfattt prevenire o risclvere fepomen corruttivi dttuali o patenzfall, internamente e tempestivamente,
e si applica, in quanto compatibile,
anche al lavoratori e ai collaboratori
delle imprese fomitrici di benl o servizi
e che redlizzano cpere in favore del
Grupgo- AQp.

Il RPCT, nel caso fn cui riceva una
segnalazione o comungue riscontri
fenomeni di corruzicne tn senso ampio,
ative! fomerida, lmaltgpath,ma | M2 ampl poter! di verifica, controllo e
; d§éﬂ Ebblsgh di Wimﬂm per {struttort ayvalendosi anche del supperto
e nmgnjmhbum, dalla funzione Risarse Umane e della
- . funzione Internal Audit. St segnala
altresi una stretta collaborazione con 'Organismo df Vigilanza, con il Coltegio Sindacale, nonché con il
Responsabile Protezione Dati.

1.6.2, MODELLO DI ORGANIZZAZIONE £ GESTIONE (MODELLO 231)

L'@rganismo di Vigili:nza nominato con deilbera del Consiglio di Amministrazione del 23 maggio 2014,
nel corsa dell'anno 2018, come da propric regolamenta interno, ha:

= dafinito, comunicato e svolta-il piano delle proprie attivita;
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« manitorato il processe di diffusione, informazione e formazione del Modelta Organizzativo;

« coordinato \a propria attivitd cop la funzione di laterna! Audlt e con il Responsabile Ani-
Corruzione;

« svolto specifiche attivitd di verifica;

« monitorate, por quanto di competenza; { numerosi espost! ricevati dalla Secietd ed { procediment!
penali in corso;

o acquisito le informaziont necessarie.per lo svolgimenta delle proprie attivita di controlle mediante
Uimplementato.sistema dei flussi informativi;

» incentrats {i Collegio Sindaczle, nell’ambita dello scambio informative sulle attivitd dl controtla
svalte; ‘

s audito il Presidente del Consiglin di Ammidistrazione

« avvlato, avvalendn di societa esterne, attivita di verifica.di compliance 231.

AQP, con 'ausilio dl una-societd esterna, ha provvedute a revisianare il modetlo 231 e, a partire dal
mese di febbraio 2019, & stata avviata (a formazione a tutti | Dirigenti e Responsabill di Area.

All2 ltice della sopravvenuta incompatibilit tra RPCT e componerite dell’0DV (Delibera AHAC n, 1134
del 8 novembre 2017, in sostituzione defla RPCT & stato nominato Il Rirettore Sistemi di Controlln,
cuale nuovo componente interno dellOrganismo dif Vigilanza, a far data dal t* giugno 2018,

(l mandato dell'Brganismo di Vigitanza, come da previsione contrattuale, & cessaio il 31.12.2018. Previa
approvaziane del CDA, @ stata avviata la procedura di selezione di due comporent! dell'0DY per il

triennio 2019-2021. Helie' more del completamento della procedura di selezione, tutt'om in corso, €
stato rinnavato Il contratto sino al rinpovo dell’oreanisma.

1.6,3. TUTELA DEI DATI PERSONALI {FRIYACY)

Nel corsa del 2018, AQP ha completato l'adeguamento del processi aziendali al General Patg
Protection Regulation (GDPR), ovvero I Regolamento UE n. 67972016 sulla piotezione dei dati
personall {0 Regotamenta sulla privacy} entrato In vigare il 24 maggta 2016.

Aleune delle attivita svolte hamno riguardato la definiziane delle misure arganizzative, Uindividuazione
dei ruoll e delle responsabitlti (titolare, responsabite, incaricate del trattamento), la redazione e la
trasmissione di nuave fnformative ai clienti, ai dipendent! ed ai visitatori, l'individuazione del fornitort
che trattando dati personall per conto d1 AQP si configurano come Respensabill esternd del Trattamento
del dati, 1a definizione e [*adozione di codici di condotta e procedure, |'esecuzione della DPIA (Data
Protecton Impoct Assessment) per i trattamenti di Gealecalizzazione del veicoll e firma grafometrica,
come prevista dal Garante.

AQP ha, fnoltre, nominato un Dirizente Interno Responsabile def dati personali (RPD o DPO) a far data
dal 17 maggio 2018, nef termini previsti dalla vigente normativa.

Nel corso del 2018 non sono pervenuti reclami o segnalazioni relativi a violazione della privacy alla
Societa,

)
<(REGION
PUGLIA
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1.7. PRESIDIO E GESTIONE DE] RISCHI

A partire dal 2014, il Gruppo AQP ha avviato un Arocesso di analisf per I'fdenuﬁcazione. la
classificazione e la yalutazione dej rischi finonziart e ron finanziari, Tale proceiso sf ispira alla
metodologla dell'Enterprise Risk Managemen! del Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commlssian {CoSO report), alle best proctice Inambita Risk Management, In linea con il
Codice di Autadisciplina dalla Consob',

Il processa prevede la definizione d un modello dei rischi che tiene conto delle caratteristiche del
Gruppo, della sua tinologia di business, del settoie di appartencnza e degll impattf sociali e ambientali
sulle perscie e sul lerritario, che derivane dalla importanza dell'acqua nella vita dej cittadini, I
modella & dirgmico, in quanto soggetto ad aggiomamenti periadic] in coerenza con Vevoluzione del
Gruppo e del contesto nel quale opera..

Anmafind prefiminare
& Vilutarlons
Ambid d Rischin

I aggiunta alle funzieni dj Internat Audit e
Process Improvement &, fisk Managemennt,
gia present da tempo, |a Direzione Sistemi
dl Controlla ha integrato quelle per

l'attuazione del D. Las 239 e per la gestione B ... = \m"mﬁ"ﬁ
della Privacy. Risthia
Il nuovo assetto ha cansentito di attuare un I_" -------------- B

progetto che persegue un percorso  df
evolutiva. wvolta a  una pil  ampfa
coaperazione tra argani dj controllo e con la
funzione di Anticorruzione ¢ Compliance, per una razionale e sinerglca gestione degll interventi di
controllo e per costituire un modello di sisterna Incrementale, condiviso ed evoluto, a concreto
supperto della Governance dell'azienda.

Progettaziony
Maco intervent!

Alla base di tale inlziativa & posta la necessity di avere una visione comune e Integrats degll ambiti di
rischio aziendall, per procedere ad una verifica degli stess! e delle medalita di controlla dell’azienda
in maniéra omogenea e non ridandarite.

La razignalizzazione operata ha traguardato la verifica e 11 ridisegna della mappa del processi aziendall,
quale primo tassello di-definizione di un linguaggio comune ed univoco per tutti all ambity df controllo
€ perle UD coinvolte.

Parallelamente, s & proceduto alla deliniziane di un madello AQP di Risk Managemeq: condiviso che,
pur riutitizzando le esperienze precedent}, ha come riferimenta |a metodolegia dell’Enterprise Risk
Maragement (ERM) ed ha consentito di:

= definire un modello entry-level per la rilevazione de(la nucva Mappa dei Rischi;

* metlere d punto un percorso per accrescere la consapevolezza dell’azienda rispetto af Rischi e af
Sistem{ di Controllo, nonghé rispetto alle opportunita dj evoluzione che la gestione del rischio pu
produrfe; .

* précedere con un Risk Self Assessment per coinvolgere In maniara Preattiva le strutture aziendati
in un'attivits dj autodlagnosi delle attivithy svolte e def rischi collegati, con |'ohjettiva dj
capitalizzare un know-how interno;

* elaborare il Risk Assessment aziendile in collaborazione con le furzieni aziendali, per identificare
e valutare { rischi secondg pilr ambiti di pertinenza (precesso, corruzione ¢ frode, 231/01).

* *Ogni emiittento sf dota di un sistema di gestiona del fschi costituito dall'insieme delle regale, delle procedure
& delle strutture orgariizzative volte a consentire, l'identificazione, {a misurazione, la gestiane e 1 Ironitoraggio
dei principall risekyi...".
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in cccastone degli Interventi di Audit effettuatl

e pianificat! per l'anno 7018 si & proceduto, fn

- cotlaborazione con 'Unita di Anticerruzione e Compliance ¢ per la parte di Compliance ex D. Les
731/01, con la verifica dl applicabilita e con una sorta di messa & punto del modello ¢ Risk Self
Assessment, attraversa it-riscontro in campe delle problematiche connesse con {*attivith ¢ autodiagnost

dei rischi.

Nel secondo trimestre del 2018,
coinvolte le prime linee
(Responsabili Unita Operative) e
circa 160 Process Qwners in
. sessioni formative per
consolidare il modello di Risk
Assessment e per diffondere la
cultura del rischio.’

Per consolidare 1l modello e per trasferire la
cultura del rischio, sano state tenute nel secando
trimestre.2018, pid sessiont di farmazione rivalte
alle prime finee aztendali (responsabiti di unita)
che complessivamente hanno oinvolto circa-160
Process Qwner, al quall sono state fornft! i
principi di base necessarf per partecipare
attlvamente @ con coscicnza al processo di Risk
Self Assessment.

Talf attivitz di ricognizione ed autodiagnosl
sono state concentrate In circa tre mesi
(considerata la pausa estiva) dal mese di luglioa

fine ottobre 2018, nel carsa dei quali sono statl teputi 2 ‘incontr specificl e distinti per clascuna

pirezione, per un totale di 10 sessioni pe'r circa
Pracess Owner colnvolti.

100 ore di attivita, 14 Direzioni e 45 Direttori &

Rischio Siralcgico

Rischlg Finanziaric

MACRO TIPOLOGIE D1 RISEHI
Ris<hio dervante Oal manifastarsi di eventl che passona condizicnare e/o
modificare in moco ritevante le strategia ed § raggiungimanta desli ohiettivi
aziendall. Possone avers grigine esterna ma anche interna
Riechio derfvante dal wanifestarsl di eventl che posseno Incidere sulla
gestione ecanpmico{finanziaria dell’Azlenda ed in particolare sul conto
economico & sul risultato di esercizio )

Teschio Legale Rischi @1 conformita
Compliance Authority Risctii tegati a
Anticormezionz

fn specificl reati, contrastana con la necessaria cura dell intéresse pubblico
e preaiudicanc Uzffidamentn  dei  clttadini nelltimparciolita  delle
ammirdstrazion’ & dei sogeetti che svolgang attivita di pubblico interesse-

alla _normativa vigente, regolamentt, indiczzicni
d atti e comportamenti che, anche se non consistent]

Rischio Informativa

autorith di vigilanza.

il rischip di perdite potsnzialf per un'impresa a causa di un deterforaments
nella propria reputazions o affidabilitd, dovuto ad und percezione negativa
detl'immagine dell'impresa stessa tra clienti, contrmparti, azionistd eft

Rischio connesso alla normate operativita gel processt aziendall, che puo

Rischio Qperativo
pregiudicare il rags ungfmento di obiettivi di afficienza f efficacia, di qualith
dei servizl erogati, dt salvaguardia del patrimania pubblico

Mappatl 1 Pracessl, ne sand stati analizzati circa 1

162 possibill ambiti di rischio, seconda un approccia che ha,

0a. A valle di questa attivita, sono stati individuat!
in dafinitiva, privitegiato 1a sefisibilita di

ciascun addetto ai lavori assia del diretto interessato al mantenimento degll obiettivl aziendall.

fl1avora prodoito & una prima hase della struttura dei rischi azlendali che consentira a partle dall’anno
2019 una evaluzione della stessa atiraversa un'azione cecrdinat

monitcraggio del presidi e controlli definitt.

In particolare, per quanta riquarda rischi finanziari, sono stati identif

a di analisi dei proceséi e di

ieati | dschi di seguito-descritti.

=1
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Crisi aziendale (art. 6 comma 2 D. Lgs. 175/2016)

Lo scopo de! programma di misurazione del rischio df erisi aziendale, prescritto dal Testo Unice delle
Societd Partecipate, & quello di
cantribuire a prevenire potenziali rischl
patrimoniali, finanziarl ed economid a
danno dei soci e delle loro socfeta, nonché
di favorfre la trasparenza del meccanismi
di raccolta e gestione delle infarmazioni.

18,

ulliorganizzazione e-

mlludg}ég o) prevede (adoziope
Ubblico di 1n programma dl’

Per AQP, anche tenuto conto di quantd
indicato nel successivo paragrafo sulla scadenza della concessfone, nion sembra configurarst alcun
ritevante risehio dl crisi aziendale in quanto tuty | principali indici df redditivita sono positivi; in
particolare:

» gl indici di llquidita evidenzlano valor! Interno all'unitd, attestando attivitd. carrenti poco
inferiori alle passivita correnti;

o gli indici di dipendenza finanziaria mastrano un trend pasitivo;

« la gestione operativa é costantemente positiva, cosh come il risultato d'asercizio,

* la Postzione Finanziaria Hetta & attiva;

» il metods tariffario garantisce il pieno ristore dei costi sostenuti (full cost recovery).

Ulterior] rischi e incertezze ai sensi art.2428 codice civile

51 forniscono le informazioni in merito agli ulterier] principall rischi e incerterze anl 3 Societh &
esposta;

* Rischio di liquidita: [a Societa controlla il rischio pianificando e contrallando | fluss) finanziari
prospettict e consuntivi. Il rischio di lquidita al momerito & molto iimitatd come i deduce dal
paragrafo “Posizione fInanziaria natta”. La Societd comunqué si & anche detata di rlsorse finanzlarie
a lungo termine per il sostenimento del Pians decli [nvestiment.

* Rischio di credito: il rischio di subire perdite da inadempimento di abbligazioni commerciali &
contenuto in quanto la solvibilita della clientela, estremamente frammentata, & costantemente
valutata secondo politiche definite dal Management, che mirario a minimizzare tale rischio e, quindi,
I*espasiziene dei singall clienti entro limiti ragionevoll ¢ persanalizzati.

e Rischio mercata: Di seguito viene fornita un'anallsi di sensitivita-alla data di bilancia, in relazicne
alle variabill rilevanti di rischio, per clascuna delle seguenti componenti: il rischio di tasso di
interesse, il rischio sul tassi di ecambio (o Hschio valistario), il rischio dt prezza.

Rischio dl tasso di interesse

L’espasizione della Societ al rischio di varlazionf dei tass! di mercato @ connesso, principalmente,
al nuovo finanziamento sottoscritto (ma non ancora eragato) con BE! ed all’anticipazione finanziaria
di Regione Puglia, restitulta nel mese di gennaio 2019, per effetto dei tassi di interesse varlabile
assunti. Tuttavia, vista l'attuale tendenza dei tassi di Interesse, il rischio & da ritenersi non
significative,

51 evidenzia che I'estinzione nel 2018 sia del prestito obbligazionario che del finanziamentn passivo
con Banca del Mezzogiomo ha ulterlormente ridotto i rischl di interesse e finanziard in genere,

Rischio sul tass! di cambio
Non v sono rischi &lgnificativi su cambi in quanto | debitf ed 1 crediti al 31 dicembre 2018 sono in
Eurg,
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Rischio di prezzo

I rischi di prezzo in riferimento alla gestione degll acquisti operati soro correlati ai rischi di passivita
potenziall connesse a potenziali contenzios derivante dal valore delle opere appaliate. Tali rischi
sono costantemente monitorati tramite procedure di contretla intermo e con il supporto di leaall
esterni della Socleta.

Scadenza della concessione

Come precedentementi indicato, con {a legge n. 203 del 27 dicembre 2017 (cd Leege di Stabilita 2014),
['origtnario termine previsto dal B.Lgs. n. 141/9%.e s.m.l. per la pestione del SIt da parte.di AQP & stato
prorogato di 3 anni, dal 31 dicembre 2018 al 31 dicembre 2021, Tale projoga ha permesso.una migllore
programmazione def piani di investimento, pur rimarcanda che una efficiente gestione del servizio
rithiede orizzontt i piano df lunga dusata. '

Cambiament{ Normativi e Regolatori
La Sacietd opera in un mercato completamente regolamentato, quindi, & fisiologicamente espasta al

rischio di definizione da parte dell’ARERA dei criterl per 1a determinazione della tariffa. nélire,

anche & scquito di recent] direttive, deve rispettare gli standard di servizio previst! al fine di non
incorrere in penali e indennizzi agl utent.

Ulteriar] rischi song conness! all’evoluzione dei provvediment] che 1'Autorita potrd emattere, tenuto
conto dei contenziasi pendentl e delle connaturall incertezze regolatorie ed applicative.

Por affrontare talf rischi AQP si & dotata di una struitura organizzativa che gestisce | rapportl $ta con
l"Actorith nazionale sia con quella locale (AIP e EIC) e partecipa attivamente al gruppi di lavaro, anche
a quelli istitwitl dalla assoctazione delle imprese di settore. Inolire, sono costantemente manitorati
futet gli indicatori di servizio previstl daila normativa vigente al fine di mettere tempestivamente in
campo ogni utile azione in casb véngano rilevate délle criticita.

Net par. "Regolamentazione det Servizio idrica Integrata® aff'interno della Relazione sulla Gestlane
{Princlpali Eventi ed Operazioni del 2018}, sono dascritte le principali medlfiche normative intervenute
ed [ principall provvedimenti adottati dalle Autoritd competenti sino alla data della presente relazione.

5i evidenzia inaltre che Il settore del servizi idrici & oggetto di proposte normative che possono avere
{mpatti sulla governance delle societa e sul sistema di regolazione. Allo stato, soro In discussione al
Parlamento due diverse proposte normatives in particolare, uha progosta di legge (A.C, 52 - disposizioni
fn materia di gestione pubblica e partecipativa del clclo integrale delle acque, prima firmataria on. F.
Daga) determinercbbe rilevant! camblamentl del settore, can potenziall impatt! allo stato di non
atevole valutazione.

Vincoll di compliance

Cume precedentemente indicato, al fine di mitigare | rischi detivanti da possibili illeciti penali, la
Societa st & dotata di un medello organizzativa, df un arganismo dl-vigitanza al seos! del D, Les. 231/2001
e ha predisposto e pubblicato um plana triennale della Frevenziane delta Corruzione e della Trasparenza
2017-2019 1In accorde con la normativa vigente in materfa,

Per quanto riguarda invece I rischi operativi, sono di seguito descritti alcuni principali rischi.

Carenza della risorsa idrica

it tabbisoeno Idrico dei clientl serviti da AQP & garantito attraverso la risorsa preleval;i dalle sorgenti
campane, dagli invast artificiali e dal pezai, che garantiscono in particolar modo l'approvvigionamento
{drico det leccese. Ciclicamente it territorio servito & esposto a rischi di crisl idrica determiinata da
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un basso livello di precipitazioni e di volume presente negli irivasi, anche consideranda gli altri usi,
principalmente irriguo, a cui la risorsa @ destinata.

I modelli di previslone di.cui AGP sl & dotata, costituiscono un valido ausilic per monitorare § rischi di
cris{ Idrica. La Socletd gestisce tale rischio, oltre che ottimizzando | prelievi & monitorando
costantemente.Uevoluzione della situaziane, interagendo con le Autorlth che géstiscono la risorsa idrica
e la sua allocazione nel territorio servito, parzialmente mitigato dal meccanismo tariffarfo che frevede
una procedura df richiesta riconascirmierito dei maggiori cost! sistemicl.

Incremento dei costi dell'energia elettrica
L'energia elettrica rappresenta il principate costo per la Secietd; dopo quello per il personale,

AQE gestisce il rischio di incremento del prezzo di approvvigionamento attraverse una strategia i
portfelio management, in cuf l"energia cansumata & inizialmente valorizzata al prezzo PUN orarfo, &
cui va aggiunta una fee da corrispondere al fornitare che gestisce il servizio, con possibitita di effettuare
operazioni di hedging di bande di potenza ai prezzi future in anticipo rispetto at periodi di consegna.
in quesic mado, la Societa rlesce a diversificare il rischio e a cogliere le ‘oppertunita derivant! dalla
riduzione delle quotazicni spot future dell'enaraia,

Inoftre, AQP si & recentemente dotata anche di un modello di valutazione dal VAR {Value At Risk}
che permettera di migliorare ulterformente la gestione del tischic di variazione del prezo di
appravvigionamento dell’energia elettrica.

Gestione def Clienti

Riguarda ai clienti, le problematiche di rischio riguardano ¢li ambiti df comunicazione e dssistenza agli
utenti attraverso | divers!, canali (Sportelll, Contact Center, sito web), i templ di attesa, | servizi dj
fatturazione, L'informazione della Carta del Servizi, U'inziativa del Banus Idrico & del risparinio idrico,
sostegno delle utenze debali.

Tali servizl generanc reclami e contestaziont, derlvanti anche da eccezionall condizioni meteorologiche
che hanno interessato I Sud, che provocana timori-def clienti circa posstbili.addehit non dovuti causati
dalle rotture dei contatori, e circa letture stimate utilizzate per la fatturazione,

Su tall problematiche di rischin, AQF & Impegnata nel migliorametto dei tempt di rettifica di
fatturazione e di risposta motlvata a rectami scritti &d a informazfoni, AQP rende disponibiii, altresi,
pracedure conciliative che consentano ai cifent] di risolvere gratuitamente eventuali controverste in
merito a importi addebitat! in fattura a qualsiasi titolo e ricatcolo dei consumi per accettato
malfunzienamento degli apparecchi misuratori,

Rischi ambientali

Le problematiche legate aj rischi ambientali riguardano lo stato delle condotte idriche = fograrie,
controlli sulla qualita delle acque destinate alla potabilizzazione e al consumo umana {Ispezicne, anallsi
chimiche e batteriologiche di controltn sull'acqua grezza e sull'acqua: potablle prodotta, le analisi
caritrollo def reattivl appravvigionatt, dei fanghi disidratati e del refluo avviato allo scaricu), il controllo
delle pressionl in rete (installazioni di valvole automatiche di controllo della pressione), | processi di
produziane e smaltimento def fanghi a scguito della potabitizzazione in funzione della classificazione
delle acque, la depurazione detle acque reflue urbane e la conseguente gestione-del fanghi da destinare
a fecupera o smaltimente, 1l trattamento dei rifiutl.

Altre criticita sono cannesse al contenimente delle emissiani in atmosfera, incluse fuelle odorigene
prodotte dagll fmpianti di depurazione. A valle delle autarizzazioni rilasciate per le emissicni in
atmosfera per | depurater, AQP ha avviato un progetro per realizzare intervent} el copertura e
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trattamenta delle emissioni'vdorigene. E' previsto il manitoraggio mediante campionamento & analis|
delle maldcolé odorigene emesse, e campienamento o analisi olfattometrica dell'arla emessa.

La funzione Best Practice e HSE contribulsce at presidio trasversale i tall tematiche.

1.8. SISTEMA QUALITA’ E CERTIFICAZIONI

Sona state confermate per il 2018 le cert!ficaziont del Gruppo rilasclate dall'Creanismo di Certificazione
accreditato. | sistemi di gestione vengono periodicamente sottopost! a audit, sla intemni che esterni,
finalizzat! 2 verificare periodicamente lo stato di applicazione del sistema e la sua conformita alle
norme di riferimenta.

Sono state avviate le attivita finalizzate all’otteniments delta certificazione secondo la norma UNI ENI
150 500012018 e alla predisposizione delle diagnost energetiche entrs 1 2019. Tra gli obiettivi aziendall
vi & la transizione datla narma IS0 17025:2005 alla norma ISO 17025:2018 e ’estensione della
certificazione ambientale a tutti § depuratori gestit! entro il 2020, come da Regolamenta Regionale n.
13 del 2017.

AQP
Spa

015(Qsatita)

Attivitd df Gestlone Ccel
Servizio {drico Integrato

OHSAS 13001

Yerifiche suila progeitazione
detle operz 31 finl della
validazione (ex DPR 207)

trecd

7(Sleurezza)

Ativita di Gestione del Servizlo
Idrico Integrata

IS0 14001;2015(Amblente),

2 Sedf;

2 Sorgenti;

5 Impianti Potabilizzazione;
11 implanti di Depurazione;

ASECO

Produziong di compost di
qualitd {ammendante
compastato misto) attraverso
l= fad di miscelazione,
ossidazione,  maturazione,
rvcltatura e vagllatura.
Raccplta, trasponia  conto
terzl, recupero e trattamento

Produziene di compost di quatith
{ammendante. compostatn misto)
attraverso & fasl.di misceldzisne,
ossidazione, maturaziene,
rivoltatura e vagliatura,
Racecolta; trasporto conto terzd,
recupero e trattarnentn di fanghi
civitl, agroalimentarl ¢ legno

Produzione i compost df qualitd
{ammendante compostato misto)
attraverzo le fasi di miscelazione,
ossidazione, maturazione,
rvoltatura e
Raccolta, trasporto conto terdi,
recupero. & trattamento di fanghl
civill, agroatimenteri e legno

vagliatura,”

di fanghi cvill, vegetale vepetale
agroalimentari e legno
vepetafe

UNSEN ISO/IEC 17025:2005 Una parte def labarater provinciali sono crganizzati come labaratoric
“multisito” accreditato in conformith alla norma UNI EM ISO/IEC 17025:2005. In particclare, a
sepuito delle pericdiche verifiche del team ispettivi di ACCREDIA, risultano accreditate le Sedi di
Bari, Foggia, Lecce a Taranto. .

¢t Infarmazionl di dettaglia su matrici e prove oggetta dell'accreditamenito alla porma IS0 17025 def laboratario
multisita Acquedotto Pugliese sono disponibili nelta sczione labaratori di prova det sito ufficiale di ACCREDIA
www.accredia.it,
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¥ 1.9. INNOVAZIONE
d 1.9.1. PROGETTI DI RICERCA E SVILUPPQ
m Da sempre AQP & Impegnata nel reallzzare |'Innovazione nei processi core aziendall, Glf ambiti di
Intervento riguardano:
0 + lariduzione della produzione dei fanghl da depurazione;
« il riutilizzo delle acque reflue;
0 « l'efficientamento energetico;
1 s la riduzione delle perdite idriche;
= lintreduzione df sistemi avanzatl (smart grid) {n un'ottica di Industria 4.0.
I P In particotare, | processi di inrovazione s! focalizand sulla ricerca di
:1 9 progettl di soluzioni per la riduzione delle perdité sulle ret idriche e fognarie, [a
i mnnaovaziane,. per un realizzazicne di nuovi impiantf, soluzion! di telegestione, it
I "mpegno economico migliurarqentn _d.ei process| di depurazn_:ne delle acque reflue' urban?.
. A modelli di previsione delle portate sorgive, tecnolagie dif monitaragaia
n comp lessivo di 718 Innavative per le reti i distribuziane Idrica negli usi idropatabill ed
milioni di Euro agricoll.
I Per sostenere le iniziative progettuall innovative dal punta di vista
finanzlario, AQP utilizza diverse opportunith di finanziamento {Regione Puglia-INNONETWORK e
f INNOLAB, Regicne Puglia FOR FESR 2014-2020, MIUR, INTERREG Greece-ltaly, Horizon 2020) e
fnvestiment{ propri.
f La tabella a pagina 22 riporta i progetti di ricerca e svilupps attualmente In corsa.
l 1.9.2. ALTRE INIZIATIVE
! Net corsa del 2018, {a Sccietd ha-portato avantf altre inlziative progettualf a carattere innovativo,

| La prima riguarda le fasi df collaudo del progetto *Manuterzione impianti’, il cui obiettivo principate
& di tracciare, monitarare e d! controllare gl aspett! tecnici ed economico-finanziarl della
i consistenza impiantistica, degli eventi di guasto, delta forza lavoro ronché fornire strumentd
tecnalogici avanzat! per le attivitad di campo, dopo le fasl di collaudo. | progeito prevede un
l significative piano formative volto a infarmare gl addetti alla manutenzione ed a reslizzare le
oppartune azioni dl Change Manmgement necessarie alla definizione dell’assetto oreanizzativo e
| all*avvio di un progetto pilota nella Struttura Territoriale di 8ari.

[ La secanda Iniziativa riguarda invece gll adeguamenti alle nuove direttive ARERA delle piattafarme
infarmatiche SAP e ACS: In particolar modo sone In corso le attivita di adsgudmiento del layqut fattura,

| nonché all'lmplementazione del nuova sistema tariffario, casi come richiesto datla delibera
dell’Autorita.

Numerose iniziative sono state fmplementate anche per innovare il rapporto con | cliente finale. Per
magglar! informazioni s rimanda al paragrafo "Client! e la Gestione del Servizio™ della informativa non
Finanziaria.

E stato, infine; concluso e approvato il progetto preliminare per ["aggiornamente del Sistema
Informative di AQP con {'adozione della piattaforma SAP 5/4 HANA. Si & proceduto all’acquisiziane
della nuova piattaforma ed all’avvio delle attivita di Top Design relative al prima step progettuale che
prevede |'aggiornamento tecnologico dell"attuale plattaforma SAP,
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2.1.PREMESSA

La presente retazione & stata redatta in confarmita a quanto previsto dali® art. 2428 del codice civile;
essa fornisce le informazioni pits significative sulla situazione econdmica, patrimoniale, finanzleria e
suila gestione di Acquedotta Pugliese 5.p.A. e del suo Gruppo.

Si evidenzia che la Capogruppo si & avvalsa della facolta, prevista dalla vigente normativa in raateria di
bilancl, di presentare [n releziane sulla gesticne al bitancio annuale individuale e a quella consclidate
in un unico documente, dando maggior rilievo, ove oppartuno, ai fenomen| 2 livello di Gruppo fart.40,
c. 2-bis, . Lgs, 1Z7/91).

Si precisa, al sensi del cambinato disposta dell’articole 2364 comma 2 del Codice Civile, dell’art. 2478-
his, comma 1, C.C., e dell'art. 12 detlo Statuto della Societa, che il Consiglio di Amministrazione del 27
marzo 2049 ha deliberato che I'Assembiea Ordinaria del Soci della Socfeta, tenuta alla redazione del
bilanclo consolidata, §ara convecata net maggior termine di centpttanta giorn! dalla datz di chiusura
dell’esercizio soclale. .

2.2. ATTIVITA’ SVOLTE DAL GRUFPO E DALLA CONTROLLANTE NEL 2018

Come nota, in forza del Decrcto Legge 6

dicembre 2011, n, 201, convertita nella Legge n, | Co0 18 Legse n. 205 del 27 dicambire 2017 (cd Legge di

214/2011, UARERA ha assuata funioni Stabilith 2018), sonao state assegnate afla-stessa Autorita

' . Mazicnale anche le funzioni di regolazione e controtla
regofatarie del Sl (Sistema Idrico Integrata), del servizi ambientall & I"Autarita & stata ridenominata
adottando,  sisternaticamente  negli  annt | upacita df Regolaziona per Energla Reti e Ambiente
succassivi, divers) pravvedimenti In materfa di | (ARERA), acronima che sostituisce il precedente AEEGSE
servizi ldrid, caratterizzati anche da una

notevole complessita; tall provvedimenti influiscong in modo pervasivo sulla yestione e sui risultati
econamic! e finanziarl-riflessi nei bitanct.

2.2.1. EVOLUZIONE DELLA REGOLAZIONE DEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO (SW) E DEI
RIFIUTI

| principall provvediment! del 2018, adottati-dall'Autorith di Regolazione per Energia Reti e Ambiente
(ARERA), hanno riguartiato:
» [l Piana nazionale di intervent) nel settore idrico - sezione Acquedott!

(Delibcrazfor;e n. 25/2018/R/idr del 18 gennaio 2018 Awvlo di procedimento relativo aell
interventi necessari e urgenti per Il scttore Idrico al fini della definizione della sezione
“acquedsiti” del Plano naziorale, di cui all"articolo 1, comma 516, della legge 205/2017)

» il BonusSociale idrico per ghi utenti domestict in condiziont di disagio economico saciale

(Deliberazione n. 227/2018/R/idr det 3 aprile- 2018 Modalitd applicative del bonus scciale idrico
per gli utent! demestict conomicaménte disagiat!)
o laverifica degll Investimenti perintervent! infrastrutturali da parte dei Gestorl

(Detiberazione n. 518/2018/R/Icr del 16 ottobre 2018 Avvia di procedimento per il contrallo
della realizzozione degli investimenti programmati nel servizia idrico intefrato)

» il monitoraggio della qualita contrattuale del servizia tdrico integrato

(Deliberazione n. 571/2018/Rsidr del 13 novembre 2018 Awio di procedimento per il
manitarageta. sull'applicazione della regolazione della qualita contrattuale del servizio idrico
integrate, nonché per l'integrazione della disciplina vigente {RQSI).

In particolare, per quanto riguarda le modalita di applicazione del Bonus Sociale Idrico, sf rimanda al

paragrafo ‘Clienti* della Sezione ‘Informativa nen Finanziarla',
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Nel torso del 2018, inoltre, {"Autorita ha ayvlato ta consultazione pubblica sui temd della morosits in
ambito 511 (DCO n. 80/2018/R/idr del 8 febbrain 2018 Procedure per il contenimento detla morosita nel
servizio idrico integrato) e sul controlle defla realizzazione degli investimenti programmati (DCO
n.573/2018/R/idr del 13 novembre 2018 Controlto deila realizzazidne deglt investimenti programmaty
nel Servizio Idrica Integrato).

Anche sulta base di tale ultimo DCO, con Dellberaziane n. 17 del 15 febbraia 2019, I"AIP ha proceduto
ad effettuare il contrello sugll Investimenti realizzatl da AQP nel perioda 2014-2047, censtatando un
tassa di realizzazione a consuntivo inferfore al 100% rispetto al programmato e, conseguentemente,
disponendo la perdita di benefid tariffari valorizzatl e fl lora conguaglio a vantaggio degl! utentl. |
benafict oggetto di conguaglio sono quelll percepiti nel 2014-2015, per ia sola componente FNI
valorizzata nel 2015, parf a 13,7 ME.-L'effetto del ridotti investimenti entrati in esercizio net 2014-2015
e i benefic! tariffar percepiti nel 2016-2017 saranno oggette dl un atto successivo, in preasione del
prossirmo aggicrnamento tariffario da effettuarsi nel 2020.

Il Sattare Rifluti

ARERA ha adottato nel corsa del 2018, provvedimenti relativi all'invie di documenti e informazioni sul
servizi gestitl e le tariffe applicate da parte det soggetti esercenti il servizia df gestione e smaltimento del
rifiuti mediante tmpianti di trattamento meccanico biologico, impianti di incenerimento e discariche
(Detibera n. 714 Richiesta df informazion! fn tema di servizio di trattamento dei Afiutt urbani e assimilat] e
715 Avvio di procedimento per Uistituzidne di un sistema di monitoragaio delle tariffe per il servizio
integrato di gestione dei rifiutl, anche differenziati, urbani e assimilati e dei singall servizi che costituiscono
attivitd di gestione per gli anni 2018 ¢ 2019 del 27 dicembre 2018)

Infine, nel corso del 2018 |"Autdrita ha avyiato |a Consultazione pubitlica n. 713 del 27 dicambre 2018 Criteri
per la déterminazione dei corrispettivi del servizio integrato di gestione dei rifiut! urbani e assimilat] e dei
singoll servizi che costitulscono attiviti di gestione che espone gli ertentamenti preliminarl in merito ai
criteri di determinazigne dei corrispettivi del servizio integrato di gestione dei rifiut] urbani e assimilati e
del sinaali servizi che costituiscono attivita di gestione,

2.2.2. REGIME TARIFFARIO, AGGIORNAMENTC BIENNALE E ARTICOLAZIONE TARIFFARIA

It MT1-2 {Metado Tariffarfo Idrita) definisce | eriteri per 'adeguamento tariffaria per il quadricnnio 2016-
2019, prevedends un aggfornamenta hiennale df alcune componenti tariffarie, nonché ta possibilita di
effettuare una revisione infra-perindale al verificarsi di cireostanze straordinarie e tali da pregludicare
'equilfbric econamico finanzfario,

Con Deliberazione n, 918/2017 Agglomamento bienmale delle predisposizioni tariffarie del servizio
idrico fintegrato, ['ARERA bha =approvato le disposiziont per ["aggiornamento biennale della
predisposizione tariffaria per le annualita 2018 e 2019, Nell'ambito di tale deliberazione, | varl Enti
d'Ambito lecall hanro il compita di elaborare (a propasta di aggioriamento della determinazione
tariffarla, scegetta all'approvazione da parte di ARERA.

Per la gestione df AQP in Puglia, con Deliberazione n. 31 del 28 glugno 2018, il Consiglio Direttivo
dell’AIP (Autaritd Idrica Pugliese} ha proceduto ad appravare:

- l'aggiornamento del Programma degli interventi dal 2018 al 2021, tenuto tonto degli obiettivi di
qualita tecnica introdatti con Dellberazione ARERA n. 917/2017;

- Il nuova pfano tariffada, recante il vincole ai ricavi.del Gestore (VRG) e if.cd. moltiplicatore tariffario
theta, nenché 1 conseguentl conto economice e rendicento finanziaria;
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. ('aggiornamento detla convenzione di, gestione, contenente le madifiche necessarie a recepire la
disciplina introdotta can la Dellbera ARERA 918/2017/R/1dr.

Con tale Deliberazione AP ha disposto di non applicare per It 2038 alcuna variazione alle tarilfe
dpplicate aghl utenti nel 2017,

Con la Deliberazione n. 665/2017, d’altra parte, I'ARERA ha-approvato il “Testo Integrato Corrispettivi
Servizl drici (TICSH”, che ha introdotto medificazioni significative all’articolazione tariffaria da
applicarsi agli utent! del Sl a far data dal 1 gennaio 2018, in maniera uniforme sul territorio nazionale.
Per quanta riguarda le madalita operative di applicazione net TICS!, si rimanda al paragrafo 'Clienti’
della Sezione 'Infarmativa non Finanziaria'.

Le attivita di elaborazicne della nuova articolazione tariffaria da applicarsi nell!ATO Pusglia si song
concluse can |'emanazione della Deliherazione del Consigtio Direttivo dell’AlP n. 46 del 16 novembre
2018.

Alla data della presente reazione, l'articolazione tariffaria applicabile agli utent! di AQP nel Distretto
Calore Irpino non risulta ancora approvata dall'EIC (Ente [drica €ampand). La data di conclusione dal
procedimento, & sua volta collegata al procedimento di approvazione dell'aggiornamento biennale
2018-2019, é prevista eatra il mese di giugno 2019.

La Deliberzzione ARERA n. 66572017 prevede che le modifiche da intradurre all'articolazione tariffaria
da applicare agli utenti vengano effetivate a parita di ricavi per il gestore rispetto a quelli calcalat
can ["approvazione tariffaria @) sensi del MTI-2. Pertanto, glb effett! derivant dall'applicazione del
TICSI ren genereranna alcun impatto economico sui ricavi di competenza da iscrivere in bilancio.

Hel corso del 2018, infine, I"ARERA ha anche aggiomato e regole di separazione contabile delle attivita
del SIl (urbundling), alla luce defle quatl AGP ha provveduto all'invia def datl relativi al 2016 ed allz
predisposizione di quelli 2017 sta per le attivita svolte In Puglia che per quelle in Campanta,

2.2.3. QUALITA’ CONTRATTUALE DEL SlI (RQSI)

Per la gestione del SIl nel’ATO Puglla, al fine di contemperare alle ‘esigenze di rispettare [ nuovl
standard nazionall di qualith contrattuale e allo stesso tempo non caricare sulla tarltla oneri eccessivi,

I'AlF ha approvato net 2016 un plano di

tforganizzazione degll uffici commerciall che Standard di Qualita Contrattuale del Servizio

prevede 12 sportelti apert! al pubblico sul
territoria regionale.

Con Delibera del Consiglio Direttivo n, 9 del 9
marze 2018 UAIP ha anche stabilito "apertura al
szbato mattina per | soli 6 sportetli ubicati nel
capoluoghi di provincia (assicurata a partire dal |

L'ARERA ha {ndividuato standard ¢i servizio validl a tivello
nazionale a cul Wite le gestion <i sona dovute adeguare a
partire dal 1 tugtio 2016.

Gli standard di servirio sono classificati in standard
specifici e standard generall. Il mancato rispetto della
prima tipotogia di standard eomporta 'accredito 2ll'utente

agesto 2018). - automatles base di € 30

finale, dirnttamente in fattura consumi, di un indenpnizzo

i tanto & & tenute conto nell'ageiornamento effettuato a giugno 018 della Carta det SU di AQP,
approvata dal Consiglio Direttivo detl’AlP.

I tale aggiomamento sono statl anche introdotti nella Carta del Sl gli standard specific! di continuitd
del servizio di agquedotto previsti dalla Regolazione df ARERA dellz qualith teenica det SIl (RQTY -
Regolazione della Qualita Tecnica del Sefvizio ldrico) e, in particolare, I'applicazione degli indennizz!
automatici per mancata rispetto di tal! standard specifici.

in data 15 marzo 2018 & stata avviata da ARERA 12 raccolta dei dat! e delle informazioni relativi aila
quallti contratiuate del S can riferimento altaono 2017.

La raceolta dati relativa alla qualith contrattuale del Sli ha avuts ad eggeito le prestezioni riconducibill
all*avvio del rapporto runtrattuale, all'accessibilith at servizio, alla gestione del rapportn contrattuale
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ed all'attivazione del pronta intervento per pericolo, rei termini disciptinati dalla Regolazione della
qualita contrattuale del Sl (RQSH).

La Societa ha provvedutn alla trasmissione def datl richiesti entro la scadenza prevista da ARERA.

| dati trasmessl all'ARERA vono statf validati dall’Autorita Idrica. Pugliese {AIP} e dall’Ente di Governo
dell’Ambito Distrettuale Calore Irping-per i rispettivi territor| df competenza.

2.2.4. QUALJTA’ TECNICA DEL Sl (RQTH)

Con Delberazione n. 917/2017/R/IDR del 27 dicembre 2017 Regolazione della qualiti tecnica del
servizio idrico integrato avvers di ciascuno del singoli servizi che lo compangona (RQTY), I"ARERA ha
definito livelli minimi e obiettivi dI qualita teenica del SH, i vigare dal 1 geanaio 2018, mediante
lintroduzione di standard specifici, standard generall e prerequisiti. -

Gli standard speaﬁci deveno essere garantitl nelle singole prestazioni erogate af clienti e, in caso di
mancato rispetto, & prevista |"erogazicrie di un Indennizzo autematico zgli stessi.

Gli standard specifici previst! dalla Regolazicne della qualitd tecnica del Slf (RQTI) sono i seguenti:

a) “Durata massima delta singola sospensione programmata”™ (31)

B) “Tempo massimo per L'attivazione del servizio sostitutive di emerzenza in caso di sospensione
del servizio Idropotabile” (52)

€} “Tempo minimd di preavviso per intervent! programmat! che compartano una sospensione della
fornitura™ (53)

La Societd ha provweduta & erogare ai clientd, nel rispetto delle tempistiche stabitite dall’ARERA, glj
indennizzi automatic! relativi a prestazionf fuori standard eseguite sino al 31 dicembre 2018.

- Gii standard generali rappresentana le
Standard generali previsti dalla Regolazione della o _
qualit tecnica del SiF-(RQT) condizionf tecniche di erogazione del

servizlo e sona ripactiti in macro-

3} Macro-indicatore M1 “Perdite idriche” Indicatori e in indicatori semplicf, ctin

b} Macro-indicatore M2 *Interruztoni del servizio idico" un meccanismo Incentivante
¢} Macro-indieatore M3 "Qualitd del’acqua erogata™ . ox
d) Macro-indicatore M4 “Adeduatezza del sistema fognario™ prevedente premi/penalita a partire
e} Macro-indicatare M5 “Smaltimento dei fanghi df depurazione dal 2020.
in discarica® -
f) Macro-indicatore M6 “Qualith dellacqua depurata dagli [ Al fini della proposta tariffaria
impiantl.di depurazione” approvata dall’Auterita Idrica Pugliese
(AlP) in data 28 giugna 2018, la Sociata
ha trasmesso i datl necessari al calcolo di clascun macro-indicatare per gl anni 2016 e 2017,

In base a tale determinazione e nel rispette d quanto previsto dalla- citata Deliberazione ARERA n.
91712017, UAIP ha definito gl obiettivi annvali di miglioramento e conscguentemente previsto gif
investimentf (In particolare per {a riduzione delle perdite idriche) e i costi aggiuntivi (Opex(iT) da
inserire nelld proposta di aggiornamento tariffario per gli anni 2018-2019.

Teriuto conta dello sfidante Piane degll investimenti risultante dalla sovrapposizione degli investimenti
gid in corsa e di quellf.aggiuntivi per la qualita tecnica, in particalare per la riduzione delle perdite
idriche, la Societa da un |ato ha definito e sta attuando una‘serie di azioni di miglioramento dell'intera
processe degli lnvestiment!, dall'altro sta definenda delle azionf d! discontinuith che cansentano di
incrementare significativamente @ in breve tempo il tivello di investiment] realizzati annualmente.

5l evidenzia che, nel complesso processo i stima dei propri ricavi, AQP ha considerato’ gli effetd
derivanti dall'itroduzione dei meccanismi tariffarl In termini di rispetto degli standard qualitativi,
laddave possibile.
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2.2.5. INVESTIMENT]

ta legge di Stabilitd 2018 ha incaricato ARERA- di predisporre la sezione relativa agli Acquedotti del
piana nazlonale di intervent! nel settore idrico; a tal fine \"Autorita naziorale ha richiesto a tutti gli
Entl di Governo deli’Ambita di trasmettere {elenco degli interventi da Inserire nel Piano. La Socleta
ha interagito con AP pella elaborazione df una proposta da trasthettere ad ARERA, in coerenza con le
attivita in corso di revisione del Programma degli Interventi per U'aggiormamenta biennale delle tarifie
2018-2019 e di definizione del nucva Plano d'Ambito Puglia. Con la Relazione n. 268/2018/1/10R del 11
aprile 2018 'ARERA ha Individuato gll intsrventl da Inserire nelia sezione Acquedotti del Plano
nazlonale: tra questi sone.previsti gli intarvent! miratl a conseguire la distrettualizzazione, il controllo
della pressioni ed | monitoraggio detle granderze idrauliche nelle retf Idriche del territorio servito
dall'Acquedotto Puglicse con sostituzione di tranchi vetust! ed ammalorati propostl ad ARERA dall'AlP.

Gll investimenti vengono planificati dall’Auterith d*Ambitoc ed hanno estensione tesnparale di 4 anni,
La narmativa nazionale prevede, altresi, una revistone periodica degll stess! ogni due anni. Il Plana
camplessiva in corso, rélativo agli anni 201672024 é stato revisianato ed approveto da AlP a ciugno
2014,

1L 2048 & stata caratterizzato anche da una forte partecipazione delle strutture tecniche e conferenze
di servizl finalizzate all’acquisizione di pareri ed autorizzazion| necessorie per le successive fast di
approvazione del progerti ed appalto dei relativi lavort olire che da tavoll tecnici in cui AQP ha dovuto
verificare con | competent) Ministeri elementi normativi in tema di applicabilita o meno delle procedure
di Valutazione ci Impatto Ambientale.

La struttura ingegneristica di AQP ha olferto consulenza specialistica a tutte le Unitd Operative
Aziendall per ia gestione, la progettazione e l'esecuzione delle infrastrutture det Sii, curando s
predispasizione delte procedure, istruzioni e la redazione di documeriti di riferfmento che definisceno
gll standard tecnici per ta costruzione e la menctenzione delle opere del Sl nonche capitolati e
disciplinari tecnicl.

Sempre nel 2018, attravérsournid speclfico progetto, trasversale tra tutte le funzioni aziendali colnvalte,
sano state definlte azion! per U'incremento delle attiviti gestite ed fl laro monitoragalo.

I Gruppo AQP ha realizzato investimenti per un valore complessive di Ero 146, mitioni, déndo maggior
impulso agli investimenti del comparto retl, attraverso la progettazione e reallzzaziane di interventi
tinalizzati  all'estendimento, potenziamenta e
risgnainento delle ret! idriche o fognarie, e del
comparto deptrative. - B

s -

B Ferformance s o=

Repblarions Qualith

teeoncha

Per | dettaglic degll investiment! in attuazione at 31
dicembre 2018 per ciascuna categoria contabile, si

— RS

Inyestimeatl ﬂ
A4
el

|

rimanda zlle note dj cummemq delle immebillzzaztoni Oblettt ol lme!umfn,_t{ % -
immateriali e materfall contenutz nella  nota Fhighoedments P iftervest P00
integrativa. . o -4 L
. A
Ulteriort deitagll gestionall relativi alle tipologle di ﬁ' - Bomanza delsevio treestimentt ]_f'
investimenti  reallzzatl  (2cquedntlo, fognatura, CEEESE 3 E:> . _—
depurazione, altro), sana riportati nel paragrafo !;El?f?l,‘”“e%f?
‘Investimenti’ all'interno del Cap. ‘*Informativa nan Pertommagce nitattuaiz (8Osl

Finamziaria’, cul si finvia.




57066

Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 82 del 19-7-2019

2.2.6. EVENTI CON IMPATTI ECONOMICH NELL'ESERCIZIO

L'esercizio 2018 ha potuto operare in ung situazione di maggior stabilita dei costi e realfzzare in
generale delle economie, anche, in ottemperanza della normativa regionale in materia del
contenimenta del cost!, dopo un 2017 fortemente caratterfzzate da eventl straordinarl quali
l'emergenza gelo e 'emergenza idrica,

it 31 gennaio 2018 la controllante Regione Puglia ha adottata la Delibera DGR 100 sul eentenimento
delle spese di funzionamenta delle Socleta Contrallate.

Con tale decreta sono statl richiesti, & partire dal 2018, contenimenti sul complesso delle spese d)
funzionamento-entro | [fmit] del cost! sostenutt nel 2016 con particalare riguarda al costo del personale,
nanché altre disposizioni di minor ritevanza e specifiche indicazioni di procedure operative tra le quall
il reclutamento del personale ed il ricarso a consulenze e perizie varle. La socleta sl & prontamente
attivata per raggiungere guesti sfidant{ obiettivi predisponendo la necessarie interrelazionicon il Secio
e.programmando Lutte le possibill azian) volte al perseguimento di quanto suindicato se necessarie.

Tro sli elementi che hanno invece influenzato § ricavi del periodo st evidenda che in data 28 giugns
2018, con determina n.31 I' AIP ha completato I'iter di approvazione della tariffa del Il perlodo
regolatorio 2016-2019.ai sensi dell’art 8.1 della Deliberzzione ARERA n. 664/2015/R/ADR per le
anfualita 2018-2019; per effetto dell'approvazione tariffaria sono stati riflessi ricavi per conguagll
positivi riconosciut! su componentf df esercizi precedenti (2016 € 2017) per complessivi Evro 17,6
mitioni.

Iroltre, la suddetta Delibera AIP di approvazione tariffadia per le annualita 2018-2019 ha prevista che
il valore residuia {Euro 6,4 milioni) del fondo FoN) utenze deboli previsto nelle tariffe dl cul al MTT 2012
e 2013, accantonzta negll eserclzl passatl, venga utitizzato per finanziare nuovl investimenti.

5t evidenzia che alla data della presente relazione la tariffa 2018 deliberata da AlP, considerata ai fini
detla redazione del presente bilancin, risulta ancara soggetta all'approvazione definitiva da parte di
ARERA. Allg stato nor risultano elementi tall da ritenere chig dalla suddetta approvdzione possano
derivare effett di rillevo sul bilancin 2018, ulteriori rispetto a qualll gla considerati nell*ambito. delle
stime e delle valutazioni effettuate.

2.2,7., PERSONALE E ORGANIZZAZIONE

Il numero desli addett! di AQP si & incrementato di 41 unita: a fronte-di BS dimessi ¢i sono state 126
nuove assunzicni.

L’greanico’ della socictd al 31 dicembre 2018 risulta composto da 1.961 unitd (1.520 al 31 dicembre
2017}, ed é distriblito come segue:

» 33 dirigenti {33 anche al 31 dicembre 2017};
= 94 quadri (38 al 31 dicembre 2017});
« 1.834 impiegati/operai (1.799 al 31 dicembre 2017).

Per i dettagll sulla composizione e la distribuzicne del personale, si rimanda al par. ‘Persone del Gruppo
AGP' atl'interna del Cep. ‘Informativa-non Finanziaria’.

Si rimanda al par. ‘Governance e Assetto Orgaritzzativa® all'interno del Cap. Identita e Gavernance-per
ulteriori dettagli sulle caratteristiche generali dell*organizzazione e stlle sttutture orpanizzative che
concerrono ai rsultati di AQP.

Nel 2018 si sono completate le fasi di collaudo per il progetto “Manutenzione Impianti” il cui chiettivo
principale € di tracciare, monitorare e di controllare gl aspettt tecnic! ed economici - finanziari della
consistenza impiantistica, dégli eventi di guasto, delta farza lavaro nanché fornire strument tecnalogicl
avanzati per le attivita di campo, depo le fasi di collaudo, prevede un significativo piano formativo
volto a informare-gli addetti alla manutenzione ed a realizzare le opportune -azioni di Change
Management necessarie alla definizione dell'assette organizzative-e all'avvio df un progetto pilota
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nella Struttura territoriale di Bari, sull'lmpianto di Potabilizzazione del Locone e sulla Manutenzione
Specialistica.

2.2.8. ALTRE INFORMAZIONI

Per quanto concerne gli interventi sul sistem informativi, cltre a quante gia Indicato nel precedente
Cap. 'ldentita e Governance' con particolare riferimento al progetto SAP/HANA, 51 evidenzia che dal
1* gennala 2019 & stato introdotta L'obbllgo della Fatturazione Elettronica, sfa per 'ambito attiva:che
passivo. Al fine df allineare § processi-del ciclo attivo e del ciclo passive sono stati creati 2 sotto gruppi
di lavora che si sono riuniti per definire le principall specifiche e modifiche informatiche ed operative
chie la narmativa richiede. Eseguite le verifiche tecniche preliminari da parte del partner tecnologico
(SAP [talia), le attivitd operative, partite ad ottobre, si sonao concluse con con vari rilascl nperativi nei
prisl mes! del 2019,

Per le informazioni relative al 'Presidia e Gestione def Rischi’ ed a *Ricerca e Sviluppa®, previste,
rispettivamente, dal comma 1 ¢ dal punte 1 comma 3 dell’art. 2428 C.C. si rinvia al precedente Cep.
‘Identlta e Governance”'.

Per le informazioni relative al Personale e all'Crganizzazione, di cui al comma 2 dell’art, 2428 C.C,,
si rinvia al paragrafo ‘Persone del Gruppo AQP’, all'intemo del Cap. ‘'Infarmativa non Finanziaria'.

2.3. ATTIVITA' SVOLTE DALLA CONTROLLATA ASECO

el 2018, ia controllata ASECO ha gestito | seguentl due impianti: |'implanto di compaostaggio di
proprieta sita in Mariza df Ginosa, e 'impianta per il trattamento meccanico biologicn {TMB) dey rifiut!
solldl urban! (RSU) sita in Cerignola e di proprietd del Consorzio Bacing ARD FG74,

M 3171272018 Vorganico di ASECO risulta composto da n. 22 unita, In linea rispetto all’esercizio 2017,
in particolara:

» 6 impiegat], di cui 5 assunti con contratto a tempo Indeterminata, uno con cantratto a tempo
determinata;
» 1b aperai a tempo indeterminato.

Alla stessa data erano in essere 3 contratt! Interinall, 2 con mansione di operaio ed uno con mansione
di impiegato.

Hel 2018 la societd ha continuato il suo impegno nel favorire la-cantierizzazione del progetto di
adeguamento detl'impianto dI Ginosa ‘Marina che prevede Il confinamenta In ambienti ad aria
controllata della totalita delle lavorazigni. 5! prevede di dare Inizio ai lavori nel corso det 2019 e di
completarl! entra il 2020,

ASECO é stata anche dastinataria di n. 2 provwedimenti-streordinari adottati dalla Resione Puslia al
fine di superare condizioni eritiche per ta gestione ambientale del rifiuto urbano indifferenziato
nell'ARO Foggia 4: Ordinanza del Presidente delia Reglone Pugtia n. 1 del 22/12/2017 e Ordinanza del
Presidente della Reglone Puglia n. 2 del 03/08/2018.

In base a tell provvedimenti ASECO, ha dapprima riavviato la ripresa e \'ultimazione dei lavori di
completamenta del nuova stabillmento per Il Trettamepto Meccanico Biclogico (TMB) e
successivamente ha garantito il trattamento c/o Uimpianto stesso dei riflut! urbani indifferenziati
prodotti dal Consgrzio Bagino FG 4 {Comune di Cerigneta, Stosnara, Stornarella, Carapetle, Ortanova,
Ordona, Margherita di Savala, San Ferdinando dl Puglia e Trinitapoll}.

€on deliberaziong n. 5718 del 18.12.2018 dell’Amministratore Unico di Aseco S.p.A. ha approvato la
proposta di ‘Piane Industriale 2019/2021 - Estratto Ambiente’ che prevede la realizzazione di un
sistema Implantistico al servizio del fanghi di AQP e del ciclo dei rifiutf urbani, anche-al fine di offrire
un contribute significativo alla risoluzione di criticitd regionali nel settare del trattarmento dei rifiuti.
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infine, ASECO garantira alle autorita competenti la propria disponibitita ad eseguire Interventi nella
gestione di impianti di terz, al fine di offrire un contributo significativo alla risoluzione df criticita
regionali nel settore del trattamenta def rifluti urbanl, in continuita con quanto gia fatto in rélazione
all'installazione di Cerignofa.

2.3.1. INPIANTO DI COMPOSTAGGIO [N MARINA DI GINOSA

L'impianto di compostagaio in Marina di Ginosa &-autorizzata al trattamento di un quantitativo pari a
80.000 tonnellate annue di matric erganiche in virth di Autorizzazione Integrata Ambientale n. 02 del
27.01.2016, emessa dal Servizio Rischio Industriale delta Regiene fuglia, successivamente integrata e
modificata con D.D. N. 179 del 1.10.2018.

Nel 2018 Uattivita produttiva dell"fmpianto é stata rivolta prevalentemente al recupero delta FORSH
(Frazione Organica Rifiuti Solidi Urbani) e, in misura meno significativa, di scarti e fanghi
agraalimentari, riffut! mercatali e rfiuti ligneo-cellulosict.

Per far fronte ad una situazione di criticita venuta a crears! nel sistema regionale, la Societa, anche in
seguitn a comunicazicni intervenute a gfugno con 'AGER {Agenzia Regionale per la Gestione def Rifiuti),
grazle all'inserimenito nella linea produttiva di un nuovo macchinario, @ stata in grado di Incrementare
nel 2018 significativamente te quantita trattate della FORSU .

In data 9 agosto 2018 si é finalmente conclusa la Confereaza ‘di Serviz finalizzata od acquisire
\"approvazione del progetto - presentats da Aseca in data 5.9.2014 - di adeguamento dell'impianto di
Glnosa Marina alle prescrizioni contenute nell'Autorizzazione Integrata Ambientale (AA) del 27 gennaio
2016. Conseguentemente, il progetto & stato autorizzata con determina del dirigente della Sezicne
Autorlzzazion{ Ambtentall della Regione Puglfa n. 197 del 1.10.2018 che, come riferito sopra, ha
integrato e medificato I'A.LA. n. 2 del 27.1.2016.

La determina & stata Impugnata innanzi 2l TAR Lecce da parte dei Comuni di Castellaneta e di'Ginosa
nonché da parte della Provincla di Taranto che rie hanno chiesta anche |a spspensiya. -Con Ordinanza
dell'11 aprile 2019, il TAR Lecce ha rigettato U'istanza di sospensiva, mentre prosegue 1l gludizio di
merito. '

2.3.2. IMPIANTO DI TRATTAMENTO MECCANICO BIOLOGICO DELLA RSU IN CERIGNOLA

Con Ordinanza n. 1 dei 22 dicembre 2017, pubblicata sut B.11.R. della Regione Puglla i. 1 del 2 gennaio.
2018, Il Presidenite della Regione Pugliz ha ordinato, in relazione all’impianto complesso di Cerignola
di proprietd del Consorzio Bacino FG4 alla ASECO, previa verifica delle condizioni tecniche ed
economiche, anche in deroga all’art. 202 del d.lgs. n. 152/2006 ed aglf articoli 1 e 13 delta L.R. Puglia
n. 24/12 e ss.mm.fi., di provvédere alla gestione della sezione di trattamento meccanica-biologico
dell"tmpianto complesso $ito in Cerignola di proprieta del Consorzio Bacino FG4, al fine di superare can
esirema urgenza le attiall critfeita, ottemperando alle prescrizigni indlcate da ARPA.

In virtd dell'ordinanza, Aseco & subentrata nella gestione di un impiante fermo, interessato da lavari
di ristruterazione integrale e sottoposto a sequestro can facoltd d'usc.

Su Aseco incombeva, quindt, |'onere di assicurare |"ultimazicne déf lavor| e la realizzazicne delle altre
opere necessarle a garantirne Il corretta esercizio (per it valore complessivo di clrca Euro 3 milioni).

Afar data dal 23 aprile 2018,-Aseco ha dato avvio alle lavorazioni della RSU ta cui ricezione & proseguita
{ino al 22 eiugno 2018.L'impianto & stato, quindi, restituito al gestore SIA FG/4 in data 11.7.2018.
Successivamente, Aseco & transitorfamente tornata in possesso dell'fmplanto di Cerigaota in data 13
agosto 2018 in virth dl una seconda Ordinariza contingibile ed urgenté 3 firma del Presidente della
Regione Puglla (la n. 2 del 3 agosto 2018).

In forza di tale seconda erdinanza, le lavorazionf hanne avuto luggadal 13/8 all*11/9/2G18 ed i secando
periodo di conduzione sl & concluso in data 76,9.2018 can la definitiva restituzicne dell'impianto alla
SIAFG/4. '
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Le Amministrazioni Comunali non hanno mai provvedute ad alfidare i servizl, creanda una sitvazione di
saturazione degli spazi dof lavorazione all'internc dell'impianto TMB. Per tale ragione, al fine di
scongiurare il blocco délle lavarazioni, Aseco si é fatta carico anche dell’crganfzzaziona del trasperto
¢ della smaltimento a discarica dei rifiutl biostabilizzatf, anticipandene § relativi costi che sono stati
ribaltati in capo alle singole Amininistrazioni Comunall.
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2.4. RISULTATI ECONOMICI E FINANZIARI D! AQP

Come precedentemente inditato | principali aspett] caratterizzanti 1 risuttat] ecenomici del 2018 sona
1 seguentl:

* Wl risultato del 2018, rispetto all’esercizio pracedente, beneficia dell'asserza desll eventi
straordinari relativi all'emergenza gelo ed all'emerzenza idrica che avevang negativamente
influenzato | costi e | risultatt del 2017 , per quanto parzialmente attenuati dal riconoscimento
tariffario, In particolare, s evidenzia un rilevante risparmio nel costi per prodatti chimicl, per
manutenzioni reti e cest! e per l'acquisto di acqua grezza.

= | rsultat] gestionati, al netto degli ammortamenti, accantondment| e svalutazionl, evidenziano
la tendenza ad un generale contenimanto def costi per civca Euro 6,4 milioni, pari al 1,8 %; cid
sla per cffetto del vincoll stabilit! dalle delibere regiorali, sla grazie 2l progressiva
efficientamentn dell’attiviti cperative.
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2.4.1. CONTO ECONOMICO RICLASSIFICATO A MARGINE DI CONTRIBUZIONE

Al fine di offrire una piti immediata lettura dei risultati del 2018, nella tabella che segue & riportata i
canto economico riclassilicata a margine di.contribuzione comparatc al 2017 (import! in migtiaia di

Euro)-
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RiRLY 4 _ ditsoz

impasts carrent (19.023) 343 N4.738) (35] 7 i
tryanie 2mmi precedentd 19 e 11,393 % f13.078) (100%)
rpoie antxpate ddiarita [edn]] i) (.11 [: 4] (] “wl

H?ﬁl (%) {2.418) {1%) (243909 347%
e 1 . Y "

L'utile netto def 2018 ¢ pari a circa Euro 22,6 milioni, topo aver scontato ammortament! e
accantonament! per complessivi Euro 146,53 milioni (al lordo dei contributt da Enti Finanzfateri e
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componente FoNI parf a circa £uro 62,1 milioni) ed impaste {carjent], &nni precedenti , differite’e
anticipate) per circa Euro 17 milioni.

I Valare della praduzione presenta un incrementa di circa Euro 16,2 miltoni rispetto a quello det 2017
dovuto, essenzialmente, al seguenti fattorl;

« decremento netto dei ricavi per vendita di benl e servizi per Euro 9,4 mitioni {pari al 2%), come df
sequito esposto nella tabella sotto riportata;

Descrizions® ] 2018, 2017 Yariazione;

VRG approvato 524.005 527.343 [3.334) 10,43%)
Ricavi da altre attivits idriche {1.7212) (3.864) 152 (3,92%)
Iserfzlone conguagli onari passant! [2.441) (3.033j 593 (19.56%)
Rettifica ricavl per coripuagld stanztat! in anni precedentt 131.654) (0.226)  (1.429) 4,73%
Batlettata rettificuo degff anerl passantl e def conguae!f iscritt! in 196199 450,221 (4.022) (0,63%)
anni passatl

Ric{zssifica a Hscento FOMI {61.206} (57.029) (1.177) 7.32%
Riclagsillca foni utenze debalf [6.49Q) 0 (6.490) 100,80%
Riconoscimento conguagll per varjazioni sistemiche 16.019 14.664 1.355 9,24%
Rettifiche VRG comprensive di attualizzazione {1.842) {9.266) 4.425  (47,75%)
Altrit icavl escluss| dal YRG i 14485 3.937 (312)  {12,95%)

tatall rettifiche contshill su YRG
Tnl.i le:vmjdiﬁ—c bé{“\l‘;ﬁl&'{ﬁl '-'

153.073) {47.6741 15.199)
434,928 . T 442547

1l.32
A9AZYT f2.13%)

» incrémento del proventi ordinarl diversi per Euro 7,2 millon! derivante dall'effetio combinata del
rllascio del fendn ~FoHl utenze Deboli- a fronte della destinazione delle somme per 6,5 milloni di
Euro a «FoMl Investimenti=, cosi come previsto dalia delibera AIP .31 del 24 giugno 2018
precedentemente richfamata, e da .altri minori ricavi circa 0,7 milloni di Eurp;

» incremento di contributi In conto esercizie per Euro 0,7 mitiani derivante da mageiort cantributi da
finanzlamentp CIPE per ristorna afieif ambientali;

¢ incremento detla quota di competenza dei cantribut! per costruzione allacelamenti e tranchi par
Euro 0,8 millon, a fronte dei nuavi altace] realtzzati net 2018;

»  incrementa per Euro 14,2 mitian! della quota di competenza dei contributl in conto {mpianti da Enti
finanziatorf per lavorl conclusl, comprensivo della guota FaNI df competenza.

« incremento per immobilizzazioni per lavor! interni per Evra 2,6 milioni collegato a maggiori costi
del personale capitatizzati, (procedure di menitorageio introdotte anche ai fini unbundling).

| costi dirett! df gestione si sano decrementat di Euro 10 mition! per 1 seuenti fattort;

= minori Acguisti per mercf , semilavorati € prodatti finit! per Eura 5 milioni per:

* mincri consumi di prodotti chimici davuti a minor! valumi di me patabitizzati rispetta
al 2017 ed a minor! ton. di prodotti utilizzati su tuzt) gll impianti per Euro 1 milione;

* minoricosti per aneri di vettorfamento acqua grezza, dovuto-ai minori prelievi da invasi
per Euro 4,6 milioni. Nel corso det 2018 la criticita rappresentata dalla siccita che ha
Interassato Uintero 2017 e-solo parzialmente (mese di gennala) 1t 2018 & terminata per
effetto delle Ingenti c frequenti precipitazioni che hanno Interessato le sorgenti e §
bacini alimentanti gli invasi:

= maggiori oneri di salvaguardia e costi per acquisto materiali vari per Euro 0,6 mitiani,

« minori costi per prestazione di servizi per Euro 6 milioni dovutia :

= minorf costi per manuténzione ordinarle o gestione reti ed impfant per Euro 7,5

mitiont. | maggiori costi sastenu nel 2017 erano di carattere straordinaria e collegat,

prevalentemente, all'emergenza gelojinoltre il 2018 & stato caratterizzats da

numerase attivita per interventi strutturali sugli implanti con il conseguente
efficientamenta delle attivitd manutentive ardinarle;

* maggiori-costi per smaltimento fanghi e trasportt relativi per Euro 1,5 milioni;

O3 O 0B 00 a S 00O o0D3208a0809 000000000 Do og s
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= magglori cost per enereta elettrica per Furo 1 milione, parl-all’ 1%, per effetto combirato di
minori consumi (-7,7%) e del maggiore costo tarifario (+8,2%) dovuto all'aumento delle
quotazioni delle commodities.

Gl Oneri diversi di gestione 51 sena Incrementati di Eura 2 miliani per effetto di ; 1

« zltri increment! per acquisti di beni, prestazione di servizi ed altri costf minor per circa Eurn 1
0,4 mitiond.

» maggiori altrl castt per Euro 1,3 milloni essenzialmente per maggiorl accantonamenti  per .
passivith potenziall relativi a contenzicsi per dannl, multe ed ammende;

» miner spese generali ed amministrative per Euro 1,2 mitioni per effetto di risparmi di cost [
sosteruti per assicurazioni, consulenze, spese automezzl, spese commerclall varie;

« maggiori castl per godimento beni di terzi per Euro 1,5 milioni relativi a noleggl attrezzature I

presso gli impfant.

IL Costa del lavaro si & incrementato rispetto al 2017 di circa Euro 1,5 milioni per effetto
dell*ineremento della forza tavora di 41 unita nel carso dell'esercizio. Comunque |'{ncidenza del costo ]
del lavoso sul valore della produzione diminuisce passando dal 19,20% nel 2017 al 18,57% nel 2018.

Gli Ammortamenti e gli Accantonament] sf sonp incarementati di cirea-Euro 0,7 miloni per-effetto dei I
seguenti fenomenl: ’

« maggior] ammortamenti relativi ad opere completate ed entrate In funzione per Euro 8,7

mitlani; |

= iminori accantopamenti per complessivi Euro B milioni, di cui a fondi rischi per passivith
patenziali per Euro 1 miliane e svalutazionl erediti per Eurn 7 milieni, i
Lz Gestione Finanziaria dell'esercizio 2018 rizente di importanti fenomeni non ricarrentt: I

o estinziong del prestito cbbligazionario & miugno 2018 che ha compertato una minare
rivalutazione hetta dei dertvati relativi per Euro 1,7 milioni & un saldo degli interessi negativo I
diminuito di Euro 2,8 milleal; |

s astinzione della maggior parte dei finanziament! nel 7017 e nei primi mes! del 2018 con una
forte riduzicne dei relativi interassi passivi nel 2018 per Euro 1,2 miliont; |

s minori provent! per attualizzazioni per Euro 3,1 miltoni & maggiori anerd per attualizzazioni per
Euro 0,7 milionl. ]
Inoltre il satdo degll interassi di mora attivi e passivi & diminuito per Euro 0,7 milioni. ]
It valore netto di pravent] ed oneri finanziari della gestione ordinaria {impicgo delle disponibilita liquide |

e il valore residuo def linanziamenti sottoscritti), derivante dail'andamento dei tassi attivi e passivi, &
dirnfnuito per Eiro 0,7 milloni. |

Per quanta riguarda [a gestione della fiscalita, le imposte seno-part a circa Eura 17,0 mitionl con un

‘ Lax rate notevolmente ridottn rispetto ali’esercizio precedente. Il bilancio 2017 evidenziava un |
\ risparmio in valore asseluta per crediti d'imposta (pari & circa Euvro 13,4 milioni}, in seguito all’esito

| favorevale dell'interpello, ¢irca \'applicazione det principio di derivazione ralforzats sulia componente |
i FoMl.
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2.4.72. SITUAZIONE PATRIMONIALE PER MACRO-CLASSI E FONTI ED IMPIEGHI
Qut di seguita si riporta la situazione patrimoniale per macro-ciassl (importi fn migllala df Euro):

wiafaery % J{ufon

Immabilizezom trrratertall 101357 1062949 29.641
lwra bttaziont Materiall 149.529 153650 6.122)
Pantecipazioni e Litolt 5.051 .09 -
Credal tingnzx! 2wl terrrane 23] Fit 2
Strumentd lpanziast derivatl stiwd . - .
Credtti dot circolants oltre eserc.suce, 9.068 .93 3.571)
[Inule AttiviEA tmmobilizzate 1,157,460 4% 1,287,800 E% {359)
Atmancnm 13 1544 [248)
Credm Comaverciat 31 pettp fondo swtadore credai 15036 119.868 33.218
Credit verzo cantrolate /coliegate 578 EL 9
Creditl verso contralante £.352 - B.O% .13
Credit! verso trprese sottoposie al centralla della cantralante L0 T4k :52]
&t Creditd, credsi tributar] , Impase anticipate ai.2hM 94 {16,095}
Creditl fnaaziori a breve tarmine . - -
‘Srumeptl fanzan derbatd stthd a brove temma - .39 [T.790
| Fotale Ereditt J46.167. 5i7.512 1171.345)
DHponmiita liquida 185344 746N {9.325)
Ratei & Riscont] Atthd 1.065 101 1948}
Totalo Activiza Correntd 715238 16% 897,782 [¥53 (181,904)
Totale Attivieh 1.973,118 100% 2185571 0% (lH.ZSd)I

®  iingy

“Capiale e Rietve - 4 IR, 15,100
Utis' IPerdita delfesorine 2.5 18,478 4493
{Tot. Fatnimonto Nea 156.817 153 338,514 5% FR TR
D titl versa Eanche a mvl termine . 1553 {7.529]
Frestito obbligatonars . - -
Dabitl vereo Coatrallante per ffaonuamento reglonzle . 00,055 [100.535)
Octitti verso fommard a mediy & kingo teqmrie 10.567 35346 [RA779)
Foado T.F.A 1514 19.531 11.389)
Altt1 detsitl 3w/l termvine 114559 .23 1o3m)
Rated ¢ ristont! olire esercizia mirress. &48.073 11,183 36805
[Totale Passivita Comchaate 788.663 A%, 993.948 % 1207.285)
Dehitl versn banche 3 bieve termine 7728 1%.450 {21304
firestitn phbligaonarip a Ereve térmene - 185,729 {185,729
Bebith verso farnitor a breve 187,859 {69.576 17523
Bebitl controllate/collegate - 1 n
Debit cantygliante AT 117.535 171582
Detid verso dmprese sottoposte al cantrelo della contrallame 1,40 1917 G03)
Altr{ Delmicl 172648 143.56% 17.063
Ratei & R5cont! Passnd 14433 1IL6ET .
Totala Passivita Correntl 421828 4% 313010 8% 4.618
Totslo Passivita 1.971.318 160% 2,155,572 "1G0% (182.284)

La situazione patrimentale a macro-classi al 34 dicembre 2018 evidenzia, rispetto al 31 dicembre 2017,
un decrementa di circa 182,3 miliant di Eurp, connesso éssenzialmenté agli effett] detl'estinzione del
prestito obbligazionario e def relativi contratti derivati,
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Ln variazione delle Attivitd @ determinatada:

« undecremento delle attivita immobilizzate nette di eirca 0,4 milioni di Eure, principalmente
dovuta al seguenti fattari: :

Q

fe]

fncremento di immobilizzazioni matertall ed Immateriall per Eura 23,5 milionl, per
effetta essenzialmente df investimenti realizzat! (Euro 146,1 milioni}, 21 netto dei
relativi ammartamenti (Euro 121,4 milioni} ed altre variazioni (Euro 1,2 miliond);
decremento dei creditf oltre 'esercizio per Euro 23,9 milioni refativi essenzialmente
alla quote per fatture dz emettere (VRG) scadent{ oltre 'annd.

» un decremento delle attivita correnti di 18,9 milion) di Euro dovute, essenziamente , al
decremento degli strument! finanziarf per derivati attivi a coperfura del prestito
obbligazicnario scaduto e rimborsato a giugno 2018, per Euro 179,8 millon, e all’effetto
combinato degl ulteriori seguentl fattorl:

Q
aQ

~
[}

La variazione

decreménta delle rimanenze per circa 0,3 milical di Euro;

incremento netto dei creditt commerciall, crediti verso controllante- e imprese
sottoposte 2l contrallo della controllante per circa Elro 34,5 mitioni;

decremento dei creditl tributart ed altri crediti per Furo 26 milioni;.

decremento ‘delle disponibility tiquide per clrca’ Eura 9,3 milieni per effetto delle
dinamiche finanziarle sucressivamente commentate;

decremento dei ratei e riscont! attivi entro Veserclzio per circa Euro 1 milione.

delle Passivitd & determinata da:

= decremento delle passivith consolidate per circa Eurg 207,3 milieni, principalmente per
effetto di:

o

decremento dei debiti verso banche per circa Euro 7,6 millanl, per la riduzione delle
rate scadent! oltre 'esercizio;

decremento dei debiti medic lungo termine verso cantrellante per finanziamenta
regionale per circa Eurg. 200 milfon! rimborsatb a-gerinaio 2019 e classificata tra le
passivitii correnti a fine 201B;

decremenio dei debiti verso fornitori ed eltre passivitd a lungo termine, per circa Euro
36,6 miliond;

Incremento di ratei e riscontd passivi oltre 'eserclzio per ¢lrea Eura 36,9 miliont per il
riconoscimento di contributi e FoNl di competenza, al netto della riclassificazione tra
1 rate! e risconti a breve,

« incremento delle passivith correnti di circa Euro 4,8 milioni, essenzialmente per 'effetto
netto di;

0

decremento debitl verso banche a breve per circa Eura 21,9 milioni per il rimdorso dei
finandamentl, al netto della riclassificazione dai debiti oltre V'esercizio;

decremento del prestito cbbligazionario scaduto e rimbarsato il 29 glugno 2018, per
Euro 185,7 millont;

incremento dei debiti verso fornitori per clrca Euro 18 milioni; )
incrementa dei debiti verso controllante controliate & socleta sottoposte al centralln
della controllante per circa Eure 176,6 milioni dovuto, essenzialmente, alla riclassifica
a breve del finanziamernito da controllante e per circa Euro 23,2 milion) relativl agli
incassi dei finanzfamenti;

incremento degli altri debitl per circa Eure 27 milioni;

desremento di ratel e risconti passivi entra ["esercizio per circa Euro 9,2 milioni, per
effetto di riclassificazlone dal ratef e risconti oltre ’esercizio, al nette del rilaseio al
eanto economico delle quote correlate agll ammartamenti dell’esercizin.
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Qui df seguito sf riporta 1a situazione patrimaniizle a fonte ed Impleght (Importi in migliata di.Eura):

fpicent
NAHI0S 32017
Credit! verra citenty 118839 159,73 15183
Accanii s Iverl non eseguitl 16.625) (6.504) tizn
Rimanenm 17 134 {246}
febit! verso ferniter] (193.425) (285222 6,797
Capitale ejrealants Commerdale 77.087 51,574 11.511
Aere atthdth £9.693 £9.699 (19.539)
AT passivitd {190.082) (160.505) _ (19.539)
Capitale cirenlanta Netko (42.281) (19.242) {24.019)
Immobiizanoni matedali ed trmate rlali 243118 1.219.5% 21.51e
Imrabizzzion finandarts 5,274 5272 1
Cepitale investita Lorda 1.205.111 1.205.529 317)
TR (18.164) (19.553) 1239
Riscont passiv plurlennall alungo e a breve ru investiment] 728.218) (759.749) (28.467)
Al fanet ) “{108.007) 112223} 1M
Jotalelmpieght (Cap[tal 2901724,
Debita obhligarionario - 185.7%% (185.729)
Strumenti fanziarl 4 (Pebito Dbblgananana) - (179,799 179,199
Al Behito chbligarionariz natto - 5.310 + [3.930)
Dubitiverso Eatt tnanzator per bnori conclusi 31999 19746 12,853
Friassamento raganale PO, FESRIGI2011 per tnwrl da eseguire 7R 162:024 134.333)
) Dehitt peranticipadione quota pl.d:h!ﬁ: st fnvestiment] {n carsn §9.190 121470 (21.900)
Mutup Aanca cf Roma TSI5 WAL {14.650;
Risontl/Ratel Mutua 17 1036 [344)
Cregit| fnanzar versa La Stata 7747 3.2 15.494
£) Mutua Legge 398793 . . .
Behito finanziafio 3 brems - 15.000 [1s.500)
Dehiti verso Controlante pef (sianxamento regianale 200,035 00055 o
Debito tinanzariaa medo iingo - - -
Crediti finarziar! per acquizt! ttoll preatt contro temmind - - -
Drponditta {165,348 (37LE7Y) 9.115
D) Totale (165.293) {139.418) 15.674)
Pestelink Finirglaria Neftd 4): 010,15 B} [zt t
Capitzle sociale 41,286 -
Rigetve 266,244 16.1C0
Avarzo i Fuslone 10566 -
Reddito delleserciza 18,478

F} - Yoz Propr

o,

G) Totale Fontf E) + F}

290,724

RELA ]
104.0%8

113.372)
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D seguito si riprtanc | principali indici di bilanct; |
31122018, 3401202017 I
A) INDICI DI LIQUIDITA |
A.1} Current Ratio 6,85 1,09 I
' Attivita correntd/Pessivita cerrentt ]
A.2) Quick Ratio 086 1,09 I
Attivitd correatl - mogazzinof I
Passivith correntl
: i
P} INDICT DI DIPENDENZA FINANZIARIA ]
B.1) 1" Indice D18 0,16 I
P.H./Tot. Attivits
[
8.212" Indice 0,28 022
P.N./AtERitA Immabitizzate [
B.3)3° Indice 0,91 1,06 !
P.H.» Pass. M.L7 Attiv. lmm !
8.1} Leverage 0,02 0,11 i
Debitf finanz b.+ml/P.MN. H
C) iIRDICI D1 REDDITIVITA’ H
€.1) ROE netto !
Risultata netto/ Mezd propri med! 5,93% 5,90% ]]
.23 R0! i
Risultato operativa/Capitale (nvestito netto 14,27% b,45%
C.3) ROS 9,58% A,43%
Risultato vperative/ Ricavi delle vendite !
Le varlaziani pio significative riguardano { seguenti indici: i
s Debt Ratio/ Leverage: la diminuzione & dovuta essenziabmente alla estinzione del §
finanzlamenta banca del Mezzogiorna, totalmente rimborsato;
+ ROE, ROl ¢ ROS: |'incidenza del risultato operalivo risutta Incrementato per effetto di quanto ¥
indicata nella sezione di commenta delle componenti «i conto economico. g
i
i
i
6 g
i
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2.4.3. POSIZIONE FINANZIARIA NETTA

La posizione finanziarla netta, positiva per circa Eurn 66 milioni al 31 dicembre 2018, € migllorata di
circa Euro 34 milleni rispetto at 31 dicembre 2017 (posizione {inanziaria netta parf a Euro 32 miligni).

tPescrizione

SlBCHIEAGE  sido3ViEAS? e

i
A Debito obblipazionario aetto 0 5.920 {5.910}

Debit] per  anticlpazione pubblica  su

B investiment| in corsn 32.190 121.170 (21.930)
-Debiti versa entl finanziateri per lavorl

completet! . 13,552 1545 3.007
-Debitl versa regione per lavor! camplétati P.Q

FESR 2007/2013 13.448 .601 5.847

-Debit! verso regfene per untlciparione P.O 67.190 102.024 (34.834)

C Dehitd finanziar] ’ 200,035 215.055 {15.000)

- Mutuo BET o 0 a

- Mutuo Bonca el Mezzogiarno 0 15.000 {15.c007

- Antitipaziope finanziaria Regione Pughia 200,055 260,055 0

b Disponibiiit lguide {165.343) (374.473) %325

Disporibillts finanziamento regionate P.0. f {82.298) {#07.315) 25.037

Disponibilits Hquide (altre) (281.050) (267.338)  (15.782)

Totalg (A)'s (B ()= (D} (6b.Joa) 1325985

La variazione di Euro 34 milionl @ essenzialmente dovuta all'effetto combinato di:

« riduzione per Eura 6 miliani del debito obbligazlanario netta per il rimbarsa del prestito e per
la chiusiira def relativi derfvatl in data 29 giugno 2018;

o riduzione debitl per anticipazione pubblica su investimenti in corso per Euro 22 milioni, per
effettn della delibere di svineolo ricevute dalla Regione Puglia su investiment! completati nel
corsa dell’eserclzio; in sequito a tale svincolo le somme maturate vengono riclassificate tra i
risconti passivi, ad Indiretta riduzione delle Immohilizzazioni;

« rduziene del debitl di nalura finanzaria- per complessivi Euro 15 miliani, dovuta,
essenzialmente, all’estinzione a marzo 2018 del Mutuo Banca del Mezzogiornu ed al rimborso
delle rate degli altri mutui in essere;

« decrementa delle disponibilita liquide per Euro 9,3 milioni,

Mel 2018 La societd ha continuato ad applicare le linee guida per 'implega della liguidite in vigare dal
2016.

Talt linee guida pravedeno l'individuaziane delle contrepart bancarie sulla base di criteri oggettivi e
di solidita degli istituti finanzfari.

La positlva posizione finanziarla netta ha permesso di non utilizzare nel corso dell’esercizio 2018 il
finanziamento concesse dalla Banca Europea per gli Investimenti (BEl) a dicembre 2D17. Tale
finanziamento prevede la possibilith d erogare fino ad un massimo di Euro 200 milionl, In tranche da
Eura 50 millond, entro il 2021, '
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Anticipaziane finanztaria da Regione Puglia

La positiva posizione finanziarla netta, tenuto conto della espressa richiesta della Regione Puglia, ha
permesso a gennaio 2019 11 rimberso detlanticipazione di disponibiliti concessa dalla stessa Regione
Pugtia nel 2014,

Per ulteriort infomazioni sull*anticipazione sl rimanda a quanto dettagliato in nota integrativa.

Mutui Passivi

Al 31 dicembre 2017 risultava in essere il solo finanziamento sottoscritto a marzo 2013 con la Banca del
Mezzogiomno di originari Euro 30 milieni per un debito restdus di Eura 15 mitioni.

Tale finanziamento é stato totalmente rimborsato a marzo 2018,

Per maggiori informaziont slla gestione finanziaria di AQP sl rimanda alle note di commenta rontenute
rella nota integrativa.

‘11"\“ ubqa’

g ot il P
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2.5, RISULTATI ECONOMICI E FINANZIARI CONSOLIDATI DEL GRUPPO

Come nato, il bilancio consolidato annuale del Gruppo AQP fnclude, altre | dati della‘¢apogruppo, quelti
della controllata ASECO'S.p.A. che, tuttavia, hanno una incidenza limitata nella dinamica economica di
Gruppo. Pertanto, { principali aspetti caratterizzanti i risultati economici di gruppo nel 2018, rapportati
a quelli del 2017, sono gl stessi evidenziati nel par. 2.4 a commenta del bilancio ndividuale di AQP. Di
seguito sf riportana, quindi, alcuni aspettl aggiuntivi limitatamente alla cantrolla ASECO:

« Al fine di massimizzare il contributo della controflata Aseco alla soluzione delle criticita
venutes! a régistrare 1n ambito regionate nel trattamento della frazicne organica, in continuita
con lanno 2017, il conferimento di fanghi agroalimentar] ha subito un ulteriore rallentamento
necessitato dall'eslgenza di favorire la lavorazione detla FORSU. Pertanto, per massimizare |
ricavl, & stata introdotta nel processo di laverazione una seconda macchina biospremitrice;

» Con Ordinanza n. 1 del 22 dicembre 2017, pubblicata sul B.U.R. della Regione Puglia n. 1 del 2
gennaie 2018, il Presidente della Reglone Puglia ha ardinate alla ASECO di pravvedere alla
gestione della sezione di trattamento meccanico-biologica (TMB) dell'implanta complesso sito
in Cerlgnola di proprieta del Consorzio Bacino FG4, precedentemente gestito da 5IA foegta 4
s.r.lL; a far data dal 23 aprile 2018, Aseco ha data avvio alle lavorazioni della RSU la cui
ricezione & proseguita firio al 11 luglio 2018.

» Successivamente, Aseca é transitorlamente tomata in possesso dellimpianto di Cerignola in
data 13 agosto 2018 in virtd di una seconda Ordinanza contingibile ed urgante a firma del
Presidente della Regione Puglia (1a n. 2 det 3 agosto 2018).In forza di tale seconda ordinanza,
le lavoraziond hanno avuto luogo dal 1378 ali'11/9/2018 ed il secondo perioda di conduzione si
& concluzo in dita 26.9.2018 con la definitiva restituzione dell'impianta alta SIA FG/4.
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2.5.1. CONTO ECONOMICO RICLASSIFICATO CONSOLIDATC A MARGINE DI CONTRIBUZIDNE

Per offrire una pid immediata lettura det risultati del 2048 nelta tabella che segue & riportato it conto
ctonomtco rictassificato a margine di contribuzione comparato al 2017 {importi fn migliaia di Eura):

vendia banr @ serit H257 §iX 238019 431 5.7e2) %]
Vasiaz ceila i grod 0 £omEa @l lawne, saindav. 2 nad 1% %47 1] ) 2 (278K}
Competome teopfcke 11 1. az cx 15 5
Proventt ordinan dxam 74.351 4% 15548 <1 1414 i
Contrhutl by conta =sgrgina j 5] 41 Lat o Hy 124%
Contriutl Aluzcmentl ¢ Tronchil 7378 T b44) 29 833 115
Conrtristl g8 Enbl Finzanztatorn aute % 41853 k23 14210 f
ncrémentd ¢i mrnbizzadon) pat Lavar| Intessi 10.8% 1% H.475 x 2635 kil
l\fe_l.me della predhozione complessivn 546.178 100% 81075 100% 20403 %
ALQ. /e V3T RIS, SenTiav., prod. 12892  (£%) (%5.99) v 4504 17%)
Prestaz. o) servizt (34,4314 §18Y) B1.657) 4] A4 4Y)
Enrgia elettrica {73,924 (14X} [LART))] {14%) 73] 5
Coutl dirett] of gestione (161.454] (ATL) {208.828) mm EXT] %

=

Hh‘]’ludmﬂdhu:fm derii T w;jté_-ﬁti

Acg, d1ben 2:443]  (1%) 11.011) fm 135N [Fiy
Prestaz & servm (1.230) (03] {1,648} %) {222y 7X
Atrigoitd {18.9721 (1IN} (47534} {1n) (1.373) &%
Spass genseati m ammve [ T4 I £ 9] rLan - %) 57 (221}
Godlirenio benl ol ters BEN 2% 16581} {1%) [1.894) %

Onzr| diversi df gestions (50727}

{2 ok My upmm w u Ly Ry
(Ut i, . A A
Cotto del lsvoro-come, f558 j BR.337y 1Ay 96.06d) [IY] 1.71%) 23

Ace, TIM ¢ quiese, (HER) (1 R 112} 151) %
Coﬂu dnl Iuvoro 1103.19%) [19%) (101 -Pﬂ (19%) LM k4

javyrm Tar T Rbnas, o S 217

FALEAC IR L Jony L
.r,urm. |1l nem nm. A (IL240)  22X) 113,381 1% 18.759) ‘&%
Attrl secant. [25.500]  (5%) 12.201) {4Y) 201 )
A {145,681}

Prw:mlmnmrl 729 13 1E241 ES) an {5¥5)
Ranlutenoe e valutanede derpat] 61 126 a% (.48 96X}
Oaeri finsnziar . %) {18.497] {184 B.E3y (453}
[Bestions finasiztaibn e (0%} 1,502 [H] .518) (22e%)

LA e w

Lnnmt un;:u.h

llr‘ld!lb Lul Ieddite L 553 g1} [13.120) [1I37] 1437) %
hraotte et precedent! 1] 13,353 x (13.378) [l
frposte antieipete/diforte (.20} (%) 11.18%) CX) 1131) 115

.44 114.214)

L'utile netto consolidato del 2018 & pari a circa Euro 22,5 milioni, dopo aver scantato ammartamenti
¢ accantonamenti per complessivli Euro 148,1 milioni (al lordo dei contributl da Enti Finanziatori e
componente FoNl par a clrca Euro 62,2 milioni) ed imposte (correnti, anni precedent, differite e
anticipate) per circa Euro 17,3 milioni.

Attesa la limitata rilevanza delle-voel ASECO, per le principali variazioni e dinamiche sf rinvia al
precedente paragrafo del bilancio Individuale.
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2.5.2. SITUAZIONE PATRIMONIALE COMSOLIDATA PER MACRO-CLASSI E FONTI ED IMPIEGHI
Qui di seguito si riporta ta situazione patrimonlale per macro-class! (Importi tn migliaia di Euro):

FrekidInaem MmrateTay

brpckilizmziont Aloterisy e 1514 .14}

Partecipazioni = titali 4 4 -
Crmaia fmansiad a mil teswine m nn 2
Strumentl fraaman dorway airhd - - -
Cradizt del coTolanto altys essre_sige, 1147 nsm .5
Razet ¢ piscanti cltre snno suec. - 37 {Z51
Fcuic Adtivith immobiiazats T25L5186 MM 1256057 BN 1439
wrenenin R 3991 (181)
£seditl Comenesciall al netio tondo valuadan= ¢redil WL ULFD 5083
Credill vorso controtate/ca3zgate ] -
Creditt varo controante 4302 0054 i
Credid verso brpreds sottoposte 4l.contralia delly epatrollmte’ LI LITE B4
#it31 Crodatic Credat rtutart | fopsite anbepats R 5265 oS855
Cregid Aparcar A breve temdne . . .
- Strumenll finaedirl dervath atthvi o brew terome - 17909 (179.377
|Totate Crecthil He.osa 519547 (170439
Dzpanitilizh boulde Y65, 6Y5 16699 {10.0864)
flatel & Riscontd Attt 1853 1,7 [2=3]
Totale Attivth Coarent] 70112 I8N AL 4% 1181.4)8)
Totzda Attivith 1.977.628 100X 1180401 100% 1180,00%)

O @ 31 0 80 8 i 0 a3 -M@ o 3 ;e

eannai e foeng ndsna jso 14595
Uil (Perdits) del perods A TLI74 1.420
lfot. PatFimonta Nesa 357,196 IS% ITO8 1% 0,115
Tebits ver 3o tantlis o B tormIng - 130z (B
Prestito abhiigazanriy - . -
Prebitf v Cortrolionte per. fnaidagionto. regiopale - 100054 (E00,854)
Sigtylti werra fornttad el # lunga tenmme 10287 pLR 4TS
Fando TFR. ’ {BS87 055+ {1343
bt gndia ol termine nean WL lLe.gad)
flate] & facont! cltfe efprctio surcein. £43.073 811,108 36.88%
[wul- Passivita Consolidote TAADE 40X FI4EW) 467 (208901
TRER AT & 018ve Ll Hme Tiaa 19580 TELSAT
Prestits prolyannanc . 09, 4% [{Lalrl]
Pehil verza formiter] a brev 190,80 10T5h 0
tet controliatalcollsgain . . -
[fetiti cantrollants NATIT 112,383 177,154
obith verss rprete £ o dela (X 1917 [Eedd]
Alert Dbl [ Rk 1N (2% .58
Amted o Rsgontl Parn 141310 FSL6A7. 1. 157)
Totale Passivitk Correat] Aoyl 43X EI951 3% 6782
Tokule PASSIVIS (977638 100X LIST33 I00%  (1a0009)

La situazione patrimoniale consolidata a macro-classi al 31 dicembre 2018 evidenzia, rispetto al 31
dieembre 2017, un decrementa di circa Eure 180 mitioni, connesso essenzialmente agli effettf
dall*estinzicne del prestito obbligazionaria e dei relativi contrattf derivati.

Attesa la limitata rilevanza delle vocj ASECD, per le principali variazioni e dinamiche si rinvia al
precedente paragrafo del bilancio individuale.
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- Qi di seguito s! riporta la-situazione patrimoniale a fente ed Impieghi (Importf in migliaia di Etro):

seatap il N SRR

ML doftas

281,78 19.738

Creditl verso clent 181,529

Accont] T bwark nen enepiil (6.823) 16.504) (21
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Aire aris TEHG N (17515
Alre passivita (130.3279) (160587} (29.760}
CGipitale clcolants Hat {40.210) 118.028) {21.782)
Immobltizaziant matertall ed imnasrerial 1.245.912 1.722.528 1228
tmmoblitzyzun Rrandiarts 24 124 2

“Capicale investita Lofda 1,205,218 1204.722 505
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tr2.725)
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i
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Pebitl versa Ensi Aidnzdator] prr Laver| conctust 31,959 15,045 12854
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8)  Oebitlper anticiprzions quata pubblica su Investiment! in corsg 29.1%0 21169 {21.979)
fAutud rancae 7373 23y Tia.65a)
Risconti/Ratei Mutun 172 1.018 B4H4]
Creditf Ananzad verso 1o Stato i @120 15604
C) thutuo Legss 198/986 3] [ [}
Uetila tmanzaro a brevs - 15000 (15.000}
Debitl versa Cantrollante per finazamentn regionals 200,085 06055 14
Disponibilitd {368.435) (326.895) 10.084
0 Totalc (146.560) 1161643 13.936)
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Di seguito si ripertano | princtpall indici df bilancio conselidata:

moer

A) INDICE DI LIQUIRITA!

A.1] Current Ratia 0,87 1.0%
KALWILA correntifPassivith correntl

A)Qu Ich Ratln 0,26 1.09]
Attivitd comrent! - magazdine/
Pasyivit corrent}

BY INDICI B DIFENDENZA FINANZIARIA

B.1) 1* Indice 018 0.8
P.H.{Tot, Attiditd

8.2) 2" Indice .28 s
P.N.LMLHEER hrmobiezate

0.3} 1" bdice 091 .04
PN+ Pass, M.LS Attiv, brm,

A.4) Debt ratio / Leverage (1R o1
Debiti finanz b.eml, /PN,

€) MDICT DI REDDATTYITA
€.1) ROE netta

Rizultato neital Mezd propd medi 5.89% 6,092
C.2) ROIL

Risuitate operativo/Capitale investito netto 14,43 6,313
G ROS 3,483, 190%

Risultato aperdtiva/ Pigavi defle vendite

ke variazioni pitlt stenificative riguardanc 1 seguentl indici:

+ Debt Ratio/ Leverage: la diminuzione & dovuta essenzialmente alla estinzione del finanziamento
banca del Mezzogiomo, tatalmente rimbersato;

« ROE, ROl e ROS: lincldenza del risultato aperativa risulta Incrementato per cffetta di quanto
indicato nella sezione dil cammento delle componenti di conto econcmico.
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2,5.3, POSIZIONE FINANZIARIA NETTA COMSOLIDATA DEL.GRUPPO i

Lz posizione finanzlarla netta del Gruppe, positiva per circa Eura 67 mifioni al 31 dicembse 2018, & |
mipliorata di ¢irca Eura 33 milionl rispetto al 31 dicembre 2017 (posizicne finanziara netta pari a 34
milioni di Euro). |

= Desttizione - Saldo, saldon -

ANa01d. Ajivinndy, 'd_""" |
A Debito obbllgazioraria netto 1] 5.910 {3.930} ]
g Debiti per anticipazione pubblica su investimenti In corso 59,189 121469 (21.98G) !
~Debitf versa entl flnanziotord per lavori completati 13.551 10.545 3.006 ]
Dekit! versi j tetatl .0 FESR 2 o

ekit! verio regione per lavorl completa FESR 200772013 16,438 8,400 5848 ]

-Debiti verso reglone per anticipozione £,0 FESR 2007/2013 67.190, 02,024 (34.834)
C Cetiti finamzfar| 200.4a55 215.055 {15.000] l
- Mutun BES D o g !

- Mutuo Banca dal Merzoglorma 4] 15.600 {15.000)
- Anticipaziane finaptlaria Reglone Buglia 20.655 280,055 o I
4] Dis ponibility Uguite [366.635) 1376,699) 10.054 I
Disponibilled finargiamento regfonale P.0. FESRZ00712003 (B2.258) (107,339 25.0%7 I

Disgonibilits flguide faltre) 284.337)  (269.364)  [14.973)

Totle.A) ‘BE] HIEY T, (D) .. (87517 Ci34imdsi. (322844

Attesa la limitata rilevanza delle voci ASECD, per te principati variazioni e dinamiche si Hnvia al
precedente paragrafa del bilancio individuale.

La positiva posfzione finanzfasla netta ha permesso df aon wtilizzare nel corso dell'esercizio 2018
finenziamento concesso alla Controltante dalla Banca europea per gli investimenti_ (BEl) a dicembre
2017
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2.6, RAPPORTI CON LA CONTROLLANTE E LE IMPRESE SOTTOPOSTE AL
CONTROLLO DELLA-STESSA

Rapporti con 'Azionista Unico Regione Puglia

La Reginne Puplia & l'azionista unica ¢f Acquedotto Pugliese S:p.A.; la societd hia Significative
transazioni, prevalentementé@ di natura finanzlarla {contributi, finanziamentl, anticipi e dividendi) con
il suddetto azionista.

1 rapportt con la Regione Puglia sono essenzialmente riconducibili all'erogazione det contributf derivanti
dai Programmi dl Finanzlamento Nazionali e Comunitari, definitl sulla base della vigenta normativa. Si
evidenzia, Inoltre, ctie, come commentato nella nota integrativa, nella-voce “dehit versa controllante”
& iscritto un debito per Eure 12,25 miliont per dividendi deliberati nel glupna 2014 & valere sulle riserve
gi utill ante 2010 e non ancora distribut], L'assemblea degll azlonisti dell' Acquedotto Pugliese 5.p.A:
del 25 glugno 2011 ha preso atto.della volonta della Reglone Puglia di sospendere I"ncassa.dél dividendo
deciso nel 2011 e dell'intendiménto di soltopprre ai Cansiglio Reglonalg una propasta df legge regionaie
per rinunciare alla distribuziene a favere di ura maggiore capitalizzazione della socleta volta a
sostenere {'ingente piano degli investimentl.

lnoltre, sono in essere creditf e debiti residul, sorti essenzialmente In esercizi orecedenti alla
trasformazione dell'EAAM in AQP 5.p.A. per i quall, tenute conto dalld relativa anzianita, sono state
operate negli anni reitifiche di valore per ricondurre gli stess| al valare di presumibile reallzzo.

Come precedeniemente indicato, la Regione Puglia, viste le oggettive difficoita a reperire |
finanziamenti necessarl-a rausa della scadenza ravvicinata della concessiong, in considerazione
dell'interesse pubblico-di eseguire gli investimenti necessart alta regolarita ed al miglloramento del
servizia idrico, ha approvato la lagge n. 37.del 17 agosto 2014, con laquale ha previsto un‘anticipaziene
di liquiditi onerosa pari a Eure 200 miliani.

A novembre 2014 & stata sottoscritta la convenzione che regola | rapporti tra la Regioni Puglia e AQF,
ed il 1° dicembre 2014 &-stata accreditata la prima tranche dell*anticipaziohe di Ninuidita pari a 94,9
miliont di Euro. La seconda e ultima tranche del finanziamento & stata erogata a fine dicembre 2015
per Eurg 103,1 milioni. Come precedentemente indicatn, la positiva posizione finanziarta netta, tenuto
conto della espressa fichiesta delta Regione Puglla, ha permesso a gennaio 2019 il rimberso della
apticipazione fn commento.

Net complesso, 1 rapportl della Capogruppa con la controllgnte Regione puglia sono di seguito
simtetizzat! (fn migliaia di euro):

Ragione Puglla 8,362 314,737

Totale varea Contraollante 6.362 314.737

Descrizlone, “

Regione Puglia 10 1989)

Maggiori dettagli sui rapport! patrimaniall ed ecanomic! con la eontrollante Reglane Puglia sono forniti
in nota inteurativa.
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Rapportl con imprese sottoposte al controllo dell’azianista Regione Puglia

Le altre partl comelate sono rapprescntate, essenzlalmente, da Entd soggetti al controlle della
controllante Regione Puelia.

AlL31 dicembre 2018 sussistévano | seguentl rapporti df natura patrimoniale {importi in migliaia di Euro):

Agenzla regianale per {i diritto allo stedid ADISU 13 n
Aercparti di Puglia 5.p.A. 9 (82)
Agenzia regionale per |2 casa e U'abitare - ARCA Capitanata 48 {48
Agenzia regionale per (a casa e Uabitare - ARCA Puglia centrale 29 (57)
Agenzia regionale per la casa e l'abitare - ARCA Jonica 1.182 (33) '
Acenzia regionale per la casa e l'abitare - ARCA Sud Salento {48) .
Agerzia regionale per la casa e Pabitare - ARCA tord Salento . 1))
Consarzio di Bonifica dell'Arties - {458)
Consorzio di Benifica.di Capilanata 8 37 !
Consorzio di Bondfica del Gargano 2 2) ,
Consarzio di Bonifica i Stornara e Tara 4,424 H) ’
Cansorzlo di Bonifica Terre D'Apulia 9.673 (8D)
Consorzio di Bonifica Ugento U Foggi . {567) |
Fondazione Lirica-sinfgnica Petruzzelll e Teatri ¢ Bari %) # |
PugliaSviluppa 5.p. A, 1 (3]

Agenzm regmna!e per la proteziona amtnentalc - ARPA

_(14) |
{1:405)

| crediti sona al lordo dei relativi fondi di svalutazione di Eura 15.031 mila, stanziati per tenere conto
del presumibile valare di realizza. o

| debiti si riferiscans, principalmente, a forniture idriche. ) |

Al 31 dicembre 2018 sussistona 1 seguenti rapport] economie! {imparti n migtiaia di Euro).

Ageruia regmnalu per i airitto allo studiu ADISU . {149) I
Aeroporti di Puglia S.p.A. . (34)

Aperizia regionale per la casa e labitare - ARCA Capitanata - (14) J
Agenzia regicnale per la casa e l'abitare - ARCA Puglia centrale - (10)

Agenzia regionale per {a casa e t'abitare - ARCA Jonica - (i1} l
Agenzia regfonale per la casz e {‘abitare - ARCA Hord Salento - {14}

Fondazione Camevale di Putignano - (1 ]
Consarzia di Bonifica dell'Ameo 164 3))

Consarzia di Bonifica di Capitanata - {60} l
Consorzio di Bonfiica del Gargano - {6) I
Consorzio di Bonifica ¢ Sternam e Tara - {1.145)

Conzorzio di Benifica Terre D'Apulia ’ 80 {2.751) I
€ensorzio dif Bonifica Ugento Li Foggi 230 .

Fondazione Urica-sinfonica Petruzzelti e Teatri i Bari - (5 |
3tp Terra dOtranto S.p.A. - (2) .
PugliaSviluppo 5.p.A. - (%) |
Agenzia regionale per le attivita irrigue e forestall - ARIF . n

Agenda regwnﬂ!e per [a protezione ambientale - ARPA

\"verm lnmmwgotmmste i cnntrnlla dolla Contmllanto‘ (4:530)
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| rapporti patrimoniali ed economici di ASECO S.p.A. con AQP

Al 31 dicembre 2018 sussistevano 1 sequenti rapporti di natura patrimoniale &éd etonomica della
Capogruppo AQP can la societd controllata (importi in migliala df euro):

Aseco S.p.A,

5 evidenzia che | suddetl rapporti -derivano da servizi amministrative e addebito di personale
distaccata in linea con le previsioni contrattuali ed a condizieni dt mearcata.

er ul\erior informazioni di dettaglio si rinvia al comment! nei relativi paragrafi della nota integrativa.

I suddett! import! sono stati epportunamente elist nel bilancio cohsolidato di gruppo. Fermo restande
quanto indicato nej precedenti paragrafi circa la gestione. dell'impianto complessa TM3 di Cerignola,
la ASECO non ha2 rapporti apprézzabili con la Regione Puglia e con li altri enti dalla stessa controllati.
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2.7. AZIONI PROPRIE E DELLA CONTROLLANTE

La socleta capogruppa, anche per tramite di sccietd fiduclarie o per interposta persona, nen possiede

azioni proprie né ha proceduto ad acquisizioni o atienazioni delle stesse nel corsn dell'esercizio,

2.8. ELENCO SEDI SECONDARIE Al SENSI ART.2428 CODICE CIVILE

Di seguito sl espone il dettaglio delle sedi secundarie della Capogruppa:

Numers  Coinune
1 ALIENOBE 1O
2 BARL
8 (ZOIA DEL COLLE
13 TRANL
14 MODOUGND
15 8ITRITTO
16 TRAN
3 BRINDIST
4 CALITRI
5 GERIGNOLA
6 FOOQA
7 GALLIPQU
9 GROTTAGLIE
18 LECCE
11 SAM SEVERG
12 TARANTO
17 BRINDISI
18 CALITRI
19 CERICNOLA
0 ORTA NOVA
21 FOXXLA
1 GALLIPOL
2 MAXDURLA
25 LECTE
26 TORREMAGEORE
27 TARANTD

Proinela
BA
BA
BA
129
BA
BA
BA
BR
AV
FG
4]
LE
TA
LE
FG
TA
bit
AY
FG
FG
FG
1E
LA
1E
FG
TA

28 CASTRELNUOVU LFLLA DAUNLA FG

29 VIESTE
I8 GRGTTAGLIE
31 MISSANTLLD

FG
TA
e

Indirizza

via Bligni 2] 7001 | Atherobeoo

v |2 Vittoro Emanele Orlanido 1, 70123 Bari

via G Cardoesi 79, 70023 Giala del Colie

vio Moséd 76125 Tani

SP fart Medugno km, 70026, Madugno

Strada Bumto-Barl via Conesterile - 70020 Bamtin
58 3%, per Coruto-Trani, 74128 Trani

vin L Da Vimci 14, 72100 Brngis |

contada Ficucchn, 5343 Calinel

via dei Mille, TIH2 Ceripnola

Tratum Castiglione s.c. 7121 Fopgia

vis Matteutts 5 73014 Cullipoli

8P Gonagtis Maniua Frifico- ST Gromagle 73013 Grottaplis
ve Monterond 120, 73100 Lecea '
vi3 Dan Minzni 100, San Severo 71016

58 Marraia Franca - 24123 Tamata

v1 Spalato, 72100 Rrindisi

v it Tedesce, 10043 Calig

Barzo Lihend, 71042 Cenignal

Contrxda Vistialo, 71405 Gta Nova

via Scifieani 5, 71120 Fopeha

v Tieste, 73014 Galkipoli

via Maniidely Ressrengy, T2 Manduma

via Muontemn: 120, 7300 Leges

SF Fan Severo-Tonenugpiore, 71017 Tomempe e
v 12 Vg 19, 74121 Taranto

Contrmda Finoechite SC 71034 Castebwava dells Dauniy
SS 89 Localtd Mandrinne S71019 Vieste

v Panchielli 2ngolo Marconi 3 VE, 1023 Gonaplic
S5 538 km 71, 85010 Missanello

La controllata Aseco ha unlca sede a Marina diGinosa (TA), tenuto conto di quanto indicatn, tuttavia,
cont riferimento a\l’impfanto di Cerignola.

2.9. ATTIVITA DI DIREZIONE E COORDINAMENTO EX ART. 2497 BIS CC

La Societa non & soggetta a direzione e coordinamento ai sens dell’art. 2497 e ss. del Codice Civite.
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2.10. EVOLUZIONE PREVEDIBILE DELLA GESTIONE

L'esercizio 2019, alla luce del primi mes! di gestione e delle relative attivith intraprese, di seguito
indicate le principali, sl prevede sostanzialmente in linea con le aspettative ed i risultati economico-
patrimoniali e finanziari del 2018.

Pavoncelli-bis: a seguito delle riunioni tenutesi nei mesi di novembre e dicembre 2018 presso il
Ministera Infrastrutture per definire le modatita df trasferimenta dell’opera ad AGP, nel mese di marzo

2019 il Commissario delegato per la realfzzazione dell’opera ha comunicate lavvio delle prove

funzianall dell’apera realizzata, primo passo del procedimento di collaudo tecnicn-amministrativo la
cui conclusione & prevista per il mese di settémbre 2019. E' previsto che, al fini del trasferimento
dell'opera al soggetto gestore, le Regioni Puglia e Campania e 1L Ministero Infrastruttire sottoscrivano
appasito Accordo di Programma per ‘individuare formatmente {l sogoetto gestore & disciplinare tale
passaggio.

Rapportl con la Campania per | trasferimenti idrici interregionaliz Per la derivazione da 363 l/sec a
Caposele nel mese di gennalo 2019 1a societd ha presentato ricarsa al Tribunale Superiore delle Acque,
cosi da.non prestare acqulescenza rispetto al provvedimento df revoca del rinnovo emessc dalla Regione
Gampania a fine 2018, Mélle more della dectsione finale sulla concessione, la Sacietd ha stabilfto di
aglre in continulth, mantenendo fa disponihilita def 363 U/s e perseguenda nella Convenzione con il
Comune (che prevede 'erogazione di un-ristoro ambientale di circa 1.4 M&/anno).

Allo stesso termpo L2 Secietd ha interloquita con la nuova Amministrazione del Comune g Caposele in
particolare in relazione al costa dell’acqua fornita da AQP {la Societd ha assicurato anche nei primi
mese di 2019 tutto {l supporta necessario all’Ente 1drico Campana per addivenire ad una rimodulazione
della tariffa di subdistribuzione da applicare a tuttil comnunl campani servitl da AQP, incluso-Caposele)
e all'utilizzo degli spaz! attiguf alle sargent} da parte dei cittadinl, Per quanto riguarda la vigente
Convenzione con 1l Comune, nel mese di febbralo 2019 it Consiglio Comunale di Caposele ha dato
mandato al Sindaco di rivedere ia stessa, in particolare per il ristdro ambientale il eui-imparto, come
evidenziato pid voite dalla sacieta, pué essere rideterminato solo dall’Autoritd campetente.

Per quantn riguarda Conza della Campania, la Societh ha evidenziato al Comune che non & possibile
che un accordo tra le Parti sancisca il riconescimentao di un nuove onere amblentale {la convenzicne
precedente, che prevedeva un onere ambilentale di 320.000 €/anno, & scaduta at 31 dicembre 2018},
semza che L*Autorita competente lo abbia deliberato e § relativ Entl d'Ambito (AlP ed EIC) la abbiano
ratificato ai finf del riconescimento in tariffa per AQP. It Comune di Conza ha anche richiesto ad AQP
di manifestare la propria disponibilita a continuare a fornire un supporta economico per la gestione
dell'Oasi WWF di Conza (sing al 2017 AQP ha contribuito con 57.500 € all’anno), attraverso la
costituzione di un Assogiazisne Temporanea ¢l Scopo per il periodo 2019-2024. La Societa sta valutando
di fornire un supporta etonomico esterno all’ATS.

Approyvigionamenta idrico: l'andamento climatico del periodo mutunno 2018 - iaverno 2019 ha
determinato, nella primavera 2019, un andamerito dei tributi delle sorgenti tendenzialmente inferlore
alla media storica degli ultimi dleci anni (c.ca del 10%). Tale situazione non sl ritiene passa determinare
criticith per 'approvyigionamento Idrica nel 2019. Tuttavia va segnalato che si sta attuando una
riduzione della capacita di invaso dei laghi Sinni, Pertusitlo e Locane; pracurata da problem gestionall
4l competenza di EIPLl e dél Consorzie di Benifica Terre d'Apulia. La coneomitanza, delle suddette
situazioni induce ad una particolare attenzione per il 2020.

Qualita Teenica: a seguito dell'emanazione delia dellbera ARERA-N. 917/2017 sulla “Qualita Tecnica”,
si @ dato avvio al rafforzamento della struttura operativa, con una pragressivita di Ingressi durante
("ansio ed una focalizzazione sugli investimenti infrastrutturalf volti al contenimenta delle perdite sulla
rete. A questn fine & stato definito ed approvato ['avvio del procedimento di gara per I progettazione
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df Intervent! priaritari {modellazione idraulica, distrettualizzazione, intervent! sulle retl) in 94 comuni
e proseguaro le valutazioni per consentire ["acceterazione degli stessi

Settore Ambiente: prosenuona le attivita finallzzate al rafforzamento di questo settore, i coerenza
con {a stratepid Regionale sul sifiuti e 3 servizio det territarla, @ con 'obiettivo di superare la criticita
connesse alla gesticne dei fangh! di depurazione.

In particolare, sl prevede che si dard ayvia entro Uznna | lavari di miglierdmento dell'impianto di
compestaggio df Marina di Ginosa gestito da Aseco, autorizzat! daila Regione Puglia con determina
dirigenziale n.179 del 1 ottabre 2018. || pravvedimento era stato, impugnato dalle Amministrazione
tocall Innanzi al Telbunile Amministrativa Regionale di Lecce che, con ordinanza in data 11 aprile 2019,
ha rigettato la richiesta di sospensiva, R
A seguito di tale provwedimento, possono ora essere eseguite le opere programmate, clie prevedono
investimenti per oltre ¥ milioni di Euro, finalizzsti af miglioramento funzicnale dell'impianto tramite
a realizzazione di opere di copertura e confinamento delle part! attualmente scoperte. La struttura di
compostaggio sard, inoltre, dotata o un avanzato sistema di captazione e purificazione d’arla con
moderne struiture di filtrazione, fn linea can quanta richiesto dall’ARPA Puglia, Il tulto a vantaggio del
territorio e delle camunita servite. L'ultimazione dei lavori & prevista entra |'estate 2020,

Il sequestro preventivo dell'implanto di Gincsa avvenuto In data 16 aprile 2019 ron dovrebbe
compartare effettf sulle atttvitd-sopra riportate,

Aseco sta, infine, seguendo in manlerd proattiva il procedimento, avvialo da ARERA 2 fine dicembre
2018, che porterd net corso del 2019 alla definizione de| Metoda tarlffario nazicnale per i serviz] di
gestione dei riffuti.

Gestlone Creditl: § credit! commerciali costituiscons, unitamente alle Immobilizzazioni ed agli
investiment!, uno dealf asset piti rilevanti dell’attiva patrimoniale; la valorizzazione di tale assef e la
riduzione dei rischi finanziarl connessi prevede, anche attravérsg un presidia Organizzative unitarig,
una nusva piattaforma informatica e l"attivazione del Progetto Crediti, It progetto prevede due macro
aree di attivitd, di cui una finalizzata a introdurre nuove leve di recupero ¢reditie ["altra-velta a rdurre
i credit! nei confronti dej candomind assegnatari df tmmobill di editizia popalare di proprieta dell’ARCA,
anche prevedendo it cofnvolgimenta della Regione Puplia. Grande attenzione, inoltre, sara posta sul |
processo di consultazione e implementazione della nuova regolaziane ARERA sulla morosita, con
prevedibill significativl impatti nefle attivita di recupera crediti. |

Piana Industriale: Verra fornito tutto Il supparto necessarto all'Azionista ne! processo of approvazione ]
della propasta df Plano Irdustriale 2019-2021.
Bari, 22 maggio 2019 I

L'Amministratore Delegato
Nicola De Sanctfs
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NROTA METODOLOGICA

La rendicontazione non finanziaria di AQP S.p.A. @ statz redatta sotto il courdlnamentordell'Unité
Organfzzativa 'Bilancio:di Sostenibilita’, in confarmita af GRI Standards pubbticati nal 2015 dal ‘Global
Reporting tnitlative', opzione in accordance “Core Optian®,

‘A fine capitola & dispenibile la tabella dei contenuti GRI, con l'indicazione del paragrafo all’interna del
quale l'indicatore & rendicontato.

Perimetro della rendicontazione

Il perimetro df rendicontazione & immutato rispetto ai precedenti esercizd; le informazion! contenute
nel presente documenta st riferiscono zlle dimension! del Gruppo, composto da Acquedotto Pupliese
5.0.A. ¢ datla controllata ASECO S.p.A. soclcti partecipata al 100%. | dati e le Infermazion! ripartate
nel presente documenta si riferiscono ali'anno 2018.

Il precedente Report di Sostenibilita 2017 & stato approvato dall’ Assemblea degll azicnisti con Delibera
n. 2/18 del 31 magglo 2018 ed & stata pubblicato anche sul sito web aziendate www.2qp.it.

Processo di rendicontazione

La definizione del contenuto della rendicontazione non fimanziaria, & strettamente connessa
all'agatornamento del Piano della Sestenibilith aziendaie. Hel corso del 2018 sono state adeguate le
lince strategiche del piano della sostenibilita nell’ambito dalia predisposizione del Piano Industriate
2019-2021.

Asseverazione

La-Societa di Revisiona BDO Italla 5.p.A. del network BRO Intemnational ha sottoposio a revisione
limitata il Bltancie di Sestenibilita 2018.

La relazione; conforme al erltert di limited ossuronce engugement, ¢ emessa sulla base
dell’International Standards on Assurance Engagements 3000; Assurarice Engagements other than
Audits or Reviews of Historical Financial Information emanato dail'International Audit and Assuronce
Standard Board (IAASB] dell'Internaticnal Federation of Actountants (IFAC). |

)
R R !
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L I |

Infarmazioni: :
Acquedotto Pugliese 5.p.A. Via 5. Cognettl, 36— 70121 Bari Affari Regolamentari e Bilancio di Sostenibilita gv !
Datt. Luigi De Caro tel 080 5723027 ~ fax OBD 5723058 www.aqp. it
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3.1. SOSTENIBILITA' E CREAZIONE DI VALORE

It gruppo AQP considera la sostenibilith una compenente fondamentale per la creaziane di valore per
'azfenda e per il contesto nel quale opera.

La definizione della Politica della Sostenibillta avviene a livello del top monagement, ed & stata
declinata attraversa |'Unitd Organizzativa Bllanclo di Sostenibilita che cura le attivitd di stakeholder
engagement in relazicne al Piano della Sostenibilita.

3.1.1. STRATEGIA E GOVERNO DELLA SOSTENIBILITA'

Mel corso del 2018, nell'ambito delle attivita finalizzate alla predisposizione del Plano Industriale
2019-2021 soro state adeguate anche le Linee Strategiche del Piano della Sostenibliita e le
tematiche materiali cggatta della rendicartazicne della Informativa non finanziaria.

il pracessa di valutazione.che ha condotto alla-individuazione delle tematiche materfali per AQP & un
processa complesso che coinvolge in modo trasversale tutte le dicezion aziendall e 5| articola in diverse
fasi.

- fase preliminare: attraverso L'analisi degli obiettivl potenzialmente rlevanti rinvenienti dalla
documentazione GRI, dagli obiettivi di sviluppo sostenibile nazionali ed internaziorall (programma
strategico nazionale per [o sviluppo sostenibile e conseguentemerite eli obiettiv| dell’agenda 2030)
e dall'analisi.dei bilanc! di sostenibilitd dei principali competiters.

- fase di engagement interno: attraverso l'individuazione, vatutazione e condivisiane dei temi -
ritenuti rilevantl, rivisti e zitineati con el obiettivi dell’Agenda 2030. Per alcuni di ess! la Societa
ha definito specifici obiettivi e target net Piana della Sostenihilita.

- fase di engogement esterno: attraversa I"individuazione di un panel di stakeholder rilevanti per la
sacieta, e condivisione con gli stess dei temi ritenuti ritevanti.

3.2. DIALOGO CON GLI STAKEHOLDER

A differenza di quanto effettuato negli anni passati, af firil della redazione del presente Repart, & stata
avylata un"attivith di relazione/comunicizione cont glf stakeholder articolata su pil livelli.

Mell'ambito dell'indapine di Customer Satisfaction candotta nel corso del 2018 che ha calnvoltd diverse
categorie di utenti (le utenze produttive, | grandi utenti, eli ammiinistratori di condeminio, |
consumatori con contratto € senza contratto) ¢ stato chiesto di esprimere la percezione circa
I'attenzione di Acquedatto Pugliese zlle tematiche di sostenibilitd-ambientale, sociale ed eronomica.
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tema di attenzione aifl'amblente, impegns
nelia ricerca ed innovazione, miglioramento
delle reti e implant! e attenzione al clfente &
in linea con le aspettative. La fase di ricerca
qualitativa  dell’indagine di  Customer
Satisfaction Index & statn reallzzata attraverso
un Focus Group con le Asscciazioni dei
Consumatorl. In tale occasione scno siate
raccolte (e valutazioni e | suggerimenti sulla
quallty del prodatiofservizio, sulla efficacia
delle  relazfoni/comunicazioni cbn e
associdziont nonché sul temi délla sostenibilita,

L'esito di tale foctss ha evidenziato |a nccessitd di miglicrare la comunicazione in tema di sustenibilita,

obiettivo di migliaramenta puntualmente inserito nel
piano della sostenibilith, Molto apprezzata la
campagna di sensiblizzazione sul risparmio idrico,
per la quale le assocfazioni hanno formulato proposte
dl lavoro congiunto st tema, al fine di favorire la
diffusiona  caplllafre del materfale 'didattico’
prodotto, Auspicang, inoltre, una maggiore diffusione
det Bilancio di Sostenibilita e delle inforimazionl sui
temi ambientalf e soclali {egati alla sostenibilita.
Hellz tabella che segue & flportato I'asito delle
consultazioni.

TEMATICHE i
Attenzione all’Ambiente

L'impegno di AQP sulle
tematiche di sostenibilita &
stato valutato in linea con le
aspettative

TOTALE2018'%

61,0

Impesano nella Ricerca & Innovazione 56,4
Miglioramenta delle Retf ¢ Impianti 51,8
iterzidne al Cliente 69,1

L'attivita di raccolta delle Infermazioni relative alla rilevanza attribulta dagli stakeholder ai temi sopra
individuati, & avvenuta attraverso la samministrazione di specifici questionari sottoposti af fomitori e
al sindacatl. L'individuazione e 12 selezione degli stakefoider & avvenuta sulla base della rilevanza

degli stessi nelle retazionf con AQP e alle diverse categorie df appartenenza.




57096

Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 82 del 19-7-2019

OO0 O 00000 O O M B DSy S S3omm om = mm e == =

3.3. ANALISI DI MATERIALITA'

Al fine di migliorare le politiche di sostenibilita, perfezionare i processi df rendicontazione e per una
pitt puntuate focallzzazione del tem! da includere nella rendicontazione, AQP ha avviato, a partire dal
2014, un dlalogo eostruttive e un canfranto proficus con alcunt stakeholder chiave, avvero quei soggett]
che hanno verso U'impresa una posizione di interesse e quindi una capacita df Influenza. Anche nel 2018
['Aztenda ha proseguite questn percerso di dialogo e confronto, con I’obiettivo di migliorare \d cepacita
di Intercettare | trend -emergenti sul mercato nazionale e internazionale da includere nelia
rendicontazione.

sulla base det risuliati delle rilevazioni precedentemente descritte e delle considerazicni legate alle
esigenze dell’azienda, sono stati identificat! e sottopost! alla valutazione degli stakeholder 1 seguenti
temi materdali; Etica e Integrita del Business, Tarlffa e Qualitd del Servizio, Customer Experience, Uso
sostenihile delle risorse idriche, Qualith dell'Aequa, Innovazione, Valorizzazione del Capitale Umano,
Dialogo con elf stakeholder, Tutela della Privacy, Salute e Sicurezza sul Lavaro, Fornitori e Gestlane
degli Appaltl, Pari Oppertunita e Welfare, Efficienza Energetica, Emisstonf e Inquinamento,
Comunicazione, Relazioni Industriall, Economia Circolare, Territorio e Collettivita.

Per meglla focaltzzare la propria strategla dl sostenibilita e le attivit di business, I risultatl della analisf
sono stati elaborati nella matrice di materialita nella quale:

- Ciascun puntn reppresenta una tematica oggetto di-Indagine;

— il posizionamentn delle tematiche materiall & {l risultato della rilevanza attrl bulta a ciascuna di esse
rispetto a:
» organizzazione e prospettiva Interna (rilevanza per \"azienda};
» stakeholder esterni coinvalti e percezione del mercato (rilevanza per gl stakeholder);

_ e tematiche materfali con 'alta rilevanza’ sono rappresentate.all’intemno dell’area delimitata n
alto a destra. {n particolare, quest'ultima & stata definita consideranda discrezionalmente come
valori soglia 4,0 sia per (@ prospettiva interna azlendale e sia per la prospettiva desli stakeholder
esternf e del mercato.

Gruppo AQP - Matrice di Materlalith
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3.4. VALORE ECONOMICD GENERATO E DISTRIBUITO

Nell'esercizio 2018 Il Valore Aegiunto Globale Lordo generata per glf stakeholder & stato pari a circa
233 milion! di Euro.

Yalare.aggtinta globale (ordo
) ;

{

Ricavi

g28 548
Materfall (18} (17}
Servizi {18€) {186)
Svalutaziane credit! e contributl cfimplanti 74) (82)
Accantonamenta f.da rischi ed altri fond{* e N
Altro: 8 (13)
- di cur oner diversi & godimento beni terz (15} {12)
- di cul gestione finanziaria i 1
- df eul imposte 12 (74)

o 0 o - il D 333
® tale voce accoglie sla gli accantonamentt i;cri nella gestione operativa che guetli della voce D12
*" tale voce accoglie oltre alle imposte differite/anticipate anche (e imposte degll anni precedentl
lscritte nel 2017 a seguito desll esiti connessi all'interpello presentatd all’Agerzia delle Entrate

La variazione del valore aggiunto globale lordo del 201B rispetto al 2017 & dovuta essenzialmente
all'effetto combinato dell'facremento dei ricavl, del minor beneficio dell’effettn delle fmposte degll
ann! precedenti iscritte nel 2017 a seguito degli esitf connessi all'interpella presentato all’Agenzia delle
Entrate, dellincrémento della svalutaziene def creditl ed ammortamenti e della gestione finanziaria
principalmente per ("estinzicne de) finanziamenti legati al band.

Nella tabella che segue si riporta la distribuzione del valore agaiunto globale lordo:

Valore agglunto globiale brda distribuito

(Atn-Eurg)i)

Fersunae 103 } IO t 45
Arlonist] 0 al 0
Aziende finanziatricl/istituti credita 8 4 2
Pubhlica Amministrazione 18 1B 8
ComunitA lacal 25 71 10 '
JAzienda 85 83 35 ‘

TOTALE. L.
" importo al netto degli zceantanamenti a fonde dschi e aner|
01 seguito si riporta una breve descrizione delle vac! che contribuiscono alta determinazione del
valare aggiunto prodotto e distribuito. |
Personale: quata castituita da salari e stipendi, oneri e altri casti, |
Aziopisti: Il valore & parl a zero in quanto AQP non distribuisce dividendl,

Aziende finanziatrici/istituti df credito: quota costituita principalmente dagli oneri finanziar!. |
Pubblica Amministrazione: quata distrihuita sotto forma di Imposte dirette ed indirette. -
Comunita locali: quata distribulta a titolo di eontribut alle comunita locali,

Azienda: quota parte di ricchezza refnvestita all*interna.
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Investiti complessivamente oitre
147 Milioni di Euro nel 2018, di cui all'approvvigionamente  idricc e al’adduzione
66 per interventi infrastrutturali, 58  primaria, si segnalano la progettzzicne in corso del

3.5, INVESTIMENT!I

G!l Invastiment] vengana piarificati dalU’Autorith d'Ambita (Ente di Gestione d*Ambita - EGA) ed hanna
estensiona temporale di 4 annl. La normativa nazionale prevede, altresi, una revisions periodica degli
stessi agni due anni. It Plane In corsa, relative agll anni 2018-2021, & stato cegetto di naturale revisione
nel corso del 2018, per priorita e templ di realizzazione degli Interventi.

Gli investimentl del gruppo AQP realizzati nel corso del 2018 ammontano, complessivamente, a citca
Eurn 147 milfoni,

Irvestimant! (Win Eitro) :
Acguedotto 40 43
Fognatura -~ 37 45
Depurazicne 63 50
Altri fnvestimenti ) 5 9

1 tatf sugli Investinpenti sono stati indicatt al lordo def contributi ricavut! daglt enti finarziatard elgcrisi tra | riseantd
passiv], senza considerare la variaziane degli accond corrisposti al fornttord per intervent in eovsa.

fn linea con *anno precedente, 1 maggiori investiment! hanno riguardato il comparta depurativo,

attravirso la realizzazione di Interventi finalizzati al potenziamento degli impiantf di depurazione

gestiti, la progettazione di interventi mirati all*adeguamento niormative per il riutilizzo delle acque

reflue {2la in corso per 23 implant!) e la rifunzionalizzazione e adeguamento di alcunl recapiti
finall.

Nell'ambito delle opere finalizzate

per investimenti di manutenzione prima stralcio  {unziopale delle opere di

. . interconnessione’ degll acquedotti del Fortore,
5tra9rdlnarlaeu per la locone ed Ofanto, llintervento di rlpristino
realizzazione di nuove derivazioni funzionale dello Schema Mollsano destro ramo

d’utenza con i relativi tronchi idrici  settentrionale e 1 lavort, ultimati, di risanamento

della diramazione per Manfredonia, tutti Fnanziati

e fognan neli'ambito del Programma POR Puglia 2014-2020.

Finanziati con [ provent} tariffari, invece, si segnatana i lavorl di realizzazione del by-pass provvisorio
dell’acquedotto deltDfanto, gli interventf suile derivazioni per la Capitanata e le progettazioni,
ttualmente in corsa, per | completamenti degli schemi idriei principall {acquedotto de! Locone, del
Fortare e dell"Gfanto).

Per quanta riguarda le cpere di fognatura si segnalanc i principall interventi di estendimento e
potenziamento delle retl tra | quali quelll per le marine dell'agglomerato di Lecce e per 1'abitato di
Faggia, finanziati neli’zmbito del nuove Programma POR Puglia 2014-2020, Il completamenta delle reti
di Parto Cesaren, finanziato, con rsorse liberate dal POR 2000-2006, e {a rete fognaria della frazione
di Calendago nell'abitain di Ruvo di Puglia, finanziata con fondi del Commissario Relegato.

Per quel che riguarda il territorio campano, si evidenziano investimenti per manutenzlone straordinaria
par] acirea Euro 0,35 miliont di cui | principali sono Eura 8,1 Milioni sull*151 df Cairano e Eura 0,2 millont
relativi ad interventt di manutenzione straordinaria su tronchi {drict e derivazione di utanze. Gli effeiti
indottf dagli investimenti sopo stimatl nel successivo paragrafo 3.6
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3.6. IMPATTI ECONOMICI INDIRETTI

Gli investimenti reallzzatt da AQP, oltre a consentire il raggiungimento degli obiettivi di servizio
stabiiiti, determinano benefict indirett! per la collettivith. La valutazione quantitativa di eiascun
intervento per la collettivita viene effettuata attraversn un'analisi econamico-sociale che tiene contg
anche di ulteriori eventuali costi e benefici economict, ovvero delle ¢.d. esternalita {costi e benefic|
indirett{).

L'anatlsi svolta, codrentemente con quanto effettuato lo scorse anno, considera solo | costi di
investimentn delle Wfrastrutture realizzate e calcola le esternallta in forma parametrica rispetto ad
anallsi casti-benefici. .

Cid premesso, | principali iImpatti economici indirett| deeli investimenti realizzati sorio stati valutati e
suddivisi in tre categorie principali:

= appravvigionamento e distribuzione (Acquedattn)
5i tratta di intervent] generalmente finallzzatl alla rezionalizzazione e risparmic della risorsa idrica,
nanché all*incremento della dotazione fdrica pra caplie e alla messa in sicurezza dell’intero sistema
di appravvigionamenta,
Questo beneficio economicn (stimatp, attraverso i fatter] di conversione racéomandati nella *Guida
agll Studi di Fattibilita redaita dalla Rete del Nuclei df Valutaziene e Verifica desli investiment!
Pubblici”) ¢ quantificabile In Eura 4,25 per ogni Euro investits.
Pertanto, si pub dedurre che glf investiment] dell’uitimo triennia, eenerano nel medio-tungo perioda
benefici ecanomici per la collettivita part a 554 milioni di Euro.

s adeguamento del sistema fognario e di depurazione
Intervent{ che mirano al potenziamento della capedita depurativa ovvero all'adeguamenta delle linee
di processo af livelll di trattamento previst! dalla normativa vigente.
| benefici sociali dell'incremento del numero di abitant! equivalenti serviti, derivanti dal
potenziamento della dotazione implantistica (nonché dall'zdeguamento deghi impiaiiti esistenti),
sono quantificabili nel lungo pertodo n Euro 19,16 per ogni Euro investito.
Pertanto, i benefici derivant! dagli investimentl dell’ultimo triennla, monetizzati in termici di ritorna
del valore economico, sono pari a Eura 2.458 mition! per lasset fognatura e Eure 3.536 milical per
Lasset depurazione.

Totale, -Fattnre di

3018

2016-2048  converslone |

Acquedotto N 03 170 181 " 554 4,25 |
Foanatura 3] 7 &2 2450 19,16
Depurazione 1.377 1.207 957 15 19,16

2:444_ _ Zion 65487 | ]

= Beneficl economict indiretti minor] (c.d. “esternalita”)
Gl Intervent! realizzati, oitre agli impattl dirett] appena illustrati, producono detle ricadute positive |
sul territorio in termini occupazionali e df salute pubblica. L'attuazione desli investimenti finalizzat!
al miglloramento dello stato qualltativo e quantitativo deliz risorsa idrica, fl miglicramento dei i
sistemi fognari di collettamento e il potenziamento/adeguamenta del trattament) dl depurazione
favorisceno la tutela ambientale, fondamentale per una Regione come la Pugl!a vrientata allo ]
sviluppo turistico ed agroalimentare.
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3.7. FINANZIAMENTI! DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

1 contributi ricevuti dalla Pubblica Amministrazione ovvera da enti finanziator! terzi (Stato, Region,
Comunita Europea) sono. contabitizzati in bitancin nel momento in cuf sussiste il titolo giuridico a
percepiril ed il loro emmontare & ragionevclmente determinabile.

Le principali fontl d¢f findnziamento sorno {l Fonde per lg Sviluppn e la Coesione, i Fondi
Regionali/Ministeriali, i Fondi c.d. del Commissario Detegata ed | POR Puglia 2014-2020; gli Incassi di
taie rontributi relativi all’annualiti 2018 sono pari a circa Euro 40 milion.

Fipanz:amenu stgnificativi ricevuti dalla Pubblica’.

Amministrazinne (Mln Euru)
Incassi contributi da Enti Finanziatorl 63 61 40
Variazlone debiti verzo a Regione per anticipazioni @1 39) (35)

contrivuti pubblici

Per le ulteriori informazioni ai sensi dell'art, 1, comma 125, della Legge 4 agosto 2017 n. 124,
si rinvia allc specifico paragrafo contenuto nella Nota Integrativa
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3.8. CLIENTI E GESTIONE DEL SERVIZIO

3.8.1. COMPOSIZIONE DELLA CLIENTELA

La quas! totalita della clientela gestita da AQP st trova nell’ATG (Ambite Territorfale Ottimale) Puglia,
In particotare, AQP gestisce  servizi di Acquedotto fn 243 Comunt

detla Puglia e 12 della Provincladi Avellirio, 1 servizi di Fognatura  AQP eroga i servizi di
{n 238 Comuni della Puglia (99%) e 2 della Provincia di Avellino,

i servizi di Depurazione in 253 Comuni della Puglia e 2 della . .
Provincia di Avellina, Depurazmne in 255

La tabella che segue riporta il dettagllo dei Comuni gestiti per Comuni: dE] qua“ oltre il
tipologia di servizl (Acquedotto, Fognatura, Depurazione). 95% si trovano in Pug[ia

JProvinca iServit! Acquedatth  Sérvit| Fognatitra Servit] Pepurazione ~

-BUGLIA Bari 41 11 41

A.A.T, 10 10 . iC
Brindis{ 20 70 FIi]
Foggia 46 H 59
Lecce 97 93 95
Taranto 29 8 28
CAMPANIA Avellino i2 1 2

Complessivamente, il Gruppo AQP fornisce {l servizio di acquedotto a 4.051.850 clttadini (dato ISTAT
al 31/12/2017) pari a 1.018.039 utenze,

AQP gestisce le seguent! diverse tipolegfe di utenze: domestiche restdenti, non domestiche, Industriali
e altri usi. Nel 2018 ['iicremento netto di utenze domestiche resident] & stata di 7,228 utenze risperta
al 2017.

TIPCLEOGIA'DIUTENZE [ns) 2044

domestiche residenti 936.279 943,734 933.012
non domestiche 12.371 12.387 12.365
Industriati 2.817 2,940 3.068
altri us 47.713 43.005 49.721

999,240, 21.010:446, '1.018,168'

La tabella che segue riporta it numern di utenze westite per Provincia (B.050 utenze nette aggiuntive
nel 2018).

UTENTIGESTIT ().

Barf 225,893 227.673 229.045
Brindisi 117.527 118.736 119.364
Foggia 157,288 159.813 161.885
Lecre 361.287 104.872 307.440
Taranto 117,824 119.149 120.105
Bat 67.277 67.757 63.236

Caliari 12.140 2116 12,090
TO1 } 99%240!  _  nipi0:AE, ©  1i0iaiies

Di seguito si riporta {| numero di utenze cessate e |l numera di nuove utenze gestite nel 2018, distinte

per provincia.

Acquedotto, Fognatura e
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Uterzageisits -

Bari 1372
Brindisl 628

Foggla 2,073
Lecee 2.568
Taranto 956

Tran ) 479

Calitri -26

3.8.2. FOLITICA COMMAERCIALE

In un contesto socio-econamico caratterizzato da continui cambiamenti socliall e normativi, AQP_é
fmpegnata per offrire soluzioni e servizi multicanale all'altezza delle aspettative dei cittedini/utent,
orlentat alla soddisfazione dei clienti e nel rispetto dei livelll di servizio minim! previsti dall'ARERA e

dalla Carta del Servizio ldrico Integrato.
La Carta del Servizio Idrico Integrata & una dichiarazione di
{ fattori di  successo  riguardana | impegni che lAcquedotto Fugliese assume verss 1 propr utentl
'ampliamenta dei servizi offerti, la ? come tale %-;hﬂ{tléfsre eielmenm Int:grdalivo ldg:l f['nn:faé;n di

¢ ‘urniturd, nonché del reaclamenta che disciplina te con izioni
sle mpuﬂc?z.one d‘?“e . procedure, genérali della farnitura del servizia. )
\"innovazione tecriologica ¢ 13 | iy particolare, la Carta individua gli standard di qualiti det
digitalizzazione, il dialogo «con le | servitio, i principi fondamentall cui deve atieners! Uazienda
Associazioni di categorta, il rafforzamento nel gestire il scrvin"b, disciplira il rapporto con glf utenti per
delle competenze interrie. quanto riguarda | diritti di partecipazione ed informaziane.

tRafforzamento
delle-

xompetenze

SODDISFAZIONE DEI CLIENT] € RISPETTO DEI LIVELLI DI SERVIZIO

La politica commerciale di AQP & infine arlentata a una maggiore efficienza dei costi e un minore
impatto ambientale.

3.B.3. CUSTOMER EXPERIENCE E INNOVAZIONE

Al fine di volutare la Customer Experience, intesa come la percezione e l'emozione ad esso assogiata
che tutente/cittadine vive nella relazione con 'Azienda, e nell'intento di migtiorare | propri servizi,
('Unita Organizzativa Customer Experfence e Innovazione ha proseguito anche nel 2018 'attivita di Call
Back ? e sondaggio via web.

Ai clienti ricontattati & stata posta una sola domanda specifica, volta a valutare {'esperienza con
Acquedotto Pugliese: ‘Esprima (o sua velutazione indicando quanto consigllerebbe Acquedotto Pugliese
ad un arlco’.

2 1L Call bark & stato effettuato mediante V' utitizzo di un sistema sutomztico di richiamata tetefonica ;
dsi client] subito dape il contatto con it Numero Verde, con gli Spertetti al pubblico o con i tecnic] commertia 7
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. . . L’attivita di sandagglo via web & stata Invece
71.643 Clienti contattati con la condotta attraverso l'invio del questionario via sms

tecnologia Call-Back, dei quali o emall ai clienti entratf in contatto con l'azienda,

q : Gli utent!, accedendn attraverso un link alla
17.873 (ZSA del camplone) piattaforma  della survey, hanno  potuto

hanno aderita al Sondaggio- Di eartecipare all'indagine ed esprimere in tal modo
questi, circa 12.000 clienti pari 1apropria opinlone con un sala click.
al 65% consiglierebbero i E stata anche ayviata Uattivita di listening dei

s gr . canall social, con ta realizzazione di un pragettn
servizi di AQP a loro conoscent che preduce periodiche newsletter, quale risultato

e sintesl del social-sentiment. L'Iniziativa
prasegue con [a produzione delle newsletter anche
rel primo semestre 2019,

Nell'amibito della Customer Experience & stato avviata e completato i| consueto periodico progetta di
Customer Satisfaction Audit.

L'indagine di Custemer Satisfection & prevista dalla Carta del Servizio Idrica Integrato & stata affidata
ad una socfeta esterna esperta del scttore ed & stata svolta suila base del criteri indicati dala Norma
UNI 11098:2003 per misurare l'indice complessiva di seddisfazione (C5)} e cogliere |2 percezicne
complessiva della popolazione servita e (a percezione «a caldow dei clientl che hanno vissuto
Vesperienza con AQP. Le interviste svolte sona state circa 3.500 ed hanna riguardato un campione
rappresentativo della popolaziche servita,

L'indice di soddisfazione sulle Interviste ‘a caldo’ & stato superfore al 95%. Tall interviste hanng
riguardato clienti che avevano usufruito del servizio di front oifice o call center; L'indice di
soddisfaziane complessivo, misurato anche su cllenti che nan-hanno usufrulta dircttamente del
servizi dl AQF, &stato parl al 84% in linea con le ultime rilevazioni.

La pubblicazione def risuttatf avverri a maggic 2019,

Con L'ehieltiva di generare esperienze positive nel rapparte con la clientela @ migliorare la Brand

reputation, a marzo 2018 & proseguita il progetto 'Solidali con’ volto a creare'un legame durature con ,‘
le associazioni di valontariato attive sul territorio, offrends supparto alla realizzazione di inizlative :
benefiche nell’ambito det seciale, della salute e dell'ambiente. |

Sona proseguite le Iniziative di Extra Care, 'attenzione al cliente’, che prevede la gestione di richieste i
commerciall complesse, dalt'iter particolarmente farraginoso e I monitoraggio fino alla completa
risaluzione. .]
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3.8.4. DALLA PARTE DEL CLIENTE

' sportefll aperti anche {1 sabato

‘Sono interessati gil sportalll commerciali dei capoluoghi di provincia: Bart, Brindisl, Fogefa, Lecce, Taranto e
Trani. Orarie di apertura del sabato; dalle 8 alle 12.

: Apertura Infrasettimanale di tutti gli sportelli

i Il servizio resta nvariato. Glori e orark: dal lunedi al venerdi, dalle 8 alte 16,

| ‘Salta (3 coda’
Consent di grenotare un appuntamenta allo sportelln, azzerandn 1 tempi i attesa. Il nuova servizio di

] prenotazione & dispontbile scaricando gratuitamente 13 APP Coda(, per Smartphone Android ed 10S, cppure via
internet all'indirizzo webapp.cedag, it /webbook/.

I Le prenotaziont §i passona anche effettuare a questi numeri: da telefonn fisso al numera £00.085.853 (rumero
verde-gratis) a da cellutare e dall’estero al numero +39 0805723498,

I pomiciliazione hancaria/postale

P
. Addebito direttn, alla scadenza, dell'impoiio della bolletta.

Vantaggi; miente pil file, restituziane def depositn cauzionale se consumo Infericre a 500 mesanag, sisparmi sulle
commissiond, nienté pil interessi dl mora o eventuall sospensioni della fomnitura, Rfmbarso dellimparto versato, in
| caso di bolletta errata, se richigsto entro 8 settimane dalla data di addebito,

Fattura online

La boltetta di Acquedotto Pugliese a casa W tramite email. ' ) ]

Il servizio & gratuito, T sard inviata Il primo giorno di emissione senza dover attendere i temp! di spediziane e di
conszgna, Potrai visualizzare e archiviare le tue botlette sul pe e consiltarle comodamente in gualstast momentao.
Riduci it censumo di carta e conitrituisé! alla salvaguardia dell’ambiente.

Autolettura

E' disponibile il servizip di autolettura del contatore AQP al servizio della tua fornitura. In maniera semplice-e
veloce puot fornire la lettura del cantatore, come indicato in fattura, e ricevere sempre fatture con eensurmi
accertatl. Per comunicare ["autatettura de! propric contatore sono A dispasiziane

le seguent! modalita:

- telefonando al numera 84,00.00.343

« inviando un SMS-al numero 319.9909190 e ripertando {i seguente testa: LETTURA codice client*matricola’-lettura
via internat www.agp. it compilando e consegnizndo il modulo agll sportelti AQP.

SMS o EMAIL di avviso fatture scadute

£* dispanibile il servizio di avviso fatture scadute, Il servizio consente.di ridurre 1'addebito della mora e di tenere
sotta controllo be scadenze. In automatico i clienti che hanno comunicato il celleiare o una email riceveranno
1*avviso in maniera gratuita.

Nuovo Sportello on Line AQPf@cile

E’ in arrivo AQPf@cils il nudvo Sportells on line di AQP a disposizione di cifent] e cittadint per gestire witte le
utenze di casa o prefessionali per gif amministrator di condominio, aziende e Comuni,

AQPfecile una strumentn semplice e immediato per tenere sotto controlla § consumi, lo stato di pagamento detle
bollette, aderire al servizio fattura on line, attivare la domiciliazione’ bancaria.e censire pratiche commerciali e
molto altra ancara. Resta in contatto con AQP. Da oggi 5ard aacora pid AQPf@cilet
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La speciatizzazione del numeri verde, in linea con gli standard nazionali, offre ai cittadini canali
dedicati e trasparenti.

-800.085:853

numera verde ronto intervento &

numerp verde s¢rvizin corfffieiciale
segrialdzion gudite, ~

.dacellitare +39.080,5723498°

=

L'offerta multicanale di Acquedotto Pugliese, mestita e trocciata attraverse la saluzigne di CRAM
{Customer Relatlanship Management), ha un trend crescente nel ternpa e si articola e sylluppa secando
la dimensione di seguito Indicata,

156.539 7% 157,379 4% 167,43 ]%

Spartelli

Contact Canter 373.35%  &4% 414.058 643 458304  64%
Posta/Email/Fax/PEC 41408 &% 59.1331 gy 81873 1
Weh 7.512 1% i2.138 25 11.077 2%

581835 ... .642,308"

L'analist dell'andamento def contatti, evidenzia Vincremento significativo del canale Contact Center,
ed in particolare del Fax e PEC, ed In generate dei canall multimediall e digitali, La lieve flessione del
canale Web é da addebitare al perfodo antecedente il tancio della nuova piattaforma AQPfRcite.

La mageioranza delle riclifeste da parte def client! sona di tipa Informative, riguardantl in particolare
il processa del cicle attivo di letturazione-fatturazione (necessitd di approfondimentl relativi
all’estratte conto ed al dettaglio delle fatture),

Oltre 48.000 sono le domande a cuf AQPrisponde, il servizo digitale autamatico basatp su tecriotogia
web intelligence arid semantic, ha proveduto nel fornire una rispesta, Il servizio & accessibile via
internet dal portale veww.agp.it ed é anche gratuftamente scaricabile come App sul cellulare,

E proseguits senza soluzione di continuita la diffusione e promozione del servizio fattur@online che
permette ai client! di cevere in tempo reale la notifica della fattura appena emessa con la possihilita
d! scaricarla in qualsiasi momento dallo Sportella OnLine via internet,

Ulterfori iniziative sono state adottate per la divulgazione del servizio di damiciliazicne delle fatture,
consumi con addebito diretto SEPA SDD in conta carrente. Peraltro, con la domiciliazione delle fatture
i clientf con constma Inferiere a 500 mc/anno hanne beneficiata dell'esenzione o del rfaccredita del
deposito cauzionale,

3,8.5. TRASPARENZA

Seconda criter! df trasparenza e responsabilitd, nel rispetio del codice eticn e di processt in qualita, si
sviluppa la visione globale della politica commerciale di Acguedotio Pugliese per creare valore per il
territorio ed 1 clienti. :

L'aggiomamento della Carta del Servizic Idrico Integrato, in accordo con quanto previsto dalle
deliberazioni ARERA e nel rispetto dell’attuazione dal nuovo Regolamento UE 2016/679 - GDPR
(General Data Protection Regulation), concretizza la filosofia di trasparenza, crescita del dialogo e
miglioramento continuo per la soddistazione def clientl e per il rispetto def livelll di servizio,

Competenza, innovazione e digitalizzazione sono (e parole ehlave di un modétlo in continua evoluzione
che pone it cliente al centro dell’attenzione dell’Azienda o sviluppa, secondo una metodologia
Incrementale ed iterativd, modalitd di relezione ed Interazicne sempre pll performanti e vicine al
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cliente. Attraverso un ciclo virtuosa di aseolto e diaiego attivo sl intercettanc { trend delle aspettative
dei clienti e s! attuano intziative volte alla soddisfazione.

g gzt

« oAbl

La politica commetciale, dinamica ed in continua evoluzione, & un laboratorla. d) Iniziative, 1 cui
interventd fra oll altri, hanno consentito di traguardare’ un trenid crescente dei contatti at Contact
Center Commerciale, che conferma la preferenza di questo canale da parte def clienti, sostenuto anche
da un tempa medio di attesa di 183 secondl, con una percentuale di oltre B3% di clienti che sana stati
servitf dal personale.

La relazione con le Associazioni di categoria, fra f principati
stakehalder della filiera commerclale, sf & sviluppata per favorire la
condivisione del cambiament! e delle innovazioni attuate da
Acquedotto Pugliese. |l dlatogo ed il percarsa di connsecenza con le
Assoctazioni si & quindi rivelato particolarmente strategico in
relazione all'attuazione della nuova articolazione tariffaria, alle
fnnovaziani riguardant] it Banus Sociale Nazionale e fa fatturezione elettronica.

3.8.6. COMUNICAZIONE COMMERCIALE

La comunicazione commerciale ha favarito la pilt ampla diffusione delle novita per rendere consapevoli
| éittadint ed 1 clienti del cambiament! in atto. Nelt'ambita del percorso di dialoga con le Assaciazioni
di categorla, sono stat! sviluppat! numerasi incontri e Acquedntto Puglfese per condividere le novith
normative in ambito tariffarfo e di Carta del Servizio.

E' stata sviluppata una politica di comunicaziene attiva, utitizzando | molteplic} canali a disposizione.
Strategica & la tempestivita delle comnunicazionl, anche In tempo reale mediante | numeri verdi
dispanibili, sfa In maniera automatica che con l'ausilio degli operatori, mediante gli Sportelli di
Assistenza Clienti ¢ gl Sportelli Comunali Gnline, come anche i fattura consumi mediante insertl
tematici o box informativl.

Il piaho di cornunfcazione In fattura atiata nel 2018 ha Intesn comunicare con | clienti e in particolzre
in merito al seguent! argomenti:

e L'acquisizione delle informazion! riguardante lo stato dl residenza a non residenza nelle unita
ahitative servite da utenza domestica con un solo medulo contrattuale;

s+ Inserto delle nuove articolazioni tariffarie dell'ATO Fuglia ed Ambito Distrettuale Calore Irpino,
gli obblighl di raccalta della misura per clascuna utenza, e \e predisposizicni tariffarie delle
componenti di perequazione UIZ ed U13;

« Inserto sugli standard specifid e ¢enerici della gualita contrattuale;

= Modulo per aderire alla domiciliazione SEPA SDD (addebito diretto su conto corrente);

= Informativa sull'emergenza idrica e sulle buone pratiche per il rispasmio e la tutela detla
risorsa.

In occastone del lanclo della nucva e innovativa plattaforma di sportello erline AQpf@cile, & stata
alluata un pizng di comunicazione attraversa specificl messaggi e infzlative al fine di rageiungere il pil
ampio bacino di utenti.
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La soluziane AQPfEcile adotta metafore di interazione Innovative & Intuitive, ed & orientata a tutti |
cittadinl. Attraverso internet, in maniera comada e semplice, sia da PC.che da tablet e smartphone,
AQPfecile si basa su tecnologie respofnisive e consente di fruire dei servizi online in qualsiast luozo e In
gualsias orario.

fQcile
efelice

it nuova sportelic on line
df Acquedallae. Pugliese

Inoltre, la semplificazione della modulistica commerciale ha ottimizzate la sirategia comunicativa
profilando ciascun modulp per terget di utente, e agglornando la modulistica alle prescrizioni GDPR
(General Data Protection Regulation). Tuita la modulistica commierdiale & resa disponibile an iine
nella sezione clientf del partale www.aap.it, come anche presso glf Sportelli &l Assistenza Client!,
inltre, i clienti passono richiederta attravérso i canall rest dispenibil.

Ampia comunicazione - -stéta effettuata pressa gli Sportelll” di- Assisténza Clienti per consentire o
favarire I'accesso a coloro che manffestano una qualsiasi difficoltd, Olere alla specifica comunicazione
sona state predisposte specifiche indicaziont al persanale addetto al servizlo, Inclire, in adempimenta
alla normativa del Regolamenta (UE) 679/2016 (denominato GDPR), il personale degli Sportelli d!
Assisterza Clientl & stato farmato e sano state pubblicate specifiche locandine.

3.8.7. IMPEGHO DI AQP A SOSTEGNO DELLE 'UTENZE DEBOL)' {BONUS 1DRICO)

Nel 2018 & stata completata |'erogazione del Bonus ldrico Puglia, in attuaziane della regolazione del
servizio nell’ATO Puglia, a garenzia di un adeguate livello df accesso alla risorsa per gli utenti in

1 s . situazione di disagio.
19.751 richieste di accesso al

3 : : I bereficiari aventi dirfitto al Bonus Idrico, co
Benus Idrico PUgha, giunte nel eficiari ave onus [drico, come

previsto dal Bando, hanno ricevuto |'accredito

periodo previsto. direttamente In fattura consumi, 2 sepuito di
L'importo del Bonus Idrico specifica comunicazione,
Pug[ia nel 2018 e inerente Con 'erogazione del Bonus idrico Puglia nel 2018

e e i \ . 5 completa lesperienza del Benus Integrativo
l’lmz]atlva dEl. 2017: e stato pamn  geyrato Puglia, intrapresa dal 2012, per agevolare
a 850 mila Euro. I"accesso universale all’acqua come bene pubblico
essenziale, per le utenze servite che verszno In
condizioni df disagio econamico e/o fisico. L'Iniziativa & stata svlluppata a seguito della sottoscrizione
nel 2012 d) un Protacollo &'Intesa tra Regione Pugtfa, Autorita Idrica Pugliese, ANCI Puglia'e Acquedottn !
Pugliese,
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L'iniziativa del Bonus tdrica Puglia & stata sostituita dalla injziativa del Bonus Sociale Idrico nazionale,

attuata a seguito della deliberazione = — =2m=medl Ry i
ARERA n. 89772017/R/fdr del 21 ] ? :
dicembre 2017, medificata e integrata
con la  deliberazione ARERA n.
12742018/R/DN del 5 apr.ile 2018,

Al fimi dell'ammissione &l Bonus
Sociale Idrico, l'uténte, sia diretto
che indiretto, deve presentare
apposita richiesta di agevolazione
presso it proprio Comupe o CAF
autorizzato, utilizzandn la modutistica
tesa disponibile dall’ARERA e disponibile anche presso gli Sportelli di Assistenza Clienti di Acquedctta
Pugliese e sul sito www.aqp.it.

4

Acquedotto Pugliese, n adempimento al TIBSI, ha dato attuaziore alle procedure previste dalla
determinazione del 9 agesto 2018 n.14/2018/DACY, e ha progettata e realizzato una soluzicne
integrata, mediante tecnologia web service, fra la piattaforma SGate, di registrazione delle richiesta

di agevolazione da parte dei Comuni/CAF, ed il
Sistema Informativo Aziendale SAP. Nel 2018 sono state condotte a

Attraverso questa soluzione, come previsto dalla buocn esito, secondo i criteri di

deliberazioni, da meta ottobre fino a dicembre 2018 ARERA, 13.998 richieste, per un
sano pervenute tramite il sistema SGate richieste . .

che sono state ogeetto di verifica da parte ol aqr, IMPOrto pari a 877.873 Euro

con 13,998 richieste esitate con “DK esito

positivo”. L’erogazione del bonus di competenza

2018 & stata effettuata nel prime bimestre 2019, per un importo-complessivo pari a Euro B77.873,

In ottemperanza al TIBSI e al TICS! (Delibera 28 scttembre 2017 n. 665/2017/R/idr) a decorrere dal |
gennaio 2018 & istituita la componente tariffarfa UI3 per la perequazione dei costi relativi
all'erogazione del banus sociale idrico nazionale, inoltre, é applicata 'articolazione tariffaria in base
al numero dei componenti il nucleo familiare. A tale scopo "Autorita ldrica Pugiiese {AIF) ha definito
il “Regalamento - Modalith di trasmissione al Gestore del 5l del numere di Componienti del Nucleo
Familiare (CNF) delle utenze domestiche residenziall per ['utilizzo al fini tariffari”, in allegato alla
Deliberazione del Congiglio Dircttivo n. 40 del 1 ottobre 2018, integrato dalla Deliberazione del
Consiglio Direttivo n. 46 del 16 novembre Z018. -

Actquedotto Pugliese ha adempiutn a quanta previsto dalle su indicate detiberaziont sia dell’Autorita
nazionale che dall'AlP, e per favorire I"accesso alla comunicazione dei compaonenti il nucleo familfare
ha reso dispaniblile presso gli Sportelli di Assistenza Clienti uno specifico medula, disponibile anche su

woww.aqgp.it.

Inottre, nell’ambita delle intziative che favoriscona 'accesso al servizio, & previsiz la possibitita di
dilazionare in otto rate trimestrall il costo di allacciamentt al servizio {drico integrata, Pertanto, il
cliente, da subito, fruisce del servizio ed il costo sara dilazionato nei successivi due anni con addebit!
periodict nelle fatture di consuma trimestrali
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3.8.8. COSTO DEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

La riforma dei criteri di articolazione tariffaria e I'introduzione deila tariffa *pro-
capite’

Con la Déliberazions+n. &65/2017, I'ARERA ha
approvato il ‘Testa Integrate Corrispettivi
Servizi {drici  (TICS!), che ha introdotio
significative innovazionl all’articolazione
tariffaria da applicarst agll utenti det Sl a far
data dal 1 gennaio 2013, In maniera uniforme Ul
territorio-nazionale,

le prncipali innovazioni introdotte dal TICSI
{Deliberazione n. 665/2017) rustano intoma a
quento dispestn dal D.P.C.M. 13 ottohre 2016, che
prevede 'applicazione alle utenze domestiche df
una tariffa agevolata per il quantitativo minime di
acqua necessarlo al soddisfacimento dei bisogni
essenziali, fissato {n 50 [itri/abitante/giorno.

la principale  implicazione della  suddetta

dispusizione & la necessta di adottare un eriterio “pro capite” nella formulaziore dell'articalazione
tariffaria, dimensionando gl scaglioni dl consumo in funzione delta effettiva numerosita dei camporent
di ctascuna utenza domestica residente.

it TICSI prevede |'introduzione graduate del criterio pro-capite, consentenco, laddove non sl disponga
di tutte le informazian e-def dall necessar! alla sua immediata anplicazione, la possihilita di adottare
a partire dal 2018 un criterio di Hpo stendard, Identificando la fascia di consumo annuo agevolata in
cortispandenza di un intervallo compreso tra 0,00 mc/anna e un volume almeno pari alla quantita
essenziale di acqua a cul ha dirltte una utenza tipo di 3 companenti del nucleo familiare.

A segulto delt’acquisizione di tutte le infarmaziont e dei dati necessari, e comunque a decorrere daj §
gennaio 2022, 12 quota variabile def servizio di acquedotto daovra essere determinata, in-base al
TICSI, sulla gffettiva numerosita def componentf di ciascuna utenza domestica residente.

A-tutela dei nuclei domestici numerost, Il TICSI prevede, per Ul perlodo transitorio, \'obbligo per il
gestore di accettare l'aultodfchiamrione in ardine al numera di componenti del nucleo familiare {CHF)
camunque trasmessa dal singolo utente Interessata.

L'articolazione tariffaria applicata nel 2018 agli utenti dell’ATO Puglia

Can le Deliberazion] del Constglio Direttivo n. 40/2018 e a. 46/2018, |'Autorita Idrica Pugliese (AIP) ha
provweduto all'adeguamento delta struttura def corrispettivi per il SIl dell’ATO Pualia, in ottemperanza
a quanto previste dal TICSI, con vigenza dal 1 genraio 2018. Sy tali basi, nell'ultimo ciclo di fatturazione
del 2018, AQP ha provvedutc a effettuare | conguaglt all’uienza sulla base della nuova articolazione’
tariffaria.

La nuova articolazione adatta, in via transitoria, {l criterio pro-capite standard, prevedendo che gli

" scaghoni tariffari siano dimensionati in base a un nucleo familiare' tipo composto da 4 perserie, pi

ampio pertanto del nucles familiare minimo previsto dal TiCSI.

Cié ha comportato la revisione dell'intera struttura delle fasce di consuma fdrico applicate in Puglia
agll utenti domestici. La seguente tabella mette a confrante alf scaglion tariffari previgent! con | nuovi
scaglioni tarifiart deliberati dall'AlP.

Tariffe variabili delseryirio'd] i iArticolazioha tariffara Nuova articgtazione
acquedotia applicate agli litentl damiedtici .previgénta ‘tarlffatia
Tariffa agevolata 3 73 1] 76
Tariffa base | 74 1o 77 1iz
Tarlffa dl grima ecredenza 1 146 13" 148
Taritfz di seconda eccedenza 147 236 149 256
Tariffa di terza eccedenza 257 - 257 -
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Resta ferma la possiiilitd, per | puclei familiad pid ampi di 4 compenenti, di richiedere it
dimensionamento degl] staglioni in funzione dell’effettiva numeresitd def companenti, consentendo in
tal modo ['applicazlone delle varie tariffe unitarie a quantitativi di acqua piil clevatl.

Parallelamente alla fimodulazione degll scagliont di consume del servizio di acquedatto, UAIR ha
procedute, in dttemperanza al TICS!, alla riduzione della quota fissa del servizio di fognatura e alla
introduzione della quota fissa del servizid di depurazione, In pretedenza assente.

La bolletta media per ["ATO Puglia

La tabella che segue riporta { valeri in Euro della bolletta media applicata negll ann! 2016, 2017 e 2018
nell’ATO Puglia per un'utenza domestica costituita da ura famiglia tipo di 3 persone con un consuma
medio pra capite di 150 {itri/giorno.

Acguedstto 203,86 218,01 223,84
Fagratura 49,19 52,60 36,31
Depurazione 85,40 91,33 104,23
Iya 33,84 ) 36,19 36,44

398314

Come si nota, la nuova articolazicne tariffarta approvata da AIP ha compartata una riallocazione della

spesa per ciascun singolo servizio, garantenda la Con la nuova articolazione i

sostanziole parita di spesa totale sostenuta dagli Lo C.
utentl per | tre servizi erogati. volumi di acqua fatturati in

tariffa agevolata in ciascun anng
solare passano dai precedenti 73

L'agevolazione per le famiglie numerose

ta nuova articolazione tariffaria adotta un criterio
pro-capite standard per Il dimensfonamento degli
scagliani di consumo idrico applicatl ai nuclei
familiari fino a 4 componentl, garantendo al contempo alle famiglie pitl numerose la possibilita di
comunicare 'effettiva composizione del pucles familiare e beneficlare, in tsl modo, di una
agevolaziane rispetto all’articolazione standard.

metri cubi a 76 metri cubi.

Al fine di analizzare tale fattore di agevolazione, si riporta di seguito il calcolo del corrispettiva per it
servizio di acquedotto dovuto da un'utenza domestica costituita da una famiglia di 6 persane, con un
consumo medio pro capite di 150 litri/giorno, per un totele di 328,5 m? fatturat] nell"anno solare,
nellipotesi di nen applicazione del criterfo pro-capité, comparando il risultato ottenuto con il calcelo
effettuato in appticazione del criterio pro-capite. I risparmio garuntito dall'applicazione del critero
pro-capite & evidente,

, Taritte vadabili del servizic

Corrispettivi isultanti:dalla ‘Corrispettivi risultanti dalla-
mn.api:;licqzinpe,gel criterio  -apgplicizione del criterie pro-

di acquedotto applicate Erm p
- jpri-capite rcaplte

1881l utenti. domesticl?

dam am*  Importi (€} {rporti (€)
Tariffa agevolata 0,801710 ] 76 60,93 [} 114 91,39
Tariffa base T,000138 77 T2 36,08 115 88 5512
Tarifia di prima eccedenza  1,748731 113 148 62,95 169 279 94,43
Tarlffa di sccanda 2,467693 149 236 266,51 F¥E] 262,61
eccedenza 3084
Tariffa di terza eccedepza 3,247107 297 - 215,42 383 - 0,0a

VA 66,19 50,28
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§ costi sostenutf dalla Tariffa det S ATO Puglia

Il Metodo Tariffario Idrico definito dall' ARERA sl basa sul principio del recupero integrale dei costi
{full cost recovery). Tale principio, che trova esplicita fendaments nella disciplina comunitaria,
prevede che U'esercizio del Servizio Idrico Integrata nel suo complesso raggiunga l'eé;uilibriu fra i costi
sostenut] e § ricavi risultant! dalta gestione e dall’investimento.

Il Metode Tariffario ldrico, per I\ secendo perfoda regolatoria (MT1-2) 2016-2019, come aggiorpatc con
Deliberazione 918/2017, conduce ala determinazione di un monte ricavi garantito per il gestore da
farturare agli utenti nell'anna di cormpetenza.

il Vincolo def Ricavl del Gestore {YRG) & dato dalla sommataria del Costi operativi endogent {Opex-
end}, del Costi up’erati'\ﬂ esogeni o “passanti” {Opex-al), dei Costi delle immobitizazioni (Capex), dal
Fondo per i Huovi Investiment] (FoMi) e del Conguagti [RC).

Ot seguita i riporta la rappreseniazione grafica dell'incidenza delle diverse companent! tariffarie sul
totale del VRG di AQP per le tariffe dell'anno 2018.

Comipanrcag |IPky Leite 002 $E4 2381

dyrm g

S
i

Fonte: Elaborazione AQP 2019 - La composizione dells tariffa AQP S.p.ﬁ. per Lanno 2010

Lomponent:della Tariffa*{(Min€) ~ 72016’

Opex-gnd 225,34 465 225,97 AW 238,64 443
Opex-al 139,72 258% 139,52 275 130,17 5%
Capex 7525 1% 71,59 1% 70,41 14%
Fenl 41,19 9% 57.01 1% 61,21 12%
RCtot 4,09 1% 30,12 6% 32,10 6%

42418

Le evaluzioni interverute negll ultimi ann! nelle tariffe deli”ATC Puglia confermano la sostanziale
stabilitd delle varfe camponent! del VRG. L'andamento del costi operativi endogeni & legata agll
adeguamenti Inflazionistcl, mentre la riduzione detf costl eperativl esogeni deriva princlpalmente dai
risparmi conseguiti da AQP sul frante dell’energla elettrica (-5 M€) @ suf costi della morosits (-5 AE)

Hel 2018 & vlterformente cresciuta, rispetto at 2017, la componente legata al finanziameanto. del nuovi
investimenti (FoNI}, mentre 1 costi per gli investimentf realfzzati (Capex), dopo una cantrazicne nel
2017 rispetto all’anro precedente, nel 2018 sono rimasti sostanzialmente stabill.

La componente tariffaria legata ai conguagli per il passato (RC) & rimasta stabilmente elevata. Cid &
dovuto in parte al recupero dei conguagli non Valorizzatl a suo tempo nelle tariffe 2016-2017 ma

2y
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rimandat! dall'AlP al 2018, in parte ai magglart costi sostenut] nel 2016-2017 per lo smaltimento def
fanght di depuraziane, Tale componente &, In ogni caso, temperata dal conguagii a favore dell'utenza
per | minori costi sastenut! da:AQP per 'energla elettrica.

Andando nel dettaglio dei costi operativi ammessi nella tariffa 2018 af sens! del MT1-2, sl nota che la
componente riconducibile a costi c.d. endogen, vale a dire quelll su cui il gestore ha diretto controllo
& sui quali pud intervenire attraverso uno sforzo di efficientamenta, lincide stabiimente per il 55% circa
del totale, sebbene in vatore assoluto 1l costo sostenuto si sia ridotto di ca. Euro 6,6 mition] rispetto al
2017. ! costi per il raggiungimenta dei pil elevati standard df qualitd contrattuale, di cui alla
Deliberazione AEEGS] n. 655/2015, sonc anch'esst diminuiti nel 2018 rispetto all’anng precedente.

t continuo sforzo alla riduzione dei costl profuso da AQP sl é riflesso in una ulterlore contrazione delle
spese per energla elettrica, le quall, sebbene continuing a rivestire un pesa considerevole, nel 2018 si
sono ridotze rispetto all’anno precedente dl ca, Euro 5 milleni.

Trai rimanenti casti, assumono rilevanza quelli riconescluti a compensaziane detla morosita degli utenti
{tlrea 6,2%), in diminuzione di ca. Euro 5 milloni rispetto al 2017, e guelli refauvi alle forniture jdriche
da terzl e ai servizi idiic! non gestiti da AQP ma fatturati dalta Sacietd in conto terzi {cirea 2,3%),

alla du) e2¥0 cporatia pata tarifa AQR SpA T017

Fonte: Elaborariome AQP 201% - La compasizione delta companente del costi operativl
nella tarfifa AQP 5.p.A. 2018

Da rilevare, infine, un ulteriore aumento def cost! ambientali e della risorsa, quasi Interamente
ascrivibile all'incremento ded costi per It trasporta e lo smaltimento dei fanghi di depurazicne.

-Composizione delld Componente Costi Operativi (M €) | 2086 2018 12018%%,
Costi nperativi endogent 208,02 201,18 193,56 54,2%
Costi aggiuntivi per ta qualith contrattuale 0,58 1,16 9,53 0,1%
Energia Elettrica 82,74 £0,07 74,67 20,%%
Costl ambientall e della risorsa 19,14 46,37 56,29 13,8%
Morcsitd 25,00 27,16 22,09 6,2%
Servizi all'Ingrosso 7.1 8,18 8,17 2,3%
Costl della regolazione 0,40 0,40 0,66 0,2%
‘Altr costi 0,67 0,72 0,84 0,2

[{Totale- \ . 36306
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3.8.9. GESTIONE DEI RECLAMI

L'andamento del reclamf ristita in linea con gl uttimi anni, sebbene il 2018 sia stato fnteressato da
numeros! eventf e imiziative di Acguedotto Punliese, anche in ottemperanza alle deliberazient sia locali
che nazionali. Indipendentemente dal canale utitizato

9.746 reclami pervenuti nel dal clfente, le contestazioni che glungoho in AQP sono

. . - tracciate dal sistema di CRM (Customier Relationship
201 8' in calo nspetto a quelll Management}, conseniténdo il monitoraggio continuo dei

dEl 2017 (1 0.1 26). fenomeni sla fn termin! qualitativi che quantitativi,

nonché Il monitoraggio degli indicatari previst! da

ARERA. Questa metodologia operativa consente di recepire | (enoment e Intervenire tempestivamente,
attuande possibili azioni miglicrative e/o indirizzando strategie decisionali in merito.

In particolare, rell’sttemperare alle disposizion! detl'ARERA, sl & manitorata - cén particolare
attenzione - anche lo tempistica di levorazione delle seguent! casiétiche: Tempa di rettifica di
fatturazione, Tempo di risposta motivata a reclamd seritti, Tempo di rispesta motivata a richiesta scritta
di Informazioni, Tempo-di rispasta motivata a richiesta scritta df rettifica di T atturazione,

L'analis! delle contestazion! evidenzia un Weve increments degli standard contrattuall, in particolare
carrelato alla iniziatiya delle comunicazion inviate al clienti per favorire l'allaccfamento alla pubblica
fognatura, Mentre risultana con un trend mighiorativo i reclami che riguardana ell addebiti dei consumi,
the evidenziana una rilevaiione pilt aderente ai eonsumi reaif @ un minar impatto delle perdite interne,

3.8.10. CONCILIAZIONE PARITETICA PER | CLIENTI

La procedura conciliativa, attualmente presente in AQP, & una negozlazione paritetica e consente al
cllente di risalvere gratuitamente eventualf controversie, In merlto a importi addebitatf In fattura a
gualsiast titolo, ricalcoln del consumi per accertato malfunzionamento dell'apparecchio misuratore,
contestazione della tipologia d’uso e soepensione della fernitura per contestata morosita det cliente.

51 fa presente che IARERA, con deliberazione det 1 febbraio 2018 n. 56/201B/E/IDR e successiva
delibera del 28 giugno 2018 n, " 355/2018/R/COM - Allegati A e 8, & intervenuta stabilendg una disciplina
Lransitoria per il settara Idrico relativa alle procedure volontarie di rispluzione extragiudiziale delle
controversie tra Utefti ¢ Gestor! che & entrata in vigore dal 01 uglio 2018. . !

In virtds di tatt disposiziani narmative € stato attivato anche nel settare idricg il *Servizio Cenciliazione
ARERA'. Di canseguenza AQP, in gualita di Gestore, ha provveduto all'accreditamento allo Sportello - 1
per il consumatore Energia-e Ambiente ARERA, al fine di consentire U'abilitazione alta nuova piattaforma !
e quindi al Servizio Conglifazione dellé persone fisiche del Gestore medesima.

Si evidenzia che dal # gennato 2019, quatara ron sia ragefunto ["accordo con il cliente nell'ambitn detla |
domanda di concillazlane presentata presso AQP, lo stesso non potra, al sensi del Codice del Consumg,
attivare un contenzioso legale. Per farlo dovra esperire il tentativo ¢ conclliazione presso |'Autorita |
(ARERA) o altri organismi iscritti nell’etenco ADR o presso le Camere di Commercio aderent] zlla

canvenzione ARERA-UNIONCAMERE del 28/12/2016. _ 1
LRichleste:df Conclliaziona; (n:) 2018 !
pervenute e ricevibili Servizio Idrico Integrato 128 116 110 1
cancluse con conciliazione 151 110 137
concluse senza conciliazione 18 12 14 l
in corsn LZ] B8 . 45

Nel corso del 2018 AQP ha ricevuto 162 richieste di conciliazione delle quzli 52 rospinte perché nan |
ricevibill, mentre lo transazionl che si sono eoncluse con esita positivo sono state 137, comprensive
anche di pratiche ricevtite negll anni precedenti.
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Si sottolinea, infine, che nell'ottica di agevolare l'accesso anchie on line dei Clienti AQP alla
Commissione Conciliativa, in AQP & in carso lo sviluppa. del
[ ‘Sarvizin Concillazione’ sullo sportello on line "AQP Facite”, 162 richieste di

! Il servizio crje- si prevede di a.ttivare entra il 2019 pemettcré conciliazione ricevute nel
at client} di inoltrare gratuitamente e telematicamente la )
| domanda di conclliazione e di ricevere contestualmente, a 201 8, delle quah 137

mezzo e-mail o tramite sms, un alert di avvenuta concluse con esito positivo
| tiasmissione dell’iszanza concillativa.

| 3.8.11. PROCESS0 DI MIGLIORAMENTO DEL
RECUPERO CREDITI

! el 2018 & praseauito |'utilizza delie nuove forme di sollacito finaltzzate al miglioramenta del recipera
| creditc:
o sollecito tramite sms alert di singole fatture scadute Intestate a cllenti con numero di cellulare
| disponibile nella banca datt;
« sollecito tramite pasta elettronica della situazione crediti verso clienti con indirizzo dispenibile
nella banca datd,

» coinvolgimenta dell’Assistenza Clienti delle Strutture Territoriali Operative nell'attivita di
recupern diretto e decentrato dei crediti che insistono nell'area yeogratica di competenza.

A giugno 2018, considerata l'lmportanza dell’attivita di recuperc crediti e tenuto conto delta
trasversalita del processo, & stato costituito un gruppe di lavaro con Uobiettivo di analizzare l'intero
processo e implementare ggni azidne correttiva atta ad aumeritarne 'efficacia e 'efficienza.

o Eom  weR aem e

It Gruppo di Lavoro ha presentalo a dicembre 2018 i risultat! dell*attivith svolta suf seguenti principali
temi: blocchi al sollecito, frammentaziane banca dati, riduzione anzianita del credito, suspensione
della somministrazione-e rimozione impianto. '
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3.9. PERSONE DI AGP

Nel 2018 il Gruppa Asguedatto Pugliese ha riorgantzzato e rafforzato la propria struttura creanizzativa.
[ dettanli degli interventl organizzativi sono descritt| nel par. 'Governance € Assetto crganizzative’
all'interno del Cap. 'ldentitd e Goverpance’.

icnessere Lavora fivo, attraverso la sofministrazione of ur
Aeipercerioni def dipendenti di aQpe. 77 ’
X:i} 3 966,con un tasso di'risposta dell’B5%;
ree di indagine’. eade ‘professiondle, Com
', €l

. Eand‘i‘gﬁql' lavor;
,isoclali, Offerital
Bilancio’dr

3.9.1. COMPQSIZIONE E DISTRIBUZIOHE DEL PERSOMALE

Di seguito | datf relativi alla composizions e distribuzione del personale.

AQP 1.908 1.920
A5ECO 7 72
TOTALE 1931 194z 1sa3

Nel corso del 2018, il Gruppo AQP risuita avere una farza lavero pari a 1.983 unitd, di cui ben it 96% &
distribuito sul territerio pugliese.

n. n. "
Puglia 7360 9,31 1872 9,40 1970 96,37
Basilicata i 1.09 2 1,03 E 0,96

Campania 5 2,64 S0 2,57 E)] 2,67

Il dato anagrafico del 2018 evidenzia che oltre il 57% dei lavorater! sano over 50, in calo rispetto zllo
5€0rS0 2nno che registrava un valore pari al 55%.

32035

25 k]|
Tra 30 e 5¢ anni 712 779 817
Qttre 50 anni 1.194 1.138 1.135
e B942. - - Tqi9a3;

e

All'interne del gruppo AQF sono applicatl 4 contratti collettivi. Ferme restando la tipicita del CONL
Dirigent] e le peculiarita tecnico-organizzative della controllata ASECO {cui & applicato il CCNL PMI),
anche nel 2018 si & praceduto sulla strada deil’armonizzazione organizzativa e normativa del comparts
depurazigne con 1 restanti process! gestiti,
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Gas- Acgua 1.5 1.560

Girigenti - Conferservizi’ U k) 33
Telena Ambientale (FISE) 346 327 316
Piccola e Media Industria Metalmeccanica 3 12 22

TOTALE:  _ ..

Il gruppo AQP nel carso del 2018 continua a porre al centro il lavero subordinata & tempo indeterminate,
ruale contratto di riferimento anche grazie al venlr meno di astacoll normativi che, neeti ultimi 2 anni,
avevano fortemente limitato il ricorso a tale tipologia contrattuale in materia di assunzione dazl
personele nell*ambito deglt enti-pubblic e delle societd controlldte/partecipate.

TIPGLOGIA'CONTRAT TUALE;,

Tempo indeterminato 1,506 1.905 1.966
~df cul tempo Indeterminato 1.900 1.899 1.966
di cul opprendistato [ [ 0
Tempa Determinato 5 7 17

(LAVORATORI A-TEMPOINDETERMINATO.

Dirigenti 31 3 k7]
Quadn ) 8 94
Impiegat] 1.217 1.260 1.289

Operai 1 525 551

Infine, nel corsc del 2018 risulta essere stato assunto un salo Manager/Dirigente con contratto a tempo
{ndeterminato, e, di contro, & cessato, per raggiunti Limitl di etd, il rapporta di tavora intercorrente
con 1 Dirigente. 1t 94% dell’attuale management proviene dal territoria aziendalmente servito.

3.9.2. TURNOVER

Nel corso del 2018, 1! gruppo AQP-ha effettuato complessivamente 98 assunzioni, con 'inserimento, in
vla maggioritaria, di personale tecnico e operativo destinato a potenziare e migliorare I'attivita
strategica di conduzione degll impiantl di depurazione e potabilizzazione.

LASSUNZIONL

Dinigenti - 0 3 1
Quadri D [4] a0
Impiegati 2 28 47

Nelle tzbelle a seguire sona rappresentati elementi di dettaglio in relazione al turnaver, con evidenza
delle relative tipoalogie contrattuali.
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*ASSUNZIONIETURNOYER™

Assunzioni a tempa indeterminato 9 58 95
Lavorator a tempo indeterminato ceszatl 54 62 61
Totale (avoratori a tempo indeterminato 1,506 1.905" 1.986
Tassa di turnovaer (%} 3,10 6,45 7.718

“ compresi &-apprendisil

La maggicr parte-dei rapport! lavorativi cessati ha riguardato personale che ha raggiunto § requisit per
I pensionzmento divecchiaia. Il 57% della forza tavora ha un'ets media anagrafica superiore ai 50 annl.

Pertanto, alla luce della vigente nommativa, s stima che | dipendenti che dovrebbera rageiungere {
requisiti per 1l penslonamento di vecctifaia nel biennio 2019/2020 sona 68, owvero circa 1l 3,43%
dell’erganico al 31 dicembre 2018, di cul 63 vominl € 5 denne. In modo particelare; 1 dirigente, 5
quadri, 47 implegati e 10 operai.

1.2,3. FORMAZIONE E SYILUPPQ
Le attivita formative di maggior rilievo hanno interessato | seguent! ambiti:

AQP WATER ACADEMY, “Centro i Eccellenza per il Servizio ldrico Integrato” di Acquedatta Pugliese
3.p.A., continua a promuovere la cultura tecnico-professicnale sulla Gestiane del Ciclo Integrato
dell'Acqua con attivita formative e culturali decicate non sola alle risorse interme aziendali, ma anche
a tutte il territorio di scttore.

FORMAZIONE MANAGERIALE: finalizzata alla crescita della “cultura manageriale d'impresa”.
FORMAZIONE CONTINUA: finalizzata all"implementazicne dei processi e tecnologie in uso in AQP,

. : : FORMAZIONE INTERAZIENDALE: finalizzata a facilitare la
Erogate" in media 19h di .. diffusicne sul territorio delle bést practice nel settore
formazione pro-caplte, di cui della Gestlone del Servizio ldrico Integrata, di cuf AQpé-

10h sulla salute, Sicurezza primarlo testimone, e della Cultura d’Impresa curando

. partnership di eccellenza con #l mondo accademicn, delle
e Ambiente utility e del sociale.
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W, PARTECIANTI! TOTALE -
CORS} i ORE

FTIPOLGGIA: BT FROFESSIONALI

sicurezza su Lavoro e Amblente 1.157 §1.690

Preverzione delta Corruzione & gli

cbbtigh! di Trasparenza nelle Socfetd
ad Impronta Pubblica; Huovo Codice
FORMATIONE Privacy; Piang Rischi; AQP 4.0; HR 12 1.313 5.617
ISTITUZIONALE Transformation

Formazione Hepassunti/Cambio :
Mansion!. 12 2 206

14 cultura del Project Management.
FORMAZIONE nella gestione del 5.1.1.; Convention

y AQP; Performance management; 32 803 B8.566
MANAGERIALE Outdoor Team Bullding ‘

Aggicrnament] Lecnici e )
FORMAZIONE CONTIRUA Amministrativi &7 1,419 B.£S]

FORMAZIONE RICCRRENTE Ambitl Speciatisticl det 5.1.1.

3.9.4. WELFARE TO WORK

Inoltre, AQP WATER ACADEMY ha continuato nel corso 2018, in un'ottica ¢l scambio di esperienze
lavorative e buone pratiche professianall, ta callaborazione con le risorse del territorio (scuole,
universita, enti) contribuendo, con progetti di welfare to wark, a formare attraverso |'alternanza
Seuola Lavora gli student! degli istituti Superiori n. 162 e con g1l Stage/Tirocini li universitari n,
27.

TIPOLOGIA AJBITI PROFESSIDNALL [FARTECIPANTI  TOTALEORE
Stage/Tirvetn 77 14.592
WELFARE TO WORK
Alternanza scuofa Lavarg 162 4.000
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3.9.5. PARI OPPCRTUNITA'

AQP garantisce l'assenza di discriminazioni nell*applicazione delle pratiche di selezione, assunzione;
formazigne, gestione, sviluppa e retribizzicne el personale. Tate impegna ha garantito che nel 2018
non si stano verificate violazion! in materia,

"qECUPAZIQNEEEMMINILEWTEMPOIHDET_I_'ER_QAMTQ'.(Q.J' = st 20183
Dingenti 4 5 5

Quadri 21 H 12
lmplegati 290 . 287 309
Impiegati, Quadn e Birigent] 315 13 336

Operal 2 1 1

OECUPAZIONE EEMMINILE PER'REGIONE () - _
“Puglia 312 309 32

Campania 3 3 3
Basiticata 2z Z

1.9.6. FONDI PENSIONE

Nel corso dell*anno 2018, 1 dipendenti di AQP, in contlnwuita con gl anni precedent!, hanna confermato
V"adesione ai fondi pensiane Istituiti dal CONL applicat] in azienda, fondo PEGASO, per il CCHL Gas-
Acgua ed [l PREVIAMBIENTE, per Il CCNL FISE. .

Nella tabella che seoue si riparta la percentuale compiessiva di iserittt negli anni di riferimento, in
relazione all'eti.

.} FONDI PENSIONE _

under 40 iscritt] {%) 6,71 1,7 4,84
di-cuf danne 1,28 a,%94 1,02
over 40 iscritti (% 47,96 47,01 30,70
dl cui donne . 8,12 4,53 6,00

3.9.7. REMUNERAZIONE

La retriburione fissa

La tabella che seque riporta i confronte tra le retribuzioni minime e medie (espresse In €} del
dipendenti per quallfica ed | carrispendentl minimi contrattuall, prendendo come riferimento il CCNL
Gas-Acqua, in quanto applicato ad oltre il B0% del personale.

[

TIQUALIFICA  ~ " Minima : erenza%.  Retribuzione ©  tDifferenza;s

MediaAQP (C): (A,

Quadri 2,988 4.706 57,5
Tmotegatl 1.610 1630 - 7381 35,1
Dperai 7,630 1.6%0 . 1,875 T34
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Permane, di fatta, la cointidenza delle retribuzioni minime con 1 mintmi tabeltari di cui al vigente CCHL
Gas-Acqua. Le retribuzioni medie, Invece, rsultano decisamente pil elevate in quanto su di esse
incidano differenti elementi come {'anzianith di servizio o (a speclficita delle posizioni organizzative
ricoperte da ctascun dipendente.

Integrando i dati con un approfordimento in relazione at genere, st rileva quanto segue:

SRl . Minima JRetrbiizione, i Retribuzione: ) )
"QUALIEICA o iale M?H% agp  Ditferenza Media AQP Diff egegzﬂ *
, (&) :Jomini (B) E Donne,(C), EA:
Quadrt 2,988 4.739 58,6 . 4.605 4,1
Impiegati 1.630 2,945 80,7 2.476 51,9
Operat 1.630 1.849 134 1.883 15,5

La retribuzione della categaria “impiegati” rsulta essere in linea con it trend riscontrato negll ultimi
annl, nel quale si é registrato un costante ma lieve Incrementa. Inoltre, rispetta al precedente
esercizio, si rileva un aumenta del divario di genere per quanta riguarda ell impiegati, di contro, si
riscontra una diminuzione di tale forbice per e categorie dei quadr e degli gperai.

A seguire, i dati refativi all’anno 2018, al néttu della retribuzione del vertice aziendale;

Minimo
QUALIFICA  Corltrattiiale
. T

‘Retribuzione  Retribuzione  Differenza - Differenza

REI_J"‘: e 4 3, ﬂ&-e“ di@_ % W
8 yYaiminiey . Donne i) BA) . (T
Dirigent! 5.318 7.645 7.699 7.152 39 32,8

P

B

Hon risulta varfata la modalita di determinazione della retribuzione dei Dirigenti rispetto al 2017,

La retribuzione variabile

La retribuzione variabile erogata a consuntiva del 2017 rispetta le previsionl fatte in termini dl
raggiungimento deslt oblettivi di redditivitd, competitivitd, produttivitd e qualita del servizio fissati
nel retativo accardo con e 00.55.

Infatti, gli importi erogatl relativi alt’anno 2017, sona carrelati agll obiettivi fissatl che risultano rion
salo raggiunti, ma altresi superati (del 6%). | valori relativi all'esercizio 2018, invece, non sono statl
riportati in quanto (a suddetta retribuzione variahile sard presumibilmente determinata ed erogata nel
mese di lugtia 2019.

AetHbuzione varfabile.E/anno

Quadr{ 3.088
Impiegatt 2.086
Operaf 1.409

La retribuzione variabilé erogata af dirigentl, pari in media a circa 11.720 Euro annui, ha fatta registrare
un calo rispetto all'anna precedente di circa )L 22%. Tale decremento rion & davuto a un peggioramenta
delle perfomance, che come 2bbiame visto sono state positive tanta da superare gll obiettivl post! in
sede di contrattazione con le 83.55., ma & dovuta alla semplice circostanza che aleuni dirigenti assunti
nel torso del 2017 (ben 3} non hanno percepito il premio in questione per intero, ma sslamente pro

rata in funzione del perfode delt*anno nel quale hanno prestato effettivo servizio.
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3,9.8. INIZIATIVE DI WELFARE

Anche nel 2018, AQP ha poste la propria attenzione al benessere dei propri dipendenti e delle loro
famiglie proponendo-ed organizzando le seguenti inlziatfve ed eventi soctall:

» arganizzazione df Un corso di educazione stradate per § figh del dipendentt (80) con annesse
prove di guida su 2 e 4 ruote;

« oranizzazione Yl sogglornl estivi sfa In ltalfa per 118 ragazzini df eth compresa tra (7 ed 113
annl {118) presso i Circdlo Velice Lucano (Policorn), e-sia all’estero per 24 ragazzitrai 14 e 16
anni come vlaggic studio presse fa gitth Brishten (Regno Unito);

¢ rirnovo di un contributo pari a Euro 1.000,00 in favere dei figh dei dipendenti che abbiano
frequentato corsi e/o scuale di apprendimento o perfezionamente della lingua inglese;

o rronferma dell’erogezicne di un contributo in occasione dell’epifania in favore dei figli dei
dipendent! di etd Inferiore ad 11-ann;

= erogazione di un contributa a favare del dipendenti, netia misura del 50% della spesa sostenuta
e per un massimo di Euro 1.000,00 a persena, di apposito fondo per la partecipaxione a carsi di
lingua inglese; ’

o Creazione di un cencorso per tiwll, per "assegnazione di premi dl incentivazione al merito
sentastico in favore def figli df dipendenti AQP e di lavoratori studenti di AQP, che ha portato alla
premiazione di 209 di essl, per un totale di circa Euro 103.100,00;

« Conferma del contributo a sostegno delle spese sostenute per gli asili nido.

Inaltre, & stata migliorata L'Attivita di Business Trave! che anche nel corso del 2018, ha generato
notevati rsparmi sub plane finenziario. C1& & statn possibile grazie ad un diretta contralia delle
Direzion!/ Unita arganizzative sul trasporto, vitto ed allogeio dei propri dipendenti nelle varie trasterte
azjendali (350}, attraverso anche U"ausitio di sistemi web dedicatl e convenziani con strutture ricettive
ubicate nelle vicinanze di impianti e/o sedi lavorative.

A tutte (e suddette iniziative ricedenti sotta la diretta egida dell'Azienda.AQP, si seno unite quelle
oreanizzate di concerto con |l Chreolo Ricreativa Azlendale. [nfatt!, anche nal 2018 la Secietd AQP,
con {a collabarazione del CRAAL, ha orgenizzato la tradizionale visita per | dipendenti e le rispettive
famiglle presso uno def tanti siti aziendali che rivestono grande impartanza sia dal punio di vista
tecnologico che paesaggistico. Tale viagalo sl & rivelato una grande occasfone per favorre la
cenoscenza delle strutture e degli esset aztendali e rinvigorire il senso di appartenenza al gruppe.

La meta prescetta € stata l'lmpianto df sollevamentn di Parco del Marchese, visitato da numernost
dipendenti (e dalle loro famiglie), attirati dalla curiosita di conoscere strutture aziendali di per sé
non solo imponentl, ma altresl di grandissima impartanza satto |'aspetto tecnleo e di rllevanza
‘strategica nel quadro dell'approvvigionamente della risorsa idrica nel territario servito da AQP. La
suddetta visita, come accaduto anche negl! anni passati, risulta caratterizzata dali'inserimento
dell'impianto di sollevamento del Parco del Marchese in ung dei quadri paesaggistici e naturalistict
tra | pii suggestivl del meridione,

Infine, con i preciso intenta di (avarire "aggregazione dei dipendenti e condividere con loro | risultati
conseguiti, il 18 Dicembre 2018, AQP ha organizzato, sempre con la collaborazione del CRAAL, la
consueta “festa di natale” riservata ai dipendenti ed zlle loro famiglie.

3.9,9. SALUTE E SICUREZZA

Il numero di Infortun! direttamente dipendenti da attivita lavorativa & stato pari a 7, corrispandenti al
17,5% circa del totale infortunl e risultando comunque inferiore rispetto all’anno precedente. Il
suddettn dato, come pér gll anni precedenti, conferma ['assenza di criticita riconducibilt alla
quantiti/qualita della formazione e dell'informazione erogata o ad accorgiment! procedurall da
adottare a scana preventiva.
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Allo stesso modo, non si rayvisano categarie di laveratord e/o di processi lavorativl con alta incidenza
o alto rischio di infortunio, ferma restando la maggior esposizione al rischia, In particelar modo al
rischio di sinistri stradali, per i lavorator! che effettuano costantemente attivita al di fuori delle sedi
aziendall, con conseguente necessita di utilizzo di vetture,

' ORE'D] ASSENZE PROCAPITE” “2017,  281d

Asseraza per malattia S 69,30 62,00 60,44
Assenza per sclopera a [i] [7]
Assenza a vario titolo 31,70 31,69 31,71

ASSENZETOTAL, 100 93g3 WAL

:SICUREZZA SULLAYORO ] 2017 2018
Infortuni verificatist n. 49 38 40
Giomate dif asserza per infortanio n. 39,94 34 29
Ore lavorete per calcola degli indici di Inforiunio 3.707.520  1.583.183  3.837.604
indice di frequenza di infortunio 11,72 10,31 10,42
Indice di gravita di infortunio . 0,528 0,350 0,302
Humero di dipendent] totali n, 1.931 1.942 1,983
Indice di incidenza di infortunio 23,318 19,79 20,17
Lavorateri a tempo i_ndelerminato con qualifica di operaio 310 525 551
Quota di operai sul totale dipendenti a tempo indé-:emﬁnam 27 7y 8%

Le iﬁ.‘ormazinni riportate nelle tabelle precedenti sT riferiscono alla contrallante AQP. Con riferimenta
alla controllata ASECO, nel 2018 sf sono verificati 3 infortuni per una durata media df 4,67 giorni e 1
infortunio della durata di 25 giorni che ha Interessato un lavoratore interinale.

Nel rispetto della vigente normativa dl lepge e della contrattazione nazionale e di secondo livella, |
lavoratori del gruppo AQP sono costantemente coinvolt] sulle tematiche della salute e della sicurezza
anche tramite | Rappresentant! dei Lavoratori per la Sicurezza present sul territorio aziendale.

Pertanto, in chiave di massima prevenzione degli infortuni e riduzione dei rischl, l*intero personale &
sottopasta ad una costante opera di formazione ed tnformazione, talibrata sulla base delle differenti
prerogative e def ruoll assegnat!.

3.9.10. RELAZION! INDUSTRIALI

AQP, ha avuto un proficuo confronta con le 00.55. Infatti, sono statl effettuati § seguent! numeri
d'Incontri:

» 21 con le 00.55. di riferimenta del CCNL Gas-Acqua;
e 15 con le 00.5S. diriferimento del FISE;

e 6 conle 00.55. di riferimento del P.M.1. (ASECD);

» & conleR.S.A, Dirlgentd

AQF sul fronte del CCNL Gas-Acqua, ha lavorato assieme alle DQ.55. alla definizione della vertenza
avviata gia nel novembre del 2017, per il prosieguo dei contratti a termine aventi scadenza del 26 mesi
massimé previst] dalla legge nel periado febbrafo/marzo 2018. In data 23 aprile 2018, presso il
competenté Ispettorato del Lavora Provinciale di Bari, AQP e le 00.55. in assisteriza dei lavoratori
hanno siglata unitamente a questi ultimi un ulteriore cantratto della durata di 12 mesi, nel rispetto
detlta normativa nazlenale in tema di lavoro a tempo determinate,
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Tale vertenza, ad esito di wulteriori approfondimenti legall & contrattuali, ¢ stata positivamente
composta nel mese df ottobre, con la sottoscrizione di un accorda in cui si @ convenuta la-conversione
a tempa indeterminato @i tutt! | contrattl a termine In essere, da effettuare con gradualita ed fn ordine
di priorita, prevedendosi un primo step, con decarrenza navembre 2018, per 1 T.D. attivi con contratto
in deroga assistita, nonché steps ulteriar, in base atle scadenze naturali del restanti contratti a témpo
determinato.

Sul versante del CCNLFISE per 1 lavoratorf dégli implanti di depurazione, é stato slglato in data 9 luglio
2018, un accords sulla classificazione del personale con mansione & conduttore e manutestore di
impiant! di depurazione, chie traccia un percorso condiviso e mirato al rlconescimento del giusta
fnquadramento dei lavoratori in questione per un verse e, per altro verso, all'arzeramento dl ogni
contenzioso, anche potenziale.

Infine, nel mese di dicembre & stato sotteseritto laccords per la defintzone del premio dl
partecipazione 2018, sfa perfl Gas-Acqua, che per il FISE. Nonostante |'ayvic della discussione di merite
fin gal primo quadrimestre’ dell’anno, le dispostiioni dell’Azlonistz. in merlto al contenlmento della
retribuzione variabile riportate nella DGR 100/2018 hanna determinato sul punto un momenta dj
distanza tra le parti che p7l yolte nel corso dell’annc ha rasentato la vertenziallgy, L'impegno della
bireziane Aziendale di AQP & stato quello di aver trovato un’intesa che, rispondende all'impianto
triennale del premlo convenuto nel 2016 e perseguendo obiettivi sfidanti, risulta coerente con i
richiamat! Indirizzi della Regionie Puptia.
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3.10. PROCUREMENT |

In 2mbito Procurement, AQP @ impegnata ad assicurare una pidl ampla concarrenzae trasparenza, la
semplificazione ed ottimizzazione def processi, la riduzione dei tempi e dei costi per ali enti ed |
farnitori, la tracciabilith dell'intera iter di approvvigionamenta {dalla prima ricerca mercato alta stipula
del relativo contratta), ld garanzia di una completa visibilita netla fase di approvvigionamento. Obiettivi
tesl a migliorare 'intero clele di gestione degli acquistl.

3.10.1. FORNITORI

La modifica dell'art. 25 del Regolamento dell'Albo Fornitori che ha eliminando totalmente, con
decorrenza D1 gennaio 2018, le spese di Istruttoria per le nuove iscriziani ed | rinnovi triennali, ha
avuto un impatto positivo sult'albo farnitori. Il numero di fornitar attivi iscritti & passate daj 2.116 del
2017 a 2.600 del 2018. DI questl, B46 sono | farnitorf operativi qualificati sulla piattaforma di e-

procurement.
JFompitoroperativi”. " 7 ; 2 P | A
Farniture 9N 101 162
Servizi 132 171 284
Lavor 30t 139 511

ETotale™ - I £ | (R . |-

Hota: La tabella indica il numero di fornitori inseriti nelle varie categarie mercealogiche, Poiché atcuni
farnitorl pussuno essere presenti fo pill df una categoria, 1a somma delle vodi non & ugualeé al numero
complessivo def fornitori.

Hel 2018, attraverso il pertale di e-Procurement, 183 fornitori diversl si sono agriudicati altmenc un
apgpalto per il valoré complessivo &f Euro 115,2 miliani.

3,10.2. GESTIONE DEGL! APPALTI

Nel corso del 2018, AQP ha pubblicato n, 14 appalt! di laver nella fascla di fmporto compreso tra 40
mila e 150mila Ewro, con una media di 140 fornitori invitati ad appalto ed una media di 33 fornitari
parteclpant] per ciascuna procedura di gara,

Nello stesso annag, nella fascia di importo compreso tra 150mila Euro e un milione di Euro, AQP ha
pubbticato n. 36 appalti riportando una media di 157 fornitori invitatl ad appalto ed una media 8| 64
famitari partecipanti per ¢iascuna procedura di gara,

Se i esarina 'ultimo triennio 201672018, rileviamo che:

Per appalti di lavori nella fascia Euro 40 mila /150 mila, su 37 gare la media degli invitati ad appalto
& stata pari a cirea 152 fornitari, La media dei partecipantf ad appalto & stata di clfca 40 forhiteri

Per appalti di lavori nella fascia Euro 150.mila/1miliene, su 91 gare la media degl! invitati ad appalto
é stata parf a clrca 137 farniteri. La media dej partecipantl ad appalto é stata di circa 54 fornitort.

| dati rilevati dimostranp quante I'azienda punti, nel pieno rispatto det codice degli appalti, a garantire
una trasparente, imparzfale ed economica gestione del pubblica denaro a beneficia della collettivita,
della qualita e dell'efficienza delte pubbliche amministrazieni.

3 REGION‘E\?’;,
lan PUGLI 57
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SISTEMA DI ASSISTENZA ONLINE (E-PRCCUREMEMENT)

Nel 2018 AQP, in collatrorazione con I gestore della piattaforma di E-Procurement, ha Introdotto un
sistema di assistenza teleFoNlca denominato VR (Interactive Yoice Response).e unssistema di assistenza
anline {Farm Qnline).

I sistema IYR,

i ris;xmdi e, WR &ne s!rumentu che parmette ¢ di gestire:
{-flusst di“chiamate- ‘In-entrail, Tendendd: -pil-efficient!"|
pmcessi aziendall’ ) migtlorandn i :omnicaziune cnrl
Clieriti & Fornitor: ’

Chiamands il cemm «operativa,. I, formitate; deﬁn!sce la
Hpologia-. ~df  problemd riscontrata,  ricevenda-’
automaticamente !a 6luzione.

LE PROCEDURE APERTE

el corso del 2018, sonu state bandite n. 105 pracedure aperte di beni e sefvizi per un importo &
base d'asta pari a Euro 106, tmilionf e 2 procedure aperte di lavori per un importo z base di Eura
3,9milieni su un totale di 255 appalti ed una base d'asta totale di Euro 201,7 milioni. L'Incidenza
percentuale dellé procedure aperte di beni e servizi sul numero totale di appalti ammonta al 41% circa.

It erafico che segue illustra ["andamente delle procedure aperte di lavorl, servizi e forniture, per
Importa e guantita, dell’ultimo triennio 2016-2018.
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LE GARE ECONOMICAMENTE PIU’ YANTAGGIOSE

Le procedure di gare bandite con criterio dell*afferta economicamente pill vantaggiosa hanno raggiunto
urma incidenza percentuale pari a cirea il 38% rispetto al tatale df gare avviate all'appalto. Sono state
pubblicate n. 98 procétiure per un importo.\otale a base d'asta pari a Euro $0,9 mitfoni su un totale di
255 appaltl (108 nel 2017 per un importo a base d'asta pari a Euro 66,7 millont su un totale complessivo E
di 205 appalt). '
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D seguito si rappresenta graficamente 'andamenta della pubbficazione delle gare economitamente
plis vantaggiose per importo e quaritita:
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Nell'ultima triennie, il numero delle procedure di gara-con 'Offerta Economicamante pii vantaggiosa
ha mantenuto un sensibile valore dal momento deli’entrata in vigore del nuovo decreto degll appalti
pubtilici {D. Les. 50/2016). Infaitf, Il 3B% delle procedure di appalto é stato pestito ean criterio
dell'Offerta Econornicamente pil vantaggiosa.

3.10.3. LE GARE

Nel 2018 |'importo complessiva della base d'asta & pari 781 gare bandite da AQP nel
2 Euro 202 millont, . .
_ triennio 2016-2018, per un
La tabella che segie riporta in dettagtio gll impartf 2 1 . .
base dasta e le % suddivisi per le tre tipologie di acquisti valare COlT_lplESSIVO di 553 ’ 7 min

(Servizi, Laveri e Forniture}, al netto delle somme 2 di Eura. Il 94% delle gare

disposizione dell'amministrazione da quadro economico.

Lo scostamenta del valore dei servizi avvlatl all"appalto
nel 2018 rispetto il 2017 & dovuto allz pubblicazione
delle eare di trasporto e compostagglo fanghi dei
depuratori con un Importo a base di gara totale di cirea
Euro 22 milioni. Lo scostamento del valore def lavori

bandite, pari a un valore di
491,2 MIn di Euro, € stato
gestito attraverso il portale
telematico

avyiati-all'appalto nel 2018 rispetts al 2017 & dovuto essenzinlmente a Vavorl df completamento del
servizio idrico integrato in diversi Camuni gestiti. Si evidenzia che il valare elevata delle forniture
riferito al 2017 & da attribuire alla gara per 'appalta della fornitura di energia elettrica. L'ammontare
complessivo & base t'asta di tale gara ¢ stato di Euro 128 milioni.

T e BN o O e Y st O o O s Y e Y s Y- O o S e Y o N e N s o i Y o Y v N v N o v s s [y v i iy oor g e o

,"Ef;rgl'j.‘;;?f‘e"“‘“’ “Fo1k. _ @iy Ll
Servizi 71 {61%) 41 (17%) 58 (29%)
Fornitare 15 {16%) 157 (65%) RREES)
Tavorl 76 (235) 35 (15%) &4 (32%)
Tatali - T_- T 1235
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La tabella che segue riparta, per le diverse Lipolegle di appalti banditf nell'ultimo triennio, gli importi !
aggiudicati al netto del rbasso d'asta espressi in riliand Eura. |
fimpert) aggiudicaty 6 |
Servizl ] 157 24 54
Fomiture 53 139 K} }
Laven . 4 21 31
1
La tzbella che segue riporta, per le diverse tipologie di appalt riferiti all’anna 2018, gli importi i
aggludicati al netto del ribassod'asta espressi in Eura e 1L ribasso media %,
. I
fitbassomedio I orig-base; farta i “Ribiasse medio {7)
ke L
Ak . | . — I
Fomiture 34 31 25
Lavor 43 3 32 I
(*) ribasza medio al netto dello scorporo dei costi del personale & degll cnéﬁ per la stcuresxa (Valerd riferit! all*anno 2018), ]
|
3.10.4. RICADUTE SUL TERRITORIO I
L'incidenza percentuale dei fernitori locali sul totale fomnitori & parf at 57,73,
. . . Centinua progressivamente la crescita del numero di fornitori |
I 57,7 % dei fornitori ricadenti nel territorio di riferimento, infattl, nel triennio l
quaﬁﬁcati appartiene al 2016/2018, c'é stata un Incremento di 112 fornitori passando
) \ . er . . da 316 nel 2016 a 488 nel 2018, Bi seuitn la suddivisione del |
Territorio di riferimento numera di fomitori par terrtorlo di appartenenza.
’ I
3R (ns 0tk #2018 sul
 FORNITORLGY 41s, thtale l
Territario di Riferimento 330 488 57, 7% i
Territorio det mezzogiorno 78 150 17,74
Termitorio del centra 30 40 7 B,3% i
Territorio del nord ] 70 135 15,1%
Paesi ester( i 2 2 0,23 i
It numera di fornitort (rappresentato dal numera all'interno delle irconferenze) & concentrato sul 1

territoria Pugliese (la cltta dI Barl registra da sola 215 fornitari operativi),

Di seguito si rportana, graficamente, per le diverse tipologie di gare appaltate, g impart! di
aggiudicazione e le quantitd rispettivamente af fornitari locali e a) formitari dislacat] sul resto del
territorio nazionale.




57128

Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 82 del 19-7-2019

DGGUDDDEHDBDE@DDUBmm:::z:znzmam.mgm-.u

Per oli appaltt di “SERVIZI E FORNITURE”

Aggiudiwadord di Famiture o Seritl tsrain sk mctomd Aggtwiicalon! dl Fornjturg v Servitl st o
aForritort locali {Fee valoi} mniem 2 Faraltar Iocall (Por quantitd)
[pErEm J— o= bk diiniond
Rttt [T -
LI e Ra £
nivet
1 1R Z0 T — Py
U 00 TR [ Tleq  pE— "
- _ I
s
am 0 '

Nel 2018 sono state gestite 109 aggiudicazioni a fornitari locall per un importo complessivo pari a

Euro 40,8 milionl,

Per gli appalti d! "LAYGRI":
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el 2018 sono state gestlte 50 aggiudicazioni a fornitor! locall per un imporic complessivo par! a Eura

23,8 mitloni.

el comptesso, nell'ullimo triennio, nelle tre categorfe d laveri, servizi e farniture, sono stati
aggiudicat! 676 appalti per un vatore complessive pari a Eura 524 milioni.

Delle 676 gare aggiudicate, 397 sono riferite a fomnitori lecall pe un importe totale di aggiudicazione

parl a Eura 189,9 milieni.

Il numero totale di aggiudicazioni (reppresentato dal numero all'internc delle circonferenze) &
maggiocrmente concentrato sul territorio Pugliese (la sola citta di Barl registra 91 fomnitori operativi).

3,10.5. ACQUISTI SDSTENIBILI

Come negli anni precedentl, nel 2018 la percentuate di
fornitari operativi in possesso della certificazione
ambientale ha avuto un sensibile incremento.
LYincidenza dei fornitori operativt in possesso della
certificazione ambientale in conformita a quanto
richiesto dalla UN! ENI 1SO 14001-2004, sale al 46%. In
particatare, nel 2018 il numera di fornitori operativi

Sale al 46% la percentuale di
fornitori operativi in possesso
della certificazione
ambientale ISC 14001-2004

sale a 385 su un totale di 846, mentre nell'anno precedente era pari a 219.
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Complessivamenie, per quanto concemne gli attuali 2.600 fornttord iscritti nella plattafarma (tra
aperativl e non), il 24% (632 fomitori su 2.600) & tn possesso della certificazione ambientale. Anche
in questo caso si registra un importante Incremento, infatty, lo scarso amo, f fornitor certificati
ammantavano a 425 su un totaie di 2.156.

E' levemente in calo |"Incidenza relativa al numero dei fomitor| operativi certificati (-46%), che ricade
nel territorio di riferimento,

£

Nelle procedure di gara negoziate retativa ai lavari con criteric economicamente pilt vantaggicso, e
stato Inserlto nei distiplinar! di gara, tra I criterf d{ valutazione tecnfca, un punteggio premiante da
attribuire a tutti quei fornitori In possesso di “ISO 14001 {certiflcazione attestante lo presenza di un
sistema di gestione ambicntale) e OHSAS 18001 (certificazione attestante la presenza di un sistema di
gestione della sicurezza e della salute dei lavoratori).

Hello specifico AQP premia i fornitort con soluzioni migliorative circa ('orzanizzazione del cantiere
finalizzate alla minimizzazione degli impatt! sull'ambiente e a tutelare ta sicurerza dei lavoratori al
fine di promuovere madalita operative improntate a criteri sostenibili.

Hel carso dell’anno 2018, 1| 100% delle gare di appalte pubblicate rispondentl al criter] su citati
includeva claussla premfante sulla sostenibiliti per un valore a base d'asta di circa 36 mition! di euro,
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3.11, TUTELA DELL'AMBIENTE E DELLA RISORSA {DRICA

3.11.1. APPROVVIGIONAMENTO BELLA RISORSA IDRICA

Il sistema di -approvvigionamento gestito da. AQP si struttura net seguenti sel schemt: Sele-Calore,
Pertusilla, Sinni, Eoriore, Locone, Ofanta.

La principale caratteristica del sistema éi grande adduzione ‘gestito da AQP é il forte livello di
fntercannessione, che conserite di trasferire {a risorsa {drica da-uno schema all’altro scguendo té
variazioni di domanda e compensando { tassi di produziene variabilj delle diverse fontf,

,_?.

WA DI P FTEIATAR hgd, t

CIRCURANAGTS ER UL —

CILCT, TU

Sistema di approvvigionamento e trasports gastite da AQP

Tale sistema, tra i pitt lunghl al monda (circa 5.000 km), garantiscé 1'approvvigionamento di risarsa
Idrica potabile alle seguent/ Regloni: Campania (2% della popolazione), Basiticata (25% della
popolazione), Puglia (100% della popaolazione).

L’alimentazione di tale complesso dl Infrastrutture é garantlta dalla risorsa prelevata dalle sorgenti
situate In Campania, attraverso il prelievo di acqua superficiale’ da invasi artificfalt e dalla falda
prafonda mediante pazzl. La princlpate caratteristica del sistema di grande adduzione gestito da AQP
@ il forta livello df interconnessiane, che consente di trasferire a risorsa idrica da, ung schama all'attro
seguende |e variaziont df domanda e compensanda 1 tasst df produzione varfabilt delle diverse fonti.

La criticit legata agli effett! della prolungata siccita che ha avuta inizio a partire dal secondo trimestre
del 2017 & terminata di fatto nel mese di-gennaio 2018 per effetto delle Ingenti e frequent|
precipitazioni che hanno interessata, a partire dal mese df febbralo, le aree di rcarica delle sorgent!
e i bacini che alimentana gli invasi.

Le politiche di regolazione delle reti messe in campo da Acquedottn Pugliese per frontegaiare il
fenomeno slceitoso sin dall*uttimo trimestre del 2017 sono prosegulte, In via cautelativa, fino al mese
di marzo 2018. A partire da tale mese la regolazione delle reti & ritornata alla ordinarieta.
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3,11,2. BILANCIO IBRICO

Nel corso dal 2018, |e attivitd di efficlentamiento nella gestione det sistem! di edduzione e distribuzione
condotte da AQP hanno consentito il pieno ripristino del volume pradotto. Rispetio ai livelli registrati
ael coreo del prima semestre 2017 a causa delle ratture provocate dall’emergenza gelo, il volume tatale
prodotto da AQP net 2018 e stato pari a 519,02 Mm?, 8,02 Mm? In miero rispetto al 2017 (-1,5 %).

Inoltre, in seguito all'emergenza sicclta, rientrata nel primi mesi del 2018, c'é stato un incremento di

volume di acqua prelevata dalle sorgent! pari ai livelll del 2016, con un aumento di 32,28 Mm? (17,6 %)

rispetto al 2017 e 13 contestuale riduzione del volume prodotto dagll impianti di potabilizzazione, pari
a 40,96 Mm3 (-12,3 %).

di cui sargenti ; 1 50,31 B )6 149,07
di cui pozzi 71,87 76,71 77,43

-

di cul acque superficiali (bacinf) 307,01 342,30 300,68

¥olume, prodolto totale Nml.

df ewi sorgent 150,32 116,79 149,07
df cuf puzzl 71,87 76,71 77,43
di cui acque superficiali {bacing) 199,84 332,90 291,54
di gwi volumi impaortati ga-altn geston 0,72 0,64 0,58

JOTALEX - - T 52476 527,04 519,02,

*olime prodottaitotaleim:

o

di cui Fuslia 494,61 495,43 488,63
di cut Campania 8,83 945 903
di cusi Basilicata 21,12 12,16 21,34

Vdlimeifattirato totalsim3’ ] g .
df eui Puglia 234,99 231,43 230,75

ol cf Campania 5,40 5,39 5.13

di cui Basilicata 29,12 2,16 21,35 -

Per quanto riguarda il valume fatturato, st evidenzia che | dati 2018 reppresentano stime elaborate a
febbraio 2019, basate sulle fatture emesse fino al 31 dicembre 2018.

Tali dati inctudono una gquota significativa di ratei (stima del volumi che si prevede di fatturare tra la
data dl emissione delle (atture, consuntive o presunte dell'ultima trimestre del 2018 e il 31 dicembre
deltl*annp).

Una parte dl risorsa immessa negli schemi fdricl, In particolare quella proveniente dalle sorgent! del
Sele - Calore e dagll Implanti di potabilizzazione del Pertusillo, del Sinni e di Conza, viene erogata alla
Basilicata in subdistribuzione (21,3 Mm?, dato leggermente inferiare rispetto 2 quello relativo allo
stesso periaco del 2017 pari a 22,2 Mm?). Il dato & leggermente pill basso del{"znno scorso in quanto (L
gestore locale nel 2018 ha potuta usuftulre del maggiar apporto delte proprie fonti penallzzate dalla
siceita nel 2017.
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d 3.11.3, DISPONIBILITA’ IDRICA
K La Capogruppa garantisce il fabhisegno idropatabile di oltre 4 mitionl di persane distribuite su un
territorio che interessatre Regioni: Campania, Basilicata e Puglia. L’apporto medio decennale delle
i diverse fantf & pari a:
0 * 28% - Sorgenti;
*  58% - Invasi;
i = 14% - Pozz,
A partire dal mese di febbrafo 2018, le criticita legate alla siceita, che ha interessato il nostro territorko
I per gran parte dello scorso anno, seno rlentrate per effetto delle ingent] e froquenti precipitazioni che
I hanne interessato le aree d| ricarica delle sergent] e { bacini alimentant} glf fnvast.
I arafici che segiiono mostrana L'apparts per gli anni 2017 e 2018 per le diverse fonti.
1
ﬂ Contributo In % delfe diverse fontl (2017) Contributa in & delle giverse !cnii (2018)
i
i
I
{
l SSorgenti SPozzi  Winvasi MSorgenti OPmx Sinwasi
i
[ 3.11,4. SORGENTI

| Il prelievo annuo dalle sorgenti & determinato, prevalentemente, da tre variabiti:

» livelle di ricarica della falda all'inizio dell’anno;
[ » entita delle precipitazioni meteoriche nzl corso dell’anng;
f = eventuali Interruzioni del flusso idrico nel Canale Principale per attivita ispettive.&/p manutentive.

Net primo semestre del 2018, che coindde con [fultimo semestre dell*anno Idrologico 201718, grazie
| alle precipitazioni misurate nell'acquifero di Caposele, si @ registrato un valore di ricarica superiore ai

137 Mm3J, di gran lunga superiore ai 124 M3 che & il valore medio annudle di ricarica del bacino della
i sorgente Sanita {nello stesso periodo, el 2017 Il valore di ricarica annua & stata di 67,3 Mm3).
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Wvalore delta suddetia ricarica ha consentito alle soreent! di recuperare completamente il deficit che

s| era registrato nel perlodo siccitoso.

Invece, nel secondo semestre del 2018, che carrisponde 2l primo semestre dell'anna idrologico 2018-

19, il trend delle precipitaziant € stato 2l di sotto delle medie.
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Fiuggte cumulata of phuviemecrs di Caposale o partive dal 2 settembre 2018

Cosl ceme nel 2017, anche nel 2018 non sono state effettuate interruzione del flusso che potessero
ridurre il prelievo dalte sorgenti. Nei mesi di novembre e dicembre det 2018, pero, si sono costituite le
coslddette “riserve” (50.000 mc circa di volumi di sicurezza accumulati nel vettore Canale Principale)

in vista delle interruzioni previste nel 2019,

Le circostanze descritte hanno determinato un prelievo da sorgente che é stato maggiore di 32,3 Mm3
rispetto a quello relativa allo stesso perloda dell’anna preccdgnte {149 Mm3 nel 2018 e 117 Mm3 nel
2017). I\ suddetto incremento ha consentite, di ridurre 1l contributo fornito dagll invas!.

La distribuzione per regione della risorsa proveniente dalle sargenti @ stata la seguente;

¢ Campania: 9,4 Mmc (circa 0,5 Mmc In meno rispetto al 2017}

e Basilicata: 9,6 Mme (cirea 0,5 Mmc in meno rispetto al 2017}

o Puglia: 130 Mmc (33 Mmc in pill rispetto al 2017).
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3.11.5. INVASI

La risorsa prelevata dagli invasi rappresenta la principale fonte di appravvigionaménto fdrico e richlede
trattamenti di potabilizzazione prima dl poter esserce destinato al consumo umano. Per le attre fonti &
sufficiente una semplice disinfezione (clorazione).

La disponibilita idrica degl! invasi & determinata principalmente da tre grandezze!

= volume invasato alt'inizio det periedo;
+ valume delle precipitaziont meteariche;
» volume utilizzato.

All*inizio del periodc di osservazione, le disponibitita idriche all'intemo dei diversi invasi risuitavano
pit’: che dimezzate rispetto sia alle medic del periodo che al valore del 2017; tale situazione si é
invertita gia a partire dal mese di aprile 2018.

Tale risultato é stata possibile anche perché, a partire dal mese-di dicembre 2017, &'entrata in esercizio
un'importante opera, non gestita da Acquedotto Pugliese, la “Gronda del Sarmento”, Tale opera ha
consentito di trasferire anche gli apporti del fiume Sarmento alla diga del Sinni.

Dbi seguito si riporta il grafico con U'andamento del volumi invasatt nel corso del 2018, nel quale sono
evidenziatl | valorf per gli apporti pils significativl (Fortore, Pertusitlo e Sinnf).

Andamento Bisponibiita idrica 2018 (Mm3)
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La distribuzione per reflione delta risorsa proveniente dagtl invasi & stata la sepuente:
e Basllicata: 12 Mmc {In Unea con 1l 2017);
« Puglia: 281 Mmc (40.Mme in meno rispetto al 2017),
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1.11.6. FALDA PROFONDA

il prelievo da falda profonda ha risentita, nellz prima parte del periodo osservato, defle azianf dj
Incremento dei volumi provenientl da tale tipo di forite per far fronte al fepomeno siccitoso,
Successivamente, & paitire dal mese di zprile 2018, ad emergenza rientrata, si & proceduto a ridurre |
prelievi dal pozzi.

Pertanto nel 2018, il volume Immesso nel sistema e stato di poca pit alto di quello dello stesso periodo
del 2017 {77,4 Mm3 nel 201B contra { 76,7 Mm3 del 2017).

L'intern apparto dei pozzi viene destinato alla domanda idropotabile della Puglla.

La risorsa prelevata dai pozzi viene sottoposta ad un processo df disinfezione prima dell'immissione
nella rete di adduzione o-distribizione.

Siriporta di seguitn {a ripartizione dei volumi emunti e consumi di ipaclarito per provincia neli’ultimo
triennio.

Bari a8 11,3 3,8 %,2 5,75 12,4
BAT 1,53 2,1 1,99 0,3 0,68 2,0
Brindisl 0,62 1,9 0,58 0,9 0,55 0,9
Foggia 3,20 1,1 3,313 0.2 1,24 0,8
Lacce 63,35 94,5 66,58 98,4 £6,90 E8,6
Taranta 0,33 1,1 0,37 1,3 0,30 1,8

TATALET T T 387 TMAy T MO0
Fonte AQP - Volumi emunti e Consumi df ipaclcrite df sodio poxzi

3.11.7. POTABILIZZAZIONE

AQP cura la gestione deiseguenti 5 impiantl di trattamenta per laproduzione di acqua potabile: Fartore
{Foggia), Locone (BAT}, Slani (T aranto}. Pertusillo (Potenza), Conza (Avelling).

L'acqua prelevata daali Invasi viene sottoposta ad un trartamento di potabilizzazione in funzione della
classificazione delle acgue grezze effettuata dalle Autoritd competenti ai sensi del vigente Codice
dell’Ambiente. | suddetti impianti ricevono acqua grezza da sottoporre a trattamento df
potabilizzazione dai seguenti invasi:

s Fortore - ipvaso di Ccchito (Mollse);

s locone - invaso di Locong;

« 5inni - invaso di Monte Cotugno (Basilicata);

o Pertusillo - invase del Pertusillo;

o Conza - invaso dl Canza.

I flusso idrico in uscita da detti implanti di potabilizzaziene, dopa il trattamento, viene immesso nelle
reti di adduzione e distribuzione fino all'utenza.

Complessivamente {l volume di acqua grezza trattata nel 2018 dai cinque impianti & risultato pari a mc
300.681,755 (300,68 Min di me) mentse Il volume di acqua potabile avviata alla distribuzione & risultato
parl a mc 291.938.243 (291,94 Mln di mc)
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0 Il trattamento di potabillzzazione delle acque nel 2018 ha determinato, per 1 cingue impiantl, una
produziene di fango disidratato pari a 11.699,96 toq.

K Infine, & partire dal msse di settembra 2B, & stato avviato ["itllizza sperimentale del clorito per la

n praduzione in sito del Blossido di cloro presso gl impianti di potabilizzazione, partendo dal
potabilizzatore di Conza della Campanta, guale sistema alternativo al PURATE attualmenta in uso.

g Di sepuite sl riportano le principall Informazioni relative agli implanti di potabitizzazlone gestiti da
Acrquedotto Pugliese,
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‘G)en. |
5.673,44 6.278,38

6.809,43 7.632,28

98,35 95,22 5.189,45 5.799,21 l

5,97 T TN 187,76 5
ELX EENEY 7.768,30 TA3,70

21,B6 11,43 1.078,99 932,18 \
105,52 104,00 7.619,38 7,766,186

0.5 X7 135790 179,04

98,13 96,63 3.222,24 2.194,20

51,89 51,38 4.831,00 1,260,86

56,92 94,52 4.845,94 997,15

56,28 53,41 5.236,28 ©1.039,91

52,89 51,38 41.831,01 1.260,85

56,92 59,51 TS, 7.5

25,07 24,44 ) 1.531,42 1.734,36

(1) | volumi df acgua potabile prodotta risultano lievemente inferiori a gualli dell’acqua grezza per efferto delle
perdite tecniche legate alla disidratazione dei fanghl.

(2) Trattasi di rifiutl non pericolosi asstmitabill ad inerti, disidratati e palabiil,




Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 82 del 19-7-2019

57138

EOT

: ‘mopasd (3p
eIzaIm)s 1p opayRs 31U B aysnal ayayoads arjou 01R1GdY Hwpd 'cURWA aLLNSUG] 1B 3yeLsa), anboe 3)j3p CswWel ) 1 |suepLoues 4y ep nezziyun ossanaud ip LAl |

0'0} '8 0'E [ {53 3'c 5'y 9'9 'L £'9 5'g 0'e Z'91 L% o'sl "®j10a12{310,

€607 T'D6) A'FB  5'SKE 6119 1'98k  o'sL9 B'009 B'8ES_ 1'61Z  0'LIE_ 9FOE . #'VES 4'9kL  6'019 %9 |® 031107105 OPIY

6'sPt  TEEL E'65  6'6ST  0'BEF  P'MEE 96k L'EEr  E'S0F  E'BG4 6’972 G627 ¥SPE Y105 LlDb a1eind

P66 9'ML 1Okt p'eze wovt  gtivi EESTRECEENLEE

a'zes  9'WF8  £'666 1806 2'280°%  D°9¢07% 0jpas, 1P oyRjlsT

§'06 Z'SEL T'99C E'LPZ'T S'IOPL S'ZIGTL BleL'l  G'RGYTL  G'RG9Tl  M'ELS  Z'SGL 2'tS: 9evP'T  Z'0sk'e  §69'7 IELTHIVELESEELEEE

219 : . gjpesiIp ailo)Y,
0'08Z  T'SLE_B'€GE 5’105 [aF41)] LG
L5 vt BlIT E'2€5 0'9zs 2'sos K1vz 9'2 £0 O2HIPLIGYD OpLY:
£yt 6'SEL sl 1'98% Z'EBE. z'as? terT 8'852 o'z, T'rzi_B'¥Zz_ D'lkZ  B'OLE 0'SLE L's7¢ Difa0s, n.:_._..ﬁu.unm.
810z 107 a.Em mwou F40)4 107 gL0Z . LI0Z 9102 gI0T 2102 9102 f10Z 2102 910z
“ezudy ojuejdily axdpdyoieidu - OjErad medu o) DB s oqirerdliy)

(u03) PEZZIIIN (A3I] |P JARRIAURND

D OO0 D o000 OooDDodDoDonooDoDoSoooDoo ool




Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 82 del 19-7-2019 57139

Il trattamento di potabilizzazione delle acque nel 2018 ha dsterminato, per | cingue tmpianti, una |
produzione di fango distdratato pari a 11.699,96 tan di Sostanza Secca (55), cosi smaltlte:

» il fange prodotto dagll imptanti del Locane, Pertusiilo, Fortore e meza._pari a 5.500,45 ton 5§, é

stata conferito in discariche autorizzate; |
o il fango prodotto dall'impianto del Sinni, pari 2 5.799,31 ton SS, & state copferito nell’annessa
dizcarica, pestita direttamente dalia Sociota, , |
!
3.11.B. CONTROLLI ANALITIC! POTABIL[ZZAZIONE !

| [aboratorf chimico batterlologico presenti sugll implanti di potabilizarione eseguono glomalmente,
cosi come prevista dalla normativa vigente, le analisi : . . . . i
dhimiche e e analisi batteriologiche di controllo L 291_8_13"?550 gli impianti di

sull'acqua grezza in arriva e sull'acqua potabite  pOtabilizzazione sono state l
prodatta, le anallst di  controllo  del  reattivi effettuate i

approvvigionati, dei fanghi disidratati e del refluo . . ..
awiato allo scarico, nonché le-analisi di controllo delle M- 4.566 analisi chimiche

sidgole sezfont di impiantn. n. 3.190 analisi batteriologiche E
) parametii analizzat! con frequenza- giormaliera per ) i
I'acqua grezza e per acqua potabile consistona nella

torbidita, il ph, la conducibilita, la durezza, lo ione Ca, lo lane Mg, laicne Clorita, | THM ed | metall, !

Al, Fe e Mn.

Numero Campionamenti etfettuati - ACQUA
~ -Analist Chimiefe Msialisi-Batterfologiche -
SHpeptl  APpe  Acquagerza AcquPotablle’  Adquagierza  Acqua Pauabile: Anats réditid

2016 537 248 368
B 017 pET] It 748 36 35
2013 749 364 749 364 7
g 016 138 498 10h 537 59
8 2017 453 450 6% 521 [}
4 2018 500 500 ang 436 41

2016 249 417 159 189 61
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3.11.9. QUALITA' DELL'ACQUA POTARBILE

| controlll sulla qualita delle acque destinate alla potabilizzazione e quelle destinate al consume umano
sona regolatl, rispettivamente, dal D. Lgs, n, 152/2006 e dal b. Les. n. 31/2003.

I sisterma degli autocontrolll di legge é governato da ‘ . ..
un Plano def Controlli Annuale, emesso a lvetto Nel 2018, nei Laboratori di AQP,

centrale, che consente al laborator) provinciall i affettuate sulle acque potabili
programmare | prelievi in funzione delle specificita

delle singole aree territorialf. destinate al consumo umang,
1l Plano di Controilo & sviluppato sulla base di linee analisi su oltre 15mila campion

guida tese alla caratterizzazione chimica, fisica e prelevati su acque distribuite e
batterfalogica dell'acqua, a tutela del piene rispstio . L

def requisitt di leggeqéd a garanzia delia salute del font" per oltre 452 mila
consumatore. Da diversi anni { dati medi rilevati per { parametri.

principali parametd sano pubblicati sul sito internet

per singolo comune e aggiorrati con frequenza minima

semestrale.

Nel corso del 2018 sono state emesse 2 ordinanze sindacali di limitazione degli ust potabill relative
all’abitato di Paggiorsini e parte dell'abitato di Conversano entrambi nella provincia di Barl.

AQP, in seguito degll ultimi aggiomamenti normativi fn merito al monitoraggio delle sostanze
radfoattive dell’zcqua destinata al consumo umano, ha predisposto e finanziato un piano di
manitoraggio e screening delle fonti principali utilizzate, a partire dal 2017 e attualmente In corso di
svolaimento seguendo le modalit indicate nef Plani di Controllo che saranna emess! a cura delle Regioni
in cui sono dislocate le fonti stesse.

AQP, nel carso del 2018, ha avviato contatt! con Ulstituto Superiore di Sanitd che st sono concretizzati
coii [a stipula di una Canvenzione finalizzata alla redazione d1 un Plana di Sicurezza dell’Acqua (FSA).
La prima (ase del progetto avrd una durata orfentativa di 18 mes! a partire dalla prima riunione ufficlale
che sf & tenuta a Dicembre 2018 e coinyoige, all'interno di un Team Multidisciplinare, anche I'ARPA
Puglia e 'Assessorata Reglonate alla Salute. L'approceia innovative alla base del PSA prevede |'esame
dell'Intero sistema idrico in un'ottica preventiya al fine di valutare in anticipo { rischl potenziali a cui
pud essere soggetto e cercando di definire e porre in essere delle contromisure.

3.11.10. RET1 [DRICHE

Come precedentemente indicato, Acquedotto Pugliese assicura |l servizie di acquedotto in 255 Comuni
ricadent! nell*ATO Puglia e nell’Ambito Distrettuale Calore lrpino. Di sepuiti sono tiportati i dati di
consisienza della rete idrica di adduzicne e distribuzione, nonché, per quest’ultima, 1 datl sui materiali
delle condotte.

JRete Tdrica )
Addurione (km) 5.140 8,140 5,140

Distribuzione (km) 14.862 14,982 15.137

Linghezza rete principale (km)

rr
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Di seguito sl riparta la composizione dei materiali delle rett di distribuzione, !

I»‘Jﬁ&a_te_r_?alg»-;!}i%t]j_b}ql_onq, - _Lunghezza - kmu_ %5 !

acclaiofferro i RTE 1% I
_ghisa 11414 95,2%
matertale sintetica [PVC, PEAD, ecc.) 24 0,2%

materiale cementizio . 133 0.9%_ I
cemento amianto 93 0,6%

3.11.11. LA RETE DI FOGNATURA NERA

Acquedatto Pugliese assicura il servizio di fognatura in 240 Cormuni ricadent! nell’ATO Puglia e
nell'Ambita Distrettuale Calore Irpino, atiraverso oltre 12,000 km di reta.

Réte di Fognaturat

' ‘Lunghezza rete (km) ] 11.770 11.996 12.094

Hell’ambito della gestione delle ret! fogharie, nel 2018 & stata avviata sul tetritorio della citta
metropolitana df Bari ['attivitd di videoispezione dei tronchi di fognaturd nera. L'attrezzatura
acquistata @ di nuova generazione, tale da censentire un'informazione esaustiva di quanto spezicnato.
L'attivita ha avuto inizio 2 fine settembre 2018 ed ha previsto una preventiva attivitd di formazione di
cinque ispettori di cantlere In forza all'Acquedotto Pugliese. A valle dl questa attivith formativa, si é
dato corso all'zttivith di campo su diversi abitatd della cittd metropalitana d! Barl; tale attivita €
consisiita nell'esecuziniie divideoispezioni sui tronchi fognarl per una lunghefza dl circa 3.900 m, che
ha consentito {'individiazione di olire 160 rotture {ungo i tronchi ispezionati. A valle dl dette
individuazien! st & prontamente intervenuti sperando le riparazioni puntuall delle citate rotture e,
quindi, il ripristino di condtzian igienica sanitarie ordinarie nei luoghi di intervents.

E attualmente in fase di valutazione da parte dell’ Acquedotto Pugliese la fattibilita del potenziamente
di questa attivita anche tramite acquisto di altri mezd.

3.11.12. LA DEPURAZIONE

A 3t dicembre 2048 la gestione degl! impianti, organizzata operativamente nelle 4 Strutture
Territorizali, consta di:

» 183 impianti di depurazione In esercizio;
o 0§ impiant! di affinamento, di cul 1 tn custodia manutentiva

1 183 Implanti di depurazione in esercizio at 31 dicembre 2018 sono casi distinti per Provincia:

Le acque reflue depurate sono consegnate in Distriburiane Territorizle imptanti di depuraztena
diverse tipologie di recapita che, at 31 dicembre

2018, risultano cosi distinte: _
Leexe 307 . Bl -G 21N

= 29 tmplantl recapitano In acgue marino
costiere (AMC);
o G {mpianti recapitano in corpi idric] superficiall
(CI5); .
* 143 impianti recapitano sul suolo mediante oy
trincee, compi  idrct  superficiall  non
significativi, campt di spandimento e sub-
Irrigazione;
» 2 impianti scarfcann ancara in recapiti non conformi per | quali sono in corsa | relativi adeguamen

[P peivcting- Liveren
s




57142 Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 82 del 19-7-2019

| La potenzialith comiplessiva degli impianti gestiti & pari a 5.626.885 A.E. (Abitanti Equivalenti),
suddivisi come riportato nella tabella che segue.

«Classe:di. potenziatita’ n: timplanus
! A.E. < 2.000 12
2.000 < A.E, < 10.000 52
I 10,000 < A.E. < 100,000 110
A.E. > 100.000 5
i volumi in Ingresso e in usclta dagli impiant! di depurazione riferit! all'anno 2018, riportat! nella tabella
i che segue, sono espressl in Mmc e potrebbero subire variazioni a seguita di successiva consolidamenta.
l dyslumeiacque it reflie . fzc.jg.- 2Ty . 2018
Volume acque reﬂue fn lngressn 248,11 247,52 248,42
i Volume rifiut] iquidi in {ngresso 0,38 0,28 0,28
Yolume reflul depurati in uscita 249,09 247,81 248,70
ﬂ ("1 A Zepulta df approfondiment], [ dato relativa al 2017 e stato rettificato.
i Nella tabella séguente sono riportati 1 volumi in uscita dagli impiant! di depurazione suddivisi per
tipologia di recapite finale; I datl sono espressi in Mmc e potrebbero subire varlazioni a seguito di
\ successivo consotidamento.
i ;ﬁéfl_uj;iy'}i's:!!afi;g_ﬁ.gipijl_ligip_dL[empitu':Mm-! . } 2047 1M B
ﬂ _'M'are 113,67 113,63 113,20
cis 5,33 5,3 5,80
ﬂ CIS-NS 101,39 101,06 102,00
Suolp 16,62 26,20 25,7%
n Sottasunlo 4,85 1,48 1,90
) 2 249,05 7,8 \248,70
0 (] A seguitn di approfondimenti, il dato relativa al 2017 e stato rettificato.
Mel medesimo comparto depurative, al 31 dicembre 201B, risultano comprese 50 opere terminall
} gastite, di cuf:
3 » 1B condotte sottomarine;
s 18 trincee drenanti;
] « 3 campl di spandimento;
i « 1 subimmigazione.
: Nel corso del 2018, per 21 impiant! di depurazione sono state ottenute le relative autorizzazinni
| zll’esercizio dello scarico, rilasciate con Determina Dirigenziale da parte della Regione Puglia mentre
per le restanti & in carsa ['iter per il ritascia.
i Gl impiantl di depurazione gestiti da AQP adettano quasi esclusivémente trattamenti biologici di tipo
0 convenzionale, con schema a !anghi attivi per [a linea acque ¢ digestione aercbica o anaerobica perla
linea fanghi e non uuhzzano trattamenti chimicl. GY unici reagenti chimici sono utflizzati in
0 determinate stazionl dl trattamento {disinfeziane finale e disidratazione meccanica del fanghi) e per
particotari situazioni {chiarifloccutazioni di emergenza, processi di defosfatazione, ecc.).
D {'efficlenza depurativa @ monitorata anche attraverso ['analis| dei parametr] caratterizzanti i reflui in
0 ingresso, in uscita e lungo te fasi del processo depurativa.
Nel 2018 sono stat] effettuatl 22,029 Campioni pér circa 168.41% Parametri dei reflui in ingresso, in
0 uscita e lungo le fasi del processo depurativo
Al 31 dicembre 2018, gli Impianti di depurazione satto sequestro preventive con facoltd d'usosonn 6 e
X risultano, comunquiz, funzionantl e interessati da lavori in corso di petenziamento. La riduzione d
a
i

=
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numerao di impfanti sequestrati con facolta d'use é dovuta al dissequestro, in datd 25 gennaio 2018,
deg!l impianti ¢i Bari Ovest e Bitonto su enl sono in corse o In via di callaude importantl interventi di
potenziamento e revamping. Alla data della presente relazione non ci sono significative passivita
potenziali conresse atale situazione gludiziaria.

Qitre agll impiantl di depurazione sono in esercizio, eome sopra accennato, 9 Impianti specifici di
affibamento. Fer tre di quest] le acque trattate vengono riutilizzate per gl usi irriget in agricoliura, in
conformita al D.M. 185/2003 mentre nel restanti, nelte more che j rispettivi utilizzstori (Consorz di
Bonifica, Comune o Ceoperative Agricole) porting a terminé guanto di lore competenza, U'esercizio si
limita ad un utilizzo temperaneo per garantire la conservazionz ed il mantenimento ottimale delle
stazioni di trattamenté-@ delle apparecchiature elettromectaniche installate.

Un ulteriore \mipianta di depurazione, a servizio dell’agglomerato di Nodl (BA), che peraltrg adotta un
sfstema non convenzionale di tipo a membrana, consegna 1*acqua nel rispetto del DM. 165/2003, per il
riutilizza ambientala.

Divers! sono poi gli implantl di depurazidne, gia potenzialmente in grado con le lora stazioni di
trattamenta e/o perché attrezzat! con sezioni specifiche dedicate di affinamento, di restituire una
risorsa idrica idonea per utilizzi i finf frrigui, ambientall, civili, ecc, nel rizpetto del DM 185/2002 e
def R.R. n. B del 18.04.2012.

Inoltre, la Regicne Puglaa neli’ambito delt*Azione 6.4.3 dal POR Puglla 2014-2020, in attuazione alla
Delibera di Giunta Redjonale n. 388 del 06;04.2016, ha invitato Comunl, Province, Cit:d Matropalitane,
Consarzi di Benifica, Aril ed Enti Parco, a manif{estare Il proprio fnteresse per il finanziamente di
intervent! rivalti all'attivazione ¢ all'esercizio di sistemi per Il recupern ed il rutilizze in agricoltura
delle acque reflue depurate, af sens| del DM $185/2003.

La Societd, fnsfeme a Regione e Autoritd Idrica Pugliese, & impegnata nel diversi tavoll tecnici
istituzionali valti a individuare i progettf che saranno In grade di-perseguire una maggiore efficacia
ambientale ed economica.

Nel corsa del 2017, con Delibere di Giunta n. 2083/2016, n. 49/2017, n. 1442017, n. 145/2017,
n.1125/2017 e n. 1575/2017, a valle dei vari tavell tecnici, la Regione Puglla ha gia ammesse a
finanzfamento un primo elence di interventi dando priorith ad atcunl Impiant e con futud
provvediment! in corsa di pubblicazione; inoltre, stannc per essere ammessi a finanziaments ulterior
interventi per 1'utilizza [rriguo della risorsa.

Carsano 137,995 148.140 168.005

Gallipall 11,230 122,074 104,757
Ostuni 59,352 131,558 36.368

Casarang . - 500 -
Bity 218,597
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1.11.13.GESTIONE DEI FANGHI DI DEPURAZIONE

La funzione svolta .dagll impianti di depurazione consiste nel trattare le acque reflue prodotte
dall*attivith umana, al fine di consentirne il riuso a lo scarico in corpi idrici ricettori, garantenda il
coasequimento di determinati obiettivi di qualitd dei recapit! finali medesimi. Tale processo comporta
una produziane giorndliera di fanghi da allontanare per recupero o smaltimento tanto pil elevata
quanto pil spinta & la capacita depurativa,

Le alternative operative In essere per il riutilizzo/ smaltimento dei fanghi sono rappresentate da:

» impiego in agrieoltura per via dirctta o indiretta attraverso impianti di recupero/ compostaggio;

» collocazione in distarica;

= {ncenerimento in varie forme (diretto in impianti dedicati, co-incenerimenta con altre tfpolagle
di rifiuti compatibilt, cementifici, ece.).

Nel 2018 1 fanghi prodatti sono stati 218.234 ton. | dati del 2018 patrebbera subire variazioni a seguito
di suceessivo consclidamento.

215.204 181.977 148.035

70.199
248.234
ort.

293 21

{*] A seguito di successive appmfunimentn. i dat! relativo all'anne 2017 sono sttt rettificat] nel presente rep

Lo smaltimento in discarica non costituisce una vera e propria soltzione a regime sia per le limitazioni
nermative (nazionali ed europee), che sono sempre pid stringentf in termini di sostanza organica, grado
di secro, ecc., sia perché tale altemativa contraddice Uordine di-priorita gestionale dei rifiutf sancito
a livelld europeo ed | principi dell’Economia Clrealare, senza, peraltro, trascusare la clrcostanza che |
volumni di discarictie disponibill sono Umitati e difficlimente’ ampliabill per motivi di accettazione
sociale. ’

Anche | cementifici non passono costitire una soluzione duratura e permanente che consenta di
planificare, a medio lungo termine, il recupero del fanghi sia per le problematiche di natura cementizia
sogette all'andamiento dei mercatl e dei cicli economici, sla perché comungue gli stessi possono
ricevere solo fangh! essiccati e debbono essere dotati di sistemi dedicati per il dosaggio in linea al
combustibile primarlo, senza peraltro tralasclare le difficolta di tipo autorizzative per le eventuali
modifiche da apportare alla loro autorizzazione jntegrata amblentale.

L'allantanamenta del fanghi avviene, quindt, In quota parte attraverso ['uso indiretto in agricoltura,
previa compostagsio. efo altivita di recupero in implanti terzi autorizzati situati fuorl reglone con il
conseguente agaravio deéi costl di trasparto ed in quota parte attraverso lo smaltimento in discarica,
sia In Regiane che fuori Regiane.

Nel 2D18 { fanghi riutilizzat! sono pari a 148.035 tun. | dati del 2018 potrebbera subire variazioni a
seauito di successivo cansolidamento.

Fanghi Riutilizzatl {ton)-

20f6" g .

64,346 45.645 35.790

supli 2gricolf regionall
fmplanti di compost regional 38.314 19.131 10.937
fmpizntl di recupero fuori Reglone 112.534 117.201 107.308

2457204, "181.977
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il Piano Regionale Gestione Rifiuti Urbani (PRGRU) attualmente In fase df consultazione ai senst della
L.R. 28/17 {legge sulla Partecipazione) in cuf @ stata inserita anche la gestione dei fanghi di
depurazione, evidenzia chiaramente la valonta della Regione Puglia di privilegiare |a via dell'usa diretta
o indiretts in agricoltura.

L'immissione di sostanza organica, tramite l'wtilizo dei fanghi, nel terreno, ridurrebbe la
mineralizzazicne, favorirebbe It ripristino della sostanza organica ed eviterchbi il processo di
desertificazione del suolo che interessa in particolare le Regfon Itatiane meridionall tra cuf la Puglia.

Noaostante [a composizione e le caratteristiche de fanghi, cosl come prodatti presso glf Impianti di
depurazione, rientrino amplamente nei valori $imite stabiliti nell’Allegata 1 B del 0. Lgs. 99/92 che
disciplina, a livello naziunale, l'utilizzazione diretta def fanghl in agricoltura, allo stato attuale non
sono tra te mocallta di smaltimento effettunte. Con la scadenza di settembre 2018 delle autorizzazioni
al conferimento in agricoltura della Provincia di Foggia, 1o smaltimento diretta dei fanghi in agricoltura
tien € pll effettuato. E stata inoltrata richiesta di rinnovo/ proroga delle autorizzaziani eslstenti ma, al
momenta, non & possibile definire le tempistiche def rilasc! delle autorizzazioni da parte della
Provinda,

Hetla Regione Puglia st registra una presenza limitata di impianti per la produziene di compost, peraltro
nemmeno sufficiente a garantire Il trattamento della frazione organica proveniente dalla raccolta
differenziata dei rifiut! urbani regionali.

I PRGRU iIndica, {n questo caso, la necessita di potenziare (a fillera del compostagglo realizzando, nei
temal pil brevi possibiti, implanti pubblicl capaci di trattare anche il fango di depurazione,

I.'implanto di composteggio Aseco det gruppa AQP, con sede in Ginosa Marina {TA), che garantiva sino
al marzo 2015 1l ritiro di circa 28.000 ten/ anno ripartite annualmente, non pus, al momento, per efletio
del sequestro operato sul proprio prodotts, ricevere fanghi biologicl di depurazione, ma esclusivamente
FORSU, rifiutl agro alimentari e residui dl petatura.

Nel eorsa del |l semestre 2018, 12 situazione si & aggravata @ causa della chivsura délle attivita di
ticezione dei fansh! da parte della quasi totalita degli impiant! di trattamento presenti sul territorio
nazionale, conseguente alla sentenza del TAR LOMBARDIA n. 1782 dei 20 luglio 2018, determinando la
necessita di utilizzare implant! di traitamento/compostaggio in differenti aree genarafiche nazionali.

Con [a Delibera AIP n. 31 del 2B giugne 2018, [ Autorita ldrica Pugliese, in qualith di EGA ha, nell'ambito
della definizione della Tariffa 2016-201%, definito U'Aggiomamento del Plang degll [Interventi
ridefinerido le prierith dl intervento specle sul depuratori.

Per{l settore di interesse di AQP, la Reglone Puglia ha previsto nel Plano un cblettivg specifico: “FANGH)
DEGLI IMPIANTI DI DEPURAZIONE DEL SERVIZID IDRICO INTEGRATQ”, definendo alcuni obbietivi da
raggiungere nel prossiml anni di efficienza e di adeguamenta alla normativa-ambientzle.

AQP, sulla base.di quanto gla definito e d! quanto in itinere, ha predisposto una macro programmazione
strategica delle attivita necessarie sul depuratori individuando le priorita di breve, medio & lungo
perioda anche in funzione delle risorse finarziarie disponibili e con Uoblettive di rendere
autosufficlente {a gestione dei fanghl def deépuratari mantenenda |'equilibrio economico finanziario
della gestione.

3.11.14.INTERVENTI DI MIGLIORAMENTO DEL COMPARTO QPERATIVO

Gia a partire dagli anni scorsi sono stati avviati nell’ambita deila depurazione numerosl interventt
infrastrutturali per ['incrementa della potenzialita e per if miglioramento delle rese depurative.

Parallelamente sono stati assicurati nel corso del 2018, suglt Impianti esistentd, Interventi di
manutenzione straordinaria efo di rinnovameénto apparecchiature,

Al fine di minimizzare le criticita rappresentate dalla necessita di raccolta e mavimentazicne fanghi,
patenziando al centemipa la capacita di accumulo del fango disidratato, sono in corso le progettazioni
di silos da posizionare su 25 impianti. Sara cosi pessibile garantirsi, sugli impfant oggetto di interveny
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una autonamia par a circa due settimane di maneato smaltimento, consentenda it regolare esercizio
degli impianti e la buena qualith det refluo depurato. Nel corso del 2018 sono. state concluse le
pragettazioni definitive. Del 25 progetti definitivi, 16 sono stati vatidat!, per { restant! 9 sona in carso
le procedure di acquisizione delle autorizzazioni. Nel corso del Il semestre 2018, al fine di procedere
alla redazione delle progettazioni esecutive, sona state affidate e avviate le Indagini geclogiche e

geognostiche.

Inoltre, nel corso del 2018 sono state avviate le seguent] attivita efo procedure:

» pracedura per l'acquisto di sistemi per ta migliore disidratazione dei fanghi (n. 60 stazioni di
disidratazione totall suddivise in 4 lottd). Tale intervento consentira di ridurre fino al 30% i fango da
conferire &l sito di smaltimento finale;

= procedura per l'lnstallazione di innovative apparecchiature per Uefficlentamento delia
stahilizzazione anaerobica dei fanghi, tramite lisi cellulare con tecnologia elettrocinetica presso gli
impianti di Foggfa, Molfetta, Bisceglie e Monopati;

s avvia della procedura per la progettazione di 14 serre‘solarl per 'essiccamento naturale del fango;

« avvio della procedura per la fornitura e pesa in opera di 25 pese nuove e per la manutenzione
straordinaria finalizzata alla messa in esercizio di 20 pese esistenti per misurare § rifiutf in uscita
dagll impianti di depurazione;

» avvio dell'attivita di maniteraggio dellé emissionl in atmaostera su 7 imptant! di depurazione;

» avvio dell'appelta per la fornitura e posa in opera della centralina di monttoraggio dell'area
dell'impianti di depurazicne di Gallipoli;

« per tutt] glf impfant! di depurazione gestiti, sano stati redatti ed inoltrat tutt! [ disciplinari di
gestione indicati dal Regolamento della Reglone Pugtia n, 13/2017.

+ Redaziare dei nuavi atti di gara per la manutenzione ordinaria e straordinaria delle opere civill,
carpenterte piping e impianti del depuratorl; si @ dato awvio alle attivitd propedeutiche alla
redazione dei nuovl att! di gara:

o per la manutenzione-delie aree a verde,
o per la manutenzione delle condotte sottomarine
o per la manutenzione destl strument! df misura e del telecontrollo

Infine, con lo scopo di controllare le attivita di gestione del fanghi, seno state fornite, ai singolf
responsabili, 12 bilance termosravimetriche, {inalizzate a moniterare {a percentuzle di secco del fango
da portare a smaltimento. Sempre connesso alle attivita di smaltimento def fanghi, si & continuato a
dar corso al progetto di informatizzazione dei registri di carica e scarico del fango.

3.11.15, GESTIONE E TRATTAMENTO DEI RIFIUTI

La controllata ASECQ 5.p.A. gestisce |'impianto di compostapgio di Ginosa Marina in provincia di Taranto.
L'impfanto & autorizzato a trattare fino ad un massimo di 80.000 tennetlate annue di rilfutt in virtd detla
Autorizzazione Integrata Ambientale n. 2 del 27/01/2016.

Nel 2018 I'attivita produttiva dell'impianto & stata rivolta prevelentemente al recupero della FORSU
(Frazione Organica Rifiut] Solidi Urbani) g, in misura meno significativa, di scarti e fanghi agrealimentar,
rifiuti mercatali e rifiuti ligneo-cellutosic.

ASECO ha ulteriormente tncrementato || proprio cantributa alle esigenze di riciclo della frazione erganica
dei rifiuti urbani da raccolta differenziata ,(FORSU) prodotta nella Regione Puglla, passando da circa
38.000 tonnellate ad oltre 63.000 tannellate, privilegiando, il conferimento direlto da parte delle
Amministrazioni Comunall della Regione Puglia.

Come anticfpato nel Bilancio di Sostenibilita 2017, a seguito di Ordinanza del Presidente della Regione
Puglia n, 1 del 22 dicembre 2017, ASECO ha completatn e gestita per parte del 2018 il auovo stabilimento
per I Trattamentn Meccanico Biologico sito in Cérignola di proprieta del Consorz{o Bacind FG4.
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5i riportana di segufto le quantita trattate da ASECO rnegli ultimi tre annl, espresse in tonnellate e
suddivist per cfascuna della unitd locali gestite nel 2018; una per Il compaostaggio di gualitd a Marina di
Ginosa e una per It Trattamento Meccanico Biologico (TMB) a Cerignola.

Impianta di compestageic di Gincsa Marina

TEANGHLCIVID, S FANGHI AGRIC.

s e

2014 0 25,430 .13 11.060 70.624

2017 G 15.635 13.472 10.197 64.305
2048 a 6.539 63.608 9.623 79.570

Implanto di Trattamento Meccanico Biologice (TMB) di rifiuti di Cerignota

i "RIFUTO URGAR NOFF: _RESDUIPULSTRASE, . TO7ALERIFIUT
2018 Ord. 172017 8.097 194 8,291
1018 Ord. 2/2018 3194 40 , 31,234

Come gl ripartato nel Cap. Relaziane sulla Gestiane’, con deliberazione dell’ Amministratare Unico di
ASECO S.p.A. & stato approvato il ‘Plana Industrale 201572021 - Fstratto Ambiente’ che preveda la
realfzzazione di un sistema impiantistico al servizio dei fanghi d} AQP e del ciclo def rifiuti urbani, anche
al fine di offrire un contributo- significativa alla risoluzione di criticitd regionali nel settore del
trattamento def rifiuti,

In particolare, il Piano prevede:

« la rifunzionalizzazlone per adeguamenta alle prescrizioni A.LA. dell’esistente implanto di
compostaggio localizzato.in Ginosa;

¢ la realizzazione di un ulteriore impianto di-compostaggio con sistema integrato anaerchica/aerobico
e praduzione df bfometano, con capacita di ricezione di almena 50 mila t/anno;

+ nonché la gestione di lungo periodo dell'installazione complessa di trattamento ¢ smaltimento ¢
Cerignola secando forme di affidamenta ancora in fase di valutazione,

Si prevede, inaltre, d! aceorpare in ASECO la gestione del ciclo integrata del rifiuto - raccolta, trasporto
e trattamento/smaltimento - attraverso la graduale assumzione in gestione delle piattaforme di
stoccaggio, reallzzate a cura di AQP, a realizzazione di una discarica per rifiuti specfalt non pericolosi,
con c¢epacitd di ricezione di atmeno 400 mita me, al fine di offrire un significativa contribuito alla
soluzione delle erltiettd che si registrano nell'impiantistica regionale nonché di garantire, n tempt
ragienevalmente brevi, 'autencma disponibilita di un recapito finale per | residui di fangh! non
compostabili, chiudenda la filiera del trattamento rifiut!. Inftne, & prevista la realizzazione di implanto
di trattamento riffutl liquidi con potenzialitd df 80 mila t/anno dotata di una $ezione di trattamento
cliimien fisico ed una sezione dl trattamento biologico, da realizzarsi in prossimfta di impiant} di
depurazione,

3.11.16. EFFICIENZA ENERGETICA

In linea con i principi comunitar! di promozione dell'uso efficionta dell’enerala, deila produzione dl
energia elettrica da fontl rinnovabili, e seguenda la strada virtuasa che Acquedstto Pugllese ha ormai
Intrapreso da tempo, il 2018 @ stato un anno particolarmente sfidante anche per 1 teml energetici.

L'annn 2018 é stato caratterizzato da varfabill particolarmente favorevoli che hanna contribuito alla
riduzione dei consumi energeticl del 7,7% rispetto ail'anno precedente; in partieolare | principall
contribut positivi derivano da:
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« {l- maggicreé apporto delle sorgent! con conseguente minor utllizo delle altre fonti di
approvvigianamenta idrico energeticamente piu costase (come Sinni, Locone e pozzi);

» la diminuzione dei volumi idrici prodotti e distribuit! can minorf consumi nelle fasi di trasporto,
accumulo e adduzione;

» l'entrata in esercizio a givgno 2017del potabilizzatore df Canza che trattandasi di un impiante poco
energivoro, ha consentito, per twtte |l 2018, di ridurre § volumi potabilizzati dal Lecore e,
conseguentemente, 1 consumi di energia elettrica complessivamente assorbita dai due tmpianti

Tali fenomeni sono stati parzialmente mitigati dall'incremento dei consumi:

« nella fase di depurazione a seguito delld conclusione di lavari di adeguamento/ampliamento;

« nella fase di allantanemento per effetto delle maggiori precipitazient e de! maggior numero di
impiant! dl sollevamento fognatura gestitl.,

Hella seguente tabella sena riportati | dati complessivi di “Censumo di energia elettrica”, al netto
dell’energia elettrica irodotta da impiant! fatovoitaici e autoconsumata (net 2018 parf a 1,57 GWh).

“Punti di prelieva - ’ ’ f. - 1.658 1,566 1.692
Potenza disponibile contrattuale ki 185.163 183.504 189.710
Cansuma di energia elettrica Gwh 541 552 523

L'incremento dei punt di pretieve, unitamente alla potenza dispenibile, & dipesa principalmente da
nuove connessiont alla rete elettrica df impiant! di sallevamenta fognatura & ampliament di impianti
di depurazione eslstenti.

| cansumi di energis elettrica, espressl in GWh, dsultano cosi suddivisi per te singole fasi det servizio
|drico integrata:

CONSUMO D) ENERGIA
Consumo df energla elettrica 541 542 573
di cui approvvigionamento idropotabile 138 354 309
di-cul autaconsumo EE prodotta 1 2 1
dt eul servizio di fognatura 26 25 7
di cul-servizio dl depurazione 172 177 182
di cul per ufficd {*) 4 4 4

(%] La tabella, a partire dal 2016, & stata definita in corformitd a quanto richiesto dalt’ ARERA niella raccolta "Dati

effidenza & qualita SI%, ovvero esplicitando t consumi desli uffici.

- L'importante dimintzione dei consumi registrata non é stata sufficlente, purtroppo, a cositenere i costi

energetici; infatti, nel corsa del 2018, il costo dell’energia elettrica (espresso in €/KWh) ha registrato
un incremento del 8,3% rispetto all’annc precedente, a causa di un forte balzo delle guotazion! del
mercata elettrico spot e future, parzialmente bilanciato dalla fimodutazione degll onert A, UC, dalle
riduziond dei corrispettivi di trasporto e distribuzione (a seguita delle Gelibere ARERA di dicembre 2017)
e dalla stabilizzazicne del corrispettivi di dispacclamento. Per tale effetto, il costo energetica 2018 &
stato par a 74,8 ME, parla + 1 ME circa rispetto al 2017,

Considerando ("Importanza del dati sopra riportat], tutte le attlyita descritte e gli sforzi aziendali per
un uso razionale delle risorse energetiche, sino ad oggl profusl, hanno una sbocco naturale nella
Gertificazione 150 50001 sui sisternf di gestione dell’energia. Tale norma.iridica | requishti per craare,
implementare, mantenere e migliorare uni sistema dt gestione dell’energia il cuf fine € quello di
supportare una organizzazione nel perseguire, con un approccio sistematica, L miglioramento continuo
della propria efficienza enermetica.
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A tale stopo, @ proseguita l'attivitd di redazione del “Tableau de Bord, importante ed efficace
strumenta di reportistica aziendale, che fornisce il quadro complessivo di tutte le attivita legate
all'energia, con particolare-attenzione alle analisi-del mercato elettrco, al manitoraggio strutturato
det cost, dei consumi, del rcavi rivenient! dalla verndita di energia prodotta da fonti rinnovabili & delle
azioni di miglioramento da implementare.

Inaltre, sl & dato seguite alle “Linee Guida propedeutiche alt’implementazione in Acquedotto Pugliess
del su richiamato sistema di gestione dell’energia conforme allo standard 1SO 500017, predisposte nel
2017, con {avvio della successiva fase di progettazione del Sistema di Gestlons dell'Energia. Infatt!,
per tutto Il 2018, si & date corso ad avviare il plano delle azioni correttive per colnmare { gap Individuati,
con evidenza per clascun punto della Norma, delte singale attivitd e dei documenti da implementare.

L'ambizioso chiettivo & giungere all'ottenimento della certificazione 1I50°50001 entro fine 2019,

L'applicazione pratica deiconcetti contenut! nelle suddette Linee Gulda e nel processo di eertilicazione
IS0 50001, attualmente In corse, & anche rappresentata dall'organica atlivitd di manutenzicne
ardinarla programmata e straordinaria a servizio degli impianti gestit, oltre ad un'impertante
campagna dl sosttuzione di epparccchisture elettromeccaniche (volta anche a garantire un'adeguata
scorta strategica delle apparecchiature), Tale attivitd ha consentito anche nel corso dell’anne 201811
miglioramento delle prestazioni energetiche di divers! impianti, con conseguente riduzione dei
consumi.

In ambtto energetico, un forus particolare merita il processo della Depurazione: | sempre pid stringenti
obblighi ambientali e la necessita di potenziare gli impianti (anche per le necessita future) hanno
compurtato {"adeguamento delle principali stazioni di trattaments, anche attraverso instatlzzione di
nuave apparecchiature elettromeccaniche pil potenti ed efficlenti. Per tali motivazioni, §i registra:

* un continug trend crescente dei consumi energeticd in tale fase, con un valore record di consumi
2018 pari a circa 182 GWh, In aumenta del 12% rispetto al dato 2013;

« un netio miglioramenta generale dei valori di efficienza depurativa, in termini ¢! Kivh/KeCOD
abbattuto, a dimostrazioné dal beneficio ambientale in termini di qualita della risorsa depurata
e restituita all’ambiante.

Consumt annul depurazione {GWh)
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163 .
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IL costante impegno dl Acquedotto Pugliese in un uso razionale delle rsorse energetiche si & manifestato
anche nella praduzicne di encrgla elettrica da fonti rinnovabili.

A fine 2018, Acguedotto Pugliese ha - T
ulteriormente ampliate il proprio parco Ei Ty
di generazione di energla elettrica da \i
fante rinnovabile, attraverso travvio
all'esercizio di nuove n. 2 centrali
idroeletiriche, denominate Andria-Bari
ppera 3 e 5, di potenza nominale
complessiva pari a 0,9 MW.

Pertanto, attualmente sono in esercizio
n. 6 centrali idroelettriche con una
potenza instatiata complessiva paria 4,1 ==_~.——=—._=4
MW e quattro impiant! fotovoltaici per r
complessivi 1,2 MWp che hanno
consentita di generare energla elettrica
da font! rinnovabili per circa 5,1 GWh.
Tale valore, in aumento df circa 1'80% N\
rispetto all’anno precedente, & determinata dal rtentro in se a {per effetto del

buen tributo delle sorgentl), daali intervent! di manutenzione straordinaria effettuatl e dat'atrivazione det
nuovl impiant! di preduziene.

‘PRODUZIONEDPENERGIA ~ __ TESE U UM, 018 . 0T

Totale energia elettrica prodotta GWh 1,42 2,82 5,1
Quata di energia prodotta.da fonti rinnovabill 2 100 100 100
Energia prodatta da Wdraeleltica Gwh 7,0 1,27 3,51
Energla pradotta da fotavoltalco GWh 1,41 1,53 1,57
Yolumi di energia elettrica venduta Gwh 2,01 1,27 1,61
Energia prodotta s yenduta & 1,70 2,22 1,41
Energla prodotta su consumata % 0,63 0,50 0,97

Al momento della redazione del presente report, sono in corso le attivita per incrementare ulteriormente
lz pruduzione di energla elettrica prodotta dal nuovi impfanti idroelettrici e per avviare, ad inizio 2619,
\'impiante di cogenarazione a biogas da fanghi di depureziane, dalla potenza nominale di 404 KWe, presso
{"impianiic di depurazione di Lecce.

3.11.17. EMISSION] 0l CO2

Le emissioni dirette di CO2 sono essenzialmente dovute al cansumo di carburante dei mezzl azlendali. Il
coeffictente di coaversione Utiizzato per la determinazione della quantith di €O2 prodotta, come per |
precedenti esercizi, & quello definito dalla International Energy Agency (IEA) e pari a 2,6256 Kg COZ/ per
it diesel.

‘Emissioni'dirctte

n . - " n -
Humera ci mezzi totall 491 533 615
Carburante diesel consumata (litri) A436.172 T74.264 554,470
Emissioni di COZ (ton)/ 2.195 2.033 2.5086
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cansumo di energia elettrica &l netto di quella prodotta; il coefficiente di conversione utilizzata é quelln
definito dalla Internatianal Energy Agency IEA pari a 406,309 COZ g/kwWh di energiz elettrica.

Emissiontindirette j 007 _ 2018

Energia elatirica consumata netta {GWh} (%) 538 559 518
Emfssioni df CO2 (ton) 218.590 127.017 2i0.017

(") & determinato dalla differenza ta ensrgia slettrica consumata e queila prodotta da fonti rdinnovabitl

L'attivitd di produzione df energia elettrica ha contribuito nell’anne 2018 ad evitare I'emissione di 2.072
tCO2 in atmoslera.

Inaltre, tprogetti di risparmio energetico in carsa di attivazione e 'implemientazione del sistema df gastione
dell’energia consentiranno ad Acquedotto Pugliese di massfmizzare { risparmi energetict conseguitl che
patranno essere valorizzall anche attraverso § Titoli df Efficienza Energetica (TEE).

3.11.18. RECLAM] AMBIENTALI E SANZIONI

Le sanzioni e multe per il mancata rispeito dei regolament] e delle leegi in materta ambientale sono
ripertate di'seguito. Nel 2018 sf registra un incremento degli impart] versati e desli importi accantonati che
risente delle comunicazioni provenienti da organl di controllo effettuate nel 2018 e riguardanti
prevalentemente annualitd precedent.

Valorg oagtao dellEridte () EL
Accantonamenio 18.475 991,600 2.4445.535
Multe 261.099 168.787 1.750.033

TOTALE. . . 1.162,387
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3.12. TERRITORIO E COLLETTIVITA'

Net corsa del 2018 Acquedotto Puglicse ha promuosso numcrose infziative per diffondere (a conescenza delle
attivita svolte e valorizzarne le best practize tra | cittading, i giovani e gli stakeholder-istituzionali. AGP,
nel rispetto delle policy aziendali, non eroga contributi, direttl o indiretti a sotto quaislast forma a partiti,
movimenti, comitati e organizzazioni politiche e sindacali, a loro rappresentanti e candidati ad eccezione
dl quelli.dovutd In base a normative specifiche.

Di'seguitu. riportiamo una panoramica delle infzlative pli significative.

Il 14.e 15 marzo ha avviato “Solidali con”, progetto rivolto a sostenere le assooiazioni di velontariato-gttive
sul territorfo, offrendo supporto alle iniziative benefiche nell’'ambito del sociale, delly salute e
dell'ambiente. Negli sportélli commerciali dei capoluoghi & stata allestito un cormner, riproducente una
caratteristica piazzetta con la fontanina, utjlizzata, in date diverse, da Ail, Aire, Admo, Croce Rossa e Ant.

Con Uinaugurazione, il 19 marzo, presso Il museo archeologico “F. Ribezzo" di y

Brindisl, della mestra “La -Fontana si racconta”, dedicata alla caratieristica ,.:,.,,.;,.?...:..k:.._:.
colannina dell’Acquedotto Pugliese, hanno preso (‘avvio le inizlative per la THEANSWER 5
Glarnata mondiale dell'acqua, cslebrava Il 22 marzo. N\m NATUR—"
Da quelle di carattere culturale ad altre di contenuto tecnico-sclentifico, le
manifestazioni, sotto il patrocinio della Reglone Puglia, sono state realizzate di
cancerto can il Centro Servizi Globale delle Nazioni Unite, il Museo archeolodico,
it Club per I'Unesco e glf 1stitut! scolastici, ’

La mostra “La an_tanz‘z si racconta” dopo Brindist ha fatte tappa, cun date diversé
nel corso di tutte {"anno, nel comuni di Rutigliane, Cerignola, Ruva di Puslia,
Fasana, Presicce, Bagnolo del Salento-e Patil.

bt 7 (AR |1 S[3 115 maggio sono statt premiati gl alunnl
- ﬁeql-d:ﬂamibnm B delle saiole elementari partecipanti dlla quarta edizione di
wy . 2 A\WINC W\ TFT FontaninAPP, concorso arganizzata in coltabafazione con it Consiglia
poecs : . 3 PEBEF
An?m“m d-u d.nl -tfk.v pfxii " ﬂwh Repionale e patrocinatn dallANCl Pugliz, dall'Ufficlo Scolastico

gy e { Reglonale e dalla Regione Puglia.
=t

AQPrivpante ; FontaninApp & un'applicazione informatica che consente di

oo ’J'"“'-*".“'-""“" geolocallzzare le fontane pubbliche sul territerio regionale e

#scefﬂiﬁ i+ ,{rg"{ e 1 apprendere le indicazioni per raggiungerle e gustare 1'acqua salubre,
Stmats eyl S distribulta da Acquedotta Pugliese,

Gli scolari forniscona 'elenco delle fontanine presenti sul propria
territorio comunale, da inserire nell'applicazione, freglandes! cosi del titolo di “Gievani espleratari
dell‘acqua®.

mm-;ﬁ]w::mmﬁdmmmmmmmmmmmm

It 21 miaggio, In occasfone dell'inaugurazione delle apere
di potenziamento delllmpianto di depurazioné a servizio
di Ruva di Puglia e Terlizzi, Legambiente Puglla ha
presentato “H2Ora. In buene acque”, progetio didattico,
patrocinato dalla Regione Puglia e.svolto in-collaborazione
con Acyuedotte Pugliese e Autorita Idrica Pusliese,
Obiettivo & raccontare {'acqua nelle sus proprietd
caratteristiche e nef suni molteplici usi, al fine di
sensibilizzare ciftadini e student! sull'impertanza della
depurazione, det riusa e del risparmio idrico.

11 30 magain, trairepertiesposti a Santa Chiara, nel centro
antim di Ban. nella mesira cura'a dalla Sopﬁntendenza

=T - I i B e B oo D i N it I e SR s I e I = |
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reperti sono stat! sotioposti a un accurata restaurs, effettuato dal wecniel della Soprintendenza, grazie al
sastegno df Acquedatio Pugtiese.

Con-zleunt pregevoll arredi, realizzati da Cambellott! per il Palazzo deli’Acquedotto & Bar, l'azienda ha
offerto Il proprio contributo alla mostra “Dullio Cambellott!. Mito, sogna e rezlta”, inaugurata it 5 glugno a
Yilla Torionfa a Roma: 230 opere che hanno testimoniato il »

genio di uno tra gli artisti pid.versatil del Novecento.

It 27 luglie, in collaberazicne con UAnd e Il Comune di
Pclignanc a Mare, presso il depuratare della nota localltd
turistica, si & tenuto un concerto dedicato a Domenico
Modugno, eseguito dall'orchestra della Citta Metropolitana.
L'evento s'inserisce nel programma dl intzfative promosse da
Acquedotto  Pugllese per ribadire l'importanza  della
depurazione nell’'ambito. delle artivitd previsie dat ciclo
idrico integrale gestito dalla nostra societi.

Dal 17 al 19 agosto Acquedotto Puliese ha partecipato al Festival dei Sensi, arzanizzato dai comuni della
Valle d'lItrla, con approfondimenti sut tema dell'acqua,

Acquedotto Pugliese ha offerta {l proprio contributo alla
rassegna fotografica “La ricerca di seniso pelte fmmagini®,
organizzata dall"11 settembre dall’assoclazione culturale
ARTIEMIELE pressa lo Spazie Giovani del Comune di Bard,

Il 28 e 29 settembre, l'azienda ha partecipato alla
seconda edizione di Urbact, il festival sulle buone
pratiche urbane, promosso dall'Ancl, in callaborazione
con Il Segretartato Urbact di Parigi e il Camune di Bari.

In occasione delle giomate FAI d’Autunno, il 13 e il 14
ottebre, Acquedatta Pugliese ha aperto al pubblico le sorgenti Madanna della Sanita di Capaosele (Av) e
Pollentina di Cassano Irpino {Ay), Insieme all'implanto di potatitizazione di Conza della Campania {(Av).
Linea Verde, la popolare trasmissione di Ral 1, nella puatata del 26 navembre ha dedicato un servizio alle
sorgent! di Caposele.

Dal 10 novembre al 2 dicembre, nella sala convegrl di Aqp, si & svolta “Serbato! d’acqua”, mostra fotografica
dl Ingrid Simon, a cura di Pictro Marino e Anna Gambatesa.

Nell'ambito del programma “Municipi senza frontiere”, organizzato dall®Anci a Barl il 16 dicembre, una
delegazione di sindaci sirfani ha visitate it Palazzo dell’Acquedotto.

Per diffondere la conoscenza del nuovi servizi, Acquedotto Pugliese ha avviato, nel corse dell*anno, aicune
campagne di infarmazions sul principali media regionall; quelle per la domicitiazione bancaria e per il nuove
spurtello online AQF(@cile, le pil importanti.

Acquedatio Pugtiese ha partecipato al progetto M.LN.O.R.E (Manitaraggi idrici Non Obbligateri a livello
Regionale) varata dalla Regione Puglia.

Sono proseguite, nel corso-dell’anng, le pubblicazioni de “La Voce dell*Acqua”, house organ di Agp, che ha
l'obiettiva. di rendere partecipl cittadini, intertocutori istituzionali e dipendenti dellé attivita aziendali e
delle attivita messe in campo per promucvere la cultura defl’acqua come bene comune,

Per tutto il 201B si sono svolte le tradizianall visite agli-impianti aziendall e al museo dell'Acquedottn
Pugliese,
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TABELLA DI CORRELAZIONE ALLO STANDARD GRI

pe - o
G STANDARDS 7L RARAGRAFD
1021 Homa dall‘argantzzations Copertina
1022 Attivith, marchi, prodotii e senvizi 1i-38
1023 Lucgo defle sedi principall 1.2
1024 Paesl di operativita 1-38
1025 Assutto prosirietario e farma legale 1,2
102-6 Mereat] servitd 11-38
GR1 102: General Discinsures 102-7 Dimensicre dell'organizzazians Highlight 2.1
Profila Organlzzativo
1028 Informazioni su dipendent] e favoratad 3.9
102-9 sena d] fomitura 3.10
102-11 Maodalith di applicaziane def principlo o approceio.pruden:iale 12,1.6,3.11.12
102-32 Iniziative verso asterna 14,1516
102-13 Partecipazione ad associazion ) 15
_ Lettzra agll
. . 2 ot . gl
102-14 Bichisraztione dolfa pit afta autorit Stakeholder
GRI102; General Disciosures : "
: - 1] h 1 1.8
Strategia 102-15 Pidnclpall impatti, rischi ed opporiunitd
. 102-16 Vilorl, principl, standard e nerme dl comportamento 13,16
GRI 102: Gereral Disciosures ey o F c
Etiea p Inegrit 102-17 Meceanisml per attenera parer su camportament! o questlonl 16
‘ ) coanesse a etica e ntegrita
302-18 Struttura dl gaverno 1.2
102-20 Hﬁu‘nnsabn[lt.‘l dirigenziaie in materta econamiea; soclale ed 1.2
ambigntale
Consultazione degll stakehalder rispetio a 1emi econamici,
102-21 amblena!l e sociall 32
102-22 Composizione del pit atta argano dl govemo e del sual comitati 1.2
102-23 Presidante del pit alta argana ¢l gaverno 12
10278 Processl dl namina e selezione dei membrl del pli aito crgano 12
i governo e dél comizati "
GRI 102: General Disdosures 102-26 Ruola del pill alto prganc di gaverno rello sviluppo diseopl, 1415
Governantce valarl o stzategle T
(i fong degli attl el
103.29 Identlficazione e gestione degll Impattl econamicl, amblentall e 17
saclall
102-30 Efficacta del pracessa di gestione dei rischl 1.2
182-33 M?mnlsmi per eomunicare criticitde raccamandasioni 287
all'argana di governo
102-35 Politiche retributive 397
102-35 Processa dl determinazione delle remunerazion) 397
102-39 Incrementa parcentuale def repporto tra pli stipendi annud 397

totali
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‘GRISTANDARD TITLE

- GRI DISCLOSURE
NufeER

P et

BRI ISC}D?SHQRE‘TTU.E

Elerco dei gruppi di stakehalder

102-40
16241 Acrord] d esntratiasione collattiva 347
GRI 182 General Disdosures — — ) -
Convalzimento degl stakeheldar 102-42. Fracesso dl idemificatione e seleione depll stakehalder 32
102-43 Appretrio 8] eoinvalgimanto degli stakehelder 32,183
102-44 Argomanti thisve e eritists émarse 32,383
102-45 Elenco delle.soclatd inclute nel bilancio consolidato MNota metodologica
102-96 Définizlone del eontenutl del report @ dal perimetra di dascun Nota metadologica
aspatin,
10247 Elenco deghi aspettl materlali 3.2
102.50 Ferioda di rendicontazigne Hata metodologics
102.51 Data di pubblicaziane del report phi recente Neia metedologica
GRI 102: General Disclosures 102-52 Periodicita o rendicontazioné fiota metadologits
ragesse di repotin -
P prine 102-33 Cantatil per richledera Infarmazioni sul r=port tigta metadelogiea .
10254 Dichiararione suiTopriona df rendleantazione secondn | GRI tota metadslogic
standard
-, I
102:55 Tabella eontenut! GAI Tabella ci '
correlazinne
) Ncta i
1G3-56 Attestazicne esterna metcrﬁuicgfc{a,
Relazicne Sorieth !
di ravisiona !
indicazione del perimetro ol conselidaments per elascun
: 183-1 aspotto materlale . 32 !
GRI 103: Appruceio gestionale P
1032 Apprractio manageriale di gestione e suol camponentl 3 i
20%-1 Valare econoenlee direlio generato e distributio 32 I
GRI 281: Ferfarmance 011 Deftnizione dei pizni ¢l incentivi e.attri giani di pensionamenta 39.6
econgmiche I
1014 Firanztamanti ricevuti dalla Pubiblica Amministrazione 37
GR1 202; Presenza sul mercato 202-2 Proporziana di siti didgentl assunti dalia comunity locale 39,1 ]
i Sviluppa ed Impatto di investimenti In infrastrustura e sorvizl di
GRI 203; Impattl Economicl 031 pubhlica uifich 34,35 I
Indirett]
m-2 Principsli impatti economid indirett) 3.6,3.10.3 [
GRI 204: Pratiche di acquista 204.1 Percentuata di spesa concEntrata sy farntari Inocali 3.10.3 l
GRI205: Anth-corruzione 205-1 Qperarian! valutate per rischio di corruzions 181
Gl 301; Matesiali a01-1 Materlall wtilizzati suddivizsi per peso e volume 3.20.7,3.10.10
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DARD DISCLD ARA 0]
SER
302-1 Consumo deli'énergia all'interna dell'organlzzazione 31116°
o . : .
GRI302: Energla 3o2-2 C!.msumu .dell anergia all esterr}u- dell'organizzaziona 31116
02-4 Riduzigne del eansumi energetici 3.11.16
302-5 Riguziene del fabbisogno energetico di prodstti e servizl 31116
303-1 Prelievi 1dridi per fante ) in.z
. Fonti di prelieva cgrificztivamente influenzate dat 3113, 3,115,
GRI 303: Acqua 303-2 prefievi dl acgua 3.11.6
303-3 Acqua riciclata e riutilizzata 31112
305-1 Emissioni dirette dl gas ad effeita serra [scopo 1) 3,11.:7
Emisslani oi gas ad etfetto serra per la produziane di
GRI 305: Emissionl 305-2 sinergia lscomo 2) 3naz
305-5 Rlddziune délle emissioni di gas ad efletta serrg 33117
306-1 Searichi idric per tipolegia e destinazlane 3.10.12
GRI 306: Scarichi e rifiui m - " .
306-2 Rifiutl pradett! per tipclogia e modaliti dl smaltimento 3.11.7,3.11.13
GRI307: Conlormita 307-1 Inassarvania delle leggi e dei regalamentl In materia 11118
normativa ambientale ambientale o
GRI 308: Valutazione Nuavi tarniter] che sano stati valutati ssconda eriterl
308-1 ER 1N ]
wmbientala del [omitord amblentall
an1-1 Tassa df assuntlone e turngyer dal persanale 39,2
6R1 301: Greuparione 4012 Benellt fornitl al dipendentl a tempo pleno che pan sona 197
fornlt! & dipendenti temporanel o part-time it
GRI 40Z; Relazioni sindacall A02-1 Periodp minima di preavviso per § camblamenti cperativi 3910
Lavaratari rappresentati nef comital formall azienda- -
403-1 lavoratori per 1a salute e sicure1za i34
GRI 403 Salute e Slcusezza sul TTpolugia e tasso dl.l.nfnvmnl, nj:atame professionall,
) 403-2 giarni di lavaro persi e assenteisma ¢ numera dl 3949
avoro il
incidenti mertoli coilepat al lavoara
2033 Laveratord ad alta Incidenza o ad alta cisehla di infortunio 108
o di malattia professlonale
GRI1403: Formationa ed . i
1.
educarione 404-1 Ore di farmazione medie anoue per dipendenta 3.93
i l i i i i i .. .
GRI 4D: Diversits e parl 405-1 Diversita dai l;flpendentl e degli don];anrl! di gove[r!nu i 395
opportunith 2052 Bappum tra Ja semunerazione delie donne a depl 397
Laminl
GRI 415: Politiche pubbliithe 418.1 Valare totale del contributl politich 312
. Valutazione dell'impatto sulls salule e sufla sicurezra ,
GHll 316: Selute e Sicureira de! e delle categorie di prodo4l e sorvizi 311.7,3.11.8
'’ i [vs 1
oRsumatore 415.2 Nu‘n eanfarmitd di prodotii e servizi in materia di salute 3.1.9
a sicurezza
AT Okfhlrgo diirfprmazion su prodotti e servizi ed 18,3118
eticheitatura
GRI 417: Marketing ed 417-2 Casi di nen conformitd riguardanti le informazioni e la 12,9, 31018
etichettatura elichettature dai prodatti/serviz) e R
417-3 Non confarmitd per comusicazioni ¢l marketing 3.8:5.5.5,
GRI413: Privacy del 5181 Retlami decumentati retativl a vialazioni del'a privary e a 163
consumatore perdita del dati del etlantl

Barl, 22 maggio 2019

L'Amministratore Delcgato

Hicola De Sanctis
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RELAZIONE DELLA S0CIETA’ DI REVISIONE DELLA INFORMATIVA NON
FINANZIARIA
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RELAZIONE DELLA SOCIETA DI REVISIONE INDIPENDENTE SUI DATI £ LE INFORMAZIONI

CONTENUTE NEL BILANCIO 2018 REPORT INTEGRATO - INFORMATIVA NON FINANZIARIA

~ RICHIAMATE NELLA TABELLA DI CORRELAZIONE ALLO STANDARD GR}

Al Cansiglio di Amministrazione
di Acquedotto Pugliese S.p.A,

Siamo stati incaricati di svolgere un esame limitato (“limited assurance engagement”)
dei dati e delle informazioni contenute nel Bilancio 2018 Report Integrato - Informativa
Non Finanziaria - di Acquedotto Pugliese 5.p.A. e sua cantrollata (di seguito Gruppo
Acquedotto Pugliese S.p.A. a il “Gruppo”) richiamate nelta “Tabella di Cerretazione allo
standard GRI” per L'esercizio chiuso al 31 dicembre 2018 {d{ seguita anche “Informativa
GRI del Report Integrata"”).

Responsabilita degli Amministratori per I'Informativa Non Finanziaria de] Report
Integrato

Gli Amministratori scno responsabili per la redazione dell'Informativa GRI del Report
Integrata In conformita ai “Global Reporting Initiative Sustainability Reporting
Standards" definiti nel 2016 dal GR! - Global Reparting Initiative ("GRI Standards"),
come descritto nella sezione “Nota metodotogica™ dell’informativa Non Finanziaria del
Report Integrato.

Gli Amministratori stno altresi responsabili per quella parte del cantrollo interne da essi
ritenuta necessaria al fine di consentire la redazione di una Infarmativa GRI del Report
Integrato che non contenga errori significativi, anche dovuti a fredi 0 a comportamenti o
eventi non intenzionali.

Gli Amministrator sono, inoltre, responsabili per 1'identificazione degli stakeholder e
degli aspetti significativi da rendicontare.

indipendenza della societa di revisione e controllo della qualita

Siamo indipendenti in conformita aj principi in materia di indipendenza del Code of
Ethics for Professional Accountants emesso dalt’ International Ethics Standards Board for
Accountants, basato su principi fondamentali di integrita, obiettivita, competenza e
diligenza professionale, riservatezza e comportamento professionale.

La nostra socleth di revisione applica I'international Stondords on Quality Controt 1 (I5QC-
{talia 1) e, di conseguenza, mantiene un sistema di controllo qualita che include direttive

e procedure documentate sulla conformita ai principi etici, ai principi professionali e alle

disposizioni di legge e regolament! applicabili.

Respansabilita dei revisore

£ nostra la respansabilita di esprimere, sulla base delle procedure svolte, ung
cenclusione:circa la conformita dell'Informativa GR! del Report Integrato rispette a
guanto richiesta dai ‘GRI Standards, Il nostro lavoro é stato svolto seconda quanto
previsto dal principia “/nternational Standard on. Assurance Engagements 3000 (Revised) -
Assuragnce Engagernents other than Audits or Reviews of Historical Financial

Basl, Darpoug, balgyra, Beson. Caphart, Firenze, Genava, Miar, Kawh, Sednva, PAsma, Fraars, itans. Torma. Froma, Toeta, Yaram, Yuonza

DK (taka Sp.A. Sode Legate: Vise Abneeti, 94 101N mlane  Capaie Sorizse Curg 1000 0% f.v
Cotfie FRgcate, Parina VA ¢ Regierd hnpreso d} Avlano i GF72EP809e7 - RE A #lano 1977841
#omita 2l Repatrd g Revisan Legali 3 At 167911 e DAL del 15097211 G, 0. 78 4 T2/04/ 1011
BUD hatta 3.0.4.. s0ciBLh pof anvonl-fatiana, © membto & FBO Intrynational Limited, cocletd @ dintea tezlese (company limned by guvientez), 2 fa pand
arlfy rete tuemarionalz BIO, noiwarl o soctetd indipendent]
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Information" (“[SAE 3000 Revised"), emanato dall’international Auditing and Assurance
Standards Beard (IAASB) per gli incarichi che consistona in un esame limitato. Tale
principia richiede la planificazione e lo svolgimento di procedure al finé di acquisire una
sicurezza limitata che U'Informativa GRI del Report Integrato non contenga errori
sianificativi. .

Pertanto, il nostro esame ha comportate un’estensione di lavoro inferiare a quetla
necessaria per lo svolgimenta di un esame completo secondo U'ISAE 3000 Revised
(“reasonable assurance engagement”) e, conseguentemente, non ci consente di avere la
sicurezza di essere venuti a conosconza di tutti i fatti e le circostanze significativi che

" potrebbero essere identificati con lo svolgimento di tale esame.

Le procedure svolte sull'Informativa ‘GR! del Report Integrato si sono basate sul nostro
giudizio professienale ed haniio comprese cotloqui, prevalentemente con il personale del
Gruppo responsabile per la predisposizione delle infarmazion! presentate. nell’Informativa
GRI del Repart Integrato, nonché analisi di documentl, ricalcoli ed altré procedure volte
all’acquisizione di evidenze ritenute utill.

In-particolare, abbiamo svolto le seguent! procedure:

» analisi del processo di definizione dei temi rilevanti rendicontati nelt’Informativa
GRI del Report Integrato; con riferimento alle inodalita di identificazione in
termini di loro priorita per le diverse categorie di stakeholder e alla validazione
interna delle risultanze del processo;

« comparazione tra i datf e le informazioni di carattere ecanomico-finanziario
riportati nell'informativa GRI del Report Integrato e i dati e le informazioni
incluse nei bilanci individuale e cornsolidato di Acquedotta Pugliese S.p:A. per
'esercizio chiuso al 31 dicembre 2018;

a c'amprensione dei processi che sottendono alla generazione, rilevazione e
gestione delle informazioni qualitative e quantitative significative incluse
nell’Informativa GRI del Report Integrato.

Relativamente a quest’ultimo aspetto, abbiamo svalto interviste e discussioni con
il personale del Gruppo e abbiamo svolto limitate verifiche documentali, al fine di
raccogliere informazioni circa | processi e le procedure che supportano la
raccolta, |'aggregazione, |'elabarazione e la trasmissione dei dati e delle
informazioni alla funzione responsabile della predisposizione dell' Informativa GRI
del Report Integrato.

lnottre, par le informazioni significative, tenuto conto delle attivita e delle
caratteristiche del Gruppo:

a. con riferimento alle informazicnl qualitative contenute nelt'Informativa GRI
del Report Integrato, abbiamo effettuato interviste e acquisite
documentazione di supporto per verificarne la coerenza con le evidenze
dispanibili;

b. cen riferimento alle informazioni quantitative, abblamo svelto sia
procedure analitiche che limitate verifiche per accertare, su base
campionaria, la corretta aggregazione dei dati.
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Conclusiont

Sulla base del lavoro svalto, non sone pervenuti alla nestra attenzione elementi che ci
facciano ritenere che U'lnformativa GRI del Repart Integrato del Gruppo Acquedotta
Pugliese S.p.A. relativa all’esercizio chiuso al 31 dicembre 2018 nan sia stata redatta, in
tutti gli aspetti significativi, in conformita a quanto richiesto dai GRI Standards come
descritto nel paragrafo “Nota metedelogica™ dell’Informativa Non Finanziaria del Report
Integrato.

Bari, 10 giugno 2019
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4. BILANCIO INDIVIDUALE
AL 31 DICEMBRE 2018
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4,1. STATO PATRIMONIALE AL 31 DICEMBRE 2018

Attivo
A} CREDITY ¥7 SOCT PER VERS, ANCORA DOYUTI, CON SEPARATA |HDICAZIONE DELLA

PARTE GIA’ RICHIAMATA,

BE) IMMOBILIZIAZON!, con separata indicazione di qualle cuncesse fn focazlono
finanziarfa.
| Immebilizzzzioni Immatertall

1} Costi dimplanto e a3mplamento
) Costl dl svluppo

3 Dirltt ¢f brevetto industrizle e diritti wtilizz.ne opere dingegno
4 Coreessioni, lixgnze, maschi e diritti sim#il

51 Avvizmenta

&) immaobitizzazion) in aorso e aoootl

b Alire

“STATD PATRIMONIALE, INDIVIDUALE,

Srozaos

1.864.5862

178.782.203
911.942.819

_yaziny

1.779,542

179.605.063

B82.564.643

Totate Immehilzzazion! immateriall

1.093.589.584

1,.063.949. 788

Il immoblizaziont Materialf

1) Terrenf e fabinicats 57.696.321 £3.305,150
2) Implzn! e macchinario 58,920.25% 57.583.945
k)] Atrrematire Indusirialf e commerctall 24,649,829 18,179,130
4) Aitrl bent 2.451.620 1.447.586
H) tmmaslizzarion| in torso ed aconli 3,810,434 5.134,056
Taotale fmmobilizzazion! matorlsi 149.528.453 158.649.877
1l mmebllizzazioni linanzdage, con 1enarsto indicazione, per clascma voce dei
creditt, degli importi esigibil entro Feserelzto successive:
1) Partecpazicni in: 5,051.014 5.053.016
3} lmprese contrallste 5.051.01% 5.053.0%6
B)  Imprese colegate A - -
d]  imprese solioposte al mntrello delle controltant|
o hiz Altre imprese
1) Creditn;
a)  werso imprese eontrotlaze
by verso Imprete colegate
c}  verso controllant|
4] varso impresa suttaposte at contrallo dedle controltntl
d biz Varso abri 28,302 218.918
eigidiii entro Fessrctzia sucessivo - -
esizibill etre Tesercizio sumressivo 220.902 218.916
3] Alri titelt
4] Strumenti Hnanztar derfvatl sttivi - -
Totala tmmebitizzazion] finxnziarie 5.273.918 §.271.531

TOTALEZEY iMMOBILITZAZION

1248391963

1224870997

— eei Gt £SO R O BSS Gl Eom f= EA £SD 4SS omEA emm GOF 0 LS SEmY e—ed SR foow DM B Z2em M &= RS bR Mand By
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C) ATTIVOQ CIRCULANTE

| Rimanenze

STATO PATRIMONJALE: INDIVIDUALE

3122018,

3422647

1 Materie prime, ms_siihsrfe & di amsumoe 3.278.148 3.534.163
3) Lover! In cono i ordinatione - -
Totale rimanenze 3,278,148 2,544,161
H Cla=dit), con teparala Indicsziane, p=r clascuna voce, deglt lenpoetl mslgiblll oltre
lesercizio sucéessivat
1) Verto dienty 278.859.118 259.755.,776
a)  esigint!l entro lescrcizia sucressiva 175.095.374 239.B6R.(24
b)  eslgibii oltre Feaercizio sutcemsive 3,763,744 1%.867.752
2] Yerso imprese conirollate 573,372 Jag. 352
a)  esfgibili entro feserano sucessiva 578312 369.152
b)  esigihil eltre fescreizin successive - -
k)] veria Imprese collegate - -
4) Yerta impreca eantrpllant( §.362. 022 8.093.966
5) Yerya imprese soutopotte al controlo delle controlianti 2.110.294 1,445,035
3 bis) credit] tributant 5.917.734 17.125.994
7)  ciglbill entro foserdatn succossiva 613,198 14,028,456
b)  calgfbll citre Fesercizio successivo 5.304.540 3.304.540
3 ter) Imposte untl’cl;mu- 30.753.189 J7.858.215
3 guater)Verso attr JO. 449,120 43.785.35¢0
3)  esiglhill entro lesencizto suctestive 30.449.180 36.0368.506
3] . esigibil! oltra (eserctzio succéssivo - 7.746.853
Totale Crediti 355.235.135 370.652.599
(Il Attivid finanz. ¢he non eostit, Immobil - -
5] Strumentd Hinanziari dertvat! attivi . 179.778.812
Totaleattiv. Hifanz. ehe han eest Imumobil. 1] 179.793. 811
1Y Dispon!bilits lquide
1 Depositl bancart e pastall 365.279.111 174.539.430
23 Assegnl
k] Penipro £ volurl in catsa 58490 131235
Totale disponihilith liquide 345,347,401 173,672,865

LE G} ATTIVO CIREQLANTE

D}

RATEI ERISCONTI

1.085.517

_TOTALEDELLATFIVO {ALD$ C4D)

1.973.318.38%
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Passiva
A} PATRIMONIQ NETTO

| Copitala
1 Riserva da sovrappreszo azlond

It Riserva di rivatutazione

a) Riterva dl rivatutazione fabbricati ex DL 185/2008
¥ Riserva lagale
Y Riserve statutarie

a) Riserva ex art 12 leitera bdelln Statuta Sedale
¥ Altre rasrve

a) Riserva stragrefanrta

bj Riserva indizpo.cong. cap.sociale

(4] Riserva ayamo i fusione
vi Rlserva per operazioni di coperturd dei fluss! firanztari attesi
il Ll (perdite) partati a nugvo
% Utile (perdita) dellpserdzio
X Riserva negativa per eziond proprie in portatogia

“TOTALE" Ay PATRINORIQ RETTO.

B) FONC! PER RISCHI ED QHER)
) Per trattamento ¢l quiescenza & obbiichi simili
%) Per impeiie, anthe differlia
1} Strumenti finanxtar] derival] passivi a breve
4 Alirg

TOTALE B) FONBIRIECH) EDONER]

" STATD PATRIMONIALE 1

31,12.2088

41.385.574

I7.817.725
37.837.715

8.230.232
144.182.817
144180617
102.519.894
T4.719.926

17.293.879
10,506,089

1.591.177

356827184

50.080

20.827.723

87.129.141

e

NOIVIBUALE
M,12.2017

41.385.574

37.817.72%
I7.]T.T15

8.330.222
§27.552.004
127.352.0D4
100.672.048
72.872.020
17.293.879

10.504.039

2.378.073

5

18,478,459

36613120

50.000
28.039.799
300.457

93.840.342

“1Z24230:508

19:532,658

(323
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STATO PATRIMONIALE. TRDIviBUAlE:

35.12,2018 31.42.2017

D) DEBITI, cen separata indicazions, per tiascuna voia, degll Importl esigibili oitre
esercizio succetsivo:

) Dbbligazioni . 185.729.241
£) esigibili entro lesercizio suecessivo - 155.729.241
hi esigibil oltre lesercizio suxessive

4) Debit] versa bancha 7.575.051 37.2124.903
al esigitlll entra [t eseizle suceessiva 7.575,051 29.649,852
] eslgibil pitre lesercizia successivo - 7.575.054

5) Debid verso alird finanziatort 171.408 -

a} esigtbill entre Tesercizio successiva 171,408
b) eslgibill plire Nesercizio sucressivo - R

) Accont! 5.825.227 6.501.573

2} Qebit] verse tomitar! 198.425. 145 265,221,745
a) esigihili entro:[eserdizio suacessivo 167.838.583 1£9.874.215
b) esipibill altre Lesereizlo successiva 10.566.583 15.3453.5:0

9 Debiti verso imprese omtrolista - &95

10) Debit! verso Imprese codlegate - -

k1] Debit verso Imprese ntraliantd 114.735.898 J337.640.873
a) esigibili entro fesorcizlo suceessivo 314.736.8%96 137.585.431
b} esigidlll okre fesercizlo sucressiva 100.054,592

11-bis ) Debit] verso imprese sottoposte sl controllo delie controllantf 1.407.251 1.918.414

1) Dehit! tributarl 8.347.051 16.001.517

1) Debit! vs.55titutl df pravidenza e slarerza saciale 5.012.8%1 4,986,255

14] Altr] debiti 156.514.549 118.094 2956
aj estgibill entro Tesercizio successive 152.442.434 118.094.296
b} esigibili alire Feserdzio surcessive 1.832.115

32318932

FTEERGEONTI 763.855:203"

TOTAE DErPASSIVG (Af8) CTD4E)

Bari, 22 maggia 2019

L' Amministratora Delegato
Hicola De Sanctis
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4.2, CONTO ECONOMICO 2018 l

CONTO ECONOTICD -ROYDTULE ]

A} YALOAEDILLA FRODUTIONS

Rizavl dele venrilie ¢ delr prestaron]

431.693.050

varaticae dele rirsheale. df prodatt! & corse i bvoraziene, semavoratd e finit -

Var=zionl ¢ lavorl in cersa suprdvaticns
{ncromento di frmodtizsazom per bvort intern
Arrigtesvl e praventl

Contrémutt

Nirl ricavt € proventd

., TOTALEAJVALORE DECLA PRODURIGNE:

10.810.28)
$4.474217
70,622 211
1383004

B COSVIDELLA PRODUZIONE
&) Par miteewe prome, sussidizrts, i consumo ¢ direrel (16354857}
H P servizi {205.105.958)
8 Per godimmnta di beni diterzl {3.305.700;
9} P=t p=tecnel> (oLe1.27n
at  sabri e stpenat (71.229.118)
5} eaerdiocial (23,035,187}
€} tranemecta di fine rapmiio H.74).043]
d]  trattamento dl guiescenza e sunld {530.088|
e] atreaul 0.572.847]
10y ATEILATEA] @ avELaLln] 1140.480.032)
o] mmrortamento msasz, InTraterist E9.019.357)
b)  arynertamento moeekide. Matetizh RF2.IN.417)
8)  &resvabitazond dele torhtizcirens (113.392)
di}  Svanrationdel eredal sampresd refativo orcolante #2252 Dpandmtd fguide {18.,5%4.7711
u2}  Svabnazianl ereanimmerais! gl rera [E28.185)
1) VariaL.rmancnz & mat. prim, Zussid., contumo e meted (245.985)
m Azcartoramentt per rlichy {4.077.508)
13 ARr1 BCCaNLOTAMRNLE (1.725.301)
14 Dnert diverst i gestiome 18.841.225)

**rGTALE 0y COSTI DELLA PRODUZIDNE

DIFEHTRA YALDRE:L COSTIDELLAPRODIL, (Ase),

H97.490.948)
] 1.486':52;1

441.026.583

8.174.668
71.585.880
54.250.00G
16.728.874

Ly a YRET S

(17.434.775)

214.777.301)
16.425.428)
1100.387.818)
12477808}
20510719
[4.657.237)
Ev2.81)
{1.819.415)
[138.99.4,767)
FO.7H944)
[R1,E91.439)
(145.620)
24.775.916)

{1.475.828)
(74.784)
14.761.214)
(2.004.489)
(17.518.077)
1504.180.94%)
19:606.971.4
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C) PADVENTIED DXERIFINARZIARL

151

it}

a)

b)

5]

d)

dny
dl)
d3)

i)

7l
L)}
e
el
17 by

Provent! da part ectpazfont:,

reoventl da portectpozwal, con teparato mdicazmne d quel eelotivi ad brprese comtrolnie e -
rolegate e of quell relitvl a contrelant) e a imprese satioporte alcontrols of queste uitfne

Altr] proventl tmamzerd

da credint oyt nede snmobitizr. con separata indkazione ¢ quell relativi ad inorese controlate

" tolegale & &1 quain dn conlrotantl @ da \npréte SUMopedTe nlcantrald df cueste eRime:

¢a t708 sernti nede fmmobiizzaiont che agn costAusEmg pastegipariont

da titol aorittinelattive circolint e che non cast Eulsceny partecipazion!

pravent{ divers| dat pracedent!, can separata Incicazione d1 gueld ¢a trprese contralate e colegata e
tfl quell da controtintd e da Inprese se1tonoste sleant rath of queste ul tme

wmtaressd ¢ mora sU condum
verso imorese centrolate
atriprovent!

Interessi ed alrH anasd fnaretard, con separata ndtcazone dl quel vesso frorese controlate o
rolegate = verso contrplanil

werig banche o iktitist] df creditn
vgrya brprese controfale

afsh onesl

Interetsiclomes

util = perdite su cambi

CONTOEFONGHICD MONDUALE

2818

7.457.451

2.859.329

A.798.124

(9.367.941}

17.18.7:4)

(1. 149.778)
i1.034.251)
[29.870}

18.241.689

711,855

4882 840

12.616.594

(18.444.432}

{15.745.457)
{182.967)
2516.05)
{41.562)

B RETTIF. DIVALGRE B ATTYY . FINANL.

0, 240300)

121 Rivadst axiani . .
dj ol thrumentl linantlacl derfeat! 300.657 1.24.358
19) Svatutationi ' . -
d}  distument] finansiar| derivat) [23B.D11) [1.378338)
TOTALE .D) RETTIF.VALDRE. ATTIVITA" FIHANZ, 1,746,022
HISULTATT PAIMA DELLE WMPOSTE 15.608.918 2%.108.888
1n) lrpmte sulreddita dekeseicizio, coorentl, differtte 2 onticipate {17.097,781) {1.628.429)
a)  lmrpezta eorrenti defesercizio {15.030.792) [14.735.256)
B} Wpotle AnAYprecatent! 19,013 13.324.854
¢] Empene differiie e antclpate [2.004.622) (1.283.C77}

a2y

= T pELLESERE

Bari, 22 maggio 2019

L' Amministratore Delegato

22391437

Hicola De Sanctis
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4.3, RENDICONTO FINANZIARIO AL 31 DICEMBRE 2018

RERDICONTO] I LHZMAIS - FLUS D LKUIDITA, AL} DIEMREXOS CAL DY PICERONE 2011

‘1“‘}511!!!!5‘ Tldta o ooy et
{Rauhas dela prrione fomaizin
(Pseulorlvn i e ry dervazn 2024 canane s yved

 Reuttiche s 1Enn a5t montsse] e (v K A EOMCAL T el Mpluthe o ol e

B G JR TS T T AT

(Acmricrareny 5 i redkl ol et o frposte dlFeie w03} FLLEBS
|Acicn o & forta ITR A48 ST
Aot el ook SR BLILR Fi226%31)
*md st kil meRe s ST 1B
{Reaiflzho di setoow dl @i d s prendd foxm i di ey denvss i s s e Eremerio ot s {3 21y 15,744 012
(& lire etk e o oot e ramed vl 4 1 710
Totwie ts1tifiche lemmatl ne fooneLerd TLHRI0L  PDITR.I04
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[ (s o red ¢ aczel paww) 12000438, 130,503 534
(A1 warsaenand &ed ot exic (e dmne s nm 9= 37 W1 149
Totae varlazdand capitae cmolarte netty GLBSE934]  10.4RL.19)

3, Pz Preztants g le varlaziont dnl:exzi,

R

V33 O T D0

{hre ke

st eI iV ey TITAL [=XH BT
Mrurety sl vdidde pasicr b 157,757
iU tree A Fr 113 248 §93 75, M7 456
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4.4. NOTA INTEGRATIVA AL BILANCIO AL 31 DICEMBRE 2018

4.4.1. STRUTTURA E CONTENUTI DEL BILANCIO CHIUSO AL 31 DICEMBRE 2018

It Bilancio individuale annuale & costituito dallo Stato Patrimeniale {preparate in conformitd allo schema
previsto dagli artr. 2424 e 2424 bis del Codice Civile}, dal Conto Economico {preparato in conformita allo
schema di cul agll artt. 2425 e 2425 bis del Godice Civile), dal Rendiconto Finanziario (il cul contenuto,
conforme all’art. 2425-ter del Codice Civile, & presentato secondo le disposizioni del principio contabite OIC
10} e dalla presente Nota Integrativa, redatta seconds quanto discipliriato dagli artt, 2427 e 2427 -bis del
Codice Civile. '

La prasente Nota Integrativa-analizza ed integra 1 dati di bilancio enn le frformazion camplementari ritenute
necessarie per Una veritiera e corretta rappresentazione de! dat! fllustrati.

Le vaci non espressamente riportate nella Stato Patrimoniale & nel Conto Economico, previste dagll arte.
2424 e 2425 del Cedice Civile e nel Rendiconto Finanziario presentato in conformita al principio contabile
OIC 10, 5! intendono a salde zero in entrambi gli esercizi in confronto.,

4.4.2. PRINCIPI CONTABILI APPLICATI

I bilancio individuale anriuale al 31 dicembre 2(]] 8 & stato redatto in conformita alla normativa del Codice
Clvile, cosi come modificata dal D. Lgs. 139/2015 (il “Decreto™), Interpretata ed Integrata dai principi
contabill {talfan! emanati dall'Organismo Italiano di Contabilita (“0IC") e dal successivi emendamenti.

4.4.3. POSTULATI E PRINCIPI DI REDAZIONE DEL BILANCIO

In aderenza al disposte dell'art. 2423 del Codice Civile, nella redazione del bilandia annuale individuale si
sana esservati | postulat! generali delta chiarezza e della rappresentazione verltiera e corretta della
situazione patrimoniale e finanzfaria della Societa e del Hsultato econamico dell’esercizio.

La rilevazione, valutazione, presentazione e Informativa delle voci pud differire da quanta disciplinato dalle
disposiziani di legge sul bilancio nel casi in cui la loro mancata osservanza abbia effetti irrilevant! sulla
reppresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale e finanziaria della Sacieta e del risultato
ecanomico dell'esercizio, A tal fine un'informazione si considera rilevante, sulla base di aspetti qualitativi
e/o quantitativl, quando la sua omissione o errata Indicazicne potrebhe ragionevolmente influcizare le
decisioni prese dagll utiizzatord, sulla base del bilancio dell'impresa. Ulteriori criteri specifici adottati per
declinare i{ concetto di frrilevanza sono indicati in corrispondenza delle singole vaci di hilancio quando
interessate dalla sua applicaziane.

Lz rilevanza delle stngole voci & girdicata nel contesto dl altre voci analoghe.
51 sona Inaltre osservati i principi statuitt-dall'are. 2423-bis del Codice Chvile come di seguito fllustrato.

La rilevazicne e la presentazicne delle vecl di bitancio é stata effettuata secande pridenza e nella
prospettiva della continuita dell'attivitd, nonché tenende conto della sostznza dell'operazione o del
cantratto. Per ciascuna operazione o fatto, .e eemunque per ogni accadimento aziendale, € stata pertanto
identiticata la sostanza dello stessa qualunque sia la sua origine ed & stata valutata ['eventuale
interdipendenza di pill contratti facent! parte di operazioni complesse,

La valutazione delle voci & fatta nella prospettiva della continuazione deli’attivita: infatti, con la Legge n.
205 del 27 dicembre 2017 {cd Legge di Stabilita 2018), il termine previsto dal Olas n. 141/99 e s.m.l. per la
gestlone del Sll da parte d| AQP & stato prorogato dal 31 dicembre 2018 al 31 dicembre 2021. Tale proroga
garantisce (a continuitd della vita aziendale In un arco temporale superiore a 12 mesi dalla data di
riferimento di bilanclo che cansente alla Societd di continuare a gestire In continuita e con regolarita 1
process| aziendali e |'erogazione del setvizia idrico Integrate in Puglia.

Gli utili indicati in Bilancio sono esclusivémcnteguelli reallzzatf alla data di chiusura dell’esercizio,
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1 proveniti e gli oneri indicatl scno quelli di competenza dell'esarcizio, indipendentemente dalla-data di
incassa ¢ pagamento.

5i & tenutn conto del rischi e delle perdite di competenza dell’esercizio, anche sé conesclutf dopo la data
di chiusura dell'esercizic,

Gii elementi eterogerei ricompresi nelle singole vacl sona stat} valutati ed iscritt] separatamente.

A narma detl'art. 2423-ter, comma 5, del Codice Civile, per omni voce dello Stato Patrimoniale e del Conto
Fcenomico & Indieato Limporto della voce corrispondente dell'esercizio precedente,

A narma-dell*art.2423-ter, comma 2, tlel Codice Civile, le vocl precedute da numeri arabt pessonc essere
ulteriormente suddivise, senza etiminazione della voce complessiva e dell'importo corrispondente; esse
possono essere raggruppate sottanto quanda it raggruppamenta, a causa del lero importo, é irrilevante per
la rappresentazione veritiera e corretta della situaziane patrimaorifale e finanziaria della Socleta e det
risultato economico dell'esercizio o quanco favorisce la chiarezza del bilancio. In questo seconda caso la
tata Integrativa contiene distintamente le veef ogeetto di raggruppamento. ’

Si evidenzla che la stato patrimaniale ed il conto ecanomico sono redatt] inunita di Euro senza cifre decimall
come preyisto dail’articolo 16, comma 8, D. Les. 24 giugno 1998 n. 213 e dall'art. 2423 comma 5 c.c.

Le informazioni a2 commente delle voci dello stato patrimoniale e del conto econemico song espresse in
migliafa di Euro tenuta conto della loro nilevanza.

Le informaziani della presente Nota Integrativa relative alle voci dello Stato Patrimoniale e delle connesse
voci di Cento Econarnico sono presentate secondo l"ordine in cui le reltative voci sono indicate nella Stato
Patrimoniale e nel Comta Econormico ai senst delt'art. 2427, comma 2, del Cedice Civile.

4.4.4, CRITERI DI YVALUTAZIONE

Per la redazione del bitancio individuale annuale al 31 dicembre 2018 sona stati applicati gli stessi principl
contabili e.criteri di valutazione utilizzati per it bilancia al 31 dicembre 2017,

In particelare, i pid significativi criteri di valutazione adottati nella formazione del bilancio annuale, in
asservanza dell'art. 2426 c.c. ed Invariati rispctto al precedente eserclzie, sona | seguenti:

tmmabllizzazioni Immateriall - Seno iscritte al costo di acquisto o di produzione, Inclusivo degli oneri
accessort, ed ammortizzdte sistematicamente per Il perindo della loro prevista utilita futura.

L*ammortamente detle immobiltzzazioni & effettuato sulla base della stimata vita utile festdua in relazione
ai soll cespit! disponibill & prontl per I'uso durante U'esercizia ovvero in funzione della loro produzione di
beneficl.

La voce Concessioni, licenze, marchi e diritt] simif @ costituita dal valore netto contabite dei cost! sostenuti

per lcenze software; ['ammartamento & stato calcolato a quote costanti entro un pericdo di tre eserelzl.

Le Immobilizzazion! immateriall In corso_ed accont accolgono i costl sostenut! per lacguisizione o la

produzione interna di fmmebilizzazionl immateriali, principaimente opere realizzateé sulla rete in.

concessione non ancora entrete In funzionamenta, Tale voce include, Inoltre, 1 versamenti a fornitor} per
anticipi figuardant lacquiisiziane di immabilizzazion! Immaterali.

t valori fscrittl in questa voce sono esposti al costo storico, € non sono ammortizzat! fino a quando nen sta
stata acquisita (a titolarlth del diritto o nen sia stata completata ed entrata in eserclzio 'opera. In quel
momento, tali valorl seno riclassificati nelle rispettive voci. di competenza delle immobilizzazion
immateriali, Tati immabilizaziont sono esposte sulla base del costo sostenuto mentre | relatiyi contribut!
(inclusa la componente FaNI) sona iscritti tra | risconti passivi al momento della loro eropazione in corso
d'opera, in coerenza con la normativa tariffaria.,

La voce Altre include, principaimente, 1 costi per costruzione di allacciamenti alia rete idrica e fognaria e
gli intervent! di manutenzione straordinaria cperati in qualita di gestore del Servizio ldrico Integrato

nell’ambito territoriale of riferimiento ed altsi costi pluriennall.
'
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Tali immobilizzazioni sorio iscritte sulla base del costo sostenuto mentré | relativi contributl (inclusa la
componente FaNl) e/o { carrispettivi corrisposti una tantum fatturati agli utenti per la reallzzazione denli
allacei sono iscritti tra § riscontt passivi al momento della lore erogazione in corso d'opera ed utilizzati con
accredito al conto economico (voce A.5 altri ricavi e pravent!) In proporzicne agli ammortamentl delle
immobilizzazioni cul ¢! riferiscono in ¢oerenza con la normativa tarifiaria,

Tatl! fmmotiftizzazioni, sutla scorta delle previsioni del Plano Interventi approvato dalle competenti autorita,
tenuto conto della regolamentazione di settare in tema di riconoscimento di valar in sede di subentro da
altro gestore, vengono ammaortizzate, a quote costantl, sulla base della vita utile residua del citati beni
utilizzands per il primo anno ['aliquota ordinaria ridotta al 50%.

La Societa valuta a ogni data di riferimento del bitancio la presenza di indicatori di perdite duievoll di velore
comparanda I valore Netto Contabile delle immobilizzazieni caon it Valore Recuperabite (Terminal Value).
Ove tall indicatori dovissero sussistere, procede alla stima del valore recuperabile ed effettua una
svalutaziona, ai sens! dell’DIC 9 e dell’articolo 2426 comma 1, numero 3, del Codice Ciyile.

Imemobilizzazion! materiali - Le immobilizzazicni materiali scna iscritte at costo di acquisto ¢ di praduzione,
compresi gli oneri accessori e costi dirett! e indiretti per la quota ragionevalmente ad esse imputabile, ad
eccerione degli immabill di proprietd per a maggior parte dei quall si & procedute, nel 1998 in sede di
trasformazione da Ente Pubblico in Socleta di capitali, alla valutazione al valore di perizia degli stessi.

Innltre, limitatamente alla categoria terreni e fabbricati, si & provveduto alla rivalutazione ai sensi del D.
L. 185/2008.

Le immabilizzaziani materialt. sono esposte sulla base del costo sostenuto mentre i relativi contributi sono
Iscrittl tra | riscont] passivi al mamento della loro eragazione in corso d'opera ed utitlzzati con accredito al
conto economice (voce A.5 altrl ricavi e proventi) in proparzfone agil ammortamenti delle immobilizzazioni
cui st riferiscono fn coerenza con la normativa tariffaria,

Le immobilizzazioni sono rettificate dalle corrispondenti quote di ammaortamento calcolate 2 quote costanti
sulla base df aliqtiate che tengono conto dell"utilizzo, della destinazione e delta durata economico-tecnica
del cespiti e sulla base del criteria delle residue pussibitita di utitizzo def bénl.

L'ammortamento delle Immobiltzzazioni & stata effertuata in relazione ai soti cespiti disporiibili e pront! per
('usa_ | cost) relativl alle immabilizzazioni non pronte per l'uso sona classificati nelie immabilizzazion! in
corsa,

Le aliquote ordinarie sono state ridotte alla meti per i cespiu acquistati nel corso dell'esercizio, in quanto
si ritiene che la quota dif ammortamento cosi ottenuta nan si discosti significativamente dalla quota
calcolata a partire dal momento !n cul il cespite & dispenibile e pronto per 'usa.

Le aliquote annue applicate, invariate rispetto al precedente esercizio, sono la sequentl:
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tmmabili 3,50m

Fabbr. Ind.t-centrali soll.lo e staz.pompaggio 3,508
Impiantl di filtraziona 8%
Impianti df sollevamentn 12%
implant! di deplrazione 15%
Impiant] fotovoltaici g,
Conduitire %
Qpere idradiche fisse ©2,50%
Postazloni telecantrollo 25%
Centrali idroelettriche 7%
Stazion! di trasformazione elettrica S
Attrezzature varie e minute 10%
Atrezzatire di laboratorio 10%
Attrezzatore ed apparecchi di misura e controllo 10%
Costnzioni Leggere 10%
Macchine elettraniche 20%
Mobili e detazioni di ufficlo 12%
Automezz| ed autovetturs 26-25:’1‘.
Telefonia mobile 20%
Macchire e apparecc.eleitroniche B%
Macc.op.idr.ris term. zltre macchine 10%

I costl di manutenzione aventi natura ordinaria sone addebitati integralmente al canto econamico, mentre
quelll aventi natura Incrementativa, qualora attribuibill a cespiti di proprieta, sono attribuiti agli stessi ad
ammortizzati in relazione alle resldue possibilits di utillzzo. | costd sastenutl per V'aequisizione di benl averitf
comungue una loro autonemia funzionale ed installati su cespiti di praprietd di terzi sono ammortizzati
utilizzando le aliquote dei cespit! cdf sl riferiscono.

Gl accent! ai farnitori per !'acquisto di immobilizzazion! materiali sono rilevati infzialmente alla data in cut
sorge "gbbligo al pagamento di tali importi.

La Societd valuta a ogni data di riverimento del bilanclo annuale individuale la presenza i Indicator] di
perdite durevoll di valore comparando il valore Netta Contabile delle immobilizzazieni con 1l Valore
Recuperabile (Terminal Vatue) délle stesse. Ove tali indicator dovessero sussistere, procede alla stima del
valare recuperabile ed effettua una svalutazione, ai sensl delt'0IC 9 e dell'articolo 2426 comma 1, numero
3, del Codice Civile.

Svalutazione per perdite durevoli di valore di immobilizzazioni materiali ed
immateriali e trattamento contabile de] FoNI

Le svalutazioni per pentite durcvoll di valore delle immobilizzazion! materlsti e immaterfali, vengeno
contabilizzate seconda guanto prescritto dal Principio Contabile OIC 9.

Ad ogni data di riferimenta .del bilanclo annuale si valuta se esiste un indicatare che un'immobilizzazione
passa aver subito una riduzione di vatore, Se lale indicatore dovesse sussistere, si procede alla stima del
valore recuperabile dell'immaobilizzazione.

In particolare, se il Valare Recuperabile ( Termina! Value) dei beni utilizzati nella gestione del Servizio Idrico
Integrato & inferiore al suo Valore Netto Contabile, I'immabilizzaziane viene rilevata a tale minar valore.
La differenza & imputata nel conta ecanomico come perdita durevole di valore ed ¢ rilevata nel conto
economico nella voce B10c). Il ripristino di valore avviene nel casa in cui vengono meno i motivi che avevano
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generato la svalutazione per perdite durevoli di valore e i effettun siel Hmitl del valore che I"attivita
avrebbe avuto ove la rettifica di vatore nen avesse mai avuta luoda,

s particolare, relativamente ai beni afferenti ia gestione del servizia fdrico fntegrato, il calcota del Valore
Recuperabile, denominato valere residua del gestore, & disciplinate dalla normativa tariffaria e identificato
dalla seguente formula;

KR = Z{ Sl cam -, )~le TP, Sl = Fd, ]]] + LI

Teld

Tale valore & almena parl al Valore Residuo Regolatorio déf cespiti riconosciut ai fini tariffari, al netto del
relativo fondo ammortamenta calcolato secondo le aliquote regolatorie, a cul si sommano le
fmmbhillzzazioni in corso a fine anno e da cut & decurtato il Valore Residuo Regolatorio dei contributi a
fondo perduto valorizznti ai fini tariffar], al netto def relativa fondo ammortamento calcolato seconda le
medesime aliquote di ammortamento regolatorio.

Deiti contribut] a fonds perduto includono sia | cantributf ricevut dal vari enti finanziatort, sia it FoNi (Fonda
Nuavi Investimenti) che, aj soll fini tariffari, é assimilato ad un contributo a fondo perduto.

Il valore cosi individuato & il valore minimo, -cui si aggiungora eventualmente altre partile sospese, come
partite pregresse gia quantificate e appravate daj soggetti competenti, nanché il saggio a copertura degli
oneri df garanzla eventualmente richiesto dai finanziator, cul si aggiunge, con il MT1-2, anche il recupero
dell’onere fiscale sostenuta dal gestore uscente sulla componente FoNI, per la quota parte non recuperata
con l'ammortamenta def cespiti.

Al 31 dicembre 2018 nan sano stati individuati indicatori di perdita durevole di valore.

Tutto cid premessa, si evidenzia che il imite della durata della concessione, peraltro caratterizzato da
incertezze, ai fin del confranto con la stimata vita utile per Il calcoto degli ammartamenti, non rappresenta
un elemento di rischio in quanto it meccanismo tariffario garantisce, nell’ambito def “Terminal Value™ a
caricn del gestore che dovesse subentrare, fl valore residuo degli Investimenti at gestore uscenta.

Immabitizzazioni Finanziarie -Le partecipazion! in imprese controllate sono iscritte al costa eventualmente
rettificato per perdite dureveli di valore, If valore viene daristinate, nel limiti det casto ori ginario, guando
vengono meno e cause che ne avevano comportate la svalutazione.

Le perdite durevoli di valore sono determinate prevalentements sulla base della situazione patrimoniale,
finanziarla ed economica della partecipata e di ulteriort eventuali elementi a conoscenza,

| credit! di natura finanzidria sono iscritti al costo ammortizzato, tenute conto del fattore temporale,
rettificato, ave necessario, delle perdite durevoll di valare.

Attivita Finanziarie che non costituiscone immobilizzazioni

Strumenti {inonziari derivati

5i considera strumento finanziario derivate, ai sensi dell’0IC 32, uno strumenta finanziario o altre contratta
che possiede le saguenti tre caratteristiche: -

a) i suo valare varla come conseguenza della variazione di un determinato tasso di Interesse, prezzo di
strumenti finanziari, prezza ¢i merci, tasse di cambio, Indice di prezzo o di tasse, rating di credita o
Indice di credito o altra variabile, a condizione che, nel caso di una varfabile non finanziarfa, tale
varfablle non sia specifica di una delle contropartf centrattuall (a volte chiamata il sottostante);

b) non richiede un fnvestimento netto iniziale o richiede un investiments petta Infziale che sia minore di
quanta sarebbe richiesto per altri tipt di contrattl da cui ¢l s1 aspetterebbe una risposta simile a
varlazionl di fatteri dl mercato;

£} é&regolato a data futura,
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Gli strumenti finanziari derivati sone rilevati dalla data di sottoscriztone del contratta, a partire da quando
1a Societa é soggetta al relativl diritt! ed obblighi.

Al sens! di quante prevista dall’articolo 2426, comma 1, numero 11-bis, del codice civile e dell’0IC 22, gll
strument! finanziart derfvatd, anche se incorparat! in altri strumenti finanziari, song valutat! al [eir value
sia alla data di rilevazione iniziale sia ad vgnl data successiva di chiusura del bilancio.

Il falr value & (L prezzo che si percepirebbe per la vendita di una attivita ovvero che st pagherebbe per il
trasferimento di una passivita in una regolare aperazione tra operater] di mercato alla data di valutazione
e, nei casi di derlvati non quotati, & déterminato facendo ricorso a tecniche di valutazidne appropdate,
mediante assunzioni, parametr] e livelll di gerarchia det foir value previsti dal principio contabite di
riferimento.

L'iscrizione @ fa variazione df fair value rispetto all’esercizla precedente sono rilevate in bilancio con
madalltyd different! a seconda che l'aperazione in strument! finanzieri derivati sia qualificabile (ed
effettivamente designata) come operazione di copertura di rischi finanziari 0 meno.

La Societa ha stipulato. in annt precedenti un'cperazione di copertura di flusst finanziari, Tall operazionl st
sono coancluse con "estinzione del Prestito obbllgazionario in data 29 giugno 2018,

Rimanenze - Le rimanenze di materie prime e ricambi sono iscritte al minore tra il costo di acquisto,
determinate a cosio medio, ed il valore di presumibiie realizza desumibile dall'andamentn del mercato @
tenendo: conto del valore di rimpfazzo. Le placenze di magaziino sono esposte al netto del fondo
svalutazione per i beni obsoleti, determinato sulla base di una valutazione tecnica del lorn utilizzo.

Crediti - 1 creditl originati da ricavi per operazioni di vendita di ben! o prestazione di servizi sona rilevat!
nell'attivo circolante in base al principio della competenza quande sl verificane le condizionl per il
ricanascimenta del relativi ricavi, pit amplamente descritte nel prosieguo della presente nota.

I crediti cha si originana per regioni different! sono Iscritti se sussiste “titolo” al credito e dungue quando
essi rappresentane effettivamente un’obbligazione di terzi versa Umpresa; se di natura finanziarfa soao
classificati tra le immobilizzazioni finanzare, con Indicaziona della quota esigibile entro |'esercizio
successivo,

I crediti sona valutati nel bilancio al costo ammortizzato, tenuto conta del fattore tempoerale, e nei limit
del loro presumiibile valore di realfzrazione e, pertanto, sona esposti nello Stato Patrimonlale al netto cel
relativo fondo di svalutazione ritenuto adeguatn a coprire {e perdite per Inesigibilita ragionevolmente
prevedibill,

Se il tasso di interesse dell’operazione non é significativamente differente dal tasso di mercato, il credita
viene inizialmente iscritte ad un valore pari al valore nominale, al netto di eventuall premi, sconti e abbuoni.

Quando, Invece, risulta che il tasso di interesse dell’operaziona desumibile dalle condizion! contrattuali sia
significativamente diiferente dal tasso dl mercato, il credito viene infzialmente iscritto ad un-valore pari al
valore attuale del flussi finanziari futurl pil gt eventuali costi di transazione. Il tasso utilizzato per
attualizzare 1 flussi futurd ¢ il tasso di mercato.

Con riferimento a1 creditl iscritti nel bitancio antecedentemente all’esercizio avente inizio a partire dal 1”
gennaio 2016, gli stessi sona iscritti al presumiblie valore di realizzo in quanto, ceme previsto dal principio
contabile QIC 159, s1 & deciso di non applicare It criterio del costo ammortizzato e ['atiuakizzazione ad
eccezione dei crediti di natura commerclale.

Nel easo di creditl sortl da operazioni commerelali, la differenza tra 1 valere di rilevazione iniziale del
credito casi determinato ed |l valore a termine viene rilevata a conto econamico come pravento finanziario
(uneo (a durata del credito utilizzando il criterio del tasso di interesse effettiva.

Mel caso di cred!tl finanziar, la differenza tra le disponibilitd liquide eragate ed il valore attuale dei Mussi
finanzfari futur, determinato utilizzando il tassa di interesse di mercato, é ritevata tra gli oneri g tra i

provent] finanziari del conto economico al momenta della rilevazione iniziale, salva che la sostanza

defl'cperazione o del contratta non Inducano ad attribuirc a tzle componente una diversa natuga
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Suecessivamente gli interessi attivi maturandi sull’'operazione sona calcolati al tasso di interetse effettivo
ed imputat{ a:conto economico con contropartita il valore del credito.

La Societh per i crediti di durata oltre Uesercizio ha tenuto conto di quanto indicato nell’emendamento OIC
che ha compertate. modifica al documento GIC 19 con integrazione ex OIE &, che é stato applicata ai finl
dell'attualizzazione.

I valore dei erediti & ridotta successivamente per gll imparti ricevut, sia a titolo di capitale sia di interessi,
nonché per le eventuali svalutazioni per ricondurre i crediti al loro valore di presumibile realizzo a per le
perdite.

Lz Socleta presume non rilevanti gli effetti derivanti dall’applicazione del costo ammortizzato e
dell'attualizzazione quande la scadenza dei crediti & entro | 12 mesi, tenuto conta anche di tutte le
considerazioni contrattuali e sostanziali in essere alla rilevazione del credita.

Dispanibilita fiquide - | depositt bancart, | depositi postali e gif assegni (di conte corrente, circolari e
assimilati) sono valutati secondo il principio generale del presumibile valore di realizzo che coincide con il
valore nominale in assenza di situazioni df difficlle esigibilita,

Il denaro ed i valori bollati in cassa sono valutati al valore nominata,

Ratei e risconti, attivi e passivi - In queste voci sono Iscritte le quote di proventi e costi, comuni a
due a pit esercizi, in conformita af principio della competenza temporale, Incluse \e quote del contributi in
contp impiaati e le componentl FaNl da rinviare negli esercizi futur(, come descritto nel paragrafo suf
contributi e sul Riconoscimento dei ricavi per SIl e componenti tariffarie.

Alla fine di ciascun esercizio si verifica se le condizioni che hanno determinato la rilevazione iniziale del
ratea o del risconto slana ancera rispettate; se necessario, sona appartate le necessarie rettifiche di valare.
Tale velutazicne tiene conta non solo det trascorrere del tempo ma anche dell’aventusle recuperabilita
déll'importe iscritto In bilancia,

Patrimonio Netto - In tale voce vengona rilevate tutte le operazion! di natura patrimoniale effettuate
trz la Societa e | seggetti che eterditano i lorn diritti e doveri In qualita di Azionistf.

Fondi rischi ed oneri - | fandl per rischi sono iscritt] per passivit di natura determinata ed esistenza
probabile, i cui valori song stimati. $i tratta, quindi, di passivita potenziall connesse a situazioni gia eslstentf
alla data di bilanclo, ma caratterizzate da uno stato d'incertezza il cui esito dipende dal verificarsi o meno
di uno o pit eventi futuri.

| fond! per oneri sono iscritti a fronte di passivitd di natura determinata ed eslstenza certa, stimate
nell'importo o nella data di sopravvenienza, connesse a obbligazioni gid assunte alla data di bilancio, ma
che avranno manifestazione numerara neeli esercizi successivi,

Gl accantonamentl sono quantificatt sulla base di stime che teagono conto di tutt ¢li elementi a
disposizione, nel rispetto dei postutati della competenza e della prudenza. Tall element! Includona anche
l'orfzzonte temporale quando alla data dl bilancio esiste una obbligazione certa, in forza di un vincolo
contrattuale o di legge, il cul esborso & stimabile in modo attendibile e la data di sopravvenienza,
ragionevolmente determinabile, & sufficientémente lontana nel tempo per rendere significativamente
diverso il valore attuale dell'obbligazione alla data di bilancio dal valore stimato al mormento dell’esbarsa.
Le passivitd potenziali,.allorquando esistenti, sono rilevate in- bllancio e {scritte nef fondi solo se ritenute
probebili e se 'ammontare del relativa onere risulta ragionevalmente stimabile. Non si & tenuto conto
pertanto dei rischi di natura remata mentre nel caso di passivita potenziall ritenute passibill, ancarché non
prababill, sano state indicate in nota integrativa informazioni circa la situazione d'incertezza, ove rilevante,
che procurerebbe la perdita, 'imparto stimata o Vindicazione che lo stesso non pud essere determinato,
altri possibili effetti se non evidenti, I'Indicazione del parere della direzione dellyfmpresa e dei sucl
consulent! legali ed altrl espert!, ove disponibili.
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Gli accantonament! al fondi rischi e onerd sono iscritt! prioritariamente nelle vod di costo di conto
economiea delle pertinent! clessi (B, C o D) seconda la lora natura. Net casl In cul non sia immediatamente
attuahile la correlazione tra la natura dell*accantondmento ed una delle voci alle suddette classt, gli
gcrantonamenti per rischi e oneri sono iscritti alle voei B12 e B13 del Conto Econamico,

L'utitizzozione del fondo & effettuata in mode diretto e sola per quelle spese e passivita per le qualf lo
stesso fonda era stato-ariginariamente ‘costituito.

Al momenio del sastenimento dei costl, ove gl Interamente coperti dall’apposita fondo, si impiega quindi
direttamente Il fando stesso e, conseguentemente, il conto economico non rileva alcun componente
negativo di reddfta. Nel case in cui, al verificarsi dall’eventa, il fondo iscritto non sia sufficlente a coprire
i'ammontare degli onerl effettivamente sostenutl, la differenza negativa & rilevata nelle vaci dl canto
economico in coerenza cen |'accantonamenta originario,

In caso di eventuate eccedenza che si crigina a seguito del positivo evolversi di situazioni che ricorrono
nell‘attivita di una societd, l'eliminazione o ritiueione dél fondo eccedente @ contabilizzata (ra 1 componenti
positivi del reddito della classe avente la stessa natura, in cui era stato rilevatn I'ariginario accantonamento.

Fondo trattamento di fine rapporto di favaro subardinato - Il fordo trattzmenta di fine
rapporto viene stanziato per coprire lintera passivita maturata nei conlfronti dei dipendenti In confarmita
alta legislazione vigente ed al contratti collettivi di lavoro e integrativi aziendali. In seguito alle modifiche
legislative, intervenute a partire dal 2007, la quota di trattamenta di fine rapporto maturata viene versata
al Fondo di Tesoreria gestito dall'Inps o ad altri Fondi di previdenza complementare sutla base deil’opzione
esercitata dai dipendenti. Tale passivita & soggetta a rivalutazione ai sensi dell'art. 2120 del codice civite
a mezzo di ndicl.

Debit] - | debiti originatl da acquisizioni di beni sono fscritti netio stato patrimoniale quands rischi, oner|
e beneficl significativl conness! alla proprieta sona stat! trasferitl sotta il profilo sostanziale. | debiti relativi
a servizi sono rilevati quando i servizi sono stati resi, ossia la prestazione & stata effettuata.

! debit! finanziari sort! per operazion! dl finanzlamento e | debiti sort! per ragioni diverse dall'acquisifione

di beni e servizi sono rilevati quando esiste {"obbligazione dell'impresa versa {a controparte, Individuata

sulta base delle narme legall e contrattuall,

Hella vace acconti sono invece accolti gli anticipi ricevuii da clienti per fnrniture dl beni o servizi non ancora
effettuate.

{ debiti sono valutati in bitancio al costo ammertizzato, tenuto conta del fattere temparale.

Se 1t 1asso di interesse dell'aperazione non & sfgnificativamente differentr dal tasso di mercata, il debito &
inizialmente iscritto ad un valore pari al valore nominale al netto di tutti i costi di transazione e df tutti
preml, gli sconti e gli abbuonl direttamente derivant! dalla transazione che ha nenerzto il debita. Tali costi
di transazione, quall le spese accessorle per ottencre finanziament!, le eventuali commissioni attive e
passive e ogni differenza tra valore iniziale e valere nominale a scadenza sono ripartiti lungo 2 durata del
debito utilizzando |! erlterio dell'Interesse eifettivo,

Quando invece risulta che il tasso di interesse dell’'operazione desumibile dalle condizioni contrattuali stz
sigriificativamente differente dal tasso di mercato, il debite (ed il carrispondente costa In caso di operazioni
commerciali) viena inizialmente iscritto ad en valore pari al valere attuale dei flussi fipanziari futurl e
tenito conto degli eventuali casti df transazione. Il tassa utilizzato per attualizzare { flusst futurd & it tasso
di mercato.

Can riferimento 2i dehiti iscritti nel bilancio antecedentemente all’esercizia avente inizio a partire dal 1
gennaia 2016, gli stessi sona Iseritti al valare nominale in quanta, eome previste dal principio contabite OIC
19, sl @ deciso di non applicare il criterio del costo ammortizzato e 'attyalizzazione,

Hel caso di debiti sorti da operazioni commerciali, la differenza tra il vatore df rilevazione iniziale del debito
cosi determinato e Il valare a termine viene rilevata 2 conto economico come onere finariziaric lurige la
durata del debito utilizzando il criterio del tasso di interesse effettivo. Nel ceso di debit! finanziari {a
diffefenza tra le disponibilita liquide ricevute ed il valore attuale dei flussi finanziarl {utur, determinato
utitizzando {1 tasso df Intaresse di mercato, & rilevata tra | proventl o tra gl onerl finanziari del conto
ecanomico al momento della rilevazione Iniziale, satvo che la sostanza dell'operazione o del contratto non
inducano ad attribuire a tale componente una diversa natura. Successivamente gll interessl passivi
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maturandi sull'operazione sono calcolati al tassa di-interesse effettivo ed imputati & conto economico con
contropartita i valore del:dehito.

La Societa ha tenuta conto di quanto fndicato nell’emendamento OIC. df dicembre 2077 che ha comportato
la modifica al documento OIC 19 e che in pasticolare prevede che quanda, in costanza del medesimo debita,
vi sla una variazione sostanziale del termini contrattuall del debito esistente o di parte dello stesso,
attribuibite o meno alla difficolta finanziaria del debitare, contabilmente si proceda all'eliminazione del
debito originario con contestuale rlevazione df un nuove debito con evidenza a conto economico degli orer|
finanziarf impliciti.

Il valare dei debiti & ridotto successivamente per gli importi pagati, sia a titolo di capitale sia di interessi.
La Sccictd presume non rilevanti gl effett! derivanti dall'appticazione del costo ammertizzate e
dell'attuatizzazione quando !a scadenza dei debiti & entro § 12 mesi, tenuto conto anche di tutte le
considerazioni contrattuall e sostanziall in essere alla rilevazione del debito,

Riconoscimento dei ricavi 5!l ed altre companenti tariffarie - i ricavi del servizio idrico
integrato sone iscritti in bilancio in base al VRG {Vincolo Ricavi Garantiti), eventualmente rettificato per
tenere conto delle varizziont ammesse dal camplessa sistema regolatorio Introdotto a partire dal 2012 e
delle successive integrazioni e medifiche apportate dalle Autorita competenti, locali - AP ed EIC - e
nazionale - ARERA -, per it 5Il.

I ricavi del servido idrico integrato sono, pertanto, iscritti in bilancio in base al YRG approvato dall’Enie
Gestore d'Ambito - EGA - competente, unitamente ai conguagli (positivl o negativi) relativi ai costi passanti
previsti dall'art. 29 della delibera 66472015 iscritt! nell'anno "n" in cul la Societa sostiene 1 relativi costl,
In base agll element! disponibil] alta data di chiusura det bllanct, net rispetta del princlpio del full cost
recovery e del requisito della componente passante (totale costo = totale ricave). La determinazione
puntuale di tall conguasli compbrta un aggiornamentao della proposta tariffaria a valere per l'esercizio in
eui tall conguagli saranno fatturat! agtl utenti (anne n+2), che viene inyiata all’EGA {nella fattispecie di AQP
& prevalentemente U'Autorith Idrica Pugliese - AIP) per I'approvaziohe definitiva.

La stima del VRG per gll anni futuri & artuatizzata constderando il tasso medio di mercato.

Eventuali varfazioni delle stime tra quanto contabilizzato negll esercizl di competenza in base ai dati di
chiusura e quanto approvato dall’EGA saranno iscritte negll esercizi in cul quest'ultima riconosce In via
definitiva tali conguagli, positivi e negativi, nclla proposta tariffaria, tenendo conto dell'intero importa
riconasciuto nel YRG di ciascun annec, Limitatamente all’eventuale conguaglio relative a magglori costi
afferenti al Sll sostenut! per i\ verificarsi di varfazion sistemiche (ad es. assunzioni df nuove gestionl,
mutamenti narmativl o regolamentari} o eventi eccezionali {ad es. emergenze idriche o ambientali), lo
stesso viene Iscritto In bilancio qualara Uistruttoria per Il toro ricanoseimento, condotta dall’EGA ai finl
della predisposizione tariffaria, abbia dato esito pesitiva, nei limiti di una valutazione prudenziale.

Eventual] conguagli negativi relativl alle compenent! VRG sono prudenzialmente Iscrittl, a riduzione déi
ricavi, nel memento in cuf sono determinabili le condizioni che ne hanno comportato la quantificazione, sia
pure suhase df stima, tenuto conto dei rischi e deglt aneri di competenza dell'anno, anche se canosciuti
dopo la chiusura della stesso. '

Si ricorda che, a partire dall'esercizio 2016, & stato operato un camblamento volontario del criterio di
contabilizzazione della componente tariffaria per Foli che ha compartato {'adozione della tecnica della
riscontazione passiva sul contributo FoN! appravato In tariffa, che prevede il rilascio a conto economico della
quata di contributa proporzionaimente correlata agli ammortament! delle opere entrate {n esercizio anzicheé,
come accaduto per gli esercizi precedenti al 2016 {tariffa 2012-13 e successiva tariffa 2014-15), 'iscrizione
a ricava dell’intera quota di FoNI approvato, da vincolare successivamente tra le riserve di Patrimonio Netto
fino alla reallzzazione degll Investiment! finanziati,
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Altri ricavi e costi - | ricavi per servizi sono riconosciuti al momenta in euf le prestazion! sono ultimate,

1 costi sono’iscritti sulld base del principie di:competenza. | costi per rraferié prime, sussidiarie, di constmo
e di mercl sono comprensivl def cost! accessor] df acquisto {trasportd, assicurazionl, carica e scarico, ecc.)
se inclusi dal fornitore nel prezzo di acquisto delle stesse, altriment! vengono iscritti separatamente nef
casti per servizi in base alla lora natura.

Yengono rilevatl tra { costi, nap solo quelli d’importo certo, ma anche quelll non ancora documentatt per |
quall & tuttavia gia avvenuto il trasferimenta della proprieta o {l servizio sla gid stato ricevuta.

Interess! dl mora - Gli interessi di mora, attivi e passtvi, sona iscritt! prudenzialmente per competenza
quando ricarrene f presupposti di legge. | credit! per interess! attivi di mora su ritardat{ pagamenti sona
fscrittl, sutla base delle previsioni della Carta dej Servizl, al valore di presumibile realizzo attraverso
|'iserizione di uno speetfico fonda svalutazione. -

Contributi - La Societd contabllizza | contributi (in conto Impianti - a fonda perduto) sulta base delle
delibere formali di concessione adsttate dalla Regione e di erogazione adottate dagll altri Enti pubblict
territariali,

Tall contribut!, partecipano alla determinazione del risuitato dell'esercizio quall proventi che vengone
iscritti nella voce “Altri ricavi e proventi” per la quata che si rende disponibile nel periodo in preparzione
all’ammartamento def cespit] ozgetto di azevolazione. La quota di contributa non disponibile viene sospesa
tra { "Riscont! Passivl” per rinviare gli effetti economic] in proporzione alla durata della vita utile dei henl
agevolati,

St rinvia al criterio di riconascimento dei ricavi SI) ed altre companenti tafffarie per quanto concerme
{"scrizione della componente Foll tra | risconti passivi, alla stregua ¢t contributl in conto impianti.

Imposte sul reddito, correnti e differite - Le impaste correnti sono iscritte in base atla migliore
stima del reddito imponiblle calcolato fn conformitd alle disposizioni in vigere, tenuto conta della
presumibile aliquota fiscale in essere a fine esercizid. Gl effett! fiscall correlati ad esercizi precedenti,
rilevati a seguite di cambiament] di stima e/0 altr} event! nati nell’esercizin, sona Iscritti tra le Imposte di
eserclzi precedentd. Sono state, inoltre, caltolate le imposte differlte ed anticipate sulla base delle
differenze fra { valori attribuit! alle attivita e passivita secondo criteri civilistici ed t corrispandenti valeri
calcolati secondo la normativa fiscale. La fiscalita differita attiva e passiva & calcelata applicando le
aliguote fiscall in vigore nell’esercizio In cul 5! fpotizza che le differenze temparanee s riverserannc e
previste dalla normativa fiscale alla data di riferimento del bilancio. Conformemente alle disposizioni del
Principio contabile OIC 25 sulle imposte, sonc stat! riflessi gli ef{ett di fmposte anticipate, prevalentemente
determinate sul fondl tassatf, per rischi e svalutazione crediti. L'iscrizione di tali attivitd per imposte
anticipate & eifettuata su base prudenziale tenendo cante della raglonevale certezza del loro realizzn,
anche in funziane dell'esistenza, negll eserciz! futur in cul si riverseranno, di un reddito imponibite non
inferiore all'ammontare delle differemze che si andranno ad amaullare, tenendo conte dell'arizzonte
temporale coperto dalla durata residua della concesstone. La raglonevale certezza & oggetto di prudenziale
apprezzamento e valutazione da parte degli Amministratori, tenuto canto anche delle’Incertezze connesse
alle recenti variazion della normativa di settore, tuttora In fase di cambiamento e transitarieta.

Operaziani in valuta - In conformita all'art. 2426, comma 1, n. B-bis del Codice Civile le attivith e le
passivitd monetarie in valuta diversa da quella funzionale eon cul & presentate il bilancio (c.d. “moneta dl
conte™}, successivamente alla rilevazione Infzidle, sono iscritte al cambio & pronti alla data di chiusum
deli’esercizio. | conseguenti utili o perdite su cambi sono imputat! al conto economico nella voce C17-bis)
“utili o perdite su cambi* e [*eventuale utile natto, che cancorre alla formazione del risultato dell’esercizio,
& acrantonata in apposita tiserva non distribuibile fine al reatizzo.

Le attlvita e passivitd non monetarie In valuts diversa dalia moneta di conto sono iscritie al cambio vieente
al momento del loro acquisto. Qualora il cambio in vigore alla data di chiusura dell’esercizio risultl
significativamente diverso da 'quello in essere alla data di acquisizione, la variazione di-cambio @ uno degl
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le singdle attivita e passivitd non monetarie. In tal casa pertanto le-evéntuall differenze i cambio (positive
a negative) concarrona-aila determinazione del valore recuperabile,

Attivita, ricavi e costi ambientali - | criteri di iserizione e a classificazions delle-attivita, dei ricavl
e def costi di ritevanza ambientale sono in linea con ta prassi contabile nazionale ed internazicnale; in
particolare, { cost! di natura ricorfente sono addebitati a canto: economico sulla base della competenza
mentre guelli aventi utilitd pluriennale sono Iscritti fra le immobilizzazioni ed ammortizzati secondo la
residua. vita utile dei beni.

ALTRE INFORMAZIONI

Bllancio Consolidato - La Societd detiene una sola partecipazione in uma Impresa controllata. e
predisponie 1l bilancio consolidato di Gruppe in ottemperanza alle disposizion! dell'art, 2427 ¢.c. e del
decreto legislativo n, 12771591 che ha introdotto in Itatia la Vli Direttiva Comunitaria. )l presente bilancia
annuile Individuale & carredato dal bilanclo consolidate anauale di Gruppo.

Si evidenzia che, ai sensi del novellato arl. 2427 commi 22-bis e 22-ter del Codice Civile, nel prosieguo della
presente nota Integrativa sene riportate, rispettivamente, te informazion! relative alle operaziont realizzate
caon parti correlate, precisande che non ci sone operazioni non concluse a valeri di mercatn, e oli accordi
non risultanti dallo stata patrimaniale.

Dernghe ai sensi del IV comma art. 2423 - S precisa, eltresi, che ncn sf sona verificati casi

- eczezionali che abbiano richiesto deroghe alle norme di legge relative al bilancio ai sensi det IV comma

dell'art, 2423 c.c..

4.4,5. COMMENTI ALLE PRINCIPALY VOCI DELL'ATTIVO

Le tabelle e le Infarmazioni di seguito fornite sone espresse In migliaia.di Eura.

{MMOBILIZZAZIONI

Per ciascuna classe delle immobilizzazioni (immaterialf, materiali e finanziarie) seno.stati preparati apposit!
prospetti, riportati nelle pagine seguenti, che indicano per ciascuna voce 1 costi starici, { presedent

ammortamenti, (e precedenti rivalutazioni e syalutazioni, i mavimenti intercarsi nel 2018 nanché il totale
delle rivatutazionf esistent! alla chiusura dell’esercizio.
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Immobilizzazioni immateriali
Le immobitlzzazioni Immateriall nel corso del 2018 hanno avutn la seguente movimentazione:
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I suddetii valori sono.esposti al lordo dei contributi in conto capitale ¢ delle componenti FoNl, riflessi tra i
riscont] passivi per [a compenente nen ancora ammortizzata,

1a voce concession!, licenze, marchi e dirltt stmitl & costituita dal valere netto contabile def costi sostonuti
per licenze saftware acquisite nel 2018 ed in precedenti esercizi. Nel 2818, gll incrementl sono pari ad Euro
1.497 mila e si riferiscong, principalmente, a costi sostenut! per la personallzzazione df programmi gla iIn
dotazione e per l'acquista di nuove licenze software e nuovi strumenti informatici per efficientare i processi
gestlonall tmanutenzionl, call center, ecc.).
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Le immaobilizzazioni in corso ed accontl, inclusive degll anticlpl a fornitor!, ammentane al 31 dicembre 2018
a camplessivi Eurn 178.782 mila, al lordo dei contribut] riconssciuti e classificat nef riscont! passivi per
complassivi Euro 65.047 mila,

Al 31 dicembre 2018 (g voce in oggetto @ cosi composta:

i

i

= Euro 64.077 mila per costi refativi alla progetlaziane preliminare efo esecutiva ed al lavori relativi 1

all’adeguamento ed al potenriamento deglf impianti depurativi. 1 relativi contributi classificat! nei

iscontl passivi in attesa dell’avvin del precesso di ammortamento del bene ammontano a Furo 21,799 f
mila al 3t dicembre 2018;

i

i

!

» Euro 60.258 mila per cost relativi alla realizzazione di condotte adduttricl, by pass e suburbane ed alla
castruzione di apere idriche di patabilizzaziene, di collettamento, ricerca perdite, sollevamento,
telecontrollo e tavorl di risanamentn e manutenzione straordinaria delle reti di distribuziane idrica ed
integrata. | relativi contributi classificati nel risconti passivl In attesa dell’avvio del processo di U,
ammartamento del bete ammontano a Euwro 23,242 mila al 31 dicembre 2018;

M
3N
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s Eurn 50.402 mila per easti relativi alla progettazione ed a lavori inerenti al completamento detle reti
fognarie, serbatei €d altri minori, | relativi contributi elassificati nef risconti passivi in attesa dell*avvig
del processo dl ammortamenta del bene ammontano a Euro 20.006 mila al 31 dicembre 2018;

+  Euro 4.045 mila per-anticip! a fornftorl.

Gl incrementi del 2018, pari a Euro 85.429 mila, cemprensivi degll anticipl erogat! a fornitord, si riferiscono
ac

« Euro 33.072 mila per costi relativi, principalmente, alla progettazicne preliminare e/c esecutiva ed af
lavori relativi all’adeguamento ed al potenziamenta di impianti depurativi;

r
¢ Euro 22.922 mila per casti relativi, principalmente, zlla realizzazione di condotte adduttrici, by pass e
suburbane ed alla costruzione di opere idriche di potabilizzazione e di collettamenta, lavori di
risanamento e manutenzione straordinaria delle retf di distribuzione {drica e Integrata;

e Eurn 21.378 mila per altrl investimentl minari;

= Eura B.057 mila per anticipl erogati a farnitarl,

La voce Altre Immobilfzzazioni immateriali, al netto dei relativi fandi ammortamento e svalutazioni (di
esercizi precedenti), & cosi composta:

S¥ido .al Saldo at

FADWI  Siund , Varlazicne
Manutenzione straentinaria su benl di terzd 733154 7615 19.041 1,56%
Castl per allarrlamentd o troachi 77318 165,728 11,74 FALES
Altrf oner! plurlenmati 169 & 3E3)] {72,83%)

9§2.943 <§82,565 0378

La ‘voce “manutenzione straordinarla suf benl di terzi” é relative ai costi sostenuti per interventi
Incrementativi della vita utite def benf di terzi.

ta voce “costi per allacciamenti e tronchi® si riferisce a costf sostenut! per la costruzione di impianti e
tronchi idrict e fognar,

Per ["tntera voce "altre immebilizzazioni immateriali”, i principall incrementi del 2018, pari ad Eurn 56.222

‘mila, sono stati i seguenti:

» Euro 21.669 mila per castf di costruzione di allacclamentl e tronchil fognarl ed {drici;

» Euro 34.553 mila per cost! dl manutenzione straordinaria su condutture, impianti di depurazicne, df
sollevamento, di filtrazione, serbatei ed altr minari.

Si precisa che nan vi sono immobitizzazion! In valuta estera alla data det bilancio e che le immabilizazioni
immateriali non hanno subito nel corso dell'esercizio ulteriori svalutazionl per effetts di perdite durevall di
valore efo rivalutazioni.
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Immaebilizzazioni materiati !
Le immobilizzazieni materdali nel corso del.2018 hanno avuto la seguente movimentazione:
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| suddetti valor! sono esposti al {ordo dei contributi in conta capitale, rifless| tra f riscont! passivi per la
components non ancora ammaortlzzata. [
Le principall variazicni del 2018 hanno rig,'uardatu: i
« terreni e fabbricati incrementati per Euro 303 mila, relativi alla manutenzione straordinaria eseguita
nelle diverse sedi aziendall; |
« implanti e macchinari fncrementat! per Euro 5,262 mila, cest suddivisi: |
= fmpianti di sollevamento per circa Euro 731 mila; ﬂ
» impfanti di depurazione per circa Eura 4.044 mila;
« fmpiant! di filtrazicne per circa Euro 124 mils; {
= centrzll idroglettriche, implant! fotovoltaici, e postazioni di telecantrallo per circa Eurc 383 mila. i
s attrezzature fndustriali e commerdiali incrementati per Eure 2.371 mila, di cui Euro 2.145 mila per {
apparecchi di mfsura e di controllo ed Eura 226 mila per attrezzalure varie, minute e di laboratorio.
La voce “Rivalutazion] e perlzia di conferimenta ” detla categoria “Terreni e Fabbricat!” Include sia il valore H
inizlate di conferimento del patrimonic determinato sulla base di perizie predisposte da espertie asseverate
presso il Tribunale di Bari a fine 1998, pari ad Euro 54 milionl, sia la rivalutazione fatta in occasione i
dell'esercizio chiuso al 31 dicembre 2004, &l sens! del D, L, 185/2008 canvertito in legee n, Z de| 28 gennaio
2009, per adeguare il valere contabile degli immobiii at valore effettivo corrente alla data. |
Tale rivalutazione, complessivamenta pari ad Euro 38,9 miliont, & stata cosi determinata: i
= incremento del costo storico per complessivi Euro 34,4 milioni; g

= riduzione del fondo ammaortamento per complessivi Euro 4,5 mitiont.

La relariva imposta sostitutiva, pari ad Euro 1,1 mitleai, & stata esposta a riduzione della rserva da
rivalutazione iscritta net patrimonia netto per Fura 37,8 mitiaril, (‘/L
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! valort iscritt! In bilaticio a Seguito della rivalutazione non superanc-n Aessun casa [ valori effettivamente
attribulbill ai bent con riauards alla loro consistenza, alla loro capacith produttiva ed effettiva possibilita
economica df utilizzazione dell'impresa, nonché ai valeri corrent! e di mercato.

La voce terreni e fabbricati al 31 dicembre 2018 sf & cosi movimentata:

Terrent

Investiment| - 30 ) w

Giretenta #renaf in Coiso - 141 141
Rclasitiche

Reutfiche fand! . .
Amrortament! {4.051} {4.052)

Valgrisl Blanclg'alid § dlcmpre 20187 . T

o

59:696

La vdge altri beni, al netto dei relativi fondi ammdrtamenta, & cosi eomposta:

. *Saldo . iSildoy f

Rocglalate, L. a0, aldiaia0T varlaijone. g
Macifne elettroniche 2,078 1102 976 82,57%
mohili e datazion! dulficls ' 3% 105 34 11,15%
Automezzi'ed Gutovettrg 13 41 {8) [14,63%)

_rG0d,  eRdaE

Gl incrementi del 2018 della voce altri beni, pari ad Eure 1,559 mila, si riferiscono adracquisti di macchine
elettroniche.

Al 31 dicembre 2018 le immobilizzazioni in corso ed accontd, pari a Eura 3.810 mila si riferistong a:

« lavorl per la realizzazione di centrali idroelettriche, opere di potabilizzazione, depurazione per Eura
2,263 mila;

¢ contatari ed altrf minpri pér Eura 1,547 mila.

Si precisa che non vl seno immobilizzazioni In valuta estera alla data del bilancla.

Immobllizzazioni finanzlarie

Tale vace al 31 dicembre 2018 & pari ad Euro 5.274 mila (Eura 5.272 mita al 31 dicembre 2017} ed é costituita
per circa Euro 5,053 mila (Eura 5.053 mita al 31 dicembre 2017} da- partecipazioni in imprese controllate,
per Euro 221 mila (Euro 219 mila al 31 dicembre 2017) da crediti per deposit! cauzionatl.

Partecipazioni
La voce partecipazioni nel corso del 2018 non ba avuto alcuna movimentaziane.

L’elenco delle partecipazioni possedute in impreée controllate ¢ collegate (ex art. 2427 c.c. | comma punto
c) ¢ il seguente:

"Pitrtmeila
pegip fellelap

Kl pesaessd Cagitald xotiale

1 dati di Patrimonio netto ed il risultato dell’esercizio della societd controllata ASECO 5.p.A. sunEa quelll
risultansi dal progetto di bilancio annuale al 31 dicembre 2018 (Delibera del 15 aprile 2019
Q' dall'Amministratare unico ASECO}.

iev ey FELA
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Da un cenfranto tra il valere di carico della partecipazicne ed il corrispondente valoie: della frazione di
patrimonic netto di competenza della Socletd ASECO S.p.A. non emergono differenze negative.

La valutazione con il metodo del patrimonio netto al 31 dicembre 2018, operata seconda le indicazioni di
cui all'art. 2426 del codice civile, avrebbe comportate un decremento deli’utile e un incremento del
patrimonin nette, rispettivamente, di circa Euro 6,1 milioni ed Fura 0,4 milioni, come risulta dal Silancio
consolidato.

Per 1t dettaglio dei rapport! cen "impresa controllata sl rimanda alla relaziane sulla pestione ed alle
successive note di commento.

51 precisa che non vi sone immobitizzazioni finanziarie in valuta estera alla data del bitancio.

ATTIVO CIRCOLANTE

Rimanenze

La vace materie prime, sussidiarie e di consumo, inclusa netle rimanenze ¢l magazzine at 31 diccmbre 2018,
& tscritta per un valore di Euro 3,278 mila (Euro 3.544 mila al 31 dicembre 2017} ed & rappresentata da
materiall destinati alla costruzione di impiant! idrict/ fognari ed zlla manutenzione degl! implant! nonché da
piccole attrezzature {tubazieni, raccorderia e materiali divers)).

AL 31 dicembre 2018 le rimanenze sono esposte al netto di un fondo svalutazione part a Eurp 958 mila (Euro
922 mila al 31 dicembre 2017) determinata sulla base dell’andamento del mercato e di una svalutazione
prudenziale di materale obsoleto, a lento rigiro e da rottamare.

Crediti
Crediti verso clienti

Tale voce al 31 dicembre 2018 & cosi compasta:

Yatare l;gay rméu-dng-au Vilbe, neun al Fereeriaal

SIS crodut Perd mn w 1niadn”
et wrdlia bwm 8 premLagTn peein e 1% 1331 her.ad P e [LE 33
T oRbrnTne e hadeazane gl v e il fe mle 1% 817 1%y wuwniy win m 10K
T3l CampEtau Louche @ trenore lavort b o) 2.139) st Ga {i+1) [LR1IN
i) mimee n a 1] w 21] it,07xy

seryiee A poy [ el (¥} v I 118,20y
ki, el vy glel  Sybh e (D £ 3ed

izl futturw ¢ vete CrAUS 02 SMITS LI 1n.338) 18,990 LI I3 {10437} 115,35%)

Cemait) errul) dae st antieg . LIH ] 1.754 19888 {1B.1}4) 121,678

1w Ty

19,1032

It fondo svalutaziene credit & stato determinato sulla base di una valutazione economica del rischio di
reatizzo dei creditl, tenendo conto della larp anzlanitd, della capacita patrimoniate-finanziaria def debitort
nenché di una percentuale di perdita determinata sulla base della morosita media storica accertata rispetto
al fatturato. Tale fonde, nel rispetto del principio della prudenza, & adeguato ad esprimere 1 credit! al
valore di presumibile realizo ed & stato aggiornato al 31 dicembre 2018, anche in considerazione delle
performance di Incasso realizzate con le attivita di recupero credit! poste in essera dalla Soclets.
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Nel corso del 2018 } fonda svalutazione crediti ha subito la seguénte movimentazione;

Pestnizicne.

Saldo:ala1/1212017

Riduzione per utilizzi mom (633)
Riduzione per utilizzi e rilasel londo crediti commerciali (7.517)
Accantonamento per crediti commerciali 15.664
Aomntonamenta Interess! di mara ) 595

Saldo «al 31.dicémbte2018

Gli utilizzi del fondo per interessi di mora e crediti commerdall 5! riferiscono, essenzialmente, a transazioni
cancluse nel 218,

Nel eomplessa i crediti verse clientl, al netto del fonde svalutazione creditl, sl sona Incrementatf di drca
Eurp 19.103 mila rispetta al 31 dicersbre 2017 per effetto dei seguenti {fenomeni:

s decremento delle fatture da emettere, al netto delle note credito da emettere, per Euro 14 milioni,
da Euro 114 milioni al 31 dicemnbre 2017 ad Eurc 100 miliend al 31 dicembre 2018 per effetto delle
valutazioni effettuate in relazione af conguagli e altre variazioni del VRG;

s incremento di crediti per fatture emesse per Euro 42 milleni, da Euro 234 milioni al 31 d:cembre
2017 a Euro 276 milion] al 31 dicembre 2018; a fine esercizio, In'vista dell'avvio della fatturazione
elettronica, sono state anticipate emissfoni di fatture di competenza dell’ultimo trimestre che,
normalmente, vengono emesse a gennaia;

« incremento. netto dei fondo svalutazione crediti per Euro B milioni, da Euro 89 mitloni nel 2017 a
Eura 97 milion| nel 2018.

Di seguito sono riportate le principall informazieni sulle singole voc! di crediti:

Crediti per vendita beni e prestazioni di servizi

Tale voce, rappresentata dal credit! derivanti dalla gestione caratteristica (servizin {drico integrato), &
esposta al netto di un fondo svalutazione crediti par comptessivamente ad Euro £9.838 mila (Euro 60.103
mila al 31 dicembre 2017), prudenzizlmente determinato in relazione alla presunta loro esigibilita. La voce
comprensiva della guota oltre Uesercizic, al netto del fonda svalutazione, st incrementa rispetio ai 31
dicembre 2017 per circa Euro 18 mitiani.

In particolare, al 31 dicembre 2018, la vote comprende fatture da emettere per Euro 84 millon! (Eura 93
milioni al 31 dicembre 2017), al netto di note credito ed al tordo del relativo fondo svalutazione. | crediti
per fatture da emettere si riferiscono essenzialmente a ratei per fatture consumi che verranno emesse
nell’esercizio successiva per circa 70.-milioni di euro.

Crediti per costruzione e manutenzione tronchi e contributi per allacci

Questa voce rappresenta | totale del crediti verso clienti, privati e Pubbliche Amministraziani, per laveri di
costrizione e manutenziane di tronchi acqua e feana e per cantributi agli atlacci. Anche per talt crediti al
31 dicembre 2018 & stata effettuata una valutazione det grado dl rischio, cammisurata essenzialmente
all’anzianita del credito, alla natura degll utenti (in eran parte Pubbliche Amministrazionf) ed alle attiviti
di recupero credit] svolte. Tale valutazicne ha comportato lo stanziamenta di un fondo svalutazione di circa
Eurn 9.1585 mila (Euro 10.490 mila al 31 dicembre 2017).

Crediti per competenze tecniche e direzione lavori

La voce iiclude | credici maturati a fronte di attivita svolte, nel 2018 e nei precedenn esercizi, per alta
su'n‘reglianza servizi tecnicl, progettazione e direzione laveri di opere finanziate da terzi. Tali credit] sono
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2,238 mila {Euro 2.492 mila al 31 dicembre 2017). La valutezione dell'esigibiliti def crediti tiene conta delle
attivita di recupera svolte dall'uificio legale intemo.

Crediti per interessi attivi di mora su crediti consumi e crediti lavori

Tale voce, al lardo del fondo svalutazione, & parf a Euro 17.450 mila (Eura 18.604 mita al 31 dicombre 2017)
ed include gl interessf attivi dl mara sul crediti per consuml e suf crediti per lavori al 31 dicembre 2018,
Lfiseriziane degll Interessi attivi @ stata ealélata tenendo conto delle date di scadenza delle Fatture ed
escludendo prudenzialmente dalla base dl calcolo i creditiin contenzioss. il tasso di interesse applicata per
gll interessi di mora eensumi € quello previsto dall’art. 35 del Regolamenta del Servizio ldrico Integrato,
ossta (I T.U. BCE maggicrato di 3 puntt.

{l fondo svalutazione creditf stanziato al 31 dicembre 2018 per Euro 15.647 mila {Euro 15.685 mila al 31
dicembre 2017) & stata determinzto prudenzialmente tenenda canto sia delle performance di incassa sla
delle percentuall di svalutazione dei erediti a cuf gli interessi sl riferiscono.

Crediti verso imprese controllate e collegate

Tale voce al 31 dicembre 2018 & cosi composta:

I credit] verso ASECO §.p.A, si riferiscono a servizl tecnici amministrativi, compensa all'Amministratore e
personale distaccato.

Crediti verso imprese controllanti

Tale vece, relativa al crediti nel confrent! del sacfo unico Regione Puglia, & cosi compesta al 31 dicembre
20i8:

Wleyiedial  finsrebtsser  elsedemal VRN
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| crediti commercfall includene creditt derivantt da cansumi fdrict e competenze tecniche maturate su opere
realizzate fn esercizi precedenti.

I ereditd diversi si riferiscano, principatmente, a somme residue da incassare su rendicantazionl effettuate
a fronte di opere eseguite finanziate dal socio.

Nel carso det 2018 Il fondo svalutazione crediti & statn Integralmente utilizzatn a sequita dell’allifeamento
dei saldl canseguente all'attivitd di verifica e riconciliazlone dei crediti e debiti al sensi dellart. 11 comma
6 lett. | del D.lgs. 118/2011 con la Regione Puglla:
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Crediti verso imprese sottoposte al controllo delle controllanti

Tale voce al 31 qicembre 2018 & cosi composta:

a -

Valie lorda © Feion )
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La voce, esposta al netta di un fondo svatutazione di Eurn 15,031 mila, si riferisce principalmente a consumi
idrici fatturati nei confronti di enti e societa controllate dal soclo unice Regione Puglia, come identificate
nell’atlegata A della Delibera della Giunta regionale n.2193 del 28 dicembre 2016 pubbticata sul belletting
n.48 del 21 aprile 2017.

Nel corso del 2018 il fondo svalutazione crediti ha subito la seguente movimentazione:

Ridurione per uilizzl mors 0
Hidusiona per uthlizl & ritasd fondo coditl commerdall e divers a
Awantonamenta per credit] commerdiall e tiverst 1511

Accantonamernta Inteiessl dl mora ] 7
54ldo ral 3441272038 -
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Crediti tributari
Tale voce al 31 dicembre 2018 & cosi composta:
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La voce, rispetta 2| 31 dicembre 2017, si & decrementata per Euro 13.408 mita essenzialmente per effetto
dell'utilizzo dei crediti IRES & IRAP per la compensaziane dei debiti d'imposta calcolati al 31 dicembre 2018.

Il credito verso Erario per IVA &l 31 dicembre 2018, al netto del rimbersi, @ cosi campasto;

= residuo del eredito IVA 2012, per Euro 530 mila, chiesto a rimborse a {ebbrale 2013; il eredito IVA
restduo sara rimborsato dall’Amministrazione Finanzlarla successivamente alla definizicne del
contenzinso sul candeno YA attualmente in attesa di giudizio della Corte di Cassazione;

= interessi per Euro 63 mila maturati sul residuo credito IVA richiesto a rimborso.

Lz voce "rimborso IRES” comprende il credito per Euro 5,3 miliani richiesto a rimborso per effetto delta
maggiore imposta pagata in conseguenza delia mancata deduzione dellIRAP relativa ali= spese sostenute
per Il personale dipendente e assimilato per | precedenti esercizi 20072011,

Imposte antigipate

Le imposte anticipate al 31 dicembre 2018 ammontanc ad Euro 30.759 mila (Euro 37.856 mila al 31 dicembre
2017) e 51 sono decrementate rispetto al 31 dicembre 2017 di circa Eure 7.097 mila.

5i evidenzia che nel 2018 la Societs ha presentato interpello sul trattamento fiscale degli allacei e tronchi
chiedendo {"allineamento al irattamento contabile. A luglio 2018 ['Agendia ha risposta positivamente e,
sulla base di tale Indicazlone sono state stornate imposte anticipate 2017 e Imposte differite 2017,
rispettivamente, per Euro 3.928 mila e per Euro 5.296 mila. Pertanto, I'impatto a conto economica, al netta
delle rettifiche precedentemente dette, ¢ i circa Eura 3,149 mita.

Df seguito sf fornisce il dettaglio delle differenze temporanee che hanno comportate 'iscrizione delle
impeste anticipate, sulla base df prudenza e della ragionevole certezza dei tempi di recuperc della base
impanibile, tenendo in considerazione ta data di scadenza della Convenzione della gestione del 5.1.1. (2021)
e le projeziant del risultati fiscali:
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Le impostz anticipate sono state prudenzialmente rilevate solo laddove esiste la raglonevale certezza
dell’esistenza, negli esercizl In cul si riverseranno le differenze temporanee deducibill, di un reddito
tmponibile non inferfore all'ammiontare delle differenze che st andrarino ad anaullare. Si ritiene che Il rischio
connessa alla scadenza della concessione sta comunque attenuato dalla presenza di meccanismi che
regolano § riconosciment! di valore In fpotesi, del tutto teorica atla data, di cambiamento del gestore.

Le Imposte sona state calcolate applicando Ialiguota IRES del 24%; L"aliquota IRAP applicata é det 5,128.
Con riferimento alle Imposte anticipate sui contributi per allacelamenti Incassat! e tassati, pari ad Euro
21.935 mila (Euro 27.308 mita &l 31 dicembre 2017), s! evidenzia che le stesse sono correlate alle

corrispondent! fmpaste differite calcolate sugll ammortamenti degll allacclamenti realizzati, pari ad Euro
17.633 mila al 31 dicembre 2018 (Euro 24.072 mila al 31 dicembre 2017},

Crediti verso altri
Tale voce al 31 dicembre 2018 & cosi composta:

‘nlar Pt o

R O

Creditt verta Ent Pubblia hirsmistarl e credtl per

0. N .13 umn ]
anticipatien 6 ters 10851 4150 18,339 H 1358 15,252
fomitor cfantidpé - e L] F2ed Fiy as 140, 81%
Al debiton 18714 (13.284) .4 5.7 [$4H) {%,107)
Credith wersd [ 51310 par cantributn e 1194193 a7 L T4 (LR 7.4 (50,023)

Tuhl-x :n.-diﬂ nhlblll cnuo l'hm:.la uxzr.'-ﬂw L,

Credit veria £ § tato per contTiga 6 L, 398/98 [] 0 [ pA L) 2.347) (1C0,008)

lum.nu uumnmrm Seers: :iw
A

LT D Aiss  giiie

Nel complasso | creditl verso altri si sono decrementau rlspetto al 31 dicembre 2017 di clrca Euro 13,336
mila essenzialmente per affetto della riduzione dei crediti verso lo Stato per contributo ex L.398/98 per le
rate scadute a marzo 2018 e a settembre 2018,
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Nel carso del 2018 il fanda svalutazione crediti ha subito la seguente mavimentazione:

Saldo™ 131122017
Rlnzzions per wtilii e ritasdt fonda oy

Accaniomamento 457

Saids A1 31752038

MO,

In dettaglio st commentana le principali voci di credit, al netta del relativa fando svalutazione crediti.

Crediti verso Enti pubblici finanziatori e crediti per anticinazioni per conto terzi

La voce al 31 dicembre 2018, iscritta per un valore netto di Euro 16.539 mila (Euro 14.273 mila al 31
dicembre 2017), include prevalentemente somme enticipate in precedsati esereizl da AGP ad imprese
2ppaltatrici di cpere acguedattistiche e crediti verso Enti finanziator! per il pagamento di ladi arhitrall per
i quall sl ipottzza passa essere ragionevolmente esperita un’azione di rivalsa.

Tale voce & esposta al netto di un fondo svalutazione per circa Euro 14.153 mita, determinato sulla base
dell’anzianfta def crediti e delle prospettive ¢ recupero.

Altri debitori

La voce iseritta per un valore netto df Euro 5.434 mila (Euro 5.978 mila al 31 dicembre 2017) st riferisce,
principalinente, a:

 crediti verso assicurazioni per anticipazian! a terz! di indennizzi su sinistr! assicurati;
= credit] In contenziaso, totalmente svalutati da un apposito {ondo stanziato in esercizl passati;

a  altri credit! diversi.

Erediti verso lo Stato per contributo ex L. 398/98

La vocé ammonta ad Euro 7,7 milionl (Eurc 23 milfoni al 31 diccmbre 2017) ed & telativa al credito residue
per {l contributo stracrdinario riconosciuta dallo State con la leage n. 398/98; tale contributo viene
linuidato, a partire dal 1999, in 40 rate semestrali di Eura 7,7 mitioni utilizzate per 12 restituzione delle
quote capitall dI un mutuo stipulato nei primi mesi del 1999 con il gruppo ex Banca di Roma (attuale Gruppe
Unlcredit) e dei relativi interessi, il cui ammontare complessivo, al netto delle quote restituite e scadute,
¢ iscritto nella voce ratel e riscont! passivi.

Per la Socletd il decremento def credito e 'estinzione delle rate di mutuo relative non comportana
annualmente alcuna variazicne di cassa. Il Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti, Infatti, alla
scadanza delle rate (31 marzo e 30 settembre}, rimbdrsa le raie capitali ed | relativi interess] direttamente
all'istituto di credito Inviando comunicazione dell’avvenuto pagamenta ad AQP.

Scadenze dei crediti esigibili oltre I'esercizia successiva

La ripartiziane dei creditf esigibilf oltre I'esercizio successivo al 31 dicembre 2018 suddivisa per scadenza,
e la seguente:

Saldearat/irrroin” Sdfaalr _3thines
$cadenze in annd
Bates Ote § Tatals
Creditl veraa lo Stata por conwribyto ex L_353/48 - - - 14T
Credit Lslbutar] esigibid cltre Tesercizio purceisive. 8.10% - 1385

Creditl werso chent ezigibil pWre leserddzda suoroa
Totalo g
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I crediti sono vantati esclusivamente verso debitori di nazionalita itatiana e, limitatamente ai crediti verso
cilent!, tenuto conto dell‘attivita svolta, verse client! operanti neglf ATO di riferimento.

Attivita finanzidrie che non costituisconn immobilizzazionl

Strumenti Finanziari derivati attivi

La vace strumenti derivati attivi, retativa allo strumento di copertura del prestito ohblipazionario emesso
dalla Sotietd inanni precedent], @ stata totalmente arzerata al 31 dicembre 2018 con il rimbarso del prestito
obbligazionario correlato scaduto a giugno 2018.

La voce, parl ad Eura 179.799 mila al 21 dicembre 2017, era relativa atla strumento derivato, valutato al
falr value, denominata “Amartising swap transaction” e stipulato con Merrilk Lynch a seguito della emissione
del prestito obbligazicnario {valare nominale per Euro 250 milieni pari a GBP 165 millonl), Iseritto nel passivo
al 31 dicembre 2017 al fair value per Euro 185.729 mila.

Disponihilita liguide
Le dispontbilita liquide al 31 dicembre 2018 includono:

Saldo Saida

gt

: N FETLTATALY abTigiaien,
Depasly banerrt @ postall 2

Conto rwrenie postaly 1.946 23,683 18700 {837y
Contt per Hfanziament! ex Caunez/Agensud 3B Mo 2 %
Alirt comi errengl baneasd 380.9%5 54,551 1BAH 3%

Tasale Banche, 36k

Totate dépazni bancari w ozt 4780

Casan §ente @ Utfied penfercd L 173 (84) (daz;
Auredni - - -

165338 EY 19.12%)

Si precisa che te dispanibilitd bancarie comprendong, per circa Euro 5,9 mitlont, imparti pignorati relativi a
contenziost in essere la valutazions del quali, in termini di passivitd potenziall, @ stata effettuata
nell'ambfta del (andi per rischl ed oneri.

La voce “altr contf corrent! bancari” cemprende alcuni conti dedicatf, parl a Eura 82 miilionl (Eura 107
mitionl al 31 dicembre 2017), comprensivi dl interessi maturati, relativi allmporto residuo del
finanziamento FSC2007/2013, riferito al | acconto part al 50% dell'importo caomplessivo degli investiment]
individuati dall’Accordo di Programma Quadro Raffarzato “Settore idrico-depurazione delle acque” al sensi
del D.G.R. 2787/2012 e D.G.R.91/2013. Le somme vincolate si decrementano in base agli statt df
avanzamenta dei lavori che producana la deltbera di svincolo delle somme present! sul contf vincolad ela
disponibilita delle somme necessarie al pagamento al fornftorf degll stati di avanzamento.

Le rimanent! disponibilitd su! conti correnti bancari includone le somme derivant dalt'anticipazione di
liquidita deliberata con legge n. 37 delia Regione Puglia del 1* agasto 2014, per circa Eurc 200 milloni,
Interamente rimborsata ad inizio 2019.

L'andamento dei flusst finanziari e della pesizione finanziaria complessiva & analizzato netla relazione sulla
gestione ed esposto anche nel rendiconte finanziario,
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RATEI E RISCONTI ATTIVI

Amimontane al 31 dicembre 2018 a circa Ewp 1.066 mila (Eure 2.032 mila at 31 dicembre 2017) e-si
riferiscona, principalmente, a costi anticipati di competenza di esercizi futurl. Rispetto al 31 dicembre 2017
ta voce si é decrementata di Eurp 966 mila per effetto del rimborsa del prestito obbligazionaric awenitto a
giugno 2018.

4.4,6, COMMENTI ALLE PRINCIPALI YOCI DEL PASSIVO

Le tabelle e le informazioni di seguita fornite sona espresse in migliaia di Eure,

PATRIMONIO NETTO

Commentiamo di seguito le poste companenti i Patrimonio netto can la relativa movimentazione:
YHE o E.'_ﬁ;‘n
perditea 'l'\(pm‘d'll:!’
micve delleioncizia

Capitaies ﬁ}hqfadl REryva
:Sc:h!:—-

‘Fisluting. “legale

B s

UL 7,857
Destmaiane Sisttats o parctie 10th

+ AlCE Hserve - . . 15.211 15.111) -
Yarfaziena ricerva coparura Huest Anorsan 5.50%) - {5.50%)
Uile delleseraizia - - - - 18.478 18.478

413060 IZEIA. B0 - 23T ELE ]
Destiarho= Risultata di Esercisa 1017

- slerarserve - - - 18,473 {18.478) -
Varigzinne riverva copenwr flast finarztart (LFE) . [2.371)
Sitile dolleserczio - - - - 59 11,591

Salct} 4]31 icembre 2018 “41.38 VTAIR, 330 "ikraz, T - .22.501 " 'r3s4.8%6

Dt seguito <l riepiloya ["indicazione analitica delle singale voc! dl patrimonio netto distinte in base alla loro
dispanibilita, all'origine ed ali*awenuta wilizzazione nei tre precedenti eserciz:

Ricplldga tatle
PoafbilfEs }
varliins, - Por

dmpertaal di Quota
31-12-2018 wnflizzasion «diZponibie
o

Alert

Mat * lonas .
Natura/Descrizione Giltizz

topertura
perdite.

Riscrve di capitale -
Rizarve di utill
Rizserve daf rivafutazrione

-Risesva di tlvalutazione fatbbrizat! ex DL 185/2008 ir.ais AD 37.818 - -
.

Rfiserva tegale £330 a - -
Riserve staturacte

- flsery. art 32 leticra bdelln tatuy

serva e tera Bde Htatute 144183 BD 144.183

Sothals :

Alire riservs a

-Riserva-Indispa.cong.cap.soclale 17.294 A 17.294 - -

- Riserva straordinara 74710 ADC 74.720 -

- Riserva svanxzo di fustone 10.504 ABC 10.506

- Utill 2 mucen o ABC 0
Riserva per copertura Flussi flognriar attes) [>] 1} 2.378
Tataln rlserve 284,521 - 2.378
Rlsultato delesercido 22.591

Totdle, EXE2 T J307:112
Rizerve non distribuiliili 219_427

Riserve Distribufbill B7.485

A - per aumento di capitale, B = per copertura perdite, € = per gistrikuzicne ai sacl, I s per scopl statutard

REGIONE
PUGLIA
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Si evidenzia che le riserve di patrimonio netto, ad ecceziane délla riserva congiaglio. capitale sodale €,
della riserva di rivalutazione e della riserva avanzo di fusicne, di seguito commentate, sono costituite dagli
utili deghi esercizi precedenti.

Capltale sociale

Il capitale soclale, interamente sottoscritto e versato al 31 dicembre 2018, risulta composta da n. 8.020.4560
azioni del valore naminale di Euro 5,16 cadauna interamente passedute dalla Regione Puglia. .

Riserva di rivalutazione immobill ex D. L, 185/2008 convertito in L. Z /2009

Accoglie I'importo retativa alla rivalutazione degll immebiti al sensi del D. L. 185/2008 convertito nella
legge n. 2/2009, al nettc della relativa fmposta sastitutiva come precedentemente commentata nella voce
immobilizzazioni materiali.

Riserva legale

Essa acconlie la destinazione dell'utile degli esercizi precedent! nella misura dj leage.

Riserva ex art 32 lettera b dello Statuto Saciale

Accoglie la quata di utili a partire dal 2010 cosi come stabilita dall'art. 32 lettera b dello Statuto Sociale.
Tate riserva é finalizzata ad una maggiore patrimenizalizzazione della sacieta a sostegno della realizzzzione
degli investimenti previsti nei programmi annuall e pluriennali nonché at miglioramento delia qualita del
servizio.

Riserva straordinaria

£ssa accoslie la destinazione degll util! come da delibere assembleari.
Riserva avanzo di fusione

La riserva & stata generata nel 2014 dalla fusione per incorparazione delle societa Pura Acqua S.r.l,
posseduta al 100% e Pura Depurazione S.r.1. posseduta al 100% In Acgquedetta Pugliese 5.p.A,

Riserva per Operazioni di copertura di flussi finanziari attesi

La “Riserva per operaziont di copertura dei flussi-finanziarl attesi” al 31 dicembre 2017, pari ad Euro 2.378
mila, accogtieva le variaziont di fair value della compenente efficace degli strumenti finanziar! derivati di
copertura di fluss! finanziarl,

Tale riserva & stata interamente utilizzata al 29 giugna 2018 quando é stato estinto il prestito obbligaztonaria
ed i relativi strumenti derivati collegati,

Risultato dell’esercizio

Accoglle il risultato dell’esercizio.
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FONDI PER RISCHI ED ONERI

La composizione ed { moviment! df tali fondi nel 2018 sano | segueniti:

Saldodl {Rlclanlfiche,
S et o
s TEEE
Fando trattamento quiescenza ed obbligh! simifl 50 g o S0
Fondo impmte, anche differita 18.03% 7.701) 450 10.823
Strument] finanziar] per derivstl : 3414 (301) 0 0
Altr§ fondt;
a8 per rivchl vertenze §7.838 {11.859) 13.225 £9.808
b per oneri perignale 8.483 (5.581) 5.731 B.233
d per prepersionamento 2.453 [{3-2:] ] L7953
£ ionds onerd futur 15,066 {19.392) 2.518 7.292

- Totaleddfond), . [I3M8BA3 T _ ITIT4L

22654
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Fondo Impaoste, anche differite

Le imposte differite al 31 dicembre 2018 ammentann a cirea Euro 20.828 mila (Euro 28,039 mila al 31
dicembre 2017) e sono state calcolate essenzialmente sulle differenze temporance relative agli
ammartamenti def costl per costruzione allacci e tronchi ed interess! dl mora attivi. )

-
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jen
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La variazicne pari a Eura 747 mila per la quota relativa al derivata nen ha impatto a cento econormico.

Come precedentemente indlcato nella nota a commento delle imposte anticipate, Uesite dell’interpelto sul
trattamento fiscale degli allacci e tronchi con conferma dell'allincamento fisczle al trattamento contabiie
ha comportato una starna df imposte differite per ¥uro 5.296 mila.

In relazione ai contenziosi tributari si evidenziano due gludizi d'Importo rilevante pendent iananz! agli
organl di giustizia tributarla.

Il primo riguarda un avviso di accertamento in materla di IVA per 'annualita 2002 notificato dalla Direzicne
Regianale della Pugtia deli’Asenzia detle Entrate. Le contestazioni riguardano il condona presentato dalta
Societa al sensf dell'art.8 della legue 28972002 in materia di VA, La Socleta ha preseatato tempestivo
ricorsu contestando |'intervenuta prescrizione, |'indebito raddoppio dei termini e (l legittime affidamenta
del contribuente. La Commissione Tributaria Proviricfa dif Bari sez. 10 1l 17 ottabre 2013 ha depositato la
senienza che ha accolto il ricorso presentato da AQP disponendo 'annullamento dell’accertamenta. La
Direzione Regionale ha tmpugnato la sentenza con |"zppello presentato innanzi alta Commisslone Tributaria
Regionale. Nej termint previsti la Societd ha presentata L'atta di ¢ostituzione in giudizio con riproposizicne
contestuale di un appello-Incidentale, Con la Sentenza n* 2552/10/2014 del 23 ottobre 2014, depositata
{11 dicembre 2014, & stata confermata la sentenza di primo grada, con 'accoglimento delle ragioni della
Societa ¢ con il conseguente annuilamento dell*aceertamento.
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L'Agenzia delle Entrate-per it tramite-dell’Avvocatura Generale dello Stato 1'11 giugno-2015 ha presentato
ricorso per Cassazione. La Sacleta ha incaricate un professionista esterno abilitato alla difesa-in Cassazione
per. ribadire le ragloni proposte e riconasciute dal gludici di primo e secondo grado di giudizio e confidanda
nella validita delle stesse. Alla data di approvazione det presente bilancio non risulta essere stata fissata
('udlenza. Sono in corso le verifiche per valutare {'oppartuniit di aderire dlta definiziene agevolata delle
titi pendenti che, per effetto del doppio esito positiva € dell'assenza d"imposta oggétto del contenziaso,
patrebbe chiudersi per la Saciets senza aleun eshorso economico.

It 10 marzo 2017, & stato notificato al Motaio incaricato dalla Societd un avviso di liquidazione per un
presunto omesso versamento in auteliquidazione dell'imposta di registro dovuta sull‘atte di cessione pro-
soluto di crediti sottoscritto il 22 dicembre 2016. Tutte le parti obbligate in solido hanno pruntamente
presentato ricorso. La Commissione ha depasitato in data 30 marzn 2018 [a sentenza che accoglie il ricorsg
presentatn dalld Societa e condanna alle spese ['Agenzin delle Eritrate. In data 29 ottebre 2018, |'Agenzia
delle Entrate ha notificato alla Societd U'appello alla sentenza, nsistenda nella richiesta deli'imposta. La
Saciet e le altre parti coinvolte nel giudizio, st sono prontamente costituite in giudizio per difendere le
ragionl riconosciute dal giudici della Commissiane Tributacia Provinciate.

In-materia di verifiche e controlli si segnata la conclusione dell'attivita di Tutoraggia fiscale delia Direzigne
Rezionale della Puglia dell’Agenzia delle Entrate per {'annualit 2013, prévista dall'articelo 27, comma 9,
del decreto-legge del 29 ottohre 2008, n. 185, convertito c.m. in legge n. 2 del 28 gennaio 2009 e la
conclusione delta verifica fiscale del Nucteo di Palizia Economico Finanziaria di Bari per tutte le annualitd’
a partire dal 2015. In relazione al Tutoreegi, la Direzione Regionale della Puglia, a seeuito della
preséntazione della dichfarazione integrativa a favore del contribuente per 'annualita 2013, ha archiviato
{a verifica con esito positivo.

It 13 dicembre 2018 1a Guardia di Finanza ha concluso {a verifica fiscale notificando il Processn Yerbale di
Costatazione {PVC) riferito alle annualitd 2015 & 2016 con atcuni riliew.. La contestazione principale ristarda
la diversa valutazione sulla natura della componente tariffaria FNI al fini IRES e IRAP. Si evidenzia che il
trattamento contablle e fiscale adottato dalla socleta negli annl di riferimento era stato sufiragato anche
da uno specifico parere contablle. La Socfetd net termint prestabiliti, ha presentatn le memiorie difensive at
fine di chiarire le motivazioni def proprl comportarnentt e formende tutto il necessario supporto ai funtenari
dell'Agenzia delle Entrate per comprendere le ragioni sottese. AHa data di appravazione del presente
bilancio non sone stat! notificati attl di accertamento riferiti-al PYC. La Societd, alta luce i quanto sopra,
sentita anche il parere di un consulente incaricato, ritiene non probabite il grado di Aschio connesso alla
passivita potenziale,

Strumenti derivati passivi

La voce al 31 dicembre 2017, pari ad Euro 3iH mila, accoglieva la valutazione del derivato speculativo (CDS)
al lair value.

Tate voce, al 31 dicembre 2018, risulta azzerata in seguito alla scadenza del prestito obbligazionario e dei
derivati sottoscritt! dalla ¢ocieta con Merrill Lynch a copertura def rischi di cambia, tasso e credito connessi
can il prestito obbligazicnaric emesso in sterline e con scadenza nel 2018,

La voce Altri fondi @ costituita dalle sepuenti vaci.

Fonda per rischi vertenze

| contenziosi in essera, a fronte dei quali risulta iscritta il fondo per rischi e vertenze per Euro 69.808 mila
al 31 dicembre 2018 (Eure 67.838 mila al 31 dicembre 2017), cancernono essenzialmente richieste su
contratti ¢i appalto di opere, sia finonziate da terZi che a carico della Societd, richieste su contratti di
afipalta di serviz{ di gestlone, danni non garantit! da assicuraziond, espropriazisnl eseguite nel corsg

deli’attivita istituzionale di reallzzazione di opere acquedattistiche, contenziost ambientall e tariffa Q\O AL ST
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‘AL 31 dicembre 2018 1"iter relativp alla verifica ispettiva svolta nei confronti della Societa nel 2017 da ARERA
{deliberazione 388/2017) & ancora In corse. Nelt'ambito della stima delle passivita potenziali, per le
compenenti probabili, sono stat stimiati { possibil] effetti inerent| alle contestazioni fatte dalla Autorita.

Nel zcarso del 2018 | fondo €'stato utilizzato e rilasclato per circa Euro 11.855 mita a fronte della definiziape
dl alcuni contenziosi, essenzialmente per giudizi conclusi e per transazionf.

Al 31 dicembre 2018 il fondo per rischi vertenzé & state opportunamente rivisto sulla base ¢ valutazlent del
legali interni che tengone tonto anche di transazionl in cofso, di nugvi contenzios! sorti nel 2018 e ulteriori
passivitd potenziall alla data. In seguite a tale rivisitazione i fondo & stato integrato per Euro 13.825 mila.

Fando per oneri personale

Al 31 dicembre 2018, il fondo € principalmente relativo a passivith potenziali connesse a contenziosi in corso
con dipendenti per Euro 2.599 mila {Eure 3.045 mila al 31 dicembre 2017) ed alla componente varizhile
della retribuzione del personale da eragare 2l raggiungimento di obiettivi fissati in base ad accerdi sindacall
per Euro 5.554 mila {Euro 5.357 mila al 3t dicembre 2017). La componente variabile 2017 & stata erogata a
luglin 2018 dapo U'approvazione del bilanclo 2017,

Net corso del 2018 1l fondo ¢ stato utilizzato e rilasciato per camplessivi Eura 5.981 mita per transazioni
concluse o a seguito di sentenize con il personale (per Euro 423 mila) e per la componente varizbile 2017,

Al 31 dicembre 2018 tale fonda @ stato opportunamente rivisto sulla base di valutazioni del tegali interni

cthe tengano conto anche dl transazioni in carse e df nuov| contenziost sortl nel 2018, In seguita a tale

rivisitazicne il fondo & stato integrato per Euro 177 mila, comprensivi anche della gucta variabite della
retribuzione sopra indicata.

Fondo prepénsionamento

La voce camprende al 31 dicembre 2018 L'accantonamenta residuo parl ad Euro 1,795 mila (Euro 2.453 mila
al 31 dicembre 2017), relativo ai costi previsti per inceativi all*esodo di personale {clrea 50 uniti) che andra
in prepensionamente secondo una planificazione volta a favarire processi di efficientamento organizzativo
all’lnterna di una strutturata dorgantzzazione aziendale.

Fondo oneri futuri

Il fondo, il cui saldo al 31 dicembre 2018 ammonta ad Eura 7.292 mila (Euro 15.066 mila al 31 dicembre
2017) comprende:

2} per turo 7 mitieni (Eure 8,7 milioni al 31 dicembre 2017) la stima del valore di daoni, verificatisi
durante |'espletamenta delle attivita di erogazione del servizlo, a carico di AQP e altri oneri futuri
ritenutl probablll. Il fonda nel corso del 2018 si & incrementato per nuovi danni stimati per Euro {,7
milioni e si & decrementato per Euro 3,4 miliani per effetta di danni pagati e riclassificatl;

b) per Eurn 0,3 milioni (Eura 0,3 milioni at 31 dicembre 2017) la stima di caneni df concessione e oneri”

di ripristine ambientale.

Il valare residuo del FoNI 2012 e 2013 destinato al fnanziamento di agevolazioni tariffarie a carattere
soeiale, pari al 31 dicembre 2017 ad Euro 6 milioni, oggetto di accantonament! in-esercizi precedenti coma
stabilitn dalla delibera AIP del 29 aprile 2013 e nen erogato a fine giugno 2018, é stato interamente starnato
ed accreditata tra gli altri proventt del corito economico; infattl, a seguita delia dellbera del Consiglio
Direttiva dell’AlP n.31 del 28 giugno 2018, tale somma residua @ stata destinata quale componente
integrativa di FolNl per investiment! ed iscritta, a rettifica dei ricavi del periodo, tra | ratei e risconti passivl
upitamente alle altre compenenti FoHl su investiment!. Pertanta, nel complessg, tale utilizzo e cambio di
destinazicne non ha comportata effett] sul risultato econormico dell’esercizio.
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0 FONDQ TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO DI LAVORO SUBORBDINATO
E determinato in base all'indennitd maturata da clascun dipendente in conformita alla legislazione vigente,
§ al netto detle anticipazion! corrisposte a norma di legge e di contratto. L'importo delt*accantonamento &
stato calcolate sul numero dei dipendent in forza al 31 dicembre 2018, chie assommava a n. 1.961 uniti.
! Tuttavia, sf precisa che {l valore a conto economica tene conts degli Impartf accantanal dali’azienda,
0 versati e da versare agli enti di previdenza integrativa.
La mavimentaziona del fondoe nel corso del 2018 & stata la seguente:
[
g -
Saldo.al 'erﬁi'gunbre' 2017
B Indennita liquidate nel 2018 (1.154)
0 Antieipl erogatl {567
Quuta stanziata a conto econcmicn 4.743
B Quute versate e da versare a {stit.prev e akerario (4.411)
i Sald5al 31 dicefbro 2018
I Ny | . Ugial
gy S i Fiignop ¥ AP
D Etrigentt i 1 - 1 b 3] n
auagn 98 - 7 1 LT L)
D Ampisgar Jopeeal Hid] 115 m an 13 L7
a
DEBITI
0 — |
Cammentlamo di seguito la compasizione ed | movimenti delle vacl ¢he compongono tale rageruppamenta:
0
0 Obbligazioni - La voceal 31 dicembre 201B & totalmente azzerata in seguito al rimbarso dell‘obbligazione
scaduta il 29 giugno 2018, attraverso lo strumento finanziario cd. sinking fund con Merryl Linch, '
a

LNy

[ R i [ o JO i O vt G i R et Y ot (Y o B ol [ ot |

Al 31 dicembre 2017 era in essere il prestito obbligazionario di 165.000.000 sterline ingles! (GBP) convertito
fn Euro. Per effetlo della valazione del derivato di copertura (CCIRS) al “fair value”, secondo le

prescrizioni dell’0IC n.32, it debito al 31 dicembre 2017 era pari ad Euro 185.729 mita.
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Debiti verso banche - Sono cosi costituits: !

aela ol o2 el 123D Tostal !

3133013 e B AR 3B
Enl1o 1 Dalnd Otre 5 Totale clize I

e4effio sume

Gruppa Banca Roma a towslpcarica dello Stats. 1.575 7.51% 2 0 0 223215 ]

Bl 0 g 7 1] ] 2
Banes del Mezrogtmra 0 ¢ 3 1} v} 15.000 |
Firanziamend bancar| )} ¢ 0 ] 0 !

. s v

11 24 tuglie 2015 & stato sottoseritto un fido bancaria a revoca per un Importo di 20 mitiant di euro di cui
Eurg 10 millenl per utilizzi di cassa e Euro 10 milioni per rilasci garanzie. Alla data del 31 dicembre 2018 I
non vi erano utilizzi in essere del fido per cassa,

Di seguito si riportano le principali caratteristiche del mutui movimentat! nel 2018:

“Rinbatd  Deshaal? !

20)8  3afizkntd

Gtlappo Bancl Romi THoIriee 0L19 4518% 1125 # tha.azn 7 !
Barrs god Mesregiotng MU0t Ja,con  wnrlavue 15.600 0 115.000) 0
Totales &

Il mutuo con il gruppo ex Banca di Roma [attuale Gruppo Unicredit), é stato erngato per originari Eura
202.291 mila a valere sul contributo straordinario concessc ex legge 398/98. Il mutue in oggetta, at tasso !
fizso del 4,536%, é dmborsablle in 40 rate semestrall di ammontare par a Euro 7,7 miliond, inclusive di |
Interess!, e risulta decrementato rispetto al 31 dicembre 2017 per le rate scadute al 31 marzo 2018 ed al !
30 settembre 2018 per complessivl Eura 14,650 mila {quota capitale). A fronte di tale mutuo, integralmente ;
a carico dello Stato, non sono state rilasciate waranzie reall.

A marzo 2013 era stato settoscritto un finanziamento di 30 milloni di ewro con la Banca del Mezzogiomoa. |
Tale finanziamento a tasso varlabile prevedeva due anni di preammortamento, un piano d’ammortzamento
con rate trimestrall ed un belloon da rimborsare nel marzo 2018, data di scadenza dél prestito, parl a 15
mitiont di euro. Il debito al 31 dicembre 2018 risulta totalmente estinto a fronte del pagamento della rata
scaduta nel 2018, per complessivi Euro 15 milion {quota capitale), ]

A dicgmbre 2017 & stato perfezienato un finanziamenta di 200 mifiani di euro della Banca europea per gli |
investiment! (BEI} a favere di AQP. L'vperazicne ha la garanzia del Fondo eurapen per gli Investimenti

strategici (FEIS), il pilastro del Plano di investimenti per 'Europa, conosciuto con il nome di “Pizno i
Juncker”. Il Finanziamento, della durata di 15 anni, prevede un tasso varlabfle per i primi 3 anni e fisso a

partire dal 4" anno. [l rimborso sard effettuato in rate semestrall, a partire dalla data di utilizzo del |
finanziamento stesso. Il finanziamento, avendo una scadenza superiore alla durata della cencessione

prorogata al 2021, é garantita dal terminal value delle opere in gestione. Al 31 dicembre 2018, cosi come |
avvenuto al 31 dicembre 2017, Il finanziamento, che pud essere crogata con prelievl parziall, non & stato

utilizzato per la corretta gestione finanzlaria dell'esercizio che ha parantito la sufiicienza di mezzi |
finanziari.

Accaonti - La vace al 31 dicembre 2618, pari a circa Euro 6.625 mila (Euro 6.504 mila al 31 dicembre 2017),
accoglie gli accanti ricevuti da utentl per allacel Idriel e fognari e per manutenzioni e costruziont di tronchi. !
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Debiti verso fornitori - La voce al 31 dicembre 2018 risulta cosi compasta:

" s5ilda af :5aldo al
/122048 " 3141202007

Varladione

Debitd verzo fomitar 93.859 92.530 1.329 1,44%
Debit] verso fem. per v, fimanziald 70 70 0 0,00%
Debiti verso profess. e enllab, ocoas. 513 857 {24) (4,31%}
Fatture da ricovere 91,791 74,369 17.382 71,37z

{30,00%)

Uebﬂl l.rersm familurt per contenzinsi trarcattl 1.645 2.350 {705)
5 8 fornlicr- Sigibifl En

18758 169,876 17982

fornitarl; esiglblll oltre ~ Ueserclzio

Ta'e voce s| & decrementata di Euro 6.798 mila rispetta al 31 dicembre 2017, per effétta combinato della
riduzione di quelli esigibill oltre U"esercizio, parzialmente riclassificat! a breve termine, e dellincremento
di quelli entro 'esercizio, essenzialmente per fatture da ricevere. |

[ dehiti verso farnitori esigibill oltre {'esercizio successivo s riferiscona a debiti per i quall é stato definito
un plaro di rlentro plurlennale e su cui scno statl calcolat! gli effetti delle attualizzaziani.

Debiti verso imprese controllate- La composizione della voce al 31 dicembre 2016 & la seguente:

Saldaval  Saldo al 07
, $ri2adte 3in2rion, ViriaZtane, *
Societa controflate
Aseco 5.p.A. - 1 (M {100,00%)

Topile contrbilate _ ) (i (100.05%)
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Debiti verso imprese Controllanti - | débiti nei confront? dell’azionista unico Regione Puglia sona
cesl composti al 31 dicembre 2018;

“Salda al Salda -l

FHUIGNE AifZngyy YorHlene

Debit] conto ter2y 1428 2,190 {742) (34,794)
Fatiure da ncavese 755 956 1] G002
Altrd debitt 8z m 5 6,49%
Cebiti per gestiane ¢/terd) su 1D M7 9] 4 0.42%
Dehit per divident! deliberat! ¢ non distritait! 12.250 12.250 4] 0,00k
D=bitl ¢f natura finunziaria:

Somme residue per lavort canelus) & da emalogare 31.710 19443 12,563 65,632
Finarzfamento regionate F5C 200772613 87,191 102.024 {34.833) {34,143
Flnaziament! regional varl 118 0 118 100,00%
Antidipazicne Finanziania Regione 100.035 ] 200.055 100,00%

Feltla ficcessiva LN 12152

(200.055) {103,00%)

t260765%))  (184.80%)

! debit! per dividendi, parf ad Euro 12,25 milioni, i riferiscono a dividend! deliberat] nel glugno 2011 a
valere sulle riserve d! utill ante 2010 e non ancara distribuiti. ['Assemblea degli azionist| dell'Acquedotto
Pugliese S.p.A. del 25 giugne 2013 ha preso atto della volonta della Reglane Puglia di saspendere {'incasso
del dividenda deciso nel 2011 e dell'intendimento di sottoporre al Cansiglio Regignale apposita proposta d)
lagge regionale per rinunciare alla distribuzione a favore di una maggiore capitalizzazione della Secieta
volta & sostenere Uingente piano degli fnvestimentd,

| debiti di natura finanziaria accolgono princtpalmenta:

le somme da restituire per finanziamenti su laveri conclusi e da omotogare al termine del cotlaudo
per Euro 31,7 milioni {Eurn 19,1 milioni_ al 31 dicembre 2017), dl cul Euro 18 milion! relativi a
lavori conclusi con fondi FSC 2007/2013;

fl finanziamento regionale FSE 2007/2013 per complessivi Euro 67 milion! {Eure 102 milion! al 31
dicembre 2017}, Inclusivo degli interessf maturati sulle somme depasitate su conti bancari vincolati.
L'importa Incassato a fine 2013 & relativo al | acconto part al 99% dell'importo complessivo degll
Investimenti individuat! gall"Accordo di Programma Quadro Raffarzato “Settore idrico-depurazione
delle acque” al sensf det D.G.R. 2787/2012 ¢ 0.G.R.91/2013; la voce si movimenta In base agli szati
dl avanzamento dei lavori che producono la delibera di svincolo delte somme presenti sui contf
vincolati e la piena disponibitita delle somme necessarie al pagamenta degli stati di avanzamento.
In seguito a tall delibere | debitt vengono contabilizzati a risconti per laveri esequiti e da eseguire.
La diminuzione della voze rlspetta al 31 dicembre 2017 & collegata essenzialmente a dellbere
regionalf che, preso atto dell'esecuzione del lavoru, hanno svincslato le somme e comportate la
contabilizzazione di tall debiti a risconto;

la voce Anticipazione Finanziarla Regione @ relativa ad un finanziamento per £uro 200 milioni
deliberato con legge n. 37 della Regione Puglia del 1" agosto 2014, interamente erogato a titolo di
antictpaziene di liquidita.
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Tele anticipazione & stata regolata da un'appusita convenzlone stipuleta con la Regione Puglla In data 25
navembre 2014, che prevede:

- l'utilizzo dell*anticipazione al fine esclusive della realizzazione di interventi di Investimento e/o
manutenzione sl.r;;urdinaria, con tempestiva segnalazione deégll eventuall aggiarnamenti all'iniziale
piano di interventi;

- la predisposizmne di informativa trimestrale relativa a:
lo stato di avanzamento delle attivita previste nel plano degli interventi;
+ gli schemi riepilogativi dl asgiornamento della situazione economica, patrimeniale e della
posizione finanziaria netta, corredat! da una relazione di accompagnamento che fornisca
derttapli esplicativi dei dat! contenuti neghf schemd;

- la disposizione di deleghe obbligatorie ¢i pagamento nel confronti della Reglone Puglia def flussi di
cassa in entrata derivanti dal rimborso del valore terminaie in misura corrispondente
ali"anticipazione concessa;

- la corresponsione di interessi semestrali pari all'Euribor a 1 mese + spread dello 0,1% + U'Eurirs 2 6
anni parl a 0,52% (valore del giormno precedente alladozione dellatto di concessione
dell'anticipazione);

- la restituzione dell’anticipazione, ferma restando la facolta della Societd di procedere al rimborso
anticipata, nei seguenti termint:
+ in un’unica soluzione al 01.01.2019, a valere sul comspemvo del valore terminale versato dal
gestore subentrante;
- in un'unica soluzione, entro f1 31,12,2020, nel caso di proroga, rinnovo o continuazione nella
gestione del Servizio |drico Integratn.

La suddetta anticipazione, diversamente dalle previsioni contrattuali, & stata rimborsata nel mese d|
gennalo 2019 a segulto di specifica richiesta della Regfone Puglia.

Nel corsn del 2018 il debito si & cosi movimentato;

Interessi maturati dat 1-1 al 21-5

Interessi maturati dal 22+5 ol 20011 241
Rimborso magglo e navembre (484)
Rateo irteress{ dal 20.11 at 21-12

Saldafal1112/2018°

Debiti verso imprese sottoposte al controllo delle controllanti - La cempdsizione detla voce
al 31 dicembre 2018 & la seguente;

Salde al’ Salda al, -

A1/T27a018 A1riah0dy. Y Rrazene
Debit] per servizi k¥ 14 2) {5,88%)
Fatture ca ricevere 1.119 1.641 {922) {31,81%)
Altr! debiti 258 - 242 16 6,61%

qrager 4917
SN i ra e

Reglone Puglia, came identificati nell’allegato A della Delibera della Giunta regionale n.2193 del 28 dicemb

2016 pubblicata sul bollettina n.48 del 21 2prile 2017. 2 AL
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Tall debiti s! Fiferiscono, principalmente, a forniture per appaltl e, rispetto al 31 dicembre 2017, sl sono
decrementati di Euro 508 mila,

Debiti tributari - La composizione della voce al 31 dicembre 2018 & {a seguente:

- wu -'2'“ ::'é al,

Debitd verso TErario pers

Rutenute {ivealt per (RPEF 2.4 2.620 124 4,734
IRAF 146 0 146 100,00%
IRES 2.206 0 2.266 100.00%

(VA 3.151 13.382 {10191} {76,15%)
i i i 608 (esE)

Tale voce risulta decrementata, rispetta al 31 dicembre 2017, per Euro 7.635 mila.

La voce IRAP 2l 31 dicembre 2018, pari ad Euro 146 mila, & dato dal credita derivante dagli acconti versaty
nel corso det 2017 per Eura 3,6 mitlani e dal crediti residui anni precedenti (derivant] dalla suddetta
companente FoNl}, 2l netto del debito per imposte relative al 2017, per Furo 0,4 milioni e del debito per
impnste al 31 dicembre 2018 per 3,3 milioni,

La voce IRES al 31 dicernbre 2018, pari ad Euro 2,266 mila, € data princinalmente dat crediti residui anni
precedent| {derfvanti dalla suddetta componente FoNt) per Eurg 21,4 milland, al netta del debita par impeste
relative al 2017 per Euro 11,6 milionf e del debite per imposte al 31 dicembre 2018 per 12 milioni,
incrementato delle ritenute di acconto subite per Eure 1 milione.

Debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale - La composizione della vace al 31
dicembre 2018 & la seguente:

Saldo-al  saldo af

MHaRGiaATN iRy YO hTione.
Debiti versa INPS per cantributi 3.421 31366 55 1,63%
Debiti per competerze acrantonate 527 582 (35) (9,45%)
Debiti verso Entl previderziall varl 1.0¢5 1.038 27 2,60%

La voce, sostanzialmente allineara al 2017, include essenzialmente debiti per contributl su retribuzicni
correnti e differite, in gran parte versatl ad intzio 2019.
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Altri debiti - La compasizione della vaze al 31 dicembre Z018 & la ssguente:

Saldo al ‘Shldo at Varlazighe
=5 MiuE Baza0nr
Rebiti verso il personale 3436 3.837 {401) {10,45%)
Bepositi awionall 83,407 77,710 7.697 9,90%
Pebitt"verso utenti per somme da imhorsare 29.74 4361 25.373 581,82%
Debitl verso Comuni p2r somme fatturate ger oo conto 6.153 6,058 195 3,22%
Dabiti verso Casmesz, Agensud e altsf finanziatori uikhlic 25,457 25:458 {41) 0,16%)
Altri 2.375 630 1.745 276,98%

Tétgle debili esigibili eritra Pesexéitio suceesivo 1662 113,094 J5Es.

Dabitl verso utentt per sarame da rimborsare a kingo.termine 1.852 1] 3892 100,00%
Tatale-debitl esigibii oftre’ I'esafdizid sutcekiivo

148:0%4 3824208 129,27%

Tale voce si & incrementata rispetto al 31 dicembre 2017 di clrca Euro 38.420 mila, essenzialmente per
maggiori depositi cauzionali versati dai clienti, per lo stanziamento delle somme da versare alla cassa
Conguaglio per le component! tariffarie Uit e UI2 e per la riclassifica dalla: voce riscontl’passivi alla voce
altri dehiti delle somme da rimborsare ad utenti corrispondenti alle quote FNI 2015 e 2016.

Con dellbera del Consiglio direttiva dell'AlP n, 17 del 15 (ebbrafa 2019, infatti, & stata dellberata la
restituzione della quota FHI stanziata nel 2015 per Euro 14 millont. AQP, considerato che | presuppdsti che
hanno portato a tale delibera valgono anche per il 2016, ha ritenuta di riclassificare nef debitt anche la
quota FNI del 2016, parf a Euro 11 mitloni.

1“debit! verso utenti per ssmme da rimbarsare” fricludono gtf import! da restituire agli utenti per le maggiori
somme da. ruesti versate nel corso del 2018 e nej precedenti esercizi per laveri di costruzione tronchi e
manutenziane di tronchi e di atlacci alle reti idriche e fognarie e debiti per: FNI da rimborsare.

La quata a lungo termine comprende il valore del VRG 2018 per Euro 3,8 miliani,

[ “debiti versa Comuni pér somme fatturate” sona relativi essenzialmente a somme riscosse e da riscuotere
per conto di quei Comuni per i quali ta Societa cura il servizio df incasso dei corrispettivi per fagna e

* depurazione al sens! della normativa vigente.

| “debiti verso CASMEZ, AGENSUD e altri finanziatorl pubblic!" sl fierlscono & somme da restituire a vario
titolo (essenzialmente per anticipazioni di IVA) per lavori da rendicontare e di elevata anzianita. Atteso il
significativa lasso temporale trascarsa, non é possibile escludere che dalla definiziene det lavori possanc
emergere differenze rispetto ai valori esposti.
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Scadenze dei debiti esigibili oltre |'esercizio successivo

La ripartizione def debiiti estaibill oltre ("esercizio successivo al 31 dicembre 201 8, suddivisa per scadenza,
& |a seglente:

. Edadenzaiin andi

Data§ Olae 5 Totale
Dehtt] verso hanche il o ]
Debiti verso fomitort 10.567 o 1D.567
Debitd divers! 1.852 1] 1852
T4x419 l_)

Analisi dei debiti di natura finanziaria per classi di tasso di interesse

Di seguita & riportata |"analisl dei debiti di natura finanziaria per elass di tassl d'interesse al 31 dicembre
2018:

= . - Satdo Al Kaldo Al .o

rtuiomn rindnis iy . 7‘
Fino at 3% 207.5630 423 ooy 215,379 150,92%)
Dl 5% al 7,5% o [ o,a0%

207,630 423,009 {(J1519), ts0;e1%)

I debit! di natura finanziarla censiderati in questu prospetta sono § debiti finanziar verso L'zzichista Regione
Puglla per 'anticipazione diliquidita ed | mutui erogatf da Istitutl di crédito.

La voce al 31 dicembre 2017 comprendeva anche I'impeito del Prestita obbligazionario fimbersato a giugno
2018,
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RATEI E RISCONTI (Passivi}
Al 31 dicembre 2018 tale vace.& cosi composta:

Salda &l Salde al”

susold Mgty T REee

Ratel passivi:

1477 43 mensibita 2.853 2.751 162 3,713
« Intesessd passivi su awtul :14 53 {168] {65,BEX)
« Alkri ratei minan o 104 [101) [£€0,002)

Riseont{ passeiz

~riscontd su contrlbuti per favori finanziati conclust: 528.708 513.298 17.410 3,413
- sty immobstizzagioni fmmaterlal 302344 485,400 16,944 1,49%
- stf immebitrrazioni material] 25,362 25,898 464 L.79%
«rlsconti contributl per lavori finanslat] in corso 71011 87.088 (14.075) {16,155}
- §U immatitizasion] Immatertali 53.047 72,086 {8.819) (10,9851
- su immatiizzaziom material . . .
enntribut! 2u taveri finanziati par lavorl da eaegulre 7.964 14.020 {6.055) 43,207)
«risoant! Fahl: 186.497 161365 25,132 15.57%
- FoNE 3078 & anrr precedantl su bmmctiitizzarionl metertali ed 169,024 121817 7407 645
Imnmateriatl
- alzran tar ’ ertiin 1 su tavord
FgNI agevelarn) Harle conv In contritntd su tavord in . 1320 (13201 1100.00%)
coreg
- taxtoed tariffard riite in lavori da -
FnN‘I_ agevoley riffarie tanve wntribull s lavo: 17.474 m 4250 13,231
espgulre R
- pes quata FN Q 25.012 {25.012) (100,D0%)
- eheri riscont! 345 y7% {653) {65.371}
- Quota riveonln Hteress] tontrituto ex L.398J98 85 761 (676} {88,835
- Altri minert 2681 patl 13 3.68%

7Fh3.855

dl cul quata riteruta a breve teamine 143,425 152.4887 {5.238) {6,65%)

di cuf quuta ritenuta a lmgo tarmine 643.071 s11.188 36.485 ‘6,633

Tale vace <i & [ncrementata rispattd-al 31 dicembre 2017 di circa Eure 27.647 mila per effetto combinato
da una parte della rllevazione del FoNl 2018, della destinazione det valare residuo del fondo FoNI per
agevolazioni tarlffarie di cufalla delibera dat Consigho Direttiva dell’AlP n.3§ del 28 giugno 201B, nonché
degli incassi di contributi avwenuti nel 2018 e dall"attra per la rictassifica del FNI da restituire.
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Le voci relative ai Asconti su immebilizzaziani ed al crediti per cantributi da incassare, nel 2018, si sono
cosi movimentate:

‘Taigtea Taef
Uit in Frbeends vebbuiten YT ’":: S pertiiitd
Eopiry ot : gaf.‘lr.

— Cotrliats 1y Conerimtl — grpeneper

Loy ¥ mtinind

TR o 1 L

feaad 1018 - 35 0«0 15.057 K57 - 45003
Faril mtoreio 2010 - #3706 5D BT.EN4
Creditt wiea et fommataton] per fngani da rxovere 258 . . a5 -
Sontatlale per #E2600 € OO rzemntall 714 - - . - - [ %3 7]
Preainifioe ta eort 12 estyuire 3 lavod o oo - .10 ne.mn . . - -
icartica ca bvart in o 4 tavor] comcka) nux 51.240) - -
‘l:::;::u A detiit weren eret frpwzislort per sonmee da . . st R .. wotz arzen
tfmithicn dadFanda Wamse Detecl . . -
Hilict Pt pitm -
¥omme ik teacie tu Oesowig _
Atre reanidicre 75 1353] e ] ] LE asy
Krel:fiche per Fatn fa ron nwsctme . . . - 4ans . 413 .
AEittab da amcdagasnnl e - 1 B a1 12m)
ihzzs 4 bores cegt amovsrtaaren| v et B . jan (3854} {bh 418)

Satcty Wl 1iticumte e 3L oyt S L ¥

4.4.7, IMPEGHI, GARANZIE E PASSIVITA’ POTENZIALI

Con riferimento alle informazioni di cul all'art, 2427 p. 9 del Cadice civile si evidenziano le seguenti
informazioni:

Fidelussioni prestate in favere di terzi Al 31 dicembre 2018 sono in essere :

+ fldelussione prestata nel 2007 in favere dell’ AIP in accardo a quanta previsto dalla Cenvenzione di
gestione per Euro 8,5 milion{;

» fidejussicne prestatd a favore detla Provincia di Taranto per la mestione post operativa della
discarica annessa all'impiante di potabilizzazione del Sinnt per Eura { milioni;

»  fidejussione in solido con Aseco a favore della regione Pustia per Euro 0,5 milionl;

= fidejusslone connessa aglt attraversamenti effattuati durante 1 lavori per Euro 0,5 milionl.

Contenziosi in materla di appalti, danni ed espropri - Seno pendenti alctme vertenze 1l cui eventuale eslto
negative ad oggl & considerato remoto o per le quali, cosi come prevista dal principi contabil! di riferimento,
non & possibile operare una stima in modo raglonevole. S1 Anvia alta nota di commento del fonds per rischi
ed onert per una maggiore Informativa sulla natura dei contenzics! e sulla stima delle relative passivita
potenziati. )
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4.4.8. COMMENT! ALLE FRINCIPALI VOCI GEL CONTO ECOROMICO

Di seguito s commentane {e principall informazioni sulte voci di conto economico.

1 prospett di seguito riportati-evidenziano { risultat! ecanamici del 2018 raffrontatf con.il 2017 espress! In
migliala di égro.

VALORE DELLA PRODUZIONE

Ricavi delle vendite e delle prestazioni

| ricavi per cessioni di beni e per prestazioni di servi2! sgrio cosi composti:

2017 Vardszione

Ricavi per prestazionidi §

Seryizia ldrico integrato 430,552 419.591 17.001) {2,05%)
Manutenziene trondtd, manutenzione altacd e comp=terze temiche 2,538 1.523 [387) {13,24%)
Atsd ricavl 565 51t 54 10,57%

ToialesJeavlper prestazioni =~ il T AR A7 A (%)

di cui relativl a proventl ed onerf stracrdinari 138 (E25) 774 (121,70%)

| ricavi Istituzionall relativi al servizio Idrico Intégrato risultanti nella tabella sopra fportata presentano un
decrementa di Euro 9.0G1 mila determinato principatmente da:

« minori ricavi di VRG al netto di oneri passanti, altre attivitd idriche e ricavi pia iscritti in
esercizl precedenti per euro - 4 miliont;

= minorf ricavi per ~FoNI utenze: Deboli= riclassificato nei proventi varl per - 6,5 mitioni di
Eurc e minori ricavi per FoN| di competenza capitaltzzato per Eura 4,2 milionl}

« maggiori conguaghl positivi riferiti a ricavi riconosciuti di esercizi precedenti e relativi
assenzialmente a smaltimento fanghi per + 1,4 mitioni di eura;

«  magegicrl ricavl per minori rettifiche di VRG anni precedent!, per Euro +4,4 millani
comprensive di attualizzazipne del VRG;

= inor altrf ricavi nen considerat! nel VRG per Euro -0,5 milloni.

Di seguito sl fomisce la ripartiziene del ricavi per categorie di attivita, tenuto conto che-per quanto riguarda
l'area geoprafica dl destinazione, gli stéssi sonn realizzati nel Sud Italla (essenzialmente Puglia):

Destriasiog - t L . -.1018, io17- Yarixrioan. o ]
Anota {isso ed eccedensa comunnl sonus 124 54) M4.237 14,345 A5
Oenuarione liquarmd 139.089 1.z 18731 15.90%
Servitin foyrm per slotanamante Ueuamt 5,242 B2.554 {31341 139,18%)
Covgungl dats dala GIteranga tra “bolrttate™ ¢ ¥RG 9 complaglio
del cmfl al netto degl storl VRG srhnziatt mmnl precedentd ed al jg2.134| (.7 f20,399) 18,44
neatd eiclassifica Foill
Conguapd prs varmpord sistemiche = rettifiche YRG 7.14 15.518 8.304) 115,81%)
fettitica ricavt per conguaglt stanziatt In annl precedentt [13.659] 10.116) [1.428) EEEY
Etvna FOH| ron ) eompet=nra comprepsiva dl Impoerto o FORI

679 . X 6%
Sz debell MKRsTheATo (676791 (57.019) {10.685)  13.76%
Subdbrinbigiang Basiliata 1.004 340 [17] 17,218
Mamuteriore trenchl 154 152 198)  (54.23%}
L] Paac d = =
pe o prorettatims e manslenziopa alacd compelepe 1382 2.57) 1159 TR
tecmichs
Alte 583 511 sS4 10,57¢
Teales B . ’ . FIIN - T ey, jEms)

>

La voce “altrf ricdvi” si riferisce essenzialmente’al ricavi per energla prodotta nelle centrali Idroelet
di Padula, di Battaglia, di Montecarala e di Barleita.
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Incrementao di immobilizzaziont per lavari interni |
La vace al 21 dicembre 2018 parf a Euro 10.810 mila (Eurn 8.175 mila al 31 dicembre 2017} & relativa |
essenzialmente a.costi del personale interno capltalizzati sughl fnvestiment! a fronte dello svolgimento
dell'attivita di progettazione e direzione laver! per Immobitizzazioni immateriali e materiali e a costl dei |
materfall utlllzzati. La voce rispetto al 2017 risulta incrementata per maggier! lavarl eseguiti con personale
interna. |
Altri ricavl e provent ]
La vuce al 31 dicembre 2038 risulta cosi composta: |
Descrizime - . 2037, Vartazione &
Canonl df attraveesamento e Ht! attivi 336 o 6 11,002 |
Rimbarst 3.9 3.822 {227 (9,037}
Ritascto fendo svalitarione crediti e Fondo rscl 15.61% 9.078 5.541 72,052 I
Ricavi divers! 1601 172 &7 1512
Totale Bitr) ricavi Gprovent! I . 21852 [
Contributi per costrnuzinni i alacdaments 6,500 5.860 740 12,63%
Contributi per costruzign! UarcH 676 581 85 16;35% I
Centributl per Laverl In ammortamento 41.841 17.477 [REX] 16,38%
Contribatt FaNl Dy 10181 8.054 79,143 |
Altr] epntritani in contd esercizio 1.770 561 709 126,382
54860 157762 |
TathleTaltr] slcaviprovent]
ol cul relativl a pravent| ed enerl.stracrdinar 3,927 1.624 1.303 49,668 ]
I corrispettivi riconasciut] una tantum e fatturat! agli utenti per |3 realizzazigne deall atlace! e tronchi sano l
riscontat! e imputatl al conto economico alla voce AS "Al;ri ricavl” solo per la quota di competenza I
dell'ésercizib assia propofzicnalmente all'ammortameéito del costo di allacciamento.
La voce “rimborsi” comprende addebiti def costl sastenut! per le attivitd ¢l recupero credili cosi come |
previsto dal regolamento del servizio idrico Integrato (art. 35), rimborst per spese di personale, addebiti
per rimbarsi di costi vari. La vace “rimborsi” comprende, Inoltre, 1 ricavi nei confrant! dzlta societd ]
Controllata ASECG relativl a prestazioni di servizi amministrativl, specialistici, informatici vari resi dalla
Capogruppa AQP S.p.A, per complessivi Eure 0,3 mitiont (Euro 0,3 mitioni nel 2017). ]
La voce "rilascie fondo svalutazione crediti e fonda rischi” comprende imparti ricompresi in tali fondi al 31 !
dicembre 2017 e rilevatisf in esubero al 31 dicembre 2018, In scguito, prircipalmente, alla defintzione delle
posizionl per transazioni concluse nell'esercizic o esiti di giudizi e, marginalmente, al normale ]
aggiormamento di stime compiute in esercizl precedentl. Tale voce al 31 dicembre 2018 comprende, incitre,
it rilascio retativa al valore residus del FoNI 2012 e 2013 destinato al finanziamenta di agevelazicni tariffarie |
a carattere soclale, parf al 31 dicembre 2017 ad Furo -6,5 milloni, cegetto di accantanament! in esercizl
precedenti come stabilito dalla delibere AIP del 29 aprile 2013, non ercgata a fine glugno 2618, ]

L voce “contributi FoNl" comprende Il rilascio a conto economico dei riscontj calcolat] sul FoNl
cell'eserclzip in corsa e ¢i quelli di esercizi precedenti.
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COSTI DELLA PRODUZIGNE

Costi per acauisti di materie prime, sussidiarie, di consumo e merci

Tall costi risultano cost costituiti:

Materle prime per potabilizzazione, depurazione e aralisl di .

L tora 11,178 12173 995) 18,17%)
Materlale per manutemzian] allatel e tenchi acqua e fognn e

macutenziane implanti 2.507 2,783 {z78) (3,92%)
Altri acruisti minor 2.870 .87 %) {0,31%X)

16:555 17035 (1.280)  (7,18%)

di cud retattvl a provent! ed onerl straordinard 44 198 (154)  (77,78%}

Il decremento rispetto al 31 dicembre 2017 per Euro 1,280 mila € collepato, a minor costi df materie prime:
per potabilizzazione e depurazione & a minori costi per materfall di manutenzione callegat! all'emergenza
gelo che aveva, invece, caratterizzato fl 2017.

Costi per servizi
La vace fn oggetto risulta cosi dettagliata:

2017 Vasfazione

Onert acqua allingrosso e prestaziond di servizf & terzi par gestione

potabilizazione, depurazione, redd,-smaitimenta riflutt e fanghl e 106,584 116.618.  {10.034) (8;40%)
manuteretond

Spese par energla T4.730 T3.785 985 1,31%
Spese commerchatl 5,968 6.629 1861) (£2,51%)
Spese legall ed emminfstrative 2804 3015 @1y paey
Consulenze teniche 1.489 1.036 453 43,73%
Spese telefoniche e linee EQP 3052 .75 287 10,38%
fsyicurazioni 2.997 4.225 {1.228)  (29.02%]
Spese & formazione, bunni pasta e sanitarie 2.937 2.4 545 21,16%.

Spese par pulizia, facchinagglo e firestaziont varie 4.34Q 4.103 440 10,72

Tatale 11178, {450%)

¢1 cui relativi o provent! ed aner{ straardinari 517 i 178 52,51%

di cut reladdvi ad accantmamentd per fondi rischi 1.485 5.21% {3.450) 168,42%)

La voce In oggetto risulta decrementata rispetto al 31 dicembre 2017 per circa Euro 9.672 mila,
essenzialmente per l'effeétto cambinata dei seguenti fattori:

s decremente della voce “oneri acqua all'ingrosse e prestazioni di servizl di terzl per gestione
potabilizzazicne, depurazione, reti e smaltimenta riffut] e fanghl e manutenzioni® per Eurn 10 milioni
derivante essenzialmente dall'effetto combinato di:

- minori costi di oneri acqua all'ingrosse per Eura 4,6 milloni dovuto a minori pretievl daglf fvast
grazie alla fine, nel prim! mesi del 2018, dell’emergenza idrica ché ha caratterizzato tutta I
2017;
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- maggiori cost relativi a trasporto & smaltiments fanghi ¢ depurazione, smallimento fanght di
potabilizzazione, vaglio e sabbla per Euro 1,5 milioni;

- minor costi per manutenzione impianti e reti per Euro 7,5 milionl. L'emergenza gelo, che nei
mesi.di gennaio e febbraio 2017 ha compertato notevoll danni, aveva determinato un stenificativo
aumento di-costi di manutenzione impiant] nel 2017; inoltre il 201878 statn caratterizzatn da
numerase attivita per interventi strutturall sugll imptanti con il conseguente efficientamento
delle attivitd manutentive ordinarie ;

- altrl maggiori costl di gestione vari per Euro 0,7 milicnl.
» incremento costi energetici per Euro 1 milione pari al 1,31%;
= decrementa costi assicurativi per Euro 1,2 mitioni parl al 29,02%;

s incrementa delle spese di formazione, sanitarte e buani pasto per cirea 0,5 millanl euro pari al
21,26%;

= decremento spese legali ed amministrative per circa 0,2 milioni euro pari al 7,00%.

Nella voce “spese legall, ed amministrative”, sana inclust i compensi del Consiglio di Amministrazione per-
Euro 90 mila ed § compenst al Colleglo Sindacale per Euro 187 mila. Netla voce & compreso anche il compenso
della societd di revisicne pari ad Euro 176 mila.

Costi per godimento di beni di terzi

La yvoce in oggetta risulta cosi dettagllata:

129?7_‘\"ari-azione %
Nolegglo autoveicoli 1393 1417 R4 (1,695
Cananl e affitto lacalf 1.338 1.327 " 0,83%
Noleggio pozzi e nali a ido 3828 3.627 2 5,54%

Holeggia atirezzahra e macchine duffido 1747 455 1.252 283:96%

'!f'_c'xtaf_f.

di cuf relativi a proventi ed cnert straordinari 14 14 o 0,00%

La voce In oggetto risulta incrementata rispette al 2017 per circa Eurn 1,480 mila essenzfalmente a causa
! maggiorf 1 costl per noleggio pozzi, noli a caldo, nolensla attrezzature e macchine dj uificio.

Costi per il personate

La ripartizione di tali costf & cos) composta:

et
Eanttd 1

Salart e stipendd 71.129 72,478 751 1,042
Dner sodali 21.056 20541 515 2.51%
Trattam, flne rapporto 2741 4,657 E& 1,85%
Trattam qulescenza 930 893 7 4,14%
Abri st del peryonale 1.973 1,813 154 3,47%
di cul relativl a pravent! ed onerl straardinasl 41 gs 47) (52,41%)
dicul relativl ad accantenament! per fand! rlschl 80 Hi-H {705) {89,51X)

1l costo del lavora sk é incrementatn rispetto &l 2017 di cirea Euro 1.543 mila per incremento del numern di
addetti medto.
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Ammortament] e svalutazioni

Di seguito sono rappresentate le voc! economiche:

Ammoitamentn immebilz. Immaterial 95.015, 90.H5 [ 9,152

Ammaortamenta immobiliz. Material 12,332 21,881 451 2,063
Altre svatitadion] defle immebitizrazion 111 145 {12) {22,07%)
Svaluzazioni del ereditt compresi nellattivo drmlante e detle

. N 29! KBIN .
dispanibilits liquide 8.5 (6.182) 124,95%)
Svalnazioni interras di mora 62 1,476 (BSS) {57,93%)

Towale” |

dl cui refativi a proventi ed onerl stracrdinari 0 o D 0,00%

{ commenti delle singnle voci sono dettagliatamente illustrati netle eerrispondent! vaci patrimentall,

Oneri diversi di gestione

Tale voce & cosi composta;

viglatione

Imposte e tasse non sul reddito £.954 1.874 90 4,80%

Caneni e congesslon) diverse 3474 4239 {765) (18,05}

Contsitutl prev, fnps ed anerd ad utlits saclale 281 318 I {i1,64%)
i i}

Perdiite su credit! , aacantomament! per danai e passhvity patendia . 11.057 2.035 18,258

ed altre spese diverse

di cuf refativi a provent! ed aner! stracrdinarl 469 5.255 [4.736) {91,08%}

di cul relativi ad aceantenamenti per fand! rischf 9.183 1.592 3,59t 155,63%

L' incremento rispetto 2l 31 dicembre 2017 pari ad Euro 1.323 mita, & collegata, essenzialmente, a maggiori
stanzlamenti per danni e passivita potenziali alla data.
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PROVENTI E ONERI FINANZIARI

Tele voce al 31 dicembre 2018 risulta cost composta:

ertifire ] 201 Varlaataf &
Interessi attivl 3y oeditt varl e proventi divers) 71 T 26 1) (65.04%]
Intetesst su titolt . 712 (7i2) (100,00%]
Interessi s c/c 988 1.283 ) 898)  (47,51%)
Frovesitt o sltustizomene. oedntf e e2hit] - 3.072 {3.079) 1100,003)
Bifterensizle dertvati su obtiigaztane 137 7.4 [e %3] (49,38%)
Inzesessi dl mors sy owcit commercial 1699 4,881 2.124) 143,357)

110785)

s iio.7a3)

di cu relatiyi 8 provent! ed an=rt 11t aocimary a 3.070 {3.070} {100,00%)

Varhizione'

Inleress| pssivi 2 ocnen s deltt) yerso banche, Controtlante ed sltrl

finanaatent 7521 11.600) B3 (3.0
[rtevess| pegatyl ottfganan (4. 40%) ! {12870 b.474 (52, 219y
Irteressd su mutd [11] {1.287) 123 (97.79%)
Fethis eopivorso Banche eafumuagei tradiic {r.184) 15i74s1 8,561
st onen ‘ (3%4) [t TeS)  I05,43%
anert per Attusilreazione credis @ debib . (758} (5] [77). 1300,00%
freresst dl v2r3a lamitsH ed atin debrtord {1.034) 12-516) 1,482 {58,534
Tolile Intis €351 S.onon Finagziact 12384, {13344)
di cul relativi o provontd ed onerl straot dinsrd {758 {34) {762y  3300,00%
di cut relativi ad acezntonsmant! per fondd rischy Ll [{ALLH 1,198 (100,00%)
(29) 143 14

(T perdite su cambst

11.940) «[1.898)

La Gestlone Finanziaria dell'asercizio 2018 risente di importanti fenomeni non ricomenti:

= Uestinztane del prestito obbligazionario a giugne 2018 che ha compartato un cffetto negativo sulla
gestione finanziarla per Euro 2,8 miliont;

+ estinzione della maggior parte def finanziamenti nel 2017 e nel primi mesi del 2018 con una forte
riduzione dei relativi interessi passivi nel 2018 per Euro 1,2 miliont; :

minori proventi per attualizzazioni per Eura 3,1 mitioni e magaiori onerd per attuatizzazioni per Eura
0,7 milioni.

Inoltre il salda degll interessl d) mora attivi e passivi & diminuito per Euro 0,7 milfoni.

It valere netto di proventi ed enerf finanziari della gestione ordinaria {implego delle disponibilitd liquide e
il valore residua def finanzlament! sottescritti), derivante dall’andamento dei tassl attivi e passivi, &
diminuito per Euro D,7 miliani.
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Rettifiche di valore per attivita finanziarie
Tale vace al 31 dicembre 2018 risulta cosi composta:

] s A *£2017:Vatiazione' -
Rivaiutazione df strumend finanziari darivat) a1 3924 [2.823)  {90,36%)
Syatutazione derivati (238) (1.378) 1.14D 132.73'.‘6)

746 C(1;683) | (96;39%)

Tale vace comprende ta componente non efficace dei derivati di copertura e la valutazione a fair vatue det
derivati speculativi precedentemente discussi nella voce patrimeniale “obbligazione”.

Imposte sul reddito dell’esercizio
Tale voce camprende:

1017 Yariading,

lmposte correntd 19,033 14736 297 2,63x
impaoste-anni pre¢edentt (1% }] [93.395) 13,376 {99.86%)
bnphste diffetite [1.165), 4,429 15.594)  1126,20%)
fmpaste antitipate ) 1.189 (3.141] 6310  ([200,89X)

L sar3nt

Di seguito |'analis! comparata delle Imposte del 2018:

Deictizione

Alsultato prima dello imposte 39.609 21.107
Allquota IRES 24,0% 24,0%
tmposle teariche 9.506 5.066

Varlazloni di imponibill relativea :

Costi indedudbill 8.940 28.815
Costi e rettifiche negative del Heayi deducibill negll esercizi futir 13.240 51.687
Cost! di esercizi precedent] a dedudbilit differita (35.631) 149.910)
Rieavl tassabill negll eseratzl futurd (2.038) {3,407)
Ricavt di eserciz precedent! a tassabilits ditferita . 2145 2.288
Agevolazione crescita economica {2.244) [2.097
Nuovs {mpanibile flscale 49.022 $B.4183
IRES dell'osercizia {A) 11.763 11.636
Allquata effettiva sul risultato ante Impeste
29,70% §9,13%

IRAP (B) 3.267 3.099
Totate 1 t t! doll'esercizia (A)+(B :

otate Imposte corrent] dell'es zig [A)+(B) 15.031 14,738
tatale Imposte anticipatef Jifferite 2.004 1.288

tataleimposte eorrentie antid'galni-‘differitz

Allgueta cifettiva :amplmxva su risultato anta impaste (taxrete) 431,01% 75,91%

Le Imposte sono parl a circa Euro 17 milioni con un tax rate notevolmente ridotto rispetto all’esercizio
precedente che risentiva, nel totale, dell'impatta positiva dell’interpello. Il totale delle imposte nel 2017,
infattl, beneficlava dellimpatto positivo, parl a circa Euro 13,4 milioni, che la Societd ha potuta Iscrivere
in seguito all'esito favorevole dell'interpello, con il quale nel 2017 ha chiesto la condivisione all’Agenzia
delle Entrate circa Vapplicazione del principto di derivazione ratfarzata sulla companente Foll con la
conseguente possibitita,
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Altre infarmazionl ' t

Per quanto attiene alle informazian richieste al punto 19 deli'art. 2427 c.c. si precisa che non vi sono “altri I
strument! finanziar” emesst dalla societa, cltre quell] precedentemente commentati ed esauriti nel 2018,

Inoitre, ai sensi dello stesso. articoloe al punto 22-ter, si evidenzia che non esistono. accordi non risoltant! |
dalla stato patrimoniale oltre quanto precedentemente indicato.

Infine non i sono patrimoni destinati ad una sgecifica affare al sens] della lettera a) del {'commia dell’art.
2447 bis c.c. ]

Infine nan vl sono patrimoni destinati ad uno specifico affare ai sens! della lettera a} del I comma dell’art. |
2447 bis c.c.

Infermazjont ex art. 1, comma 125, della legge 4 agosto 2017 n. 124 |

Con riferimento a sovvenzioni, contributi, Incarichi retribuit] e comunque vantagei economicd di qualungie ]
genere che (2 Societd ha ricevuto dalle pubbliche, amministrazioni e dal soggett di cul all’art. 2- his det

d.lgs. 14 Marzn 2013, n. 33, nonché da secietd controllate i dirftto o di fatta direttamente o indicettamente |
da pubbliche amminisicazion! e da societd n partecipazione pubhlica si allega il dettaglio per font! gf
finanziamento dej contributi incassatl pel 2018 predispesto anche tenendo conto delle informaziani !
dispanibilf sul Registro Hazionale delle sovvenzioni ed alut] di Stato,

-~ -
1=t heermisizry,

k.

sl THE

3 - i P
R SUGLLA01 8.1020 - SEUOKE LAVER) RLOKICH MELIEAE Finie U1 reimecs I
FER PLY11a301 43023 - SLAONE KiPEAE IDAHE REGICHT PLLLEA L4 rewerimss

COAENA EMPE A% 100 £2004-"3CHEA! GA1O RECAZEE PUCLin® RIMSTERD (1-TT 4 birwetimeootr jariues of saicula

44 UAFFTI LT LETTON B0UCT-EIRAZIONE OILLE ACELES RESIME ML 1wa Imtiventy I
HACITTO CRTIAID AETE TIFLAORE l:mmu:&mmumm’rS::'mﬂnlll RLTIGIE Publia B0 Lmevirmeniv

HIC ROMI-LIP BATFORTATE SETTAE RICLACA -1 _GFTLr4 REGIONE Puctlx A0 brege e K reprmn/ Gtz iaan Wasniss

PUROYALIQKE MILLA COMMBIITY AZSHOALE  ef| JERAY ALLLTENTE ) Inamenn 13 ELOus Bty 1

CON/ETDINE PHAWATIE JTLT 124 CETTONE FANGH £ EOMPOIT- SLLIONE AQTAMATENT ALY REGINE NEALIA § #royrism roerce/ et

FROLY A kA NORATTEN 3R CONMNITIE TURTREA 191 PDEEHD O Kisven)ire M timeats

POAJEHIRGH » AERINE . A<riwrrovta 5,41 - TOADS REGIE FUILIA 11} Preyiiss f mcercaiimentlrees l

Trale = - n - - 13

51 evidenzia che | contributf ricevuti fanno riferimenta, prevalentemente, ad investiment! in opere del 51, !
per la cul contabillzzazlone ed ulterfor] dettagli si rinvia alla sezione del criterd di valutazione ed alle [
specifiche note di commenta.

4.4.8.1. ATTIVITA' DI DIREZIOHE E COORDINAMENTO

La Societa non-é soggetta a direzione e coordinamento al sensi dell’art. 7497 e ss. del Codice Civile.
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4.4.9. FATTI DI RILIEVO SUCCESSIVI ALLA CHIUSURA DELL'ESERCIZIO

Definizione metedo tariffario ARERA per i -rifiuti: nel mese di gennafo 2019 la socjetd ha attivamente
partecipato (sia direttamente che tramite Utilitalia} alta consuttazione pubblica avviata da ARERA a fine-
dicefnbre 2018 con ta quale soho statf illustrati glt orientamentt preliminari per la défintzione del Metado
tariffario nazionale per i servizi df gestione dei rifiuti. La Socleta ha colto V'decasiane per rappresentara ad
ARERA la presenza della controllata Aseco che apera nel-€ettore rifiuti ed ha evidénziatola necessita che il
Metada tariffario nazionale che si andra a definire presenti del meccanismi che fungana da stimolo.per lo
sviluppo di nuovl Investiment! fmptantistic!, in particolare per richieste di increment! delle capacita di

smaltimenta di.impiant! idonef al trattgmento di rifiut régolat! e non regalati.

Contralla della realizzazione. degll investimenti: con Deliberazione n. 17 del 15 febbraie 2019, "Autarita
Idrica Pugtlese (AP}, In base a goanto previsto dall'ARERA nel Documento per la consultazione (DCOY .
573/2018, ha proceduto ad effettuare il controllo sugll investiment! realizzatl da AQF nel periodo 2014-
2017, comparandoli con ell investimenti programmati, in virtl dei-quall era stata dimensionata la tariffa del
Si1 dell'ATO Puglia nel medesimi anni, potende usufsuire di alcuni benefict tariffarf in virtd dell’ambizioso
programma degli investimenti, L’AIP ha constatato un tasso di realizzazione a consuntiva inferiore at 100%,

-e, conseauentemente; ha disposto la perdita del benefics tariffari valorizzati e il loro canguaglic a vantaggia

degli utentl. Sulla base di quanto stabilitc nel BCO ARERA, | benefic! oggetto di conguaglio sono quell!
percepiti nel 2014-2015, che per AQP si tostanziano nella sola componente FNI valorizzata nel 2015, pari a
13,7 mmition! di Eira. L’AWP si @ riservatd di approvare, con apposito atto successivo, le modallta di
effatfuazione del conguaglia. | benefici percepiti nel 2016-2017 saranno-oggette di un atto successivo, in
occasione del prossime aggiarnamento tariffario da effettuars! nel 2020. Come precedentemente indicata,
gli effett! ragtonevolmente determinati per esercizio 2016 sona stat] recepit! nel bilancic 2018, mentre
nan sano previsti per l"esercizio 2017.

Anticipazione liquiditd temporanea della Regione Puglia: nel pericde sl.¢ provveduta, su richiesta detla
Regione-Puglia, alla restituzione dell'anticipazione temporanea di liquidita di eurn 200 mt erogata datla;
Regione Puglia In due tranche 101/12/2014 e il 14/12/2015. Detta restityzione avvenuta in data 30/01/201%
& stata effettuala attingendo dalla liquidita presente sul contf carrent! non dedicati e lasciando sugli stess!
una liquiditd residuate distribuita in proporzione al tassu creditore applicato da ciascuno degli istituti
Interessati e secondo i gruppi di solidita Individuatt.

Controllata Aseco: partiranno entro I"anno | laveri di miglloramento dell'implanto di compastaggio di Marfna
di Ginosa. Dopo la sentenza del Tribunale Amministrativo Regionale di Lecce, ASECO, la societh controllata
da Acquedotto Pugliese, pud ora eseguire le opere pragrammate sin dal 2016, per oltre 9 milioni di eurn.

) lavarl $ono finallzzati al miglioramento funzionale dell’impianto e consisteranno nella realizzazicne di
opere di copertura e confinamento delle parti attualmente scoperte. La struttura di compostaggio sard,
incitre, dotata di un avanzato sistema di captazione e purificazione d'aria con modeme strutture di
fittrazione, in linea con-quanto Hchiesto dall’ ARPA Pugtia. [l tutto a.vantaggio del territorio e delle comunita
servite.

Tali opere sono state autorizzate dalla Regione Puglia con determina dirigenziale n.179 det 1 attohre 2018,
che aveva recepito l'esita dei lavort di una Conferenza df Servizi protrattasi per circa due anni.

Seconda le previsionl, le eperaziant di svuotamento dell*impianto e dl successiva cantlerizzazione avraono
Inizic a partire dal 1 luglib prossimo. L'ultimazione del lavari & prevista entro |'estate 2020.

ASECO sattotinea, altresi, che si tratta di lavori volti al miglioramento oggettivo e non all’ampliamento detla
struttura. ’ )

( rifiut] in ingressa all“impianto di Marina di Ginosa sono tutti compatibilf con l'attivith di compostzegfo, che
& ampiamente riconosciuto come il sistema viftuoso di chiusura del cicle dej rifiuti organici, Esso & rispettosa
dell'ambiente e contribuisce al miglioramenta delle condizioni ambientali del territorio.

{n data 16 aprile 2019 é.stato notificata ad ASECO un decreta di sequastra preventiva dell'impianto ed il
cofitestuale avyiso di-garamzla nel confront] dell’Amministratore Unico e del responsabile tecnica
dell'lmptanto fino al 30 miarza 2019. | reati ipotizzati sofo di tipe sostanzialmente contravvenzioiiale 6,
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riguardana carenze impiantistiche attribuibftl-alla vetusta dell'impianto, perle quali Aséco aveva pia fatto
eseguire piccoli lavori che, in parte, erano gia ultimat! alla data df riotifica det pmvvedimentu

‘Helle more della presentazioné di una istanza di dissequestro, ASECG ha gia presentata pill Istanze di
estensione della facoltd d%iso dell'impianta al solo fine di permettere la lavorazicne del materiale gia
presente nelto stesso, di garantire il funzionamento dei presidi ambientali e di assicurare o svuotamento
delle'vasche di raccolta del percolate,

Tenuta-conto di tutte le attivith svalte ed alla luce. di quanto indicato dagli effici tecnict.e dal consulente
legale, pur con L"alea naturalmente connessa all’éventuale giudizio, alls stato non vi sano motivi. per
attendersi onerf significativi né ulteriori problematiche In relazione all'ordinaria continuith aziendzle.

4.4.10. RISULTATQ DI ESERCIZIO

Sfgner AZionista,
La invito'ad dpprovire i bilantlo ehié Le sottopongo nel rispetto dellart. 32 dello Statuta Sociale e prapongo
di destiiare l"utile petto delifesercizio 2018, pari a Eurg 22.591.737 came segue;

= Eurc 20.332.024 pari 2l 90% a Riserva ex art 32 [ettera b detlo Statuto Sociale;
« Eura 2,259.113 parl al 10%-a Riserva Straordinaria.

Bari, 22 maggio 2019

L'Amministratore Delegato
Nicola De Sanctis
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5.1. STATO PATRIMONIALE CONSOLIDATO AL 31 DICEMBRE 2018 |

_azzen i | |

-dttivo I

Al CRERIT? VERSO SOCI PER VERS, ANCORA DOVUTT, CON SEPLSATA INICAZICHE DIRLA
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Barl, 22 maggin 2019

" Amministratore Delezato
Nicela De Santtis
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5,2, CONTO ECONOMICO CONSOLIDATO 2018
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5.3. RENDICONTQ FINANZIARIO CONSOLIDATO AL 31 DICEMBRE 2018
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5.4. NOTA INTEGRATIVA AL BILANCIO CONSOLIDATO AL 31 DICEMBRE 2018

-5.4.1, STRUTTURA E CONTENUT| DEL BILANCIO CONSOLIDATO AL 31 DICEMERE 2018

Il Bilancio eonsolidato & costituitp dallo Stato Patrimaniale [preparata in conformitd allo schema previsto
dagll artt. 2424 e 2424 bis del Cadice Civile), dal Conta Ecanomico (preparata In conformita allo schéma di
cui agli artt. 2425 e 2425 bis del Codice Civile), dat. Rendicanto Finanziaria (il cui contenuto, conforme
all'art. 2425-ter del Codice Civile, € presentato secondo le disposiziont del prifcipio contabile 0IC 10) e
dalla presente Mota Integrativa, redatta secanda quanta disciplinato daali artt. 2427 e 2427-bis del Codice
Civile.

La presente Nota.Integrativa analizza ed integra | dati di bilanciocen le informazioni complementari ritenute
necessarie per una veritiera e corretia- reppresentazione def dati lilustrat!,

Le voel nan espressamenté riportate riello Stato Potrimonialé @ nal Corito Economiéo, firevisté dagli antt, -
2424 o 2425 del Codice Civile e.nel Rendiconto Finanziario presentato in.conformita al principio contabite
OIC 10, si intendono a saldo zero in entrambi gli esercizi in confronto.

Le informazioni a commento delle voci dello stato patrimoniale e dél conte economico, all'intemno della
presente nata integrativa, sono espresse in migliaia di Euro teauta conto della toro rilevanza.

5.4.2. CRITERI E PROCEDURE DI CONSOLIDAMENTO

Al tint del consolidamento, & stata utilizzata il hilancio al 31 dicemﬁré 2018 della societd controllata (1003
ASECD 5.p.A., oppartunamente modificato, ove ritenuto necessaria, per uniformarla-af criterl di valutaziane
adottati dalla Controllante.

L'impresa inclusa neli'area di consolidamento @ consolidata con il metodo dellintegrazione globale cast
sintetizzabile:

s eliminazione del valare di carico della partecipazione inclusa nell'area di cansolidamento a frante della
corrispendente quota di patrimonic netto;

« eliminazione dei credit e del debiti, nonché dei costl e dei ricavi {ntercorreat] fra le imprese
consolidate; '

« eliminazione degli util e delle-perdite, s significativi, derivant! da operaziont tra imprese consclidate
relative a cession] di heni che permangano come rimanenze- presso [impresa acquirente, nanché
eliminazione delle svalutazioni di partecipazion! in imprese censolidate e dej dividendi infragruppo.
lnoltre sono state eliminate le plusvalanze e le minusvalenze derivanti da trasferiment! df
immobilizzazioni tra imprese consclidate;

s U'sffetto fiscale delle rettifiche di consolidamenta, se significativa, viene rilevato e riflesso net bilancio
consolidato. Nello stato patrimenizle i crediti per imposte-anticipate ed i debiti per imposte differite
sono.rilevatl separatamente.

Per la partecipazione consolidata la differenza emergente tra il costo di ‘acquisto e la corrispondente
frazione di patrimonio nette alla data di acquisizione & iscritta netla voce “avviamento”, classificata tra le
immabilizazient immateriali,

5.4.3, PRINCIPI CONTABILI APPLICATI

It bilancio consolidato al 31 dicembre 2018 & stato redatto in conformita alla normativa del Codice Civile,
cosi come modificata dal D. Las. 13972015 (il “Decreto®), interpretata ed integrata dal principi contabili
itatiani emanati dall'Organismo Italiano di Contabilita ("0IC") e dal successivi emendamentt,
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5.4,4, POSTULATI £ PRINCIPI DI REDAZIONE DEL BILANCIO

Inaderenza al disposto detl’art. 2423 dél Codice Civile, nella redazioné del bilancia annuale consclidato si
sono osservati | postulati generali della chiarezza e della reppresentazidrie verftieta e corretta delfa
situazione patrimoniale e firanziarla dél Gruppo e del risuliato economice consolidate,

La rlievazione, valutaziane, presentazione e informativa-delle voci pud differire da quanto disciplinato dalle
disposizioni di leege-sul bilanzio nef casl in cul la loro mancata ‘asservanza abhia effett! {rrilevant! culla
rappresentazione veritiera e coretta della situazione patrimoniale e finanziaria del Gruggo e del risultato
economiico consolidato dell’esercizio. A tal fine un'informazione si considera rilevante, sulla base di aspett]
qualitativi e/o quantitativi, quando la sua omisslone o errata Indlcazione potrebbe ragionevelmente
influenzare le decislen! prese dagli utitizzatori sulla base del bitancio dell'impresa, Ulteriori criteri specifici
adottati per dectinare il concetto dl irrilevanza sona indicat! in carrispendenza delle singole voci di bitancia
«quanda interessate dzlla sua applicazione.

La rilevanza delle siiigole vecl @ gludicata nel contesta di altre vaci analoghe.
Si sona Inaltre esservati | principi statuit dall’art. 2423-bis del Codice Clyile come di seauito flustrata,

La rllevazione e la presentazione delle voci di bilancio é stata effettuata secondo prudenza e nella
prospettiva della continuazione dell’attivita, nonché tenendo conto della sastanza dell’eperazione o dél
contratto. Per ciascuna cperazione o fatto, e comunque per ogni accadimento aziendale, é stata pertanto
identificata la sostanza dello stesso mualungue sia fa sua aorigine ed & stata valutata l'eveniuzle
Interdipendenza di pii contratti facenti parte di operazioni complesse.

La valutazione delle voci & fatta nella prospettiva delia continimzione dell’attivitd: infatti, con la Legze n.
205 del 27 dicembre 2017 (cd Legge di Stabilita 2018), il termine previsto dal Dles n, 144/99 e s.m L. pérla
gestione del 51| da parte di AQP & stato prorogate dal 31 dicembre 2018 al 31 dicembre 2021. Tale prorosa
garantiscz (a continultd della vita aziendale In un arco temporale superiore a 12 mes! dalla data di
rifgrithepto di bilancloche consente alla Sogistd di continuare a gestife In continuiti e con regotarita i
processl aziendall e |'ercgaziong tel servizio-idrico integrato in Puglid.

Gl utili indicat! in Bilancia sono esclusivamente quelli realizzati atla data di chiusura déll'esarcizio.

| provent! e gt oneri indicati sono. quelli di competenza dell'esercizlo, Indipendentemente dalla data di
incasso o pagamento.

St & lenuto conto dei rischi e delle perdite di competenza dell’esereizin, anche se canasciuti dopo la data
di chiusura dell’esercizio. .

Gli elementi eterorenel ricompresi nelle singolé vocl sano stat! valutatt ed fscrittl separatamente,

A narma dell’art. 2423-ter, comma 5, del Codice Civile, per ogni voce dello Stata Patrimoniale e del Conto
Economice é fndicato |'importo della voce comrisoondente dell'esercizio precedente.

Relativamente a2l principia della comparabilita delte vacl di bilancio si richiama quanto precedentemente
detto sui debiti & crediti di natura finanziarla riclassificati al 31 dicembre 2017 nef credit! e debiti versa
cantrallante e, ai fini della comparabilita, nel bilancio al 31dicembre 2016.

A norma del{'art.2423-ter, comma 2, del Codice Civile, le voci precedute da numerl arabi possono essere
ulleriormente suddivise, senza eliminazione della voce complessiva e dell'imparto carrispandente; esse
possono essere raggruppate soltanto quando il rageruppamento, a-causa del loro importa, € irrilevante per
o rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimaniale e finanziaria della societa e del
risultato economico dell'esercizio o quando favorisce la chiarezza del bilancio. In questo seconda caso la
Hota Integrativa contiene distintamente le vocl oggetto di ragsruppamento.

51 evidenzia che lo stato patrimeniale-ed il conto econemico consolidati sono redatti in unith di Euro senza
cifre decimall come prevista datl’articolo 16, comma 8, D, Lgs. 24 giugna 1998 n. 213 e dall'art. 2423 comma
Scc
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Le infarmazioni a-commento delle voe! dello state patrimeniale e del conto econbmico’ donsolidati sonp
espresse in migliaia di Euro tenuto conto della loro rilevanza.

Le informazioni della presente Nota Integrativa relative alle vac] delle Stato Patrimoniale e delle connesse
voci di Conto Econemico sono presentate secondo erdine in-ctl (e relative ved! sono indicate nello Stata
Patrimoniale e nel Conto Economico ai sensi dell’art. 2427, ¢comma 2, del Codize Civile,

5.4.5. CRITERI Di VALUTAZIONE

{ criteri di valutazione delle varie vocl di bilancio conselidate sono canfarmi-a quelli stabiliti dall’art. 2426
det Codice Civile e dal principf contabil! i riferimento. Tra i postulati di bilancio vi & anche la continuitd
con ['esercizio precedente nell'applicazione dei criterd di vatutazione adottati per la redazione del bilancio,

| pits significativl criteri di valutazione e regole di prima applicazlone-adottat| sono di seguito llustrati, con

" specifica indicazione delle scelte operate tra pilt alternative contabili qualora conseritite dal legislatore.

In particolare, | pi0 significatlvi criteri di valutazione adottat! nélla formaziane del bilancio annuale
consolidato, In osservanza dellart. 2426 c.c. ed Invariati rispetto al precedente esercizio, sono | seguentt:

Immabilizzazioni immateriali - Sono iscritte al costo di acquisto o di produziane, inclusivo degli.oneri
accessorl, ed ammortizzate sistematicamente per il periodo della loro prevista utitita futura.

L’ammortamento delle immiobilizzazidni  éffsttuato sulla base della stimata vita Wtile fesidua in relazione:
al soll cespitl disponibili e pronti per |'uso durante U'esercizio ovvero in funzione della lero produziene di-
beneficl,

La voce Concessionl, licenze, marchi e diritt simill & castituita dal valore netto contabile del-costi sesteputf
per licenze software; ’ammortamento @ stato calcolato a quote castanti entro un periodo di tre esercizi.

Le immobilizzazioni immateriall in corso ed acconti accelgono | costi sastenuti per lacquisizione o la

produzione intema df fmmobilizzazion immaterlali, principalmente opere reallzzate sulla rete in.
concessione nan ancora entrate in funzioriamients. Tale voce Include, inoltre, | versamienti a fornitor per
anticipi rguardant! lacquisizione di immn_biliuazionl immaterali.

I valori iscritti in questa voce seno espost! al costo storfco, e non sono ammortizzat! fine a guando non sia.
stata acquisita la titolarita del diritto o non stz stata completata ed entrata in esercizio {'opera. I quel
mamento, tali valorl sono riclassificat] nelle rispéttive voci di competenza delle immobllizzazioni
immateriali. Talf immobilizzaziani sono esposte sulla base del costo sostenuto mentre 1 relativi contributi
(inclusa la componente FoNl) sono Iscritti-tra | risconti passivi al momento della loro erveazione in corso:
d'opera, {n coerenza con la normativa tariffaria.

La Controllante valuta a ngni data di riferimente del bilancio la presenza di indicator! di perdite durevoli di
valore comparando fl valore Netto Contabile delle immobilizzazioni con il Valore Recuperabile (Terminal
Value). Ove tall indizateri dovessero sussistere, procede alla stima del valore recuperabile ed effettua una
svalutaziane, ai sensi deli'OIC 9 e dell'articolo"2426 eamma 1, nuimera 3, del Cadice Civile.

La voce Altre, essenzialmente della Controllante include, principalmente, i costi per costruzione di
allacclamenti alla rete idrica e fognaria e gli intervent! di manutenziene straardinaria operati in qualita di
gestore del Servizio Idrico Integrata nell’ambito tefritoriale di riferimento ed altri cost! pluriennall.

Tali immobilizzazion! sono iscritte sulla base del costo sostenuto mentre i relativi contributi (inclusa la
compenente FoNIl) efo | carrispettivi corrisposti una tantum fatturati agll utent! per la realizazione degll
allacci sono iscritti tra i risconti passivi al momento della loro erogazione in corse d'opera ed utilizzati con
accredito al conto economica (voce A5 altri ricavi e proventd) in proporzione agll ammaortamenti delle
immebiltzzazioni cui si riferiscono in coerenza con la narmativa tariffaria.

Tall immobilizzazioni, sulla scorta delle previsioni del Plane intervent! approvato dalle competenti autorita,
tenuto conto della regolamentazione di settore in tema di Aeoncscimento dl valorf In sede di subentro da
altro gestoie, vengono ammortizzate, a quote costanty, sulla base della vita utile residua dei cltati benl
wtilizzando per il primo anno |"aliquota ordinaria ridotta al 50%.
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L'awiamenta derivante dalla métodologia.di consolidamenta della partecipazine nella controllata Asecd.
5.p.A. & fseritto tra le immobiltzzazioni immateriait ed ammertizato in 10 anni,

Immichilizzazioni matériall -Le immobilizzazioni inaterfall sonc fscritte al costo di acquisto p di produzione,
compresi gll aneri accessort & ost! direttl.e Indirett! per la quota ragionevolmente ad esse imputabile, ad
eccezione degli immicili di.proprietd per la- maggior parte dei quall si & proceduto, nel 1998 In sedé di
trasformaziane cella Cantrollante da Ente Pubiblica in Societa di capitali, alla valutaziene al valore di perizia
doghi stessi.

Inoltre, limitatamente alla categaria terren! e fabbricat!, sf é provveduto alla rivalutazione.ai sensi del D.
L. 1B5/2008.

Le Immobillzzazioni materali scno esposte sulla base del costo sostenuto mentre{ relativi contribut! sono
iseritti tra [ risconti passivi al momento delfa lora erogazione tn corso d’apera ed utilizzati con accredito at
conto economico (voce A.5-altrl ricavi-e proventi) in proporzione agli ammortamenti delle Immobilizzazioni
cui s riferiscona fn coerenza can (@ normativa Lasiffaria.

Le Immobittzzazion! sono rettificate dalle corrispondentt guate df-ammortamento calcolate a quote costanti
sulla base di aliquote che tengono canta dell’utilizzo, della destinazione e della durata economico-tecnica
del cespitl e sulla base del criterio delle residue possibilita di utilizza dei bent.

L'ammam:mentu delle immobilizzazioni & stalo effettuatn in relazione af soll cespit! disponibili e pronti per
I uso, | costl relativl alle immobitizzazion! non pronte per 'use sona elassificati nelle immebilizzazion! In
corso.

Le aliqunte ordinarie sono state ridotte alla meta per | cespiti acquistat! nel corso deli'esercizio, in quanto
5i ritiene che la quota.df ammartamento cosi ottenuta non si discosti significativamente dalla guota
calcolata a partire dal mormento in cui it cespite @ disponibile e pranto per |'uso,

Le aliquote annue epplicate, invariate rispetto al precedente esercizlo, sono (e seguenti:

L . T - T - T - I — S — BN = T o~ S —— S -~ BN won. S mon S nas S oooa SR o S o S o |

@liguote

Immnbili 3.591%
Fabbr.Ind I-centrali sullto € st2z pompagpio 3.50% i
Trpiam di filrazione 8% i
Impinfi di sollevamento 12%
Iopiami di depurazions i5% i
Irpianti fotovokaizi 9%
Impiant] di sollovamenio  carico/ scarco 8% ]
Impzand tratzmento acque 15%
Corduture . 5% 1
Opere idrauliche fsse 2,50%
Postaziani telecomrols 25% |
Centrafli drockutriche %4
Stazzmi di trasfmmazone cktirea 7% |
Alwezzange varie ¢ mine M- 15% ]
Attrezzture di Bboratorio 10%0-25Y I
Attrezmture ed apparceehd di misura ¢ controlo 10%

|
Costruzioni Legnera 10% i
Macchine eletroniche 20% 0{ |
Mobili ¢ dotezon di ufiio 129%
Atomezzi ed autovettare 20-25% !

Telefonia mobie %
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{ casti di manutenzione avent! natura:ordinaria sona addehitati integralmente al cénto économico, mentre
quelli aventi natura fncrementativa, qualora.z attnbulblll a cespitl di proprieta, sono attribuitt agli stess! ed
ammortizzati inrelazione alle residue possibmta diutilizzo. | costi sastenuti per ["'acquisizione di beni aventi
comunque una lora autonomta funzionale ed installatt su cespit! di propriets di terzi sono ammortizzatl
utilizzando le aliquote’ def cespiti cul sf riferiscono.

Gl accontl al fornitord per V'acquisto di immobitizzazion materlali sang rilevati inizialmente alla data in cui
sorge 1"obbligo al pagaménto df tali fmport].

La Controllante valuta a ognl data di riferimentn del hilancia ta preseriza di indicatori di perdite durevoll di
valore comparando il valere Netto Contabile deile immobilizzazioni con il Valere Recbperabile (Terminal
Value) delle stesse. Ove tali indicatori dovesserc sussistere, procede alla stima del valore recuperabile ed
effettua una svalutazione, ai senst dell’0IC 9 e-dell'articolo 2426 comma 1, numero 3, del Codice Civile.

svalutazione per perdite durevali di valore di immobilizzazicni materiali ed immaterali e trattamento
contahile del FoHl

Le svalutaziont per perdite durevali di valore delle Immobilizzazioni materiali e immateriali, vengeno
contabilizzate setonda quanto prescritto dal Principio Contabile 0IC 9.

Ad ogni data di riferimenta del bilancio annuale si valuta se esiste un indicatere che un’Immobilizzazione
passa aver subito una riduzione di valore. $é tale indicatore dovesse sussistere, s} procede alla stima del
valore recuperabite dell’'immobilizzaziene,

In pamcnlare, se il Valore Recuperabile (Terminal Value) def beni utitizzati nela gestione del Servizia ldrico
Integrato € {uferfore al suo Valore Netto Contablle, V'immobilizzazione viene rilevata a tale minor valore.
La differenza & imputata net conto economico come perdita durevale di valoré ed & rllevata nel conto
econamico nella voce BiGc). Il ripristing di valore avviene nel casa in cui vengono meng i motivi che-avevans
generato la svalutazione per perdite direvall di valore e sf effettua nel imiti del valore che Vattivita
avrebbe avuto.ave la rettifica df valore non avesse maf avuto luoga,

In partieolare, relativamente af beni afferenti ta gestione det servizio idrico integrato, i calcolo del Valore
Recuperabile, denominato valore residuo del gestore, & disciplinato datla normativa tariffaria e identificato
dalla seguente formula:

TR = Z{ i[("!; Sy = iy VD, 2T = Fiyy, )]}“-/‘"

ral-w 3

Tale valore & almeno parl al Valore Residuo Regolatarto del cespitl ricondsciut! ai fini tariffari, al netto det
relativo fondd ammortamenta calcolato secondo le aliquote regolatorie, a cul s1 sommann le
immabfizzazion fn corso a fine anno e da cut & decurtato il Valere Residuo Regolatorio del contributi a
fondo perduto valorizzati ai fini tariffari, al netto del relativo fando ammeartamenzo calcolato seconde le
medesime aliquote di ammertamenta regolatorio.

Detti contributia fondo perduto includeno sia i contribut! ricevuti dat vari entifinanziatord, sia il Fali {Fondo
Nuovl Irivestimenti} che, ai sali finf tariffari, & assimilato ad un conitributo a fanda perduto,

Il vzlore cosi individuata & Il valore minimo, cul si aggiungana eveatualmente altre partite saspese, come
partite pregresse pia quantificate e approvate daj segaetti competenti, nonché il saagia a copertura desli
oneri di garanzia eventualmente richiesto dai finanziateri, cui si aggiunge, con il MTI-2, anche il recuperd
dell'onere fiscale sostenuto dal gestore uscente sulla componente FoNl, per la quata. parte nen recuperata
con ["ammortaments dei cespiti.

Al 31 dicembre 2018 nan sono.stat! individuat! indicatori di perdita durevole di valore.

Tutta cid premesse, si evidenzia che il limite della durata della concessione, peraltro. caratterizzato da
Incertezze, ai fini del confronto con {a stimata vita utile per il caleolo deglt ammortamentl, non rappresenta
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un eleinento di rischin In-quanto il meccanismo tarffario garantlsce, nell’ambito del “Terminal Value” a
carico de{ gestare che dovesse.subentrare, il valore resfiduo degli Investimenti al gestore uscenta,

Immobilizzazieni Finanziarie: -l crediti di natura finanziaria sone iscritti al costo ammortizzato,
tenuto cante del fattore temporale, rettificato, ove necessario, delle perdita durevoli di valore.

Attivita Finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni

Strumenti finanziori derivati

5§ eonsidera strumento Tinanziario derivato, ai sensi detl’'0IC 32, uno strumento finanziario a altro contratto
che possiade le seguenti Lre caratteristiche:

d) il suo valore varia come conseguenza delld variazione di un determinato tasso di interesse, prazzo di
strumenti firanzlarl, prezzo di merdi, tasso di camblo, indice di prezzo o di tasso, rating di.credito o
indice di credito o altra varabile, a condizione che, nel caso di una variablle non finanziaria, tale
variabile non sla specifica di una delle controparti contrattuali {a volte chiamato Il sotjostante);

e} non richiede un Investimenta netto iniziale o richiede un investimenta netto iniziale che sia minore di
quanto sarebbe richieste per altri tipi di contratt! da eui ci s aspeiterebbe una risposta simile a
varfazionl di fattori di mercato;

f) & regolato a data futura.

Gli strument! finanziari derivati sono rilevati dalla data di scttoscrizione del eontratto, a partire da guando
1a Controllante & soegetta af relativi dintti ed obblighl.

Al senst di quanto previsto dall'articalo 2426, comma 1, numero 11-bis, del codice civile & dell'@liC 32, gli
strument{ finanzfari derivati, dnche se Incorparati in altri strumenti finanziarl, suno valutati al falr velue
st alta data di rilevazione intzlale sta ad ogni data successiva, di chiusura dé! bilancio.

Il fair-value & il prezzoiche si percepirehbe per la vendita di una attivitd ovvero che sl pagherebbe per il
wasferimento di una passivitd in una regolare operazione tra operatos] di mercato alla data di valutazione
e, nel casl di Herivati non quatatl, é determinato Tacendo ricorso a tecaiche di valutazione 2ppropriate,
mediante assunzionl, parametri e livelll df gerarchia del fair value previsti dal principio contabile di
riferimento. )

ttiscrizione e la variazione di falr volue rispetto ali'eserclzio precedente sono rilevate in _bﬂancia can
modalita differenti @ seconda che Voperazione in strument finanziari derivati sta qualificabile (ed
effettivarmente designata) come operaziene di copertura di dschi finanziari o meno.

La Controllante ha stipulato in anni precedent! un’operazione di copertura di Mlussi finanziari. Tall cperazioni
5| suno conclise con Pestinziane del Prestito obblizazienario in data 29 giugno 2018,

Rimanenze - Le rimanenze di materie prime e ricamb{ sono iscritte al minore tra it casto di acguisto,
.determinata a costo medio, ed il valore di presumibile realizza desumnibile dalandamento del mercato e
tenendo conto del valore di rimpiazza. Le glacenze di magazzino sono espaste al netto del fondo
svalutaziane per | beni abseleti, determinato sulla base di una valutazione tecnica del laro utitizzo.

Crediti - | crediti originati da ricavl per operaziont di vendita di beni o prestazione di servizi sona rilevati
neli'attivo circolante in base al principio della competenza quando si verificane le eondiziani per il
riconoscimentao dei relativi ricavl, pit ampiamenta descritte nel prosieguo della presente nota.

| crediti che s! orlginano per ragioni different! sano iscritti se sussiste “titole” -l credito e dunque quanda
essi rappresentang effettivamente un‘sbblizazione di terzi verso Limpresa; se di natura finanziaria sono
classificati tra le Immobilizzazloni finanziarie, con indicazione della quota esigibile entro V'esercizio
successivo.

I crediti sono valutati In bitancio al costo ammortizzata, tenuta conta del fattore temporale, e nel limitl del

lora presumthile valore di reallzzaziane e, pertanito, sono esposti nelle Stato Patrimoniald al netta del '
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relativo fonda di svalutazione ritenuto adeguato a coprire le perdite per inesigibilith ragionevolmente
prevedibill.

Se il tasso di interesse dell'operazione non & significativamente differente.-dal tasso di mercato, il credity

vieng fnizlalmente {scritto.ad ur valore parial valore nominale, al netto dif eventuall premi, sconti e abbuoni.

Quando fnvece tisulta che it tasso di interesse dell’operazione desumibile dalle condizioni contrattuali sfa
significativamente differente dal tasso di mercato, il tredito viene inizialmente fscritta ad unvalore pari al
valaeé attuale del flussi finanziari futurl pitl g eventuall costi d} transazigne. Il tasso utilizzato per
attirtizzare 1 flussi futuri & il tasso di mercato.

Con Aiferimento al crediti iseritti in bilancio antecedentemente all’esercizio avente intzio a partire dal 1~
gennaio 2016, gll stessi sano fscrittf al presumibile valore di reatizzo in quanto, come previsto dal prircipio
contabile OIC 15, st @ deciso di non applicare il criterio del costa ammort{zzato e Uattualizzazione ad
eccezione dei credit! di natura commerciale.

Nel_c‘asb dl crediti sorti da operazionf commerclall, la differenza tra il valore di rilevazione inizfale del
credito ¢osi determinato ed il valere a termine viene rilevata a conto econamice come pravento finanziario
lungo la durata del credito utflizzando Il criterio del tasso di interesse effettiva.

Nel casa di crediti- finanziari, \a differenza tra le disponibilita liquide erogate ed il valore attuale de! flussi
finanziarl futurl, determinate utitizzando il tasso di Interesse di mercato, @ rilevata tra all aneri o tra |
proventi finanziari del conto ‘economico at momento della rilevazione inizale, satvo che la. sostanza
dell'operazione o del cantratto non Inducano ad attribuire a tale componenté una diversa natura.
Successivamente plf interesst attivi-maturand] sull'operazione sono calcotatt al tassa di interesse effettiva
ed Imputati a conto économico con contropartita il vatare del credito.

La Controllante per { credft! di durata cltre l'esercizio ha tenuto contar di quantn indicate emendamento
0IC ¢che ha comportato modifica al documento OIC 19 can incegrazione ex QIC &, che é stato applicato al

fini dell’attuatizzazione.

il valore dei crediti & ridotto sutcessivamente per gli importi riceviti, slaa titolo di capitale sla di'interess!,
nonchié per le eventuall svalutazioal per ricondurre 1 credit! al taso valore di presumibile realizzo o per le
perdite.

La Controllante presume non ritevanti gli effett! derivanti dall‘appﬁcazione det costo ammortizzata e
dell"attualizzazione quande la scadenza dei credit! & entro § 12 mesi, tenuto conto.'anche di tutte le
considerazioni contrattuali e sastanziali in essere alla rilevazione del credito, .

Disponibilita liquide - | depositi bancarl, § depositi pastall e glt assegni (di conto corrente, circolari e
assimitati) sono valutati seconda il principio generale del presumibile valore di realizzo che coincide con il
valore nominale in assenza df situaziont di difficile estgibilita.

il denaro ed i valori beltati in cassa sone vatutat] al valore nominale.

Ratei e risconti, attivi e passivi - In queste vaci sona iscritte le quate di proventi e costi, comunf a
dué a pit: esercizi, in confarmita al principio della campetenza tempaorale, incluse le quete def contributiin
conta impiant} e le componenti FolN1 da rinviare negli esercizi futuri, come descritto nel paragrafa sul
contributf e sul Riconostimenta dei ricavi per SIl e compenenti tariffarie.

Alla fine di ciascun esercizio si verifica sé le condizioni che hanno determinato la rileyazione iniziale del
rateo o del risconto siano ancora rispettate; se necessario, sona apportate le necessarie rettifiche di valore.
Tale valutazione tiene canto nan sala del trascorrere del tempa ma anche dell’eventuale recuperabilita
deil'Imparto Iscritto in-bilancia.

Patrimanio Netto - In tale voce vengeno rilevate tutte le operazioni di natura patrimonlale eifettuate
tra la Cnnirqllante e | sogeett] che esercitano | lara diritti e doveri in qualita di Aziohisti.
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Fondi rischi ed oneri - { fond! per rischi sone Iscritti per passivita.di natura-determinata ed esisterza

probatile; 1 cuf valorl sono stimati, $1 tratta, quindi, di passivita potenziall connesse a sitUazioni gidesistenti'

alla-data di bilancio, ma caratterizzate da uno stato d'incertezzail cul esita dipende dal verificarsi a'mena
di urto o pit eventl futuri.

| fond] per onari sono {scritti a fronte di passivita di natura determinata ed esistenza certa, stimate
fell'importa o nella data df. sopravvenianza, connesse a ohbligazioni gia assunte alla data di bilancio, ma
che avtanna manif_estazinne numeraria negli esercizi successfvi.

Gl accantonamentf sono. quantificati sulla base di stime che tenpono conto di gl glf elementl a
disposizione, nel rispetto def postutati della competenza & della prudenza. Tall elementl includona anche
l'orizzonte temporale quando alla data di bilancin esiste uma ohbligazicne certa, In forza di un vincolo
contiattiale o di legge, il cui esborso & stimabile o modo attendibile e la data sopravvenienza,
ragionevolmente. determinabile, & sufficientemente lontana nel tempo ‘per rendere signilicativamente
divefso il valore attuale dell’ohbtizazione alla data di hilancis dal valore stimatu al momerita detl'esborsa.
Le passivita potenziall, allorquands eststenti, sono ritcvate In bilznelo e iscritte riei fandt salo se ritenute
probabili e se I'ammontare del refativo onere risulta ragionevalmente stimabite.

Nan si & tenuto canto pertanto del rschi di natura remata mentre nel case A1 passivita potenziali ritente
possibili, ancorché non probabili, sono state indicate In nota intearativa informazionl cirea la situazione
d'Incertezza, ove rilevante, che procurerebbe la perdita, {"imparto stimato o Uindicaziane che lo stesso rion
pud essere determinato, altrl possibili eifett] se non evident, 'indicazione del parere della direzione
deli’impresz e dei suoi consulenti legall ed altri espertf, ave dispanibill,

Gl accantonamentf ai fondi rischl e oneri sono iscritti prioritariamente nelle vod di costo di conto
economico delle pertinent! classi (B, C o D) secondo:la loro natura. Nej casi in cui non sta immediatamerite
attuabile ta carrélazione tra la natura dell'accantonamenta ed una delle vocl alle suddette classi, gl
accantonamenti per riseti & oner sono iseritt] alle voci B12 e B13 del Conto Economico.

L'utilizzazione del fondo é effetruata jn mode diretia e solo per quelle spese e passivitd per le qualf lo
stesso fondo era stato originariamente costituito.

Al momenta del saitenfménto def cost!, ove gid interamente capert} dell’appostta fondo, si impiega quindi
direttamente 1l fondo stesa e, conseguentemente, il conto ‘economica non rileva ‘aleun compenente
negativo di reddito. Nel caso In cui, al verificarsi dell’evento, il fondo Iscritto non sia sufficiente a coprire
{'ammentare degll oneri effettivamente sostenutl, la differenza négativa € rilevata nelle vaci di conto
economica in coerenza con "accantonamento originario,

In caso di eventuale eccedenza che i origina a seguito’ del positivd evolvers! di situazioni che ricorrona
nell'attivits di una sucieta, 'eliminazione o riduzione del fonda eccedente é-contabitizzata frad camponenti
pasitivi del reddito della classe avente la stessa natura, In cui era stata rilevate \'originarioaccantonamento.

Fondoe trattamento dl fine rapporto di lavoro subordinato - U fendo trattamento di fine
rsppurto. viene stanziato per caprire intera passivith maturata nei confranti dei dipendenti In conformita
alla legjslazione vigente ed ai contratti collettivi di lavora e inteprativi aziendali. In seguita alle modifichs
leglslative, intervenute a partire dal 2007, la quota di trattamento di fine rapporto matarata viene versata
al Fondo di Tesoreria estito dall'lngs o ad altr! Fondi di previdenza complementare sulla-base dell'opzione

esercitata daf dipendan). Tale passiviti & songetta a rivalutazione af sensi dell’art. 2120 de| codice civile
a mezzo di {ndict.

Debiti - 1 debiti originatt da acquisizioni di beni sono Iscritti nelto stato patrimaniale quando rischi, oneri
€ benefic! significativi conness! alla proprieta‘sano stati trasferiti sottol profllo sostanziale, 1 debitl relativi
a'servizi sono rilevati quando | servizi sonn stat! resl, ossla la prestazione é stata effettuata,

[-debiti finanziar sort] per ogerazieni di finanziamento-e i debiti sort| per ragionl diverse dall’acquisizione
di bent-e servizi sono rilevatl quando esiste V'obbliazione dell'impresa verso la controparte, individuata
sulla Base délle norme legali e contiattuall,

Nelta voce accanti sono Invece accolt! gli anticipi ricevut] da client! per. forniture di beni o servizi non ancera
effettuate,

1 debiti sono valutatf In' bilascio sl costo'ammortizzdte, tenuta conto del fattore temparale.
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Sa [l tassa-di interesse dell'operazione non & significativamente differente dal tassa di mercata, il debito'e
rifzfalmente iscritto ad un valore pari'al valore nominale al netta.di tuttl { costl di tiansazione-e.di tutti |
premi, gli sconti, e gll abbuani dircttamente derivanti dalla transazione che ha gencrato il-débito. Tall costi:
i transazione, quall le spese dccessorie per otteriere finanziamenti, le eventuali commisstoni attive e
passive e ognl differenza tra valore iniziale e valore nominale a-scadsnza sono ripartit! lunga [a durata dal
debito utilizzanda il criteric deli'interesse effettivo.

Qudndo invece ristlta che il tasso di interesse dell’operazione desumiblle dallé coridiziant contrattuall sia
significativaménte differente dal tasso di mercate, 1l debito {ed it corrispondente costa in caso df operaziond
commerclall) viene nizlalmente iseritta-ad un valore pari al vatare attuate del flussi finanziari foturt @
tenuto conto degli eventuali costl di transazione, Il tasso utilizzato per attualizzare | Mussl futuri & il tasse
di mercata,

Con riferimento af debiti iseritti nel bilancio antecedentemente all'esercizio avente inizio a partire dal 1
gennaio 2016, gli-stesssono iscritt] al valore nomifnate in quanto, come prevista dal phincipia cantablie OIC
19, ¢l & decisa di rion applicare I criterio del costo ammortizzato e |'attuatizzazione.

Nel caso di debiti sortd da operazioni commevciall, la differeriza tra il valore dj rilevazicne tniziale del debito
cost determinato e it valore a termine viene rilevata a conta economico come onere fipamziario lungo la
durata del debito utilizzando it criterla del tasso di iateresse effettivo. Nel caso di debith finanziar! la
differenza tra le disponibilita liquide ricevute ed il valore attuale del flussi finanzlari futuri, determinato
utitizzando i tasso di fnteresse di mercato, & rilevata tra 1 proventi a tra gll oneri ‘finanziar del conto
economito al momento della rilévazione iniziale, salvo che la sostanza dell’operazione o del.contratto non
inducana ad attribuire a tale componente una diversa natura. Successivamente gli fnteress! passivi
maturandi sull'operaziane sono calcotati al tasso di interesse effettivo ed imputat! a conto.economico con
contropartita il valore del debita. ’

La-Societa ha tenuto conto di guanto jndicato nell’emendamento OIC dt dicembre 2017 cfie'ha comportato
\a modifica al documento OIC 19 e chie in particolare prevede che quando, in eostanza dei medesimo dehita,
vi sia una varfazione sostanziale dei termini contrdttuali del debito esistente o di parte dello stesso,
attribuibile o meno alla difficolth finanziaria del debitore, contabilmente s) procede dll"eliminazione del

debito originario con contestuale rilevazione di un nuove dabita con evidenzd a conta economico degli cner!
finanziari impliciti.

il vatore del debiti & ridotto siccessivamente per gl impertl pagati, sia a titelo di capitale sia di interessi.

La Societd presume non rlevanti gll éffetti derivanti dall'applicezione del costa ammortizzato e
dell'attualizzazione quando la scadenza dél debiti & entro | 12 mesl, tenuto canto anche di-tutte le
considerazion! contrattuali e sostanzlall in essere alla rilevazione: del debito.

Riconoscimentn dei ricavi Sil ed altre companenti tariffarie - I ricavi del servizio idrico
integrato sono iscritti fn bilancio in base al VRG (Vincolo Ricavi Garantitl), eventualmente rattificato per
tenere conto delle variazion] ammesse dal complesso sistema regolatorio. intradotto a partire dat 2012 e
detle sucressive integrazioni e madifiche apportate dalle Autorita competenti, localt - AlP ed EIC - e
nazionale - ARERA -, per it Sil.

 ricavi del servizio idrico Integrato sono, pertanta, iseritti in bitancin in base al VRG &pprovato dall'Ente
Gestore d’Ambito - EGA - competente, unitamente ai conguagll (positivi o negativi) retativi ai cost! passanti
previstt dall"art. 29 della dellbera 66472015 iscritti nett'anno “n® fn col la Socfetd spatiene § relativi costi,
in base agli etementl dispanibill alla data di' chiusura dei bilanci, nel rispetto del principlo del full cost
recavery e del requisito della componente passante {totale costo = totale ricavo). La determinazione
puntuale di tall congizagli corfiporta un aggiomamenio della propusta tariffaria a vatere per ('esercizio in
cut-tali conguag!i saranna fatturati agli utenti (anna n+2), che viehe inviata all’EGA (nella fattispecie dl AQR
& prevalentemente L'Autorita Idrica Pugliese - AlP) per !'approvazione definitiva.

L.a stima del VRG per-gti-annt futuri @attualizzata consideranda il tassa media di mercata,

Eventuali variaziont delle stimie tra. quarito contabilizzato negll esercizl di competenza in base ai dati df
chiusura e quanto approvato dall’EGA saranno Iscritte vin,
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definitiva tall conguasli, positivi e neeativi, nells proposta tariffaria, tenendo conto. dell*intero fmportn
riconasciuta nel VRG di clascun anne, Limitatamente all'eventuale conguaglio relativa a maggior| costi
afferenti al SH sostenut! per Il verificars dl yarfazionl sistemiche (ad es. assunzioni di nuove gestioni,
mutament! normativi ¢ regolamentar) o eventi eccezionall {ad es: emergenze idriche o ambientall}, la
stesso viene tseritto in bilancie qualora U'istruttorfa per il loro ricangscimento, coridétta dall’EGA al fini
della predispesizicne tariffarfa, abbia data esitu positiva, nef (imiti di una valutazions prudenzidle.

Eventuall conguagll negativi relativi atle companentl VRG sono prudenzialmente fscrittl, a riduzione dei
ricavl, nel mamento in cui-sono determinabill le condizioni che ne hanno comportata la quantificazione, sia
pure su base di stima, tenitto conto det rischi e degli cnerd di competenza dell’anno, anche se conosciuti
‘dopo la-chifusura dello, stessa. ’

51 ricarda che, a partire dall'esercizio 2016, & stato operate un tamblaménto volontario del criterfo. &
contabilizzazione della compenente tariffaria-per FoNI che ha compsrtato 'adazione della tecrica della
riscontazione passiva sul cantributo FoNl approvita in tariffa, che prevede || dlascio a.conto economico della
quita di-contributo proporzionalmente correlata-zali ammartament! delie opere entrate in esercizio anzichs,
carme accaduto per gli esercizi precedenti at 2016 {tariffa 2012-13 & syccessiva tariffa 2014-15), 'iscrizione

a ricavo dell'intera quota di FoN] approvata, da vincolare successivamente tra le riserve di Patrimonio Metto

fino alta realizzazione degll fnvestimenti finanziatl.

Altri ricavi e costi
I ricavl per servizf sono riconosciut al mosmento in cul le prestazioni sono ultimate,

I cost! sano fscrittl sutla base del principio di competenza. | costl per materie prime, sussidiarie, di consumo
e di merc] sono comprensivi del costt-accesser di acquista (trasporti, assicurazionl, carico e scarien, ecc,)
se Inclusi dal fornftore nel prezzo dof acquisto delle stesse, altriment! vengona iscritti separatamente nel
costiper servizi in base alla (oro natura.

Vadgane rlevati tra i cost!, non'solo quelll d'fmpsrm certo, ma anche quelll non ancora dotumentat) per
quali & tuttavia gla avvenute il trasferimento deila proprieta o (£ servizio sia gid stato ricevutn,

Interessi di mora - Gl interessi di mora, attivi e passivi, sone iseritti prudenziatmente per competenza
fuanda ricorrano | presuppost] di lesge. | credit) per interess! atthi di mora su ritardati pagamenti sona
iscrittl; sulla base delle previsioni della-Carta dei Servizi, al valore di presumibile realizzo attraverso
I"iscrizione di uno specifico fondo svalutazione,

Contributi - La Societd contabilizza + contrbut! (in conto implant! - a fondo perduto) sulla base delle

dellbere formali di concessione adottate dalla Regigne e di eregaziane adottate dagit aliri Enti pubblici
territorali.

Tali eontribut!, partecipano ally determinazione del risultato dell’esercizio quall proventi che vengono,
iscritti nella vore “Aj_;rf ricavi e proventi™ per la quota che sl rende disponibile nel periado in properzione.
all‘ammartamento dei cespiti cpgetto di zgevotazione, La quota di eontributo non disponibile visne sospesa
tra | “Riscanti Passivi® per rinviare gli effetti economici in proporzione alla durata della vita utlte dei beni
agevolat!,

51 rinvia al criterio df riconosciments def ricavi Sl ed allre companenti tariffarie per quanto concerne
Iiscrizione della componente FoNI trat riscant! passivi, alla strepua df contributi in conto impiant.

Imposte sul reddito, correnti e differite - Le imposte corrent! sono iscritte in base alla migliore
stima del reddito Impadnibile calcotato in confarmith alle dispasiziani In vigore, ténuto conto della
presumibite aliquota fiscale in essere a fine esercizio. GU effettd fiscall correlati ad eserctzi precedentd,
rilevati a seguito di cambiameént? di stimia efo altrl eventi noti nell’esercizio, sano fscritti trz le impaste di
eserclil precedentl. Sono state, iroltre, calcolate le imposte differite ed anticipate silla Hase dell 0
45
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differenze fra i valorl attribuit! alle attivith e passivitd secondo criterl civilistict ed | corrispondent! valori
¢alcolati secondo la normativa fiscale. La fiscalita differita attiva e passiva & calcolata applicando le
aliquate fiscati in vigore nell'esercizio In cui si ipotizza che le differenze temporanee sl riverseranno e
previste dalia normativa fiscale atla data di riferimenta del bilancio. Conformemente alle dispesizioni del
Principio contabile 01C 25 sulle imposte, sono stati riftessi gl effett! di imposte anticipate, prevelentemente
determinate sul fondi tassatl, per rischi e svalutaziorie credith. L'iscrizione di tall attivita per Ymposte
anticipate & effettuata su base prudenzlale tenendo conta della ragiohevale certezza dél lere realizzo,
anche In furzlone dell’esistenza, negli eserclzl futuri in cui si riverseranno, di un reddito imponibile non
inferfore all’ammontare delle differenze che si andranno ad annullare, tenendo conto dell'orizzonte
temporale coperto dalla durata residua délla concessione. La ragionevote certezza &.aggetto di prudenziale
apprezzamento e valutazione da parte degli Amministrator], tenuto contc anche delle incertezze connesse
alle recenti variazioni della normativa dl settore, tuttora in fase di cambfamento e transitarieta,

Operazioni in valuta - In cofiformita all'art. 2426, comma 1, n. B-bis del Codice Civile le attivit e le
passtvitd monetarie in valuta diversa da quella-funzianale con cui'é presentata il bitancie (c.d. "mioneta di
conta”), successivamente alla rilevazione iniztale, sono iscritte al cambio a pronti alla data di chiusura
dell’esercizio. | conseauenti utili o perdite su cambi sone imputat! al conte economica nella voce C17-bis)
“utill e perdite su cambi™ e l'eventuale-utile netto, che concorre alla formazione del risultato dell’esercizio,
@ accantonato in apposita riserva non distribuibile fino al realizzo.

Le attivita e passivita non monetarie In valuta diversa dalla maneta df conto sono {scritte al cambio vigente
al momento del loro zcquista. Qualera il cambio in vigore alla data di chiusura dell’esercizio risulti
significativamente diverso.da quello in essere alla data di acquistzione, la variaziane di cambio & uno degli
element! presi In considerazione nel processo valutativo per determinare il valore iscrivibile in bilancic per
le singole attivita e passivita non monetarie. In tal caso pertanto le eventuali differenze di cambio {pasitive
o negative) concorrona alla determinazione del valore recuperablle.

Attivita, ricavi e costi ambientali - | criteri dt iserizione e la classificazione delle attivita, dei ricavi
e dei costl dI rilevamzd- amblentale sono in linea con la prassi contabile nazionale ed intermazionale; in
particolare, 1 costi dl natura ricorrente sono addebitati a conto economico sulla base della competenza
mentre quelll aventf utitith pluriennale sono istritt fra le immaohilizzazionl ed ammertizzatl secondo (a
residua vita utile dei benl,

ALTRE INFORMAZIONI

Deroghe ai sensi del IV comma art. 2423 - Si precisa che non i sone verificati cas| eccezionall
che abbiaro richiesto deroghe alle horine di tegge relative al bilanclo ai sensi del ¥ comma dell'art. 2423
c.c.

Raccardo tra utile e patrimanio netto della Capogruppo e corrispondenti valorl del
gruppa
Il praospetto di raccordo tra 1 valor (utite e patrimenionetto) rsultanti dal bilarclo annuaie detta Capogruppo

al 31 dicembre 2018 ed 1 corrispandenti valori df bilancle consclidato alla stessa data é il seguenté (in
migliala di Furo):

Descrizione.

- . } I'—Iettgf;
Come da bilancio della Capogrippn 22.591  356.827
Effetto consclidamento ASECO:
Elislone partecipazione contro risultato e patrimonio netto 319 370
Amrmrtamenta avdamentn (436)
[Cnme‘ da bilancio consolldata di Gruppo 22.494 135741 96'
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5.4.6. COMMENTI! ALLE PRINCIPALI YOCI DELL’ATTIVO

Le tabelle € le informazioni di seguitc fornite-sano espresse In migliaia di Euro.

IMMOBILIZZAZIONI

Per.ciascuna classe delle immobilizzazion! (immateriall, materiali e finanziarie} sono stati preparati appositi
praspett!, riportati nelle pagine seguenti, che indlcano per ciascuna voce [ costi storici, 1 precedenti

ammartamenti, e precedenti rivatutazioni e svalutazioni, { movimentl intercorsi nel 2048 nonché il totale
delle rivalutazioni esistent! alla chivsura dell‘esercizfa.

Immobilizzazioni immateriali

Le tmmobiiizzaziani immaterial! nel corso del 2018 hanno avuto la seguente movimentazione:

"Conétsrioni.
Jitenza, Immoh, inedtso o Altre {mimah.

-, rAvviamemto
marghie; ATV Sacesntt  frmmaterditf

oiftdts simith

31 dfcombre. 2017

Casta 34.075 4,362 173,366 1.353.390 1.605.2¢

ntietl a tornitarl . . 4,434 - 1434
Rivalutazione - . - - -
Sustutazion] . . 2120 [r3rses) K2y
Fondo armaramento {32.215) 13.926) (508.422) {544.81Y)

Valors, di Bilinde 2817, T 3025867
Varlazfoni 2018

Ivestiment! 1,492 77371 56,223 135095
Inaement anticty a formitor] - - 8.057 . B.037
Gircconte imm.nd in corse &41 - {77.2122) Nnas (2.328)
Riclazsifiche da categorie different 4 - . {28} [24)
Revaltazton /syaltazioni - - . - - -
Decrement! per dismisstent immuobilizzazioni - - {584y {230) {133)
Cezgemento costo staricn - - - [43) {48)
Rlchyss!fiche - - - - - -
Decrement] anticipi a fomitor! - . {B.45%) - {8.466)
Variazioni fondi per dismisslon| - . . 11& 15
Varfazioni fandl per Riclassifiche [CH - - 24 4
Vzrazigni fondl per rewtifiche - . - 36 35
Ammortamenti (2.056) (426} - (96.971) 199.462)

03878302

31 dicombre 2018

Costo ' 36.219 4.362 {70973 L.520.580  1.734.134
Anticipl a fomniten) . . 4.045 . 4,046
Rivatutazigne - - - - -
Svakitazioni . . 2,180 {2.122) (42)
Fonde ammortamento {34.345) [.362) . - {605, 417) (844.122)

ey

elalpimrabTtizasion] fmmaterall,
I i e o oo e

2912321 7 lodisn

I suddetti valori sono esposti al lordo def contributi in eonto cepitale e delle componenti FoMi, rifless! tra 1
risconti passivi per la compongnte non ancara ammortizzata.

La vace concessloni, licenze, marchi e dirtti simili, pari a Euro 1.875 mila, & costituita dal valore netta
contablie.dei costi sostenuti per licenze software acquisiti, essenzialinente dalla Cantrollante, nel 2018 ed
in precedent| esercizi. Nel 2018, gli incrementt sono pari ad Euro 1.499 mila e si riferiscong principalmente
a costl sostenut! per la persenalizzazione di pragrammi g in dotazione e per I"acquisto di nuove licenze
suftware.

o Ao A Eem Extn SR @es =m0 BXE eSN £S Ba RS et womm B8 A= By butd oy omm pemy emey
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La vace avwlamerte, totalmente azzerata al 31 dicembre 2018, (Euro 436 al 31 dicembire 2017) & relativa
alla differenza, non allocabtle ad altre voci dell'attivo e del passivo, tra il magsior costa df acquistzione
della partecipazione e la corrispondente frazione di patrimonfo netto della controllata: ASECO 5.p. A,

acquistata ad inizio 2009, Tale differenza ¢ stata ammortizzata in 1 0 annl, tenuto conto del redditi futur

attesi, dei minori costo e dimaggiori efficienze di processa realizzabill all'interno del Gruppe.

Le_immabilizzazioni_in corsu ed accpiti, inclusive degl! anticipi a foraltorf, principalmente delta
Controllante, ammontane al 31 dicembre 2018 a complesstvi Euro 79,198 mila, 2l lorda dei cantributl in
conto capitale riconosciuts e classificati nef riscont! passivi per complessivi Eure 65.047 mila.

Al 31 dicembre 2018 (a voce in oggetto & cosi composta:

« Euro 64.228 mila per casti relativi alla progettazione preliminare e/o esecutiva ed al lavori relativi
all'adeguamenta ed al potenziamenta degli impianti depurativi. | refativi contribut! classificati ne
riccanti passivi, In attesa dell'avvio del processa di ammortarnento del bene, ammontano a Eoro
21.799 mila at 31 dicembre 2018;

o Euro 60.287 mila percosti relativi alla realizzazione di condotte adduttrici, by pass e suburbane ed
alla costruzione di opere idriche di potabillzzaziane, di collettamentd, ricerca perdite e lavari di
risanamenta e manutenzigne straordinaria delle feti di distribuzione idrica ed integrata. | relativi

. contributi classificati nel riscont! passivi, in attesa dell'avvio del processo df ammortamenio del
bene, ammentana a Euro 23.242 mita al 31 dicembre 2018;

«  Eura 50.637 mila per costi refativl alla progettazione ed a lavari inerenti al completamenta delle
reti fognarie, serbatal ed altri minori. | relativi contributi classificati nef riseant! passivi in attesa
dell’avvio del processo di ammaortamento del bene ammontano a Eura. 28, 006 mila al 31 dicembre
2018;

= Eurp 4.046 mila per anticipi a fornitori.

Gl incrementi.del 2018, par! a Euro B5.430 mita, camprensivi degl! anticipl erogati a famitord, i riferiscona
: M

« Euro 33.072 mila per cost! relativi, principatmente, alla progettazione pretiminare e/o esecativa ed

al lavori relativi all’adeguamento ed al patenziamente di implanti depurativi;

o Furo 22,922 mila per costi relativi, principalmente, alla realizzazione di condotte adduttrici, by
pass e suburbane ed alla costruziene di operé fdriche df potabilizzazicne e di colletzamento, lavori
di risanamento e manutenzione straordinarfa delle reti di distribuzicne idrica e integrata;

+ Euro 21.379 mila per altrt investimenti minori;

= Eurg 8.057 mila per anticipl erngati a fornitori.

La vace Altre Immabilizzazioni immiaterfall, al netto dei relativi fondi ammoriaments e svalutazioni (di
esercizl precedenti), & cosl composta:

Saldo al: 'Salda:al

7 , Fard,
31712/2018:317422017 Varlaztone

Manuterziane straordinaria st beni di terzl 735.728 716.191 19.033 2,662

Costi per altacclanienti e tronchi {77.514 165.728 11.790 743

Altr enerl plurieanall 175 625 (450) (71,99%)

9izi57y ~ BB2546

La voce “manutenzione straordinaria sui bep! df terzi” € relativa ad interventi incrementativi della vita
utite def heni di terzi, § cui costh sono stati sostenuti datla Capogruppa,

La vace “cost! per allacciomenti e tronchi” si riferisce a cost! sostenuti dalla Controllante per la costruzione
di Impianti e tranchl idrict e Tognari.
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Per Uintera vace “altre immobiltzzazion! immateriai”, | principalt increment!, essenzialmente della
Capogruppao, del 2018 pari ad Euro 56.222 mila, sono stati { seguenti:

«  Euro 21.669 mila per costi df castruzione di allacclamenti e trorchi fognari ed idrici;

+  Euro 34.573 mila per costl di manutenzione straordinarfa su condutture, impiant! di depurazicne, di
sollevamento, di iltrazione, serbatoi ed altri minort,

Sl precisa che nonvl sono immbbilizazioni in valuta estera alla data dél biladcio e che le Immabilizzazioni
Immaterialf non hanao subito nel corso dell'esercizio ulteriori svalutazionl per effetto di perdite durevell
di valore e/a rivalutaziond,

Immaobllizzazioni materiali

Le immobilizzazlani materiall nel corsa del 2018 hanno avuto la seguente movimentazione:

Terrenlie”  urplaitl e vatfreke iniriati’

fadbboiem]  maceidnei © fommerT.

-

M dicembre 2017 -

Costn J2 288 157.11) 180,974 11,964 +4.557 1194
Rivsbutazionl e pereia di conferimants £3.456 - - - - £8.455
Syalitarioni i 157} (782 . 138) {515)

156.812)  {109,137) {71.760) (20:240) [157.659)

Varfazioni 2018

Imiestimant] 15 5391 2,815 1.600 1,515 11.708
DRegementn tosto sorim - . . - . - -
Greconto ImmLni [0 ezee 141 7.188 - 857 - {1.816) 5.338
Decrement! pér dismissiont |mmntatzzn tisni “ (9] ) (149 [$)] (273}
Rivalutdrton! fsvaluzazicnt - {5t 1583) - - gy
RictyssiHhe dy categorie differenti - - . 1 . n
Retifica fonda per cootrituty - - . - - .
Retuifiche inidaly fondt 154) 10 1 1 - £}
Svalitarione e rivakrtarione fonda ammeorzaments. . . - - - -
Vanazion] fond! per dismisgfont - 1] &1 12% - 280
Vartoxtond fordi per Richusifiche - - . 112 - 132)
Variaziard fondi per rettdfiche . - . - - .
Amuigrtamenti 14.104} {11.200) {8:3411 [13:518 . {22,733y

Torabe wulazion! T L. L MR Mo _ T @an 92t {5124 fs:16)

31 dicebre lﬂ‘l

Loyt 31.722 173.618 104,573 21.432 .83 344,078
Rivanuazront e perizia di conferimenta B8.456 . - - . 83.456
Svakstaziont [48) {17] {ERS) - [2e) {1.00)
Feta ammurtamenta (60.970) 1120.310) L {183 (20,807} . {273.674)

Jetalemmbil izarienfmé s = " N T 1stpe

| suddett! valori sona esposti al lorde del contributi in conto capirale, rifless! tra | riscont} passivi per ta
campaonente non ancora ammortizzata. ’

Le principall variazioni del 2018, refative essenziatmente alla Capogruppo, harnao riguardata;

» terren! e fabbricati incrementati per Euro 355 mila relativi alla manutenzione straordinaria eseguita
nelle diverse sedi aziendall;

o {mpianti e macchinarl incrementati per Eura 5.399 mila, cos! suddivisi:
= impfant] di sollevamento per circa Eura 731 mila;

« impianti di depurazinne per circa Euro 4.044 mila;

L T T — U U T - N - T T = — Y <O o I v N — T -
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» centrali idroelettriche, impianti fotovoltaicl, di filtrazione e postazion di teleconirolla per circa Euro
383 mila;

« |mpianti di bicfiltro, trattamento ecque, impiantl generici ed altri minori della-controllata per Eurp
233 mila;

» attrezzature industrlall e commerctali incrementati per Euro 2.835 mila, di cul Euro 2,145 mila per-
apparecchi di misura e di controllo ed Euro 690 mila per attrezzature varie, minute e di laboratorio.

La voce "Rivalutazioni e perizia di conferimenta ” della categeria “Terren! ¢ Fabbricati” relativa alla
Controllante inctude sia il valore Infziale di conferimento del patrimonio determinato sulla base di perizle
predisposte da esperti e asseveraté presso il Tribunale di Bari a fine 1998, pari ad Eura 54 milioni, sia la
rivalutazione fatta in occasione dell’esercizia chiuso al 31 dicembre 2008, &f sensi del D. L. 185/2008
convertito tn legge n. 2 del 28 gennato 2009, per adeguare 1l valore contabite degll |mmobﬂl 2l valgre
effettivo corrente alla data.

Tale rivalutazione, complessivamente pari ad Euro 38,9 mitiani, & stata cosi determinata;
» incremento del costo storica per complessivi Eura 34,4 milienl;

« rlduzione del fondo ammortamento per complessivi Euro 4,5 milioni.

La relativa imposta sostitutiva, parl ad Euro 1,1 millonl, é stata esposta a riduziane gella riserva da
rivalutazione iscritta nel patrimonio retto per Euro 37,8 miliont.

l\{alcri iscritti in bilancio a seguito della rivalutazione non superano in nessun casa | valari effeulvameﬁte
attribuibitl af beni con riguardo alla loro consistenza, alla loro capacita produttiva ed effettiva possibilith
economica di utilizzazioné dell’impresa, nanché ai valart corrent] e di mereato.

t a voce terreni e fabbricat! al 31 dicembre 2018 sl & cosi mavimentata:

Dedci zione Terreni  Fibbrizai “Totalsl
Valgre:di bilancie 1"sen 2015 ~ 3152 61167 164:£7D
Investiment! - 355

Giromnto fmm.n! in 5o - 141 iEN
Ridassiliche - . -
Hettifiche fondl - 154} {54}
Amamartamentl

Valdteidh bilafcin al '3 ‘dicarbre;2018x

Saldos,”

al 4-12-
o i 2118
Matchine elettroniche 2,088 1,104 934 B9, 15%

Saldo sl
371202087

Mekib e dotazionl difficlo 34 307 33 10,93%
Automazd ed autovesture 216 ]1 (97 {31,04%)

GH incrementi del 2018 della voce altri beni, pari ad Euro 1.600 milz, si rifer{scono. ad acquisti di macchine
elettroniche e mobili ed arredi della Controllante e automezzl della controllata ASECO:

Al 31 dicembre 2018 le immobilizzazioni in corso ed aceonti, essenzialmente della Cantrollante, pari a Euro
1.545 mila, si riferiscono a:

 lavorl per la reatizzazione di centrall idroelettriche, opere di potabilizzazione, depurazione per Euro
2.263 mila;

« contatori ed altrl minori per Euro 1.282 mila.
Si precisa che non vi sono Immebitizzazioni fn valuta alla data del bilancio.
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Immobi lizzazioni finanziarie !
Tale vace al 31 dicembre 2018 & pari ad Euro 226 mila (Eurn 224 mita al.31 dicembre 2017) ed & costituita, f
perclrca Euro 4 mita (Ewro 4 mila al 31 dicembre 2017), da partecipazioni n consorzi e, per circa Euro 222
mila (Euro 220 mila at 31 dicembre 2017), da crediti per depositi cauzionall. i
Si precisa che non vi sonc immobilizzazfoni in valuta estera alla data del bilancio. i
ATTIVO CIRCOLANTE
!
Rimanenze I

La voce materie prime, sussidiarie e.di consumo, inclusa nelle rimanenze di magazzino al 31 dicembre 2018,
‘& iscritta per un valore di Euro 3.292 mila (Euro 3.567 mila al 31 dicembre 2017) ed é rappresentata da
materiall destinati alla costriziene di impianti idrici/fognari ed alla manutenzione deeli impiant!, nonché
da piceole attrezzature (tubazioni, raccorderia e materiali diversi).

Al 31 dicembre 2018 le rimanenze della Controllante sono esposte al netta di un fondo svatutazione parl a
Euro 958 mila (Euro 932 mila al 31 dicembre.2017) determinata sulla base dell*andamento del mercato.e di
una svalutazione prudenziale di materiale obsoletn, a lento riglro e da rottamare,

Lz voce comprende, fnoltre, 1l prodotto campost finito e lavar! in corso di ASECD per Euro 39 mila (Eoro 24
mila al 31 dicembre 2017).

Crediti
Crediti verso clienti
Tale voce 2l 31 dicembre 2018 & cost composta:

ek Wt T R
Valérelordd,; *Fehdd
svaliitsifone

Awftions  eredid

pef vendits beni & prestazion servixd 115.415 (70.329} 185,087 28.413 38674 15,06%

per totiruzione e manutenrions tranchi @ contributi per 19.577 (9.155) 10732 10.391 m 3,158
allatrt

pet competenze teamtie e direzians Lavorf 34 {2.238) &4 B3 124) {27,68%)
At minen k2l o 1 N ) 1,56%)
inteseys! di mera 17,450 {15.647) {L11&} {18,292}

>

dl cul fatture e note credito da emetters #9.376 (18.338) 80.5%0 97.867 (16.877) (17.08%)

Crediti esigibnli oltre fesercizta sucressiva 3754 0 1764 19.888. 118,124) (21,01

(LRI E]

2eva9f iy -

Il fondo svalutazidne crediti & stato determinato sulla base di una valutazione economica det rischio di
realizza def creditl, tenenda conto delta loro anzianita, della capacita patrimanlate-finanziaria def debitord
nanché df una percentuale di perdita determinata sulla base delia morosita media storica accertata rispetto
at fatturato. Tale fondo, nel rispetto del principio detla prudenza, & adeguato ad esprimere | crediti 2
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vilore di presumibile realizzo ed & stato agsiornato al 31 dicembre 2018, anche in. considérazicne delle
performance di incasso reallzzate con le attivitd di recupera crediti poste in essere dalla Controltante,

el corso del 2018 il fondo svatutazione créditl ha subito a seguente movimentazione:

DEsErziBhe :
ol ;gmmuw
(m)
Riduziene per utilizx e rilasci fondo crediti commerdiali (7.526)
Accantenamento per credith cammerciall 16,081
Accantonamento Interessk €i mosa 535

Saldo al 3141272018

Gli utitizzi del fondo perinteressi di mora e crediti commerciéli s riferlscono, essenzialinente, a-transazioni
cancluse nel 2018.

Hel complesse t crediti ve@ clientt, al netFu del fonda svalutazicne crediti, si sono incsementati di clrca
Furo 19.738 mila rispetto 2l 31 dicembre 2017 per U'effetto combinato def seguenti fenoment:

+ decremento delle fatture da emettere, al netto delle note credito-da emettere, per Eura 14 milionf,
da Furo 114 milionl al 31 dicembre 2017 a Euro 100 mitioni al 31 dicernbre 2018, anche per guante
di skauito indicato per effetto dallevalutazioni effettiate-in relazione ai conguagll e altre varfaziont
del VRG; ’

 incremento di crediti per fatture emesse per Euro 42 milione, da Euro 234 mitioni al 31 dicembre
2017 a Euro 276 milion! 2l 31 dicembre 2018a fine esercizio, In vista dell'avvia della: fatturazione
elettrunica, sono state anticipate emissioni di fatture-di competenza dell'ultimo trimestre che,
normalmente, vengono emesse a gennaio;

e incrementc netto del fando svalutarione credit] per Euro 8 milioni, da Euro 89 millarii nel 2017 a
Eura 97 milion nel 2018.

Di seguito sono ripertate le principali informaziont sulle singole voc! di crediti:
Crediti per vendita beni e prestazioni di servizi

Tale voce, rappresentata dal crediti derjvedtl dalla gestione caratteristica, essenzaalmente della
Contrallante & esposta al netto di un fondo svalutazione crediti pari complessivamente a Euro 70.329 mila
{Euro 60.185 mila al 31 dicembre 2017), prudenzizlmente determinato in relazione alla presunta (oro
esigibilita. La voce comgrensiva della quota oltre l'esercizio, al netto del fondo svalutaziona, si incrementa
rispetto al 31 dicembre 2017 per circa Euro 15 milloni.

In particolare, al 31 dicenibre 2018, la voce comprende fatture da emettere per Euro B4 millfoni (Euro 98
miliont at 31 dicembre 2017}, al netto di note credito ed af lordo del relativo fondo syalutazione. | crediti
per {atture da emettere, essanzfalmente della Contrallante, si rifériscone essenzialmente a ratei per fatture:
cansumi che verranno emesse nell’esercizio successive per circa 70 mitfont di eura,

Crediti per costruzione e manutenzione tronchi e contributi per allacct

. Questa vote rappresenta il totale dei crediti vesso clientl, privati e Pubbliche Amministrazloni, della

Controtlante, per lavori di costruzicne e manutenzione di tronchi acqua e fogna'e per contribut! agli altacc!.
Anche per tall creditl éstata effettuata una valutazione del grado di rischio, commisurata essenztalmente
all'anzianit del éredito, alla natura degti utentl {in gran parie pubbtiche-Amministrazioni) ed alle attivitd
di recupero credit! svolte. Tale yalutazione ha comportatoe lo stanzizmenta di un fondo svalutazione dicirca
Euro 9.155 mita {Furo 10.490 mita al 31 dicembre 2017).
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Cred!ti per competenze tecniche e direzione lavori

La voce Include i crediti, defta Controltante; maturati a fronte di attivita svolte, nel 2018 e nef precedenti
eserciz, per alta sorveslf anza, servizi tecniel, progettazione e direzfone lavori di opere finanziate da terz,
Tali crediti sono statl Iscritti al presunto valore di realizzo tramite [*Iscrizione df un fondo svalutazione per
complessivi Euro 2.238 mifla (Eura 2.492 mila al 31 dicembre Z017). La valutazione deli’estgibilits dei credit!
tiene conto delle attivith di recupero svolte dall’ufficlo legale intemo,

Crediti per interessi attivi di mora su crediti consumi e crediti lavori

Tale vace, essenzialmiente della Controllante, al larda del fondo svalutaziane, & parl a Euro 17.450 mila
(Euro 18.604 mita al 31 dicembre 2017) ed tnclude gli interess! attivi di mora sui creditl per consumi e sul
credit! per lavorl al 31 dicembre 2018, L'iscrizione degll Interessi attivi & stata calcolata tenends canlo
delle date di scadenza delle fatture ed escludendo prudenzialmente dalla base di calcolo | creditl” fn
contenziosa. Il tasso di interesse applicate per gli interess! di mora-caniumt & quetlo previsto dall’art. 35
del Regolamento del Servizio Idrico Integratn, ossia il T.U. BCE maggiorato di 3 punti,

Il fando svalutazione crediti stanziato al 31 dicembre 2048 per Euro 15.647 mila {Eurp 15.685 mila al 31
dicembre 2017) @ stato determinato prudenzialmente tenendo conte sla delle performance di incasso sfa:
delle percentuall di svalutazione dei creditl a cui gli interessi s! riferiscono.

Crediti verso imprese controllanti

Tale voce, relativa af credit! della Controllante, nei confronti del socto unico Regione Puglia, & cosi compasta
al 31 dicembre 2018:

o T Yalote nette
Yatare potto'sl Virarkine
’ AR = bty py 3
MU 4 iramz
per verrita bend e prestazten) 1ervic 374 [ 73 304 ™ 14,24%
per Comprieae teanicke e direzions Livarl 2.184 [} 2184 2184 i} T,00x
inzzvesst & mory : ] 0 0 8 @ {109,00%)

Crediti per Inanmaments € per antteipaziont 425 0 415 451 125} (5.76X)
Crecitl per contributd da incassare & fronte di varl 2911 o 1901 4689 (758 (37.49%)
completatf

Alrrd creditt diversd 444 a 444 458 (34} {3.06%)

]’_u:_quj-r[ndﬂi diversl oimill entro Veerciila 7,300 ] - sase Lz

LY i S
sbcceisivg

Totsla creditl varso tontrallariie

L eredit! commerciall includono crediti derfvant] da consumi idrici e competenze tecniche maturate su cpere
realizzate in esercizi precedenti.

I crediti diverst 51 riferiscono principalmente a scmme residue da incassare su rendicontazioni effettuate a
fronte di opere eseguite finanzlate dal socio.

Het corsg del 2018 |l fondo svalutazione cradit] & stato Integralmente utilizzato a sepuito dell’allineamento
dei saldf conseguente ali'attivita di verifica e riconciliazione def creditf e debitf al sens! dell’art. 11 comma
6 lett. § det D.lgs. 11872011 con la Regione Puglia:

e o - U R I - T —— - R —— R - S = S = T — = B S S . Ty .-

oY ==Y = s = sy =% o Eaker e
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Riduziend per utitizzi e rilxsdi fondo oredit

o (442)
commerctali e diversi

Accantenamenta per gedit! commerdiall e diverst 0
Accantonamento interessidi mara Q

Saldo*al 31/12/20187

Crediti verso imprese sottoposte al controlia delle controtlanti

Tali crediti, relativi alta Controliante, al 31 dicembre 2018 é cosl composta:

RateredoraTal Srokliirs. Aoy el Vatbe il
Neazizeie e yyrultens il
—E. - L -
_paraendis bem o proieses] saevizt 18,957 manm ur [S 1] [LES T,y
- « trp rarkutd pet blacd " 1 23 L r3] .98

Interessl ot mar

rantrallams, . . 2 - — .

1a vode, esposta al netto di'un fondo svalutazione di Eure 15.031 milz, si rifertsce principalmente a consum!
idrfcl fatturati net confront! df entl e societd controllate dal soclo unica Regione Puslia, come Identificate
netl’allegato A della Delibera della Glunta reégionale n.2193 del 28.dicembre-2016-pubblicata sul bollettino
n.48 del 21 aprile 2017, '

Mel corso del 2018 1l fando svalutazione eredit! ha sublto (a seguente movimentazisne:

Ddserizlofie, - Importo

SaldyBI 3171272017,

Ridwzione per wiifizzl mdra 0
Ridurione per utilirzd g rilasci fondo ereditl commerclall o
e divers!

Accanonamientn per creditl mmmenctall e divers) 2513

Accantonamento interesst di mom b2
sildé3l'3111202018 _ - )
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Crediti tributari i
Tale voce, principaimente relativa alla Controllante, al 31 dicembre 2018 & cosi compaosta: i
T Vaigre feito - Vafgra weta. ]
escFlZE0e a Al Variazisie ' :
) | 3o Syffzdny i
Crediti verso Erarlo per [VA 620 686 (6 {0,853}
Altrl crediti versa Erarty . 3 @31 (100,00%) f
Saldy.a credito IRAP - 3.151 (3.151) (100,00%) i
{10.326) (100,00%)
466 3 |
Rimbarsp {RES 5327 5,345 {18) (0,35%) ﬂ
!
. ! [
La voce, rispetta al 31 dicembre 2017, si & decrementata per Euro 13.504 mila essenzialmente per ef(etta 1
delt'utilizzo def crediti IRES = JRAP della Controllante per la compensazione dei debiti d'imposta calcolati
al 31 dicembre 2018, ﬂ
R credito verso Erario per IVA, essenzialmente della Controflante, al 31 dicembre 2018, &l netto def rimborsi,
€ cosi composto: |
+ residuo del credito IVA 2612, per Euro 550 milta, chiestn a rimborsa a febbrale 2013 per Euro 11.500 mita i
e rimborsato 4 loglio 2044 per Euro 10.950 mila:
» interess! per Euro 3 mila su IVA chiesta a rimborso; i
« I¥A dl perlodo della Controllata per Eurp 67 mila. {
!

La voce “rimborsa IRES™, essenzialmente relativo alla Cantrollante, comprende | credito per Euro 5,3
milioni richiesto.a Hmborso per effetto della maggiore Imposta pagata in conseguenza della mancata i

deduzione dellIRAP relativa alle spese sostenute per Il personale dipendente e assimilato per | precedenti
esercizi 2007-2011.

Impaoste anticipate

Le imposte anticipate, essenzialmente della Controltante, al 31 dicembre 2018 ammentano ad Euro 31,167

{

i

. ‘ f

mila (Euro 37.980 mila al 31 dicembre 2D17) e & sono decrementate rispette al 31 dicembre 2017 di circa

Euro 6.813 mila, H
{
i

Si evidenzia che nel.2018 la Controllante ha presentata Interpello sul trattamento fiscale degl atlacci e
tronchi chiedendo (*allineamento al trattamento contabile. A luslio 2018 |’Agenzia ha risposto positivamente
e, sullz base di tale indicazione sono state stornate, imposte anticipate e imposte differite
precedentemente iscritte, rispettivamente, per Euro 3.928 mila e per Eura 5,296 mila. Pertanto ("impatta
a conto economico, al netto delle rettifiche precedentemente datte, & df circa Eura 2.885 mila.

D} segulto si fomnisce il dettaglio delle differenze temporanee che hanno comportate 'iscrizione delle
Imposte anticipate, sulla base di prudenza e della raglonevale certerza del tempi df recupero delta base \

Impanibile, tenenda in considerazione la data di scadenza della Convenzicne della gestione del 5.1.1. (2021)
e le proieziani det rsultati fiscaliz
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! 33 pracxl: rmp_e{t'_i klmpcqq.dlcﬁlrkgumf:"_:;
-t R ma n k" Ed U e S T L TR
Temporanss e plino iR Fieble, Ahaveipaa e Aaficisals NABucipatl . Intorpolin

Fondi Rischl e Onerl 131,281 WAT? 19,128 4% 4000 ERLT fr.2m)

Svalatation! 4 Creaid 11996 M.1280 ey 5.118 5,49 231)

Contritytd per Blaccisment] $1.397 3T 14,00 21034 27,300 5.173) ERLY
Armastarenio rakitasone X003

Anficrpats derivata - - 40% - L] (6)

Aleri minor W7 14 M 21
- ) afagy fargad ETPTY I X3 LR TR L E |
pete R .

Totale DifEy enze & 1elativl el fotul fisciti

Differemes temporaned non rissscetibll pefforfzzodie & .
plano .z 141 -29.1I% 48.007 4).083 4914

st 38 . . Bu0TY

Le imposte anticipate sordo state prudénzialmente rilevate laddove esiste la ragionevole certezza
dell'esistenza, negll esercizi In cul si riverserenno le differenze temporanee deduciblii, di un reddito
imponibile nen tnferiore all'ammantare delle differenze che si andranna ad annullare. Si ritiene ¢he il rischio
connessa zlla scadenza della concessione s'a comungue attenuate dalla presenza dl meccanismi che
regolana { riconascimenti di valore in ipotesi, del tutta tearica alla data, di cambiamerito del gestore,

Le imposte sona state calcolate applicando L'atiquota IRES del 24%; "aliquota IRAP appticata & del 5,12%.

Con riferimento alle fmposte anticipate sul cantributi per allacciament] In¢assatl e tassatl, pari ad Euro
71.935 mila (Euro 27,308 mila al 31 dicembre 2017}, si evidenzia che le stesse sono correlate alle
carrispandentt Impaste differite calcolate sugtl ammortament] degll allacciamenti realizzat, parl ed Euro
17.633 mila al 31 dicembre 2018 (Eure 24,072 mlla al 31 dicembre 2017).

Crediti verso altri
Tale vace, essenzialmente della Controllante, al 31 dicembre 2018 € cosi campgsta;

. Valgrelordo  Fondg et 2Valora figrto
Degepizione & SvalUtamons® S B Virlssiene
. L e 314127618 N

1irizn0is | erediti Firidzon?
Cregitt versa Enti Pubblic) fnamziatori e creciti per :
antieipazien! a terzl 30.683 {4193 18.540 14.273 2.267 15,83%
Formitert cfamicipi 79 0 7% 293 438 1¢8.95%
Altrt debitent 19,388 (13.881) 5757 £.079 [erks) 18,30%)
Cregitt versa (o Slato per contributo ex L.398/98 1.747 0 147 15.494 774N (50.C0%)

20773 35437, {5388

Creditl $1A olrre {esercizio 1.187 - 2397 - FRLH 13,00%

Caeditl versa I S2ato per contribwtn ex L.I73/98 - - . 7.747 (7.H47)  |1DD,00%)
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rate scadute a marzo 2018 e & settembre 2018 compensati da ui'[ creditn di Aseco S.p.A.iscritto per somme
anticipate e da recuperare pér (4 gestione dell'impianto TMV di Cerlgnole.

Nel corso del 2018 il fondo syalutazicne credit! ha subito la sequente movimentzzione:

S3tds .a) Ay 1277017

Riduzione per utilizzi e ritasd fondo (181)
rettifiche per crediiti diversi 177
Accantonamenta 417

n dettag[io s commentana le principali voci di credit), al netto del relativo fondo svalutazione creditt,

Crediti verso Fnti pubblia} finanziatori e crediti per anticipazioni per conto terzi

La voce al 31 dicembre 2014, relativi alla Confrollante, iscritta per un valare netto di Euro 16.540 mila (Euro
14.273 mila al 31 dicembre 2017), include prevalentemente somme anticigate in precedenti esercizi ad
imprese appaltatric! di opere acquedattistiche e crediv verse Enti finanziatori per Il pagamento di ladi
arbitrall per { quali st ipotizza possa essere ragionevolmente esperita un'azlone di rivalsa.

Tale voce é esposta al netto di un fonda svalutazione per circa Euro 14.153 mila, determinato sulla base
deli’anzianita dei credil e delle prospettive di recupsra.

Altri debitori

La voce, essenzialmente della Controllante, fscritta per un valore netto di Euro 5.757 mila (Furo 6.079 mila
al 31 dicembre 2017) si riferisce principaimente a:

°  crediti verso assicurazion| per-anticipazion! a terzi di fndennizzl su sinistr assfetrati;

¢ crediti in contenziosa, totalmente svalutztl da un apposito fondy-stanziata in esercizi passats;
s altri creditt diversi,

Crediti verso lo Stato per contributo ex L. 398/98

La vace, riferita-aila Controllante, ammonta ad Euro 7,7 miliond {Eurs 23 mitioni al 3 dicembre 2017)ed &
relativa al credito resfdua per Il contributo stracrdinario ticonpsciuta dallo Stato con la legge n, 398/98;

tale contributo viene liqyidatc, a partire dal 1999, in 40 rate semestrali di Furp 7,7 mition} utilizzate per ta
restiluzione delle quote capitali di un mutuo stipulato net primi mesi del 1999 con 1l gruppo ex Banca di
Roma (attuale Gruppo Unicredit) e dei relativi interessi, Il cui ammontare complessiva, al netio delle quate
restituite e scadute, & iscritto. nella vece ratei e risconti passivi,

Per la Controllante 1l decremento dél credite e 'estinzione delie rate di mutuo relative non comportano
annualmente alcuna varfazione df cassa. I Miristero delle Infrastruttire e dei Trasperti, Infatti, alla
scadenza delle rate (31 marza e 30 seltembre), rimbarsa e rate capltali ed i relatlyi interess! direttamente
all’lstituto di credito ifviando comuricazione dellavvenuto pagamento.

Non sorio state cperate rettifiche ¢ valore su tall erediti in quanto il relativa realizzo & totalmente garantita
da tma legge dello Stato.
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Crediti della controllata ASECO verso SIA

Il credito verso 514, compresa per la quata scadente nell'esercizio nel crediti verso-aitri debitori, siriferisce

-alle sormme pagate dalla contréliata ASECO af fornitorl che hanno effettuato Il revamping deil"Impianto TMB

di’ Cerignola, fn virth della delegazione dl pagamento da parte del prapriétario dell'impianto e del
precedente gestore (SIA Consorzia Bacino FGl4ar.l ).

Nel corso dell’esercizio 2018 ASECO,Infatt], & stata impegnata nel dare esecuzione alle due Ordinanze
emanate dal Presidente della Regione Puglia (n.1 del 22/12/2017 e . 2 del 03/08/2018B), ai sensi dell’art.
191 del D.Lags. 152/2006 che hanno affidito alla societi la gestione transitoria della sezione TMB
dell'impianto complésse d Cerignola di praprieta-del Conserzia Bacino FG4.

(n virti? df detta ordinanza, Aseco é subentram niella gestione di urt Impianta ferma, interessata da-lavori di
ristrutturazione integrale (per 1 quall it cantiere era stato abbandonatp dalte ditte appaltatricl), e sottoposto
a sefjuestro con facoltd d'nso.

Tuttavia, su Aseco incombeva ['onere di assicurare L'ultimazione .dei lavori e la realizzaziane delle eltre
opéere richleste dall'ARBA nél corsa dél sopralluogo eongiunta con NOE ed AGER del 4 gennaio 2018.

Per attemperere all'ordinapza presidenziale, dunque, Asecn.nan aveva altro medo che farsi carica dei SAL
non pagati da SIA, dei costi delle ulteriori opere richieste dall’ARPA e di quelle necessarie a waranUre la
gestione in sicurezza dell’Installazione (per il valore complessiva di circa 3 milfont di eura). Peraltro, in
conseguenza déll'ordinanza, -Aseco non ha mai assunto il ruala di stazione appaltante def lavori citati che,
perianto, hanno continuato ad afferire alla respansabilita diratta della SIA (cosi come la direzione laverf ed
il collaudo).

In virtd di quanto precede e dei conseguent) atti di délegazione sottoscritti dalla SIA anche a nome dat
Consorzio Bacino ARG FG/4 suo sacio. unico, SIA quale. gestore ed il Consorzle tra Corfuni, quale unica
proprietario dell'impianto, sono obbligati nei confronti di Asece per le somme spese al Tine di ultimare |
lavar! e consentire I'2¥vio In €sércizio dellimpianto in condizion di sicuresza.

Tutfo cié premessa, si ritlene che it cradito di circa 3 millont di euro derivante dall’operaziohe suddetta
debba essere riscusso, {n via principale, dal suddetti coobbligati, tenuts conta anche' della compenente
tariffaria a cid preposta.

A tal proposito si evidenzia che, con Decreto n. 24 del 16- Aprile 2018, i Commissario ad acta di AGER
determinava in €/ton 49,65 oltre IVA la tariffa provvisorla per 'anno 2018 per il conferimento dei rfiuti
presse 'impianto di Cerfgriola temporaneamente gestito da Aseca. Il succitato-decreta precisava che detto
valore tariffario di €/ton 49,65, era costituito da una quota di-€/ton 9,55 finallzzata a rimborsare gll
investiment! sostenut] e da un’altra quota, pari ad €/ton 40,10, destinata @ coprire 1 costi della gestione,

Moncstante la stato di difficolts det debitare principale e del socio coobbligatn, anche sulla base delle
valutazioni operate dal legall incaricati del recupera del credito e delle ulterlori analisi e considerazion
gestionall aperate, ad dggi non si ritleng di daver procedere a svalutare tale credito in guanto sussistono
raglonevoli elementl -per ultérior azloni idonee al sua recupern, attivabill nel confronti dei vari enti
intervenutl nel pracesso che ha portate la-societi a sostituirs! a SIA per it pagamento dei fornitor] al fine di
rimuavere una situzzlone di emergenza di interesse Regionale.

Tuttavia, considerando un significativo lasso temporale necessario per far valere le proprie rag! nni e diritti,
si & ritequto prudenziale operare rettifiche di.valore per complessivi euro 327 mila, anche In termini di
attualizzazicne del recupero del credite che, peraltro, ha gia trovato parzlale riconsseimento in tariffa per
Eura 119 mila.

La quota oltre esercizio del credito precedentemente commentato é parf ad Eura 2,387 mila, di cul, Euro
1.242 mila, oltre 5 annl,
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Scadenze dei crediti esigibill oltre |"esercizio successiva

La rpartizione dei creditl estaibill oltre Leserclzio successiva al 31 dicembre 2018 suddivisa per scadenza,

&1a seguente:

silde Bla1p12/2048,
Scadenze In anni

Dalas Cltre § Totzle
Credit! verso 1o Stato per contributo ex L.398/98 - - .
Crediti S1A oftre lesercizlo 1.145 1.242. 2.387
Credit tributari esigibili oltre lesercizio successive 5.327 - 5.327

Credit] verso cifent! esfgibill oitre leserclzio successivo 3.764 0 3.764
T _ 0236 3242

7.747

5.345
19.888

1 crediti sono vantati esclusivamente verso debitori di nazionalita itallana e, limitatamente ai crediti verso

clienti, tenuta conto dell'attivita svolta, verse clienti operant! negli AT di riferimento.

Attivita finanziare che non costituiscono immobllizzazioni

Strumenti Finanziari derivati attivi

La vace strumenti derivat! attivi, relativa allo strumenta di copertura del prestito obbligazionario emesso
dallz Contrellante, in anni precedént, & stata totalmente azzerata al 31 dicembre 2018 con Il imborso del

prestito obbligazionario correlato scaduto a ejugno 2018.

La voce, parl ad Euro 179.799 mila al 31 dicembre 2017, era relativa alle strumento derivata, valutato al
fair value, denominato “Amartising swap transaction” e stipulato con Merritl Lynch a seguito della emissione
del prestito ohbligazionario (valare narinale per Eurn 250 milion pari a GBP 165 milioni), iscritta nel passivo

al 31 dicembre 2017 al fair value per Euro 185.729 mila.
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Disponibilita liquide

Le dispenibilita liquide, essenzialmente della Controllante, al 31 dicembre 2018 includano:

Salda al Saldo al

Variazione
31/42/2018 31/12/2017

Descrizione

Depositi bancari e postall .

Conto corrente postale 3.966 15.699 (21.733) (85%)
Conti per finarziamenti ex Casmez/Agemsud s 316 1 1%
Altri conti correnti bancari 362.279 350.551 11.728 X

Totale Banche 362.598 350.867

366.564 376.566

69 133 (64) (48%)
Assegni 1 2 100%

Totile 366.635 376.699 {10.065) {3%)

Si precisa che le disponibitita bancarie comprendono, per circa Euro 5,9 milioni, import pignorati alla
Controllante relativi a contenziosi in essere |a valutazione dei quall, in termini di passivita potenziali, &
stata effettuata neli’ambito dei fondi per rischi ed onert.

Totale depositi bancari e postali

Cassa Sede e Uffici periferici

La voce “altri conti correnti bancari” comprende alcuni conti dedicat! della Controllante pari a Euro 82
milioni (Euro 107 mitioni al 31 dicembre 2017), comprensivi di interessi maturati, relativi all'importo residuo
del finanziamento FSC2007/2013, riferito al | acconto pari al 90% dell'importo complessivo degli
investimenti individuati dall'Accorde di Programma Quadro Rafforzato “Settere idrico-depurazione delle
acque” ai sensi del D.G.R. 2787/2012 e D.G.R.91/2013. Le somme vincolate si decrementano in base agll
stati di avanzaments dei laveri che producaono la delibera di svincolo delle scmme presenti sui conti vincolati
e la disponibilita delle somme necessarie al pagamento ai forniteri degli stati di avanzamento.

Le rimanent! dispenibilitd sui conti comrent! bancari includona e somme derivanti dall'anticipazione di
liquidita deliberata con legge n. 37 della Regione Puglia del 1* agosto 2014, per circa Euro 200 miliont,
interamente rimborsata ad inizio 2019.

L'andamentao def flussi finanziari e della posizione finanziaria complessiva & analizzato nella relazione sulla
gestione ed esposto anche nel rendiconto finanziario

RATEI E RISCONTI ATTIVI

Ammontano al 31 dicembre 2018 a circa Euro 1.089 mila {Eura 2.065 mila al 31 dicembre 2017) e si
riferiscono, principalmente, a costi anticipati, essenzialmente della Contrallante, di competenza di esercizi
futuri. Rispetto al 31 dicembre 2017 la voce si é decrementata di Euro 976 mila per effetto del rimbarsa del
prestita obbligazionario avvenuto a giugno 2018.
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5.4.7, COMMENTI ALLE PRINCIPALI VOCI DEL PASSIVO

Le tabelle & le informazioni di segulto fomite sono espresse In migliafa di Euro.

PATRIMONIO NETTO

Commentiamo di seguito le poste components il Patrimonio netto con (2 relativa movimentaziome:

- RIERYA’
cirma N R aTe DREGREL uTLEA  Lips TonE Eneris  darice
M “Fisth HL-DVD ngc l’. LTTO  TE P nmn N
cm-\P:ru upUImm ’mmppa‘

SILBIAL n.u.znu 41223 77 110" -202.497 7,387 {0.ChY 1A, !B\i 122, Sll ] 113,213
Destimaoane Ruuitata & Btem 0T6 2 0
+ @ rrervn kepate [} I

- arE nsprve ° u
« R riErva dtracramana ] 1
- = 8 util & nuove 15N 15.50%) 11 {15.503]  {5.50%) 1L.50%)
Yarlarione THRrva cooermra Hiast franzian 1 a
Ustl dollevercizia WOM A .01%
CALD] AL 31.12.3017 41.385 1rmy 1 T 13ty 0.7 19.074" 1)2.000 [ 133.080
Rouliats df Exrcize 7 o -}

- arisgrva tegale L} [
= eltrppiseree o ]
= & Rtovastaadinara & n
- a1t 8 agvo 4m =3 [19.004) Q 1]
VaflaTione rizerva coperturs flumst finanylan {2.378] {L378) 2.372)
Lt dell’ssrrcirio 484 e HEL
2ALDLAL 31122010 41,135 32.011 12T 136197 L] P71 11494 152194 a ELI AL

01 seguito s riepilaga I'indicazione anzlitica delle singole vodd di patrimonio netta distinte In base alla loro
dispantbilltd, allorigine ed all'ayvenuta utilizzazione nei tre precedenti esarcizi:

=

TEh o

inwmg‘ al Pm;ibl!uh‘ 8

ER D lz-zmr

TEverve 18 cypltale
Riserwe s otili
Riserve df nvalntazions
-Riseryn dinivalotarivns Eabbricoti ax TH, 1857008 371817 AH 3rai
Riservet fegarle B33 n
Rizerve uatoearie
-fherva exant 32 ietiera bdells  Spoute Suciule lum BD 114,183
Alire eixerve
-Rinerva indfipe Long.cop.sosiale 112 A 17223
+ Ryerva semondbuana HID ABC 40
-thill aouova 10432 ADBC 10972
Rixerva per copertura Flissi finanetari atten [1] [¢]
Toule riserve 293316 184,586
Risdtarn deltesercizio okl ] 22454
Tolale Jis510 307430
Riserve noa distiimbdi 219.513
Riserve Distrlindtd1l 78.067

A~ pecoumento dicapaale, B pertoperiura perdite, C= per distiibirinne i soci, D= perscopi satutad

'ﬂiepllegu deflg.”

I’ef

perd‘ne B

cnpnrtura AT Atilizds

S1 evidenzia che e riserve di patrimonio netto, ad eccezione della riserva- cenguaglio capitale sociale, della &5\

riserva di rivautazione, dl seguito commentats, sona costituite dagli utli degll eserciz precedenti.
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Capitale saciale

Il capitale ssciale della Controllante, interamente sottoscritto’e versato al 31 dicembre 2018, risulta
composts da n. 8.020.460 azionl del valore nominale di Euro 5,16 cadauna interamente possedute dalla
Repione Pugita.

Riserva di rivalutazione immobili ex D. L. 185/2008 convertitd in L. 2 /2009

Accoglia 'imparto relativo alla rivalutazione degll immobili deltz Controllante ai sensi del D. L. 185/2008
convertito nella legge n. 2/2009, al netto della relativa imposta sostitutiva come precedentemente
tommentato nella voce immobitizzazioni materiatl,

Riserva legale

Essa.accnglie la destinazione dell’utile della Controllante desll eserelzt precedent! nella mifsura di legge.

Riserva ex art 32 lettera b dello Statuto Sociale

Accodlie la quota-di util dells Cantrollante a partire dal 2010 cosi come stabilito dall'art. 32 lettera b della
Statuto Sociale. Tale' riserva & finallzzata ad una meggiore patrimanializzazione della Controliante a
sostegna della realizzazione degll investimenti previsti nei programmi annuali e pluriennall nonché al
miglloramento délla qualita del servizio.

Riserva straordinaria

Essa accoglie la destinazione degli utill della Eontrillante come da delibaré assembleart.

Riserva per Operazipni di eopertura di fiussi finanziari attesi

La “Riserva per operazion di copertura def flussi finanziari attesi" della Controllante al 31 dicembre 2017,
par{-ad Furo 2.378 mila, accoglleva le variazioni df fair value della componente éfflcace desll strumenti
finanziar derivat! di copertura di flussi finanziari,

Tale riserva & stata Interamente wtilizzata al 29 glugno 2018 quando ¢ stato estinta il prestifo obbligazionario
ed | relativi strumentf derivat] collegati.

Risultato consolidato_delt'esercizio

Accogtie il risultato dell’esercizio.
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FAND| PER RISCHI ED ONERI

La vace, essenzialmente della Controllante, si & cosl movimentata nel Z01B:

€ L
Dezerizions

Fonda trartamento quletcenza ed cbbtight simit) 50 0 o 50

Fonda imposte, anche differite 28.039 (7.701) 490 20,318
Strumentd finanziar] per derivatl 30 {201} o Q
Alte! fondf:
a pér fschi vertemza 67.720 [11.855) 1,867 69.732
b per aneri persanaid B.63% (6.020) 5.784 8.404
d per prepersionamento 2.453 (638} g 1755
(=

fopdn oneri futurf 15303, 110.392) 2,900 7811
Tolile: B 54.135: (285.924) 7.

Totaasesy J{3e916) | Eaiodl

Fondo imposte, anche differite

Le imposte differite, relative alla Controllante, al 31 dicembre 2018 ammontans a eirca Fura 20.828 mila
(Euro 28.039 mila al 31 dicembre 2017) e sono state calcolate essenzialmente sulle differenze temporanes
refative agli ammortament| del costi per costruzione allace] e tronchi ed interessi di mora attivi.

ALRRBTREYIIRTOVT XAl faor
eyt tepesia e exi m'zmmu
Mireys e Smiteia,. beee
tezres gty Soce U o 1511 24,08 1 1z 1243
Cartivite [ 7482 c [ [747)
Aermenteriere| oath per cortausiore Blacel  tremehl, nan ] 17,058 uon (o 42w 03,3985

Taale (iirente & felativ) W et Tiscedy,

La variazione pari a Euro 747 mila per ta quota relativa al derivatd nan ha impatto a conto ecensmico.

‘Came precedentemente Indicata rella nota a commento delle imposte anticipate, 'esita dellinterpello sul
rattamento fiscale degli gllacci e tranchi con conferma dell'allineamento fiscale al trattamento contabile
ha compartato uno stoma di imposte differite per Eura 5.296 mila,

in relazione al contenziost tributari si evidenziane due giudizi dimporto rilevante pendenti innanzi agli
organi di giustizia tributaria. It primeo riguarda un avviso di accertamento in materia di IVA per l'annuallta
2002 notificato dalla Direzione Regionale della Puglia dell’Agénzia delle Entrate. Le contestazionl
riguardano il condono présentate dalta Controllante al sensi dell’art.8 della legge 289/2002 in materia di
VA,

La Controllante ha presentato tempestivo ricorso contestando YIntervenuta prescrizicne, l'indebito
raddopgio dei termini ed  legittimo affidamento del contribuente. La Commissione Tributaria Provincia di
Bari sez. 10, il 17 ottobre 2013, ha depositato la sentenza che ha accolto {l ricarso presentato da AQP
dishonendo ("annullamento dell'accertamenta.

La Direzione Regionale ha impugnata la sentenza con "appello preséntato innanzi alla Commissione
Tributaria Regionale. Néf termini previsti la Controllanté ha presentato 'atta di costituziona in giudizio con
riproposizione contestuale di Unappello inclderitale. Can la Sentenza n® 2552/10/2014 del 23 ottobre 2014,
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depasitata {'{1 dicembre 2014,-¢ stata confermata la sentenza di primd grada, con:l"accoglimento delle”

ragioni della Contrallante & con Il conseguente annullamento dell*accertamento.

L'Agenzia delle Entrate per il tramite deli’Avvocatura Generale della Stato {11 giugno 2015 ha presentétn
ricarso per Cassazione. La Soctetirha-incaricata un professienista esterno abilitato alla difesa In Cassazione
per ribadire le ragioni proposte e riconosciute dal giudici di piimo e secondo grado di giudizio e confidando
nelta validita delle stesse: Alla data di approvazione del presente bilancio non risulta essere stata fissata
Ludienza. Sono in corso le verifiche per valutare 'opportunita di aderire alla definizione agevolata delle
liti- pendantl, chie per effetto del dappio eslto positivo & dell'assenza ¢'imposta oggetto tet contenzioso
potrebbe chiudersi per la Socleta senza alcun esborso économico.

{40 marzo 2017, & stato notificato al Notalo incaricata dalla Controllante un avviso di liquidazione per un
presunto omesso versamento in autoliquidazione deli'imposta di registro dovuta sull'atto di cessione pro
soluto di credit{ sattoseritta 1 22 dicembre 2016,

Tutte le parti abbligate In solide hanno prontamente presentato ricorse con richiesta di sospensiva
dall'esecutivita dell'atto. La Commissione ha depositate in data 30 marzo 2018 la sentenza che accoglie il
ricorso presentato dalla Controllante e condanna zlle spese l'agenzia delle entrate. Alla-data odierna non
sono seaduti i termini per la proposiziane dell’appetla alla sentenza da parte dell*Agenzia delle Entrate. In
cansiderazione del gludizio favarevole alla Centroltants, non si ritiéne che vi siano rischi per passivita
patenziali di natura fiscale.

In materia di verifiche-e controlli sl segnata la conclusione dell'aitivita di Tatera gaio fiscale della Direzione
Regionale della Puglfa déli’Agenzia dalle Entrate per ["annualita 2013, previsto dall‘articolo 27, comma 9,
del decreto-legge del 29 ottobre 2008, n. 185, canvertitc c.m. ifi legge n. 2 del 28 gennaio 2009 e la
conelusione della verifica fiscate del Nucleo di Palizia Economica Finanziaria di Bari per tutte le annualita
a partire dal 2015,

In relazione al Tutoragglo, ia Direzione Regionale della Puglia, a seguita della presentaziane- delta
dichiarazione integrativa a favore del céntribuente per ["annualiti 2013, ha archiviato la verifica con esith
positivo.

Il 13. dicembre 2018 ta Guardia ¢l Finanza ha concluso la verifica fiscale natificando |l Processo Verbale di
Costatazione (PVC) riferite alle annualith 2015 e 2016 con alcunt rillevf. La contestazione principale,
riguarda la diversa valutazione sulla natura della compenente tar{ffaria FNI a finif IRES e IRAP. 51 evidenzia
che [l trattamento contabile e fiscale adottate dalta societi necll anni di riferimenta era stato suffragato
anche da uno spetifico parere cantabile. La Socletd nef terminl prestabilit!, ha presentato le memeriz
difensive al fine di chiarire le motivazioni del propri comportamenti e farmendo tutto Il necessario supporto
aj funzionart dell'Agenzia delle Entrate per comprendere le ragioni sottese. Alla data ¢i approvazione del
presente bilancic non sono stati notificati atti di accertamento riferiti.al PYC. La Societd, alla luce di quanto
sopra, sentita anche il parere di un consulente incaricata, rtiene non probabile il grado di rischio connesso
aila passivita potenziale.

Strumenti derivati passivi

Lavoce, relativa alla Controllante, pari ad Euro 301 mila; al 31 dicembre 2017 accaglieva la volutazione del
derivato specutativo (CDS) al fair volue.
Tale vace, al 31 dicembre 2018, risulta azzerata in seguito alla scadenza del prestito obbligazionaria e dei

derivati sottescritti dalla Controllante con Merrill Lych a copertura dei rischi di cambio, tasso e credito
connessi con 1| peestito obbligazionario emessa in steriine e con scadenza nel 2018,
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La voce Altrd fond] & costituita dalle seguenti vori:

Fonda per rischi vertenze

| contenziosl fn essere, a fronte det quali fisulta fscritto il fando per rischi e vertenze, principalmente della
Cantrollante, per Eura 89,721 mila at 31 dicembre 2018 (Euro 67.720 mila al 31 dicembre 2017}, concernono
essenzialmente richieste su contratt! df 2ppalto di opere, sia finanzlate da terzl che a carico della
Controliante, richieste su contretti di appalto-di servizi di gestione, danni non garantiti da assicurazioni,
espropriazioni eseguite Kel corsh dell’attivita istituzionale di realizzazione di opere acquedottistiche,
contenzlosi ambientall e tariffari.

AL 31 dicemhre 2018 Viter relativa alla veriffca ispettiva svolta nel confrontf defta Controllata rel 2017 da
ARERA (deliberazione 388/2017} & ancora in corso, Nell’ambito delta stima delle passivita patenziali, per le
componenti probahili, sono stati stimati I possibiii effetti inerent! alle cantestazioni fatte dalla Auterita.

Nel corsa del 2018 Il fondo & stato utilizzato e rilasciato per circa Eurn 11,853 mila a fronte della defintzione
di alcun! contenziosi, essenzlaimente per giudizi conclusi e per transaziard,

Al 31 cicernbre 2018 il fondo per rischi vertenze & stata opportunamente rivisto sulla base d} valutazion! dei
legdli fnterni che'tengono ronto anche di transazion in carso, df nuovi contenziasi sortl nel 2016 di ulterjori
passivita potenzialt alla data. In seguita a tate rivisitazione I\ fordo' @ stato integrato per Euro §3.867 mila.

Fondo per oneri personale

Al 31 dicembre 2018 il fonda, essenzialmente della Controllante, & principalmente relativo a passivita
petenziall connesse a contenzosi -in corso' can dipendent? per Eure 2.599 mila (Euro 3.114 mila al 3
dicembre 2017) ed alla componente varabile dela retribuzione del persanale da erogare.al raggiungimento
di obiettivi fissati in base ad accordf sindacatt per Euro 5.608 mila (Eura 5.396 mila at 31 dicembre 017).
L2 companente varlabile 2017 & stata erogata-a luglio 2018 dopdl'apgmvazione del hilancio 2017,

Nel corso del 2018 il fonda & stato utitizzato e rilaselato per camplessivl Eura 6,019 mila per transazion|
concluse o a seguito di sentenze con il personale (per Euro 623 mila) e per la componente varlabile 2017,

Al 31 dicembre 2018 tele fdnda & stato opportunamente rivisto sulla base di valutazion! dei legali interni
che terigono conto anche di transaziani in corso e di nuovl contenziost sorti nel 2018. In seguito a tale
rivisitazione il fondo & stata integrato per Euro 177 mila, comprensivi anche della quota variabile della
retribuzione sopra indicata.

Fondo-prepensionamento

La vice comprende al 31 dicembre 2018 l'aceantonamento residue della Cantroltante, pari ad Eure 1.795
mita (Euro 2.451 mila al 31 dicembre 2017), relativo ai costf previsti per incentivi all'escdo di personate che
andrd fn prepensionamenta secondo una pianificazione volta a favarire processi di efficientamento
oreantzzativo all'interno di una strutturata riorganizzazione aziendalo.

Fondo anert futuri

Il fondo; essezialmente tella Controllante, il cui saldo al 31 dicembre 2018 ammonta ad Eure 7.811 mila
(Eurn 15.303 mila al 31 dicembre 2017) comprende:

€) per Euro 7 milioni (Eura 8,7 milioni al 31 dicembre 2617) 1a stima del vatore di danni, verificatisi
durante.l"espletamento delle attivita di erogazione del servizio, & carico di AQP ¢ altrf anerf futuri
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ritenuti probabili. 1l fondo nel corso del 2018 si & incrementato per nuovi dannl stimati per Euro 1,7
milioni e s! & deerementato per Euro 3,4 milioni per effetta dl danni pagat} e riclassificati;

d) ‘per Eurc 0,3 miliani (Euro 0,6 milioni al 31 dicembre 2017} la stima di canoni di concessione e onerl
di ripristino ambientale;

e) per Euro 0,5 mitioni per Il “Fonda oneri per rilavorazione fanghi” telta Controllata Aseco. [l fondo,
inizfalmente stanziata nel 2016 ed @ stato adeguato nel 2018, & commisurate al costl stimati came
fiecessarl. per ricondizionare e lavorare il compost misto ebn fanghi aggetto di uno specifica
contenziosa quanda lo stesso potra essere rimesso in vendita al'termine della stesso.

Il valore residua del FaN! 2012 e 2013 destinato al firanziamento di agevolazioni tariffarie-a carattere
soclale, part al 31 dicembre 2017 ad*Euro 6 mitionl, oggetto di accantnnamcnﬂ In esercizi precedenti come
stahilito dalla delibera AIP det 29 aprile 2013 e non erogato a fine gitgno 2018, & statn interamente’stornate
ed accreditato tra gll aitrl provent! del conto economico; infaitf, aseguito della deliiera del Conéiglic
Direttive deli’AIP n.31 del 28 giugno 2018, tale somma residua & stata destinata quale compefiente
intedrativa di FoNl per specificl investiment! ed iscritta, a rettifica det ricavi det periodo, tra i ratei e riscont!
passivi unitamente alie altre componenti FoMi su Investimenti. Pertanto, nel complesso, tale utilizzo e
camblo di destinazicne non ha compartato effetti sul risultato econemico dell’esercizio,

FONDO TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO Di LAVORO SUBORDINATO

E detarminato.in base all’indennita maturata da clascun dipendente in conformita alla legistazione vigente,
al netto delle anticipazicni corrisposte a norma di legge e di-contratto. L'imparto dell’accantonamento €
stato calcalato sul numero dei dipendent] In forza al 31 dicembre ZD1B che assammava a n. 1.583 unitd.
Tuttavia, si precisa che il valore a conto economico tiene conto degll imparti accantonati dall'azienda,
versati e da versare agli entd di previdenza integrativa.

La movimentaziane del fondh, essenzialmente della Controllante, nel corso delZ018 é stata la seguente:

lndennika tiquidate nel 1018 {1.154)
Antidpt ercgatl (567)
Guota stamziata a conto economico 4.788

Quate versate e da versare a 1stit.prev o alleraria {4.412)

Liind 4 s
AiHarthit Bgem

Qasdd L3 - 7 n L1 L
pimgatldonenai LA 13 " L] 3,85 1019
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DEBITI

Commentiamo di seguito [a composizione 2d | mevimenti delle voel che compongono tale raggruppamento:

Obbligazioni - La voce al 11 dicembre 2018 & totatmente azzerata in'segulte sl rimborso deli'ebbligazione

della Controllante scaduta [l 29 giugne 2018, attraverso lo strumenta finandario cd. sinking fund con Merryl
Linch.

Al 31 dicembre 2017 era In essere i prestita chblfgazlonario di 165.0'510.000 sterline inglesi {GBP) convertito
in Eurn. Per effetto della valitazione del derivato di copertura (CCIRS) &l “fair value™ secondo le prescrizion|
deli’0IC n.32 il debito al 31:dicembre 2017 era pari ad Euro 185.729.mila.

Debiti verso banche - Sono,debiti verso le banche delta Contrallante cosl costituitic

Stadenrd inmat a3 1F92r3a1d Totaledl  Mridrzor?

Tetake oltre eyermizio
wee.

Entro' ! Daynk Due §

Giuppg Banes Pama & titste crfes dolio $ato AT 7.57%
et ] [
ilanca dsl Mezzogionk |’} a
Firanriamend barear fl a

£

- o oo o
(-]

Il 24 luglio 2015 @ stato sottoscritto, dalla Controllante, un fido bancaria a revaca pep-un importa di 20
milioni di euro di cui Euro 10 milfoni per utilizzi di cassa e Euro 10 milicni per rilasci edranzie. Alla-data del
11 dicembre 2018 non vi-erano utilizzi in essere del fido per cassa.

Di seguito si ripartano le principali caratteristiche def mutui mavimentat! nel 2018:

Frums D amg (I [T
Mo g2 rrgsonn Toinsean) 1m0
Toue Higy 0 D pi” * )3 853 [0

1 mutuo cen il gruppo ex Barca di Roma {attuale Gruppa Unicredit), & stato-crogdte alla Controtlante per
originar! Euro 202.29{ milz a valere sul contributo straordinario concesse ex legge 398/98. Il mutus in
aggetto, al tasso fisso del 4,536%, & rimborsabile in 40 rate semestrali di ammantare pari a Euro 7,7 milioni,
inclusive di Interessi, e risulta decrementato rispetto al 31 dicembre 2017 per le rate scadute il 31 marza
2018 ed al 30 settembre 2618 per complessivi Euro 14.650 mila {quota capitale). A fronte di tale mutug,
fntegralmente a carico deflo'Stato, non sono state rilasclate garanzie realf,

A marzo 2013 era state sottascritta dalla €ontrotlante un finanziamenta dj 30 mitioni di ewra con la Banca
del Mezzagicmo. Tale finanzlamento a tasso variabile prevede due anni di preammortamentn, un plaro
d'ammortamento can rate trimestrali ed un belloon da rimborsare nel marzd 2018, data ¢ scadenza del
prestita, parf a 15 milioni di euro. Il debito &l 31 dicembre 2018 risulta totalmente estinto a fronte del
pagamento della rata scaduta nel 2018, per complessivf Euro 15.000 mila {quota capitale).

A dicembre 2017 & stato perfezionato dalta Controtlante un finanziamenta di 200 milieni di-euro della Banca
europea per gl favestimenti (BEI) a favore di AQP. L'operazione ha la garanzia del Fouda ‘eurgpeo per gl)
investimenti strategici (FEIS), Il pilastro del Piane di investiment! per ['Eurcpa, conoscluto con it nome di
“Pianc Juncher”. It Flnanziamento, della durata di 15 anni, prevede un tasso variabile per | primf 3 anni e
fisso a partire dal 4° anno. Il imborso sara effettuato in rate semmiestrali, a partire dalla data dif utitizzo del

finanzfamento stesso. Il {inanzlamento, avendo una scadenza superfore alla durata della concessione .
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prorogata al 2021, & garantito dal terminal value delle opere In gestione, Al 31 dicembre 2018, cosi come
avvenuto al 31 dicembre 2017, il finanzlamenta, che pud essere erogato con prelievi parziali, non &'stata
utitizzate per la corretta gestione finanziaria dell'esercizio che ha garantito la sufficienza di- ez
finanziari.

Accanti - La voce delld Controllante, al 31 dicembre 2018, pari a circa Edro '6.625 mila (Euro 6.504 mila
al 31 dicembre 2017}, aceoglie gli acconti ricevuti da utentl per allazci fdric] e fognari e per manuténziani
e costruziont di tronchi.

Dehiti verso fornitori - La voce at 31 dicembre 2018, essenzialmente relativa allz Controllante, risulta
cds] camposta:

idn ai ldo™al
Eﬂ).d.’ al ssldotal . e

wigidote 31120017,

Dabitl verso forniton 96,184 93.147 3.037 3,26%
Debiti verso fotn, per v, finanzay 70 70 ] 0,60%
Debitl verso profess. e collab, oceas, 533 55T {24) [4,27%)
Fatture da ricevers 92,046 74432 17434 23,38%
. Detill verse formitar per cantenzios] trarsatti 1,643 350 (7d5) [Jd.ﬂﬂ?q

190,499 ) 1 9.‘74?1

o567 35,336 (24.719)
Tetalg debiti versa fornitor) - ) ofiges, 2060 {5038),  Zj4am)
Tale voce si & decrementata ‘di Euro 5.036 mila rispetto al 31 dicembre 2017 per effetto combinatn delta:

fduzicne di quells esigibili oltre I"esercizio, parzialmente riclassificatl a breve termine, e dell'incremento
di quellf entro !"esercizio, essenzialmente per fatture da ricevere.

| debiti versa fornitori esigibill oltre {"eserclzio successivo sl rferiscona a debiti della Controllante per |
quali & stato definite un pizno di rientre pluriennale e su cul sono stati calcolati gl effetti delle
attualizzazioni.
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Debitl verso lmprese Controllanti - | debiti detla Controllante nef confront!-dell’azionista unfco
Regione Puglia sono cosi compasti al 31 dicembre 2018:

Debitd conto terzt 1428 219 FE2)  (3479%)
Fatture tta ricovere 956 951 3 0,3i%
Al debiti 82 7 5 £,45%
Debiti per gestions ¢ftoref Su iD 947 M3 4 0.4+3%
Betit! per dividendl deliberati e non distribuitl 12.250 12,150 o 0,00%
Pehitl:di nature finanziaria:

Somme residu= per lavor eencusi e da umologare 1769 19,145 1544 85,63%
Finanziamentn regfocale FSC 200772013 67151 162,024 134.813) (34,14%)
‘Finartamentt reglonati varl 112 118 1040,00%
Anu:t_pazime Finarziaria Regiane 200,055 2 2040055 100,00%

pazione Firandarfa Regilona

! debitt per dividendi, pari ad Furo 12,25 milloni, si riferiscono a dividendi deliberati nel giugno 2011 2
valere sulle riserve di utili ante 2010 e non ancora distribuiti, L'Assemblea degli azionist! dell*Acquedatto
Pugliese 5.p.A. del 25 giugno 2013 ha preso atto della volontd della Regione Puglia di snspendere l'incasso
del dividenido deciso nef 2011 e dell'intendimentn di sottoporre al Conifglio Regionale apposita proposta di
legge regionale per rinunclare aliz distribuzicne a favore di una maggiere capliatizzaziane della societa
volta a sastenere *ingente piano degli investimenti.

T e & L 1 1878%)

| debiti di natura finanzfarta detla Capogruppa accotgonu:

 le somme da restituire per finanziamenti su lavori conclis! e da omologare al tenmine del collaudo
per Euro 31,7 mitionl (Euro 19,1 miliani al 31 dicembre 2017), di cul Euro 18 milicni relativi a.
tavor! conclus con fondi FSC 2007/2013;

= il finanzlamento regionale FSC 200772013 per complessivi Eurn 67 milioni (Eura 102 milioni at 31
dicembre 2017), inclusivo degll Interessi maturati sulle somme depositate su contt bancar vincolati.
L'importo incassato a fine 2013 & relativo al | acconts pari 2l 90% dell'importo complessivo degli
{nvestimenti individuall dall'Accordo di Programma Quadra Rafforzato "Settare idrico-depurazione
delle acque” ai sens! del D.G.R. 2787/2012 e D.G.R.91/2013; la voce si movimenta in base agli statl
di avanzamento dei laveri che produconc la delibera di svincolo delle somme present] sui conti
vincolati e la piena disponibilita delle somme necessarie-al pagamento degli statt di avanzamenta,
In seguite a tall delibere | debiti vengono contabitizzat! a riscont] per lavor! eseguitt e da eseguire.
La diminuzione della vace rispetto al 31 dicembre 2017 & collegata essenzizlmente a delibera
regionall che, preso atto dell’esecuzione det lavoro, hanno svincolats le summe e comportato la
contabilizzazicne di tali debitl a risconto.

= la vace Anticipazione Finanziaria Regjere & relativa ad un finanzlamento per Euro 200 mitioni
deliberato con legge n. 37 délla Reglone Puglla del 1* agosto 2074, interamente erogato alla
Controllante AQP a Uitolo di anticipazione di lquidita.

Tale anticipazione é stata rewolata da un'apposita convenzione stiputata’ con la Reglone Puglia fn data 79
. novembre 2014, che prevede:
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- Putilizzo dell'anticipazione al fine esclustvo della realizzazione di interventi di investimento’elo
manutenzione straordinaria, con tempestiva segnalazione degl] eventuall agalornamenti all'iniziale
plano dintervent!;

- la predisposizione dl informativa trimestrale relativa a:
« lostato di avanzamento delte attivita previste nel pianu-degli interventi;
- gli schemi riéptlogativi di aggiomamento delfa situatione ecosiomfea, patrimoniale e dell2
postzione finanziatia netta, corredati da una retazione di accompagnamenta che: fornisca
dettagli esplicativi dei datf contentiti neg!l schemt;

- la dispasizione di deleghe obbligatorie di pagamento nef canfront} della Regione Puslia del flusst di
cassa in entrata derivanti dal rimborse del valore terminale in misura cormrispondente

all'anticipazione concessa;

- la carrespansione di Interessi semestrall pari all'Euribor a 1 mese + spread dello:0,1% + UEurirs a &
anni parl @ 0,52% (valore del giomo precedente all'adozlone dell'atto di concessione
dell'anticipazione};

- (a restituzione dell’anticipazione, ferma restando la. facoltad di AQP di procedere al rimbgrso
antictpato, nel seguenti termini:
+ In yn'unica-soluzione al 01.01.2019, a valera sul corrispéttivo del valore terminale versato dal

gestere subentrante;
«  In un'unica soluziene, entro 1l 31,12.2020, nel caso df proroga, rinnovo o cantinuazione nella
gestione del Servizig 1drico Integrato.

La suddétta anticipazione, diversamente dalle previsioni cantrattuall, é stata imborsata nel mese di
gennaio 2019 a seguito.di specifica richiesta délla Regione Puglia.

Nel corsa del 2018 il debito si & cosi movimentato:
Desciziofe;

Lo 4 3ir1zRat7
interess! maturatl dal 1-1 al 213 {RY

Interessi maturat! dal22/5 =l 2013 243
Rimbarst maggio & nuvembre {nteress| (186}
Rateo itteressl cal 20-14 al 31-12 §5

saldaal3112/20)8

Debiti verso imprese sottoposte al controllo delle controllanti - La composizione detla voce.
al 31 dicembre 2018 della Capegruppo & la seguente:

Saldo &l Saldo al .
> Variazione

. SMAI0AE, MA22017

Debitl per servid n M 2y {585%)
Fatture da ricevere 1,113 CoLedt (522)  (31,8iX)

Altri cebttf 258 242 16

R L - )

La voce & relativa a debiti della Capogruppe nef confronti di enti e societa sottopeste a comune controlla da
parte del socio Reglone Puglia, come identificati nell'allegato A della Delibera delia Giunta regionale n.2193
del 28 dicembre 2016 pubblicata sul bollettino n.48 de!l 21 aprile 2017.

Tali debit! s! riferiscono, principalmente, a forniture per appalti e rispetto al 31 dicembre 2017 sf sono
decrementati di Euro 508 mila. AL g
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Debiti tributari - La voce, essenzialmente relativa alla Controllamte, al 31 dicembre 2018 & cosi
composta:

. “salg al, T cSaldoval . e S

i Tions: T et Lo etk V. .
DBCIﬂ‘IimE; a ) ) . IUTiRUR,  Banizmy :‘T’JZ_!‘?JE
Debiti versa [Erario pers

Ritenuta fiscall per IRPEF ' 2756 2.638 118 4,48%
1RAP 176 [ 170 1830,43%
IRES 2.358 0 2,358 )00,00%

IVA L 13.381 {10.191) {75,16%)

Tele s T T g T g

Tale vace rlsutta decrementata, rispetto at 31 dicembre 2017, per Eurn 7545 imila.

La voce IRAP 2l 31 ditembre 2018, pari ad Euro 176 mila, & dato dal credito derivante dagli acconti versati
nel carso del 2017 per Eurn 3,6 milioni e dai credit! res'dui anni precedenti (derivanti dalla suddetta
compenente Fall), al netio del debito per Imposte relative al 2017, per Evro 0,3 milioni € del debito per
imposte al 31 dicembre 2018 per 3,3 mitioni.

La voce (RES al 31 dicembre 2018, pari ad Euro 2.358 mlla, & data principalmente dai crediti résidui anni
precedenti (derivantl dalla suddetta companente FoMl) per Eura 21,4 milioni, al-netto del debito per Imposte
relative al 2017 per Euro 11,6 milioni e del debite per fmposte al 31 dicembre 2018 per 12 milicni,
Incrementéto delle ritenute df acconta subite per Euro 1 milione.

Dehiti versa Istituti di previdenza e di sicurezza sociale - La voce, essenzialmente relativa
alla Controllante; al 31 dicembre 2018 é cosi composta:

salde"al
- ) dindeiy
-Detit] verso IHPS paf contributl 3441
Dehiti per competenrs aceantonate 527
Dehbiti. versh Ent pievidenziati vari 1.071

54 1,65%
159} {12,07%)
33 3,18%

Tatile,, ) spaf A7 ET Y

La voce, sostanzialmente ellineata 2l 2017 include essenzialmente debitl per contributi su retribuzioni
carrent] e differite, In gran pante versati ad inizia 2019.

s
= mem oA BN kmm amn e D S &S BEm SIS BSm O EXm S5 AT femy EDm Mam 0 GER 0 CeA O
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Altri debiti - La voce, essenzialmente relativa alla Controllante, at 31 dicembre 2018 &
cusi composta:

~Saldofnl

A . 3411272018
Depitl versa il persenala 3.458 3.852 354} (10,22%)
Bepotitd cucional 85.407 T7.710 7.697 %,50%
Debitl verso utentl per somme da fimbarsare 19.734 4,361 15373 581,82%
Debitl versa Comunt per somume fatturate per lorp conte 6.253 6.058 195 3,224
Detill verso Casmez, Agensud e altri finanriator] pubblic 25.457 25.458 (41) (0,185)
Atrd 12375 629 1746 277.66X

A5n€33,

Tale vace si & incrementata rispetto al 31 dicembre 2017 di civca Euro 38.428 mila essenzialmente per
maggiorl depasiti cauzionall versati dal clienti e per lo stanziamenta delle summe da versare alla cassa
Conguaglio per e component tariffarie Ul e UIZ per ta riclassifica dalla vace risconti passivi alla.vece altri
debit! delle somme da rimborsare ad utenti corrispandenti alle quote FN| 2015 e 2016.

1 “debitl verso utenti per somme.da rimborsare” includano gli-importi da restituire agli titenti per le maggiori
somme da questi versate nel corso del 2018 e nei precedenti esercizi per lavorl di costruzione trohchi @
manutenzione di tranchi e di allacci alle reti idriche e fognarie nonché per FNI da rimborsare, In particolare,
can delibera det Consiglio dircttiva dell’AIP n. 17 del 15 febbraio 2019 & stata deliberata la restituzione
della quota FNI stanzfata net 2015 per Euro 14 miitionl. AQP, considerata che 1 presuppost! che hanna portato
a tale delibera valgeno anche per il 2016, ha ritenuto di riclassificare nei debitl anche la quata FNI dal 2016,
pari a Eurc 11 milioni. Inaltre la voce comprende il valore del VRG di competanza 2018 per Eura 3,8 mition!.

| “debiti verso Comuni per somme fatturate™ sono refativi, essenzialmente, a somme riscosse e da riscuotere
per conta di quei Comuni per | quall la Societa cura il servizio dI incasso dei corrispettivi per fogna e
depurazione ai sensi della narmativa vigente.

t *debiti verso CASMEZ, AGENSUD e altri finanzlateri pubblici™ st riferiscono a semme da restituire a vario
titolo (essenzialmente per anticipazion! di IVA) per lavori da réndicontare e di elevata anziznita. Atteso il
slanificativo lasso temporale trascorso, nan & possibile escludere che dalla definizione dei lavor passing
emergere differenze rispetto ai valor! esposti.

Scadenze dei debiti esigibili oltre |'esercizia successiva

La ripartizione del debitl esigibili oltre U'esercizia successivo al 31 dicembre 2018, essenziatmente della
Controllante, suddivisa per scadenza, & la seguente:

Datas Oltre 5 Totale
Debiti verso banche 0 1] 0
Debiti versa fornitad 10.567 0 10.567
Debiti diversl 3.862 0 3.892
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Analisi dei debit! di natura finanziaria per classi di tasso di interesse i
Di seguito & ripastata Vanallsi del debiti di naturs finanziaria per classi dl lass! d'interesse al 31 dicemhbre <
2018:
Safdo -af *Satdoal —— H
, - oazapry R ]
Flno al 5% 207.530 423,009 {215379)  (50,92%)
Dal 5% al 7,5% 0 0 - 0,00%,
207630 @47%pod  (215ia79) I
- . i
I'debit! dl natura finanziarta considerati in quésto prospetta scna | debit} finanziari verso 'azionista Regione
Puglia per U'antictpazione 41 liguidita Incassata, il prestito obbligazionario ed § mutul erogatl da istitati dI |
credito. 1
La voce al 31 dicembre 2117 comprendeva anche L'importo del Prestito cbbligazianarid emesso dalla
Contsollante e rimborsato a giugno 2018. i
{
i
i
i
i
i
!
|
i
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RATEI E RISCONTI (Passivi)
Al 31 dicembre 2018 tale voce, essenzialmente relativa alla Controlante, & cosi composta

L 5%l
S__a_ld_o ° Yatiatione

311202017
Ratel passivlz
144 13" mensilith 2.6m 2.751 102 3,712
« Interessh passivi su mutud &7 155 (168) (65,88%)
- Alrt ratgi miner 1 102 {101} {39,02%)

Riscontl passiviz

Moo oDooOoDoO0Oo00oDo0nD Do o

-tiscont] su contributi per lavori finamiot canclusi: 524708 511,298 17.410 3418
- su immaobilizzazicnl immatertat 502,348 485.400 16,946 3,49%
-su immabitzzazion materiaH 16,362 15.893 € 1,19

-riscont{ contributl per lavori finantiot in corso 13.014 87.085 {14.075) {16,162}
= sta Immebilizzaziont Immateriall £5.047 71088 18.019) 110,98%)
- su immohtllzzazsoni materiall t - . .
seomisibutl su tavori finanziati per bivori da eseguire 7.964 14,020 ‘(6.058) (4]:,20;)
~riscontd FeNl: 186497 161.363 25,132 15,37%
;;::I(:.:Lz & annf precedent! su immobilizzazion materiall ed 19023 121,917 106 38,643
+ FoMl agevelazioni tariffarie convertitn fn contntati su layar! In corso o 1.310 {1.320)  (1G0,00%)
;::;::i r:gevu!m;imi taritfarfe confertito in contribut! su lavor da 17,474 13116 4358 T
- per cuota FHI [ 25012 (25.012)  {100.00%)
= aitrl risconci . 426 y99 [573) {57,36%)
- Queta risconto Interessi contributo ex 1.398/98 -5 741 678} {88,83%)

- Altrt eingri EET 130 W 432

Tm74s

791,583 763.856,

dl.cul quata ritenuta a brave termine 143.510 152.667 (9.157)  (6,00%)
i el quota ritamita a fungo termine 448,073 &11.188 36.885 5,045

Tale voce st & tncrementata rispetto al 31 dicembre 2017 di circa-Eura’ 27,727 mila per effetto combinato
da una parte della rilevazione del FoNI 2018, della destinazione del valore residuo det fondo FoNI per
agevolazioni tariffarie di cuf alla delibera del Consiglio Direttiva dell’AIP n.31 del 28 glugno 2018, nonché
degHi incass! df contributi avvenutf nel 2018 e dall'altra per la riclassifica del FNI da restituire,

Le voci relative ai riscanti su immabllizzazioni ed ai crediti per contributl da jncassare, nel 2018, si sono
cosl movimentate;

O e T o O O e O o A O s B o B

S I |
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5.4.8. IMPEGNI, GARANZIE E PASSIVITA' POTENZIALI

Con-riferimento alle informazioni di cui all'art. 2427 p. 9 del Cedice cfvile si evidenziano le seguenti
informaziont:

Eidefussioni prestate in favere di terzi -Al 31 dicembre 2018 sono In essere:

» fidelussione prestata nel 2007 In favore dell’AlP in accardo a quanto previsto dalla Convenzione dl
gestione per Euro 8,3 milioni;

« fidejusslane prestata a favore della Provincia di Taranto per la gestione post operativa della
discarica annessa all’implanto di potabilizzazicne del Sinni per Euro { mitionl;

= fidejussione In solido con Aseco rilasclata alia Regione Puglia per la gestiore dell'impiento di
tompostagerio di Ginasa (TA) per Eurv 0,5 mitioni;

» {ldejussione connessa.aglf attraversaments effettuat! durante | lavori per Eura 0,5 milioni.

Coatenzigsi-in materfa di appalti, danni ed espropri - Sono pendenti alcune vertenze essenzialmente della
Controlante il cui eventuale esito negativo ad ogel 2 considerato remuto o per le quall, cosl come previsto

dat principi contablll df riferimenta, non-é passibile operare una stima in modo ragionavale, 5i rinvia alla
nota di céminento det fondo per rischi ed oreri per tna maggiore informativa sulla natira def contenziosi e
sulla stima delle relative passivila potenziall.

e T —— T - T~ — T o B e S = S = B~ R o Y e T e Y~ IR e B —— TN = S -~ B - WY = N ——- N noect [N s N s IR e SN ~sine S ot SR ovs N o SR o S stom SR v S ']
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5.4.9, COMMENTI ALLE FRNCIPALI VOCI DEL CONTO ECONOMICO
D1 seguito sl commentang le principal! infarmaziani sulle vacl di-conto economico.

| prespetti di seguito riportati evidenziano | risultat! economici del 2018 raffrontati con il 2617 éspressi in
migliala dl eura,

VALORE DELLA PRODUZIONE

Ricavi delle vendite e delle prestazioni

I ricavi per cession! di beni e per prestaziont di servizi sono cosi compusti:

Lésefizidne 2018 Vatjazidhe
Ricav{ per prestazioni di :
Servizio idrico [ntegrato 430.592 419,591 (9.001) (2,053
. . mantt -
Manutenziane tmndﬂ manutenzione allacci & 1,536 2.922 (86)  [13,20%)
competenze tecniche ’
9.6%6 5.983 3713 62,06%

AVl per presiaziont' 42834 T 448l498 " (5i674).. T3;27%)

dl cuf refativi a proventi ed oner! stracrdinarl 138 (636} 774 {121,71'%)

[ ricavi Istituzionall relativial servizio idrico integratn risultanti nella tabella sopra rportata presentano un
decremento di Euro 9.001 mila determinato principalmente da:

= minorl ricavi di VRG al netto di oneri passantl, altre attivitd fdriche e ricavi gid iscrittf in
esercizl precedenti per euro - 4 milloni;

« minorl ricavi per ~FoN| utenze Deboli- riclassificato nel provent! vari per - 6,5 mitioni di
Euro -e-minori ricavi per FoNI di competenza capitalizzato per Euro -4,2 milioni;

= maggiori conguagli pasitivi riferiti-a reavi riconosciuti di esercizi precedenti e retativi
esserizialmente a smaltimento fanghi per + 1,4 milioni di evro;

« magglori ricavi per minorl rettifiche di VRG anril precedenti, per Etro -+4,4. millon
comprensive di attualizzazione del YRG;

= minori altri ricavi non considerati nel YRG per Euro -0,5 milioni.

O O0o0O00O00O000D0DO0OoD0ODDoODoO@oDoDOonO0oae@

La voce zltrl ricavi si & incrementata di Furo 3,7 milioni per i ricavi della vendita di beni e servizi della
cantrollata ASECO per conferimento FORSU, vendita compast e trattamento vetro e per ricavl della gestione
Provvisoria dell'impianto di Cerignola.

o N v O O oo T o Y o N i N A O A0 [
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Disequito si fornisce la ripartizione def ricavi per categorie di attivitd, tenuto conto che per, quanto riguarda
larea geografica di destinazione, gl stess! sono rualizzati nel Sud halia {essenzialmente Pughia):

20170 Varlaziong.
Quota ffasa-ed eccedonza consun! acqun 128,583 314.237 14.346, 4,573

Bepurazione liguaml 139.889 111107 28,782 2590z

Servizio fogna per allomanamenta Hguami s?.21r B.554 ({32341} (39;18%)

‘Tongeaglf dati dalia differeiza tim “bolizttate” e VRG ¢ congimplia

dél costl 2l nette degl sternl VRG stanzfatl anni precedentl ed o\ {92.138) [LARELS] 120,399) 28,44%

riatin riclassifica Fohl

Subdisiriione Eagllicata 4.044 141 612 17.83%

Manuterzione Crorehi 184 37 (198} (36,25%)
3 = 1

Spese di progettazions e manutenzionz alaed o cornpetenze 2182 2.570 (188)  [7,327)

temiche

Altrt 9,648 5,983 TN 6083

. 442,824

4548 98740 N2

La vace “altrf ricavi” i riferisce essenzialmente ai ricavi per etiergii prodatia nelle centrali idroelettriche
di Padula, di Battaglia, di Montecarafa e dl Barletta e della controllata Aseco, precedentemente
commentati. l

Incremento di immohtlizzazioni per lavori interni

La voce, essenzialmerite retativa alla Controllante, al 31 dicembre 2018 parl a Euro 10.810 mila (Euro 8.175
mila al 31 dicembre 2017)-é relativa essenzialmente a costi del personule interno. capitallzzatf sugli
investiment! a fronte’dello svolgimento dell’attivita dl progettaziong e direzione-lavori per Immobitizzaziont
immateriali e materiall e a costf dei materlali utiilzzatl. La voce rispetto al 2017 risulta incrementata per
magginrl lavorl esepuiti cen personale interno.

Altri ricavi e praventi

Ld voce Hsutta cosi composta:

2017 Vaeistione

Canonl.df attraversamento e fitt] a5l 300 15 11,53%
Ritrordd 3.837 2y (.03
Rilascia fando svalutazione credit! e fundy fschi 15.619 9.078 8.541 72,B5%
flcavl divers| 4,652 1.550 1.j02 3[,05%
TolEitl ricavi o provest™ e 16,530, 4,4
Cantributi per costruzion! ¢f allacriamentt 6,600 5.880 740 12,62%
“Contribiutt per costruziont. tronchi 676 581 95 16,39%
Contritudt pér tavori in ammortaments 43.84p 37774 6072 16,07%
Contribut| Fotil 18.235 10.084 8151 20,83%.
Attri contributl 1a conta esercizin 1271 561 710 26,503

Tataleltintiibinti, ] ‘ 54160t 15/768,7 T28,74%

Totalealtr{ ricel proventi- ] ] 74105 211y A2,37%

dl cui-redativi a proventi ed onerd straordinar 1.917 2,625 1.302  49,59%

| corrispettivi riconosciutf una tantum e fatturati agll utent! per la reallzzazione-degtt allacc! e tronchi sono.
riscontati esimputati al conto economica alla voce A5 “Altrl. ricavi” solo per la Guota di competenza
dell’esercizio ossla properzianalmente afl’ammortamento del costo di allacciamento.
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La voce "rimborsi” comprende addebiti dei gosti sostenuti per lé attivita di recupem Ered|ti casi come
preyisto dal regolamento del servizio idrico integtato (art. 35}, ﬁmbcssx per spese 'di persanale; addebiti
per rimborsi di cost! varl,

La voce “rilascio fondo svalutazione crediti e fande rischi® comprende Importi ricomprest in tali fondi al 31
dicembre 2017 e rilevatisi in esubero al 31 dicembre 2018, in seguitq, principalmenté, alla defintzione delle
posizion| per transazioni concluse ricll'esercizia o esiti di gwudizl e, marginatmente, al normale
ageiormamento di stime compiute In esercizi| precedenﬁ Tale vote 2! 31 dicembre 2018 comprende, inoltre,
L rilascio relativo al'valore residuo.del FoN! 2012 e 2013 destinato al finanziamento.di agevolaziont tariffarie
a carattere-socialé; par al 31 dicembre 2017 ad Euvro 6,5 milieni; oggetto dl accantonamenti in esercizi
precedenti come stabilito datla delibera AIP del 19-apri(e 2013, noi erogato a fine giugna 2018,

{a voce “contributi FoNI” comprende il rilascio & conto economica dei riscont! calcolati sul FoNl
dell’esercizin in corso el quelii di esercizi precedr—.-nu

COSTI DELLA PRODUZIONE

Costl per acquisti di materie prime, sussidiarie, di consumo e merci
Tali costi, essenzialmente relativa alla Controllante; risultana cosj castituiti:

Narlazione
a

Naterle prine pe potabilzzazone, depur | »
aterle prime paf potabilizzazione, depurazione e 1178 2472 (994) 8178

anatis! df laboratoria

cariala. - .
fhateriale per manutenzfnn“l ,z'u‘Ll?:cire tranchi 2.507 2.781 @r)  9,92%)
gcqua e fogna e manutenziene impiant! ‘
Al acquist! mirorf 3.405 3.242 163 '5 64%

‘.“:“-!7)

di'cul relativi a praveitl ed onerf stracrdinari 44 '1?8 (154) 0,00%

L decremento Hspetta.al 31 dicembre 2017 per. Eurc 1.107 mila & collegato a minori costi di materfe prime
delta Controllante utilizzati per potabilizzazione e minori costi per materall di manutenziane collegati
all’emergenza gels che dvéva caratterizzate, fnvece, 1l 2017,
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Costi per servizl
La'voce, essenzlatmenté reldtiva alla Controllante, risulta cosi dettagliata:

Vifjiziché

Crerl acua atlingrasso e ptazéx:lagi, dt sesvizl di terzi per gestione

potabilizezions, depurazione, retl, smaltimento rifiutl 2 fanghi 2 110;355 117,666 (7.Z1)  (6,18%)
manutersani

Spese por energly 74,730 7197 759 1,032
Spsse commerciall 5.768 6.899 (931)  (13,45%),
Spese lpgali ed ammindstrative 2.945 3943 (20 16,378}
Consulsrze tecniche 1.863 1.295 588 43,887
Snesotelafoniche e linge EDP 1,163 2777 486 17,48%
Asglezazioni 104 A9 (1.202)  227%)
Spese df formazione, buoni pasto 2 sanitarie 937 2344, EYA] (259,18%
Spese per pulizia, facchinaggie e prestazioni varie 4,790 4,145 645 13,57%

209,940 . W(6.555),
dl etof refativl a praventi ed aneri stracrdinari 530 53 177 50,20%
di cul relativi ad.accantonament per fondi rischi 1.781 5.315 (3.554) (66,62%)

La voce in opgetto rféul;‘zl» decrementata rispetto al 31 dicembre 2017 per circa Eurg 6.555 mila,

essenzialmente per I'effetto combinzto dei seguent! fattor:

+ decremento dells voce “onert acqua allingrosso e prestazion! di servizi di terz per gestione
patabilirzazisne, depurazione, reti e smaltimento riflutf e fanghi e manutenziont”, essenzialmente
relativi alla Controtlante, per Eurs 7,3 milioni derivante essenzialmente dall’effetto combinato di:

o minori costi dl.oner! acqua atlingrosso per Euro 4,5 milioni dovuta a minor! grelievi dagli invast
grazie alla fine ,nei primi mes! del 2018, dell'emergenza idrica che aveva caratierizzato tutto

i207;

v maggiori casti relativi a trasporto e smaltimento fanghi df depurazioné, smaltimento fanghi di

patzhilizzaziane, vaglio e sabbla per Euro 1,5 milionl relativl alia Controllante;

o maggiori costl rzlativl a trasparto e smaltimento rifiut! della Cantrolia Aseco per Eurc 1,8 milioni
relativi a percolato e sovvallo prodotti nell* implanto. di-Ginosa: e smaltimenti rifiutf derivant! dat

trattamenta meccanico binlagico dell’implanto di Cerignola ;
o miner costi per manutenzione implantl e reti per Euro 7,8 milioni;
+ incremento df costi energetict per Euro | milioni;
o decremento di-casti assicurativi per Euro 1,2 milioni;

= incremento delle spese d) formezione, sanitarie-e buonl pasto per circa Euro 0,46 rsitioni.

Rella voce “'spese legall, ed amministrative™, sono Inclusl | compensi del Consfglio di Amministrazione per

Eurti 245 mita ed l-compenst 3l Collegfo Sindacale per Eurn 225 fmila.

mmmmﬂmmmmmmazmmmmmmmmnmmummmmmm
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Costl per godimento di beni di terzi

La vace, essenzialmenté relativa alla Controllante, risulta cosi dettagliata:

Holbggfa autoveioolt 1.193 1417 4y 11,73%)

Cananl e affitco loeal ’ 1.398 1387 1 0,81
Noléggio pozd e noti a caldo 3.528 3.626 m 5,58%

Noleggio attrezzatura e macchine duificie 2.060 555 1.0 771,08%

dl cuf relativi’d proventied onerl strardirierl "o 14 0 o.00%

La vace in oggetto risulta incrementata rispetto al 2017 per cirea Euro 1.694 mila essenzialmente-a causa
di maggiarl costi per noleggio pozzl, attrezzature, macchine di ufficio e nali a caldo.

Costi per il persanale
La ripartiziane. di talt costi, essenzialmente relativa alla Controllante; ¢ cosi composta:.

g S g - "

iE, L ] 203a- 1097 Varlazie
Salarl & stipendl A 14.163 nA 585 1,35%
Onertsocial 21,31 0.791 525 2.5%
Trattam. fine rapporto 4.787 4.702 85 1.81%
Trattam quicscenza 534 N8 15 1,79%
Alrieost! del pérsonalg 1.5%6 1,835, T

301:424

df cill relatlyl & provent! edt énefd striordinart 41 a8 {47) (53,48%)

dl cul relatlvl ad accantonament] per fondi sischi &0 785 {708) (89,75

Il costo del lavoro si & incrementato rispetto al 2017 di cirea Eure 1,772 mita per incrementa del numero di
addetti medio del grippo

Ammortamenti. e svalutazioni

Di seguito sono rappresentate le voci economiche:

e

2017 Yafiaziope:

Ammortamenta fmmobiiz. |mmaterfali 9462 91.157' 8308 9,1i%

Ammastamenta immaobitfz,  Materiall Pty rrd 23 453 2,039%
Alrre svalirazioni delle immobitizzacioni i 146 (33) (22,34%)
Sge.utazmni del ?’Edlﬂ cempresi nellattivo drtolante e delle 15.412 24812 5.680)  (22,89%)
ditponibilitd Equide

Syahitazioni Wceresst di midra &2 1.476 1855)  (S7,91%)

tdz0105 439:915

di cul relativi a provéntd ed'oneri straordiaarl [1} 1 {1

I eommenti dele.singole vocl sono dettagiiatamente illustrate nelle eorrispondent! voc! patrimonizall,
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Oner| diversi di gestione
Lavoce, essenzlalmente relativa atla Controllante, risulta cosi dettagliata:

187 FB4%

Canoni ¢ concessionl diverse 3.474 4,239 (768)  (18,05%)
Contrikat!.prov.inps ed onerd ad utifith sodale 281 s @GN {11,588

13.176 11,140 2.03b 18,28%

df cul retativi a proventi ed oner! stradrdinar] 469 5.255 W.706) (91,08%)

di cul relativl ad accantopamentd:per fond| clschl 9.183 3.592 5.591  155,84%

L'incremetito tispetto al 31 dicembre 2017, par! ad Eura 1.421 mila, & collegato, essenzialmente, a maggiori
stanziamenti per danni & passivitd potenziall del 2018,

PROVENTI E ONERI FINANZIARI
La vace, essenzialmente relativa alla Controlente, risulta cosi dattagliata:

| Deme (2lane i S . 2018 i
jmeeresel attiv! su crediti varl = proventy.diversi ‘9 w7 [i74y  (B5,1R%)
Internssl su titoli . 71 Mz (11,00%)
Interessl su cic 950 1.883 (91) T4
Proventi da attuslizzazione crediti e debiti - 3.070 [3.070)  (100,00%)
Differenziale.derivatl sy eldvigazionz. ) 2.428 gty (49,968

interesst i mara st eredit! commercizil Le5e - 4683, 2230 [48,543)
htig] Broventl m— T | oy, 5w
Totilethroventl fidanzlar], ~ - - .. v A8243.  110;784). (5%.11%)

o} cui relativi a proventt ed aner! stracrdiriari » 3.070 {3.070) (100,00%)

= ¥y
Dascrizione

Intgressl passivl @ onerd su debitl yésa banche, Controilinte ed

aitrl finarziaten 752) {1.600) 848 (53,00%)
Interetsi passivi obbligazioni {5:404) {(12.877) 6473 (50,275
Irteress! su muti, (23] 1.268) 1,240, {97, 78%)

17934), (15:745) 1437%)

(39) (183 211 1530

onerd per attualizzazione ernditt o debitl ' {963 g (963  100,00%
{nteresst di mamversa fnﬁtmrt ed altr ‘debitari . (Laad) {2.516) 1.482 " (58,89%)

GeisTéiy L. HssMdn T T

o cul relativi a proventt-ed onerf stracrdinard (756) 154} {702) 1299,28%

dl cul refativi ad sccantanamenti per fondi rHschi - {1.138) 1.198 1(1‘00.055’.1

Totale-grovénti e enecl

[ R - I — T B —— T S = B~ T T~ T~ N " B ot SN - S v S ~oim N s N vt SRS otur S vour SO < S e I poutt SR =y S o I Sonts SR e §
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La Gestione Finanzlaria dell'esercizio 2018, essenzialmente refativa alla Cantrollante, risente di. important]
fenomen! non rlcorrentd:

a  ['estinzfone det prestito ohbligazionario a giugna 2018 che ha comportate un efféto negative sulla
gestione flnanzidria per Euro 2,8 milien;

= estinzione éetla{ma_iggidr‘ parte déd fnanziament! nel 2017 & nei primi migsi del 2018 con-una forte
riduzione del relativi interessi passivl nel 2018 per Eurg: 12 mitioni;

+ minar provent! per attualizzazioni per Euro 3,1 milioni e maggieri onerd per attualizzaziont per €urn
0,9 miliontk,

Inoltre il salda g!f interessi dl-mora attivi e passivi & diminuiti per Euro 0,7 mitiont

Il valore netto di provent] ed oneri-finanziari della gestione ordinarfa-(impiego- delle disponibilita liquide's
il valore residua det finanziamenti sottoscritt); derivante dall'dndamiento def tass) aftivi e pasiivi, @
diminuito per Furo0,7 miliont.

Rettifiche di valora per attivita finanziarie
La yoce, relativa alla:Canéroltante, risulta casl dettagliata:

_ 1018 Varjazfen®
Rfvalistaztane gt strimienti fifanziar] dertvatl 01 3124, (h.e23)  (90,36%)

}.va&rtazione.deﬁvat’l ) (218) {1.378) 1,140 (10,00%)
Tetale - . ; TOTinesd)

2047"

Tale voce comprende la componente non efficace dei derivati di copertura e larvalutazione a fair value de
derivati speculativi grecedentemente discussi nella voce patrimoniale “obbligazione”.

Imposte sul reddito dell’esercizio

Tale vace, essenzialniente della:Controllante, af 31 di;embr’é‘Zm’@-cqrﬁpren'de:_

Impuste eorent 16.559 15.150 '2-,?[}_?,
Imgicste anni precadsnt] (19 (13.395) 12.278 (99,663

(mposte diftérite {1.165) 4,48 {5.593) (126;32%]
| (3.439) A@a (1915
T pas

Imposte anticipate 2585,

Le Impaste sona par & clfea Euro 17 millont con un tex rate notevalmente ridotto rispetto all’esercizio
precedente che riséntiva, nel totale, dell'impatto positivo del’intergelta. Il totale delle imposte nel 2017,
infattl, benéficiayadell*impatto- positiva, pari a circa Euro 13,4 milléni, che la Sorietd fia potuto tscrivers
in-seruito all’esito favorevole dell’interpelio, con il qualenel 2017 ha chiesta la condivisiorie-all’ Agenzja
delle Entrate cirea 1'applienzione del principio di detivazione rafforzata sulla componente FoNI con 1a

consgguente possibilifa”
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Altre informazioni

Péf quantn attiene alle infofmazion! richleste al punto 19 del’art. 2427 c.c. s precisa chie non visono "zltr
slrumentf finanziarl" emessi dalia Capogruppo, oltre quellf precedentemente commentat] ed esauriti nel
primo semestre 2018, Innltre, al’senst dello stesso articoto al punto 22:ter, si evidenzia che non. esistono
accord! non dsuttantt dallg'stato patrimoniale;oltre guanto precedentemente Indicata.

Infingnon vi sona patrimoni'destinatl ad ung specifico affare ai senst della lettera a) del,} comma dali"art.
2447 bis c.c.

Informaziont ex art. 1,.comma 125, della legge 4 agosto 2017 n. 124

Con riferimento a-sovvenziani, contributi, incarichi retribuiti e remungue vantaggh economicl df gualunque
genere che la Societd ha ricevuto dalle pubhliche amministrazioni-e dai soggstti di el all’art. 2+ bis del
d.lgs: 14 Marzo 2013, n, 33, honché.da sumeta controllate df diritto'o df fatte diréttamente o indirettamente
da pubblfche ammm.strazjsn e da sacietd In pariecipazfcne pubblica’ si alléga il deltaglm per fontl.af
finanziamenta del Ctmtr buri incassati nel 2018, principalmente’ dalla Gontraliante, pred sposto anche
tenendo conto delle infarmaziam disponibil] sul Reglstro Nazionale délle sovvenzioni ed'afiti df Stato.

cx T;ul}gi & ng'u&!ﬁ_k‘uw
- E o
" ran Ml.f FIB’%"'IW FTTXME LAY Plﬂm-m REBIOHE mIai A 4.7 h"'&ﬂrm"ﬂ

MR n.ﬁumzeum SELDMNE msnu*rmimr nrgmrf H.Im.lﬁ [ Rl !mutlmrr\l:l

nwllu ﬂrE o lns frochd Sty aln) linlunt [Ty MABESTERA HTT o h-nnammfmm:m r.msr:td:
AR ARFTFANTATEC SETTME lmxmim LACITE i RESIBRE RISLIY T b Imnumrm;l

PECGETTY mummm CICLASLE BECNHA G SEIINE MORLETK SQ5TRMAE REGIONE RKRIA 40 |ieibiments’

NCINRTIMART unuuuru m& WJ HW_DPTUM ltﬁiﬂﬂ milia 1 Propehta &y r\:ﬂmowmum_quc:h
1IQUABONE $ELLA LOMMLGTY mw:m Szman scupmIL mmmmn ' ¥5 Conrtialoiefsarelin

CBIVERTIBHE SRAMDZIONE-ZYD0HEL SETTORE. PRI E EOMPEST 2 LEGRE 1T, AuplTaL) REGIOHE FUILIA 3 foeetia m-m;mm

FREGHAMM G KISTITH 20 COMMISSIONIE RUGDFEA " hpumnr&-u}hm e

PN ITHANCTD - IO b4 trta b 4T TUAE EIGIONE FULIA i Proqetn T kAt bramg,

Sl evidenzia.che [ contributiricevut fanno riferimento, pievalentemente, ad investimenti in. Gpere del i,
per la’ cirl’ contabilizzazione ed ulteriort: dettagl) s! rinvia-alla sezionie dei criteri di valutazinne ed alle

specifictie pote di comments.

Bari, 22 maggio 2019
L*Ammiinistratore Delesato
Hicola De Sanctis

g
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RELAZIONE SUL GOVERNO SOCIETARIO
Al SENS| DELL’ART. 6, comma 4, DEL D. LGS. 175/2016

(Testo Unico in materia di Societa a partecipazione pubblica)

PROGRAMMA DI VALUTAZIONE DEL RISCHIO DI CRISI AZIENDALE

Al SENSI DELL’ ART, 6, comma 2 e 4 DEL D. LGS. 175/2016

ALLBGATo 3)
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La prasente relazione & redatta in ottemperanza alle prescrizioni introdotte dall’art 6, cc. 2, 3, 4
e 5 del D.Lgs. 175/2016 &'ss.mm.ii..

In particolare, L'art. 6 del D.Lgs. 175/2016 prescrive, ai commi 2, 3, 4 e 5:

2. Le societa a controllo pubblico predispongono specifici programmi di valutazione del rischio di
crisi aziendale e ne informano |’assemblea nell’ambito della relaziane di cui al comma 4.

3. Fatte salve le funzioni degli organi di contrello previsti a norma di legge e di statuto, le societd
a controlio pubblica valutano |’ opportunita di integrare, in considerazione delle dimensioni e delle
caratteristiche organizzative nonché dell’attivita svolta, gli strumenti di governo societario con i
seguenti:

a) regolamenti interni volti a garantire (a conformita dell’ attivita della societa alle norme di tutela
della concorrenza, comprese quelle in materia di concorrenza slezle, nonche alle norme di tutela
della proprieta industriale o intellettuale;

b) un ufficio di controllo interno strutturato secondo criteri di adeguatezza rispetto alla
dimensione e alla complessita dell’impresa sociate, che collabora con lorgano di controllo
statutario, riscontrande tempestivamente le richieste da questo provenienti, e trasmette
periodicamente all'organo di controllo statutario relazioni sulla regolarita e 1’efficienza della
gestione;

¢) cadici di cordotta propri, o adesione a codici di condotta collettivi aventi a oggetto la disciplina
dei comportamenti imprenditoriali nei confronti di consumatori, utenti, dipendenti e
collaboratori, nonché altri portatori di legittimi interessi coinvolti nell’attivita della societa;

d) programmi di responsabilitd sociale d'impresa, in conformitd alle raccomandazioni della
Commissione dell'Unione europea.

4. Gli strumenti eventualmente adottati ai sensi del comma 3 sono indicati nella relazione sul
governo sacietario che le societa controllate predispongono annualmente, a chiusura dell’esercizio
sociale e pubbticano contestualmente al bilancio d'esercizio.

5. Qualora le societa a controllo pubblico non integrino gli strumenti di governo societario con
quelli di cui al comma 3, danno conto delle ragioni all'interno della relazione di cut al comma 4.

Il successivo art. 14, ai commi 2, 3 e 4, precisa che:

2, Qualora emergano, nellambito dei programmi di valutazione del rischio di cui all'articolo 6,
comma 3, uno o pill indicatori di crisi aziendale, {'organo amministrativo della societa a controllo
pubblico adotta senza indugio i provvedimenti necessari al fine di prevenire 'aggravamento della
crisi, di correggerne gli effetti ed eliminarne le cause, attraverso un idoneo piano di risanamento.

3. Quando si determini la situazione di cui al comma 2, la mancata adozione di provvedimenti
adeguati, da parte dell'organo amministrativo, costituisce grave 1rregolanta ai sensi dellarticolo
2409 del codice civile.
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4, Non costituisce provvedimento adeguato, ai sensi del comma 2, la previsione di un ripianamento
delle perdite da parte dellamministrazione o delle amministrazioni pubbliche socie, anche se
attuato in concomitanza a un aumento di capitale o ad un trasferimento straordinario di
partecipazioni o al rilascio di garanzie o in qualsiasi altra forma giuridica, a meno che tale
intervento sia accompagnato da un piano di ristrutturazione aziendale, dal quale risulti
comprovata la sussistenza di concrete prospettive di recupero dellequilibrio economico delle
attivita svolte, approvato ai sensi del comma 4, anche in deroga al comma 5.

Le amministrazioni di cui all'articolo 1, comma 3, della legge 31 dicembre 2009, n. 196, non
possono, salvo quanto previsto dagli articoli 2447 e 2482-ter del codice civile, sottoscrivere
aumenti di capitale, effettuare trasferimenti straordinari, aperture di credito, né rilasciare
garanzie a favore delle societa partecipate, con esclusione delle societa quotate e degli istituti di
credito, che abbiano registrato, per tre esercizi consecutivi, perdite di esercizio ovvero che
abbiano utilizzato riserve disponibili per il ripianamento di perdite anche infrannuali. Sono in ogni
caso consentiti i trasferimenti straordinari alle societa di cui al primo periodo, a fronte di
convenzioni, contratti di servizio o di programma relativi allo svolgimento di servizi di pubblico
interesse ovvero alla realizzazione di investimenti, purché le misure indicate siano contemplate
in un piano di risanamento, approvato dall’Autorita di regolazione di settore ove ésistente e
comunicato alla Corte di conti con le modalita di cui all’articolo 5, che contempli il raggiungimento
dell’equilibrio finanziario entro tre anni. Al fine di salvaguardare la continuita nella prestazione
di servizi di pubblico interesse, a fronte di gravi pericoli per la sicurezza pubblica, ['ordine
pubblico e la sanita, su richiesta dell’amministrazione interessata, con decreto del Presidente del
Consiglio dei'ministri, adottato su proposta.del Ministro dell’economia e delle finanze, di concerto
con ¢gli altri Ministri competenti e soggetto a registrazione della Corte dei conti, possono essere
autorizzati gli interventi di cui al primo periodc del presente comma [co. 5]".

In sostanza l'art. 14, c. 2 e ss., ritengono che il cuore del programma di valutazione del rischio sta
{’individuazione ed il monitoraggio di un set di indicatori idonei a segnalare predittivamente la
crisi aziendale e che siano gli amministratori della societa ad essere demandati ad affrontare e
risolvere tale criticita, adottando “senza indugio i provvedimenti necessari al fine di prevenire
laggrava-mento della crisi, di correggerne gli effetti ed eliminarne le cause, attraverso un idoneo
piano di risanamento”.

In conformita alle richiamate disposizioni normative, 'organo amministrativo della Societa ha
predisposto il presente Programma di valutazione del rischio di crisi aziendale, che rimarra in
vigore sino a diversa successiva deliberazione dell’organo amministrativo, che potra aggiornarlo e
implementarlo in ragione detle mutate dimensioni e complessita dell’impresa della Societa.

DEFINIZIONI

1. Continuita aziendale

Il principio di continuita aziendale & richiamato dall'art. 2423-bis, cod. civ. che, in tema di principi
di redazione del bilancio, al co. 1, n. 1, recita: “la valutazione delle voci deve essere fatta secondo
prudenza e nella prospettiva della continuazione dell'attivita”.

-
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La nozione di continuita aziendale indica la capacita dell’azienda di conseguire risultati positivi e
generare correlati flussi finanziari nel tempo.

Si tratta del presupposto affinché |'azienda operi e possa continuare a operare nel prevedibile
futuro come azienda in funzicnamento e creare valore, il che implica il mantenimento di un
equilibric economice-finanziario.

L'azienda, nella prospettiva della continuazione dell’attivita, costituisce -come indicato nell’0IC
11 (§ 22), -un complesso economico funzionante destinato alla produzione di reddito per un
prevedibile arco temporale futuro, relativo a un periodo di almeno dodici mesi dalla data di
riferimento del bilancio. .

Nei casi in cui, a seguito di tale valutazione prospettica, siano identificate significative incertezze
in merito a tale capacita, dovranno essere chiaramente fornite nella nota integrativa le
informazioni relative ai fattori di rischio, alle assunzioni effettuate e alle incertezze identificate,
nonché ai piani aziendali futuri per far fronte a tali rischi e incertezze. Dovranno- inoltre essere
esplicitate le ragioni che qualificano come significative le incertezze esposte e le ricadute che
esse possono avere sulla continuita aziendale.

2, Crisi

L'art. 2, lett. c) della legge 19 ottabre 2017, n. 155 (Delega al Governo per la riforma delle
discipline della crisi d’impresa e dell'insolvenza) definisce lo stato di crisi (dell'impresa) come
“probabitita di futura insolvenza, anche tenendo conto delle elaborazioni della scienza
aziendalistica”; insolvenza a sua volta intesa -~ ex art. 5, R.D. 16 marzo 1942, n. 267 - come la
situazione che “si manifesta con inadempimenti od altri fatti esteriori, i quali dimostrino che il
debitore non é pitr in grado di soddisfare regolarmente le proprie obbligazioni” (definizione
confermata nel decreto legislativo 12 gennaio 2019, n. 14, recante “Cadice della crisi di impresa
e dell’insolvenza in attuazione della legge 19 ottobre 2017, n. 155", il quale allart. 2, co. 1, lett,
a) definisce la “crisi” come “lo stato di difficoltd economico-finanziaria che rende probabile
I'insolvenza del debitore e che per le imprese si manifesta come inadeguatezza dei flussi di cassa
prospettici a far fronte regolarmente alle abbligazioni pianificate"”.

il tal sense, la crisi pud manifestarsi con caratteristiche diverse, assumendo i connotati di una:

- crisi finanziaria,- allorché |'azienda - pur economicamente sana - risenta di uno squilibrio
finanziario e quindi abbia difficoltd a far frante con regolarita alle proprie posizioni debitorie.
Secondo il documento OIC 19, Debiti, (Appendice A), “la situazione di difficolta finanziaria &
dovuta al fatto che il debitore non ha, né riesce a procurarsi, | mezzi finanziari adeguati, per
quantita e qualitd, a soddisfare le esigenze della gestione e le connesse obbligazioni di
pagamento";

- crisi economica, allorché ['azienda non sia in grado, attraverso la gestione operativa, di
remunerare congruamente i fattori produttivi impiegati.
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STRUMENTI PER LA VALUTAZIONE DE| RISCHI

Tenuto conto che la norma di leage fa riferimento a “indicatori” e non a “indici” e, dunque a un
concetto di pilr ampia portata e di natura predittiva, la Societa ha individuato i seguenti strumenti
di valutazione dei rischi oggetto di monitoraggio:

- analisi di indici e margini di bilancio;

- analisi prospettica di massima;

1. Analisi df indicl e margini di bilancio ed analisi prospettica

L’analisi di bilancio si focalizza su:

- margini : 'analisi & indirizzata ad apprezzare la relazione tra costi e ricavi tramite [’incidenza ¥
dei margini sui ricavi in quanto la societa e fortemente regolamentata con una tariffa basata sul
criterio del full cost recovery ;

- liquidita: I’analisi ha ad oggetto la capacita dell’azienda di far fronte ai pagamenti a breve con
la liquidita creata dalle attivita di gestione a breve termine;

- redditivita: l'analisi verifica la capacita dell'azienda di generare un reddito capace di coprire
l"insieme dei costi aziendali nonché, eventualmente, remunerare del capitale

Tali anatisi vengono condotte considerando un arco di tempo storico quadriennale (e quindi
|'esercizio 2018 e i tre precedenti), sulla base degli indici e margini di bilancio di seguito riportati
al paragrafo 7.1.1. unitamente all’analisi prospettica di sintesi relativamente al 2019,

MONITORAGGIO PERIODICO 7

L'organo amministrativo provvedera a redigere con cadenza almenc semestrale un'apposita
relazione avente a oggetto le attivita di monitoraggio dei rischi in applicazione di quanto stabilito
nel presente Programma.

Copia delle relazioni aventi a oggetto le attivita di monitoraggio dei rischi, anche ai fini
dell’emersione e/o rilevazione di situazioni suscettibili di determinare ’emersione del rischio di
crisi, sara trasmessa all’organo di controllo e all’organo di revisione, che esercitera in merito la
vigilanza di sua competenza.

Le attivita sopra menzionate saranno portate a conoscenza dell’assemblea nell’ambito della
Relazicne sul governo societario riferita al relativo esercizio.

In presenza di elementi sintomatici dell’esistenza di un rischio di crisi, I'organo amministrativo &
tenuto a convocare senza indugio 'assemblea dei soci per verificare se risulti integrata la
fattispecie di cui all’art. 14, co. 2, d.lgs. 175/2016 e per esprimere una valutazione sulla
situazione economica, finanziaria e patrimoniale della Societa.

L'organo amministrativo che rilevi uno o pil profili di rischio di crisi aziendale in relazione agli
indicatori considerati formulera gli indirizzi per la redazione di idoneo piano di risanamento

ed eliminarne le cause ai sensi dell'art. 14, co. 2, d.lgs. 175/2016.
6
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L'organo amministrativo sard tenuto a provvedere alla predisposizione del predetto piano di
risanamento, in un arco temporale necessario a svilupparto e comungue in un periodo di tempo
congruo tenendo conto della situazione economico-patrimoniale-finanziaria della societa, da
sottoporre all’approvazione dell’assemblea dei soci.

RELAZIONE SU MONITORAGGIO E VERIFICA DEL RISCHIO DI CRiS| AZIENDALE AL 31/12/2018

In adempimento al Programma di Valutazione del rischio aziendale amministrativo, si € proceduto
all’attivita di monitoragaio e di verifica le cui risultanze, con riferimento alla data del 31/12/2018,
sono di seguito evidenziate.

Si tratta di informazioni per (a maggior parte gia presenti nel bilancio 2018 integrato composte da
relazione sulla gestione, informazione non finanziaria secondo GRI, bilancio civilistico e bilancio
consolidato.

| predetti documenti sono-correlati dalle relazioni degli organi di controllo.

1. La Societa

AQP opera nel settore dei servizi idrici, con un bacino di utenza di oltre 4 milioni di abitanti serviti,
pari a circa il 7% dell’intero mercato nazionale.

In particolare, AQP gestisce il Servizio Idrico Integrato (S.1.1.) nell’Ambito Territoriale Ottimale
Puglia, il pill grande ATO italiano in termini di estensione, nonché il servizio idrico in alcuni comuni
della Campania appartenenti all'Ambito Distrettuale Calore-Irpino. Fornisce, altresi, risorsa idrica
in sub-distribuzione ad Acquedotto Lucano S.p.A., gestore del 5.L.1. per I'ATO Basilicata.

La gestione del S.1.1. dell’ATO Puglia & regolata dalla Convenzione stipulata il 30 settembre 2002
tra la societa ed il Commissario Delegato per ['Emergenza socio-economico-ambientale in Puglia,
come integrata dalle deliberazioni dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente
(ARERA) n. 656/2015 e n. 918/2017. Con l'obbiettivo di addivenire alla riorganizzazione
complessiva del sistema di approvvigionamento idrico e grande adduzione del Sud Italia la Legge
n. 205 del 27 dicembre 2017 (cd Legge di Stabilita 2018} ha previsto la costituzione di una Societa
dello Stato alla quale possono partecipare le Regioni. Per tali finalita, la stessa Legge ha prorogato
al 31 dicembre 2021 il termine dell’affidamento della gestione del Servizio Idrico Integrato ad
AQP, inizialmente previsto al 31/12/2018 dal D. Lgs. n. 141/99 che ha sancito la trasformazione
in Societa per Azioni del vecchio Ente Autonomo Acquedotto Pugtiese - EAAP.

1. La Compagine sociale

AQP ha un capitale saciale pari a euro 41.385.573,60 e ha sede legale in Bari oltre alle sedi
secondarie operative nelle Regioni di Puglia, Basilicata e Campania.
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Il capitale sociale, interamente sottoscritto e versato al 31 dicembre 2018, risulta composto da n.
8.020.460 azioni del valore nominale di Euro 5,16 cadauna interamente possedute dalla Regione
Puglia.

1. Organo Amministrativo

In data 8 marzo 2018, 'Assemblea Straordinaria degli azionisti di AQP ha deliberato, in linea con
le previsioni del D. Lgs. 175/2016, dell'art. 17, c.1 la modifica dello Statuto Sociale, stabilendo
che la Societa sfa amministrata da un Amministratore Unico o da un Consiglio di Amministrazione
composto da tre o cinque membri.

1L 28 marzo 2018 I'Assemblea dei Soci ha deliberato la nomina dei componenti del Consiglio di
Amministrazione assegnando la carica di Presidente al dott. Simecne di Cagno Abbrescia. La durata
del mandato del nuovo organo di governo deila Societa & stabilita sino all’approvazione del bilancio
per Uesercizio al 31 dicembre 2019.

Nella medesima data del 28 marzo 2018, si & svolta la prima seduta del nuovo organo
amministrativo nel corso della quale si & deliberato di conferire al Consigliere ing. Nicola De
Sanctis la carica di Amministratore Delegato attribuendogli tutti i poteri di gestione, con facolta
di sub delega, ad esclusione di quelli riservati al Consiglio di Amministrazione in veste collegiale,
residuando in capo al Presidente il ruole di individuare e proporre al Consiglio di Amministrazione
ali iridirizzi strategici della Societa, in conformita con le Linee di indirizzo dell’ Azionista. Inoltre,
all’ing. De Sanctis & stata attribuita anche la carica di Vice Presidente.

In quanto Amministratore Delegato all’ing. De Sanctis spetta, nei limiti della delega, la
rappresentanza legale e la firma della societa in conformita all’art. 25 dello Statuto sociale.

Anche la carica di Direttore Generale € ricoperta dali’ing. Nicola De Sanctis, nominato con delibera
del 13 luglio 2017, per la durata di un anno con opzione di rinnevo della carica. Il predetto incarico
& state rinnovato per un ulteriore biennio.

2., Organo di Controllo - Revisore legale ~ Organismo di vigilanza - Corte dei conti

L’organo dj controllo @ costituito da un collegio sindacale nominato con.delibera assembleare in
data 13 luglio 2017 e in carica sino all’approvazione del bilancio di esercizio 2019.

Il collegio sindacale & cosi composto :
» Presidente del Collegio Sindacale: Dott Elbano de Nuccio
» Sindaco Effettivo: Dott. ssa Elisabetta Grande
e Sindaco Effettivo: Dott. Angelo Mongid
» Sindaco Supplente: Dott. Ezio Filippo Castoldi

« Sindaco Supplente: Dott. Anna Pizzolorusso
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Con verbale dell’Assemblea ordinaria dei Soci di Acquedotto Pugliese S.p.A. del 27/04/2017 é
stato conferito [*incarico di revisione legale dei conti ex art. 14 D.Lgs. n. 39 del 27.1.2010 per gli
esercizi 2017 - 2019 alla Societa “BDO ITALIAS.p.A."

Inoltre la societa si avvale di un Organismo di Vigilanza previsto dalla normativa composto da 4
companentf di cui 2 esterni nominati tramite gara e 2 interni :

« Presidente Esterno ad AQP: Dott. Raffaele Cusmai

» Componente Esterno ad AQP : Dott Mario Ippolito

= Componente interno ad AQP Direttore Sistemi di controllo: rag. Donato Marinelli
+ Segretario interno ad aqp Responsabile affari societari: Avv. Vincenzo Libro

Presiede a tutte le riunioni di assemblea e Consiglio di Amministraziane un magiStratd delegato
al controflo della Corte dei Conti: Dott. Carlo Greco.

3. Assetto organizzativo

All' Amministratore Delegato riportano il Direttore Generale e le seguenti Funzioni di Staff:
Amministrazione, Finanza e Controllo (DIRAC), Risorse Umane e Organizzazione (DIRRU), Legale e
Affari Societari (DIRLE), Best Practice e HSE (BPHAM), Comunicazione e Relazioni Esterne (CREAM),
Ricerca e Sviluppo (RISAM), Anticorruzione e Compliance (COMAM), Sistemi di Controllo (DICAM).
Queste ultime due strutture riportano anche al Consiglio di Amministrazione.

Al Direttore Generale riportano le seguent! Funzioni, Commerciale e Recupero Crediti {DIRCM),
Ingegneria (DIRIN), e le Operations costituite dalle seguenti strutture operative: Servizi Tecnici e
Manutentivi {DIRTE), Reti e Impianti (DIRRI) e Approvvigionamento [drico (DIRAP). In particolare,
la struttura Reti e Impianti & suddivisa nelle 4 seguenti strutture territoriati: Struttura Territoriale
Operativa AV/FG, Struttura Territoriale Operativa BA/BAT, Struttura Territoriale Operativa
TA/BR, Struttura Territoriale Operativa LE.

In staff al Direttore Generale vi sona, inoltre, le funzioni Procurement (DIRPR) e Affari
Regolamentari (AFFDG).

Nel corso del 2018 sona stati realizzati interventi di riorganizzazione di alcune funzioni di Staff e
delle strutture operative, con ‘obiettivo di razionalizzazione le risorse interne e specializzare
alcuni ambiti specifici, nonché rafforzare il presidio operative in alcune aree strategiche.

Gli interventi di riorganizzazione hanno riguardato le seguenti strutture:

« Direzione Procurement, in funzione della specializzazione detle competenze, nonché della
concentrazione, net tre diversi asset, delle sole attivita di svolgimento delle gare (gennaio
2018);

» Task Force Approvvigionamento, che, oltre a prendere direttamente parte alle Commissioni
di Gara, si occupa di proporre at Respansabile Precurement la compasizione delle Commissioni
di Gara, e provvedere alla pianificazione e al monitoraggio di tutte le Commissioni di Gara in
un’ottica di massima finalizzazione del processo di approvvigionamento {giugno 2018); .
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« Direzione Reti e Impianti all’interno della struttura di Operations, che ha la responsabilita di
gestiane delle Reti idriche e fognarie, degli Impianti di sollevamento idrico e fognario e degli
Impianti di depurazione, al fine di garantire un presidio territoriale pilr focalizzato e prossimo
ai territori serviti, la condivisione delle best practice interne e la standardizzazione e la
sostenibilita dei processi core (marzo 2018);

» Unita Operativa Potabilizzazione, con la creazione, di due aree territoriali (Nord e Sud) per
lo svolgimento delle attivita di manutenzicne ordinaria e straordinaria e per gli interventi di
manutenzione programmata e a guasto (maggio 2018);

¢ Unita Operative Internal Audit e Process Improvement e Compliance, con ["accorpamento di
tutti i sistemi di controllo aziendali {Internal Audit, Mod. 231 e Risk Management) e lasciando
alla Compliance aziendale anche le funzioni dell’Anticorruzione (maggio 2018);

4, 1l personale

La situazione del personale occupato alla data del 31 dicembre 2018 € la seguente:

Unith al vartaiont ¢ Unita al

Deserinmne L2207 lnerem. cateports Decrem, NiwI0N8 Media di periodo

Dirfgentl 3 1 - ) ] ps]
Quadrd 88 . 7 M 94 §1
implegatiJoperal LATH 125 ) 83 1.834 1a7

Torate 1.920 126 o (85) 1.961 1.9

La Societa ha provveduto - ai sensi dell’art. 25, co.1, del d.lgs. 175/2016 - ad effettuare la
ricognizione del personale in servizio al 30/9/2017 ed a comunicare alla Regione I'assenza di
personale eccedente, anche adottando su richiesta dello stesso Azionista, un formale
provvedimento dell’Organo di Vertice in cui si € dato atto dell'insussistenza di lavoratori
eccedenti.

5. Valutazione del rischio di crisi aziendale al 31/12/2018.

La Societd ha condotto la misurazione del rischio di crisi aziendale utilizzando gli strumenti di
valutazione indicati nel Programma elaborato ai sensi dell’art. 6, co. 2, d.lgs. 175/2016 e
verificando |"eventuale sussistenza di profili di rischio di crisi aziendale secondo quanto di seguito
indicato.

10
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7.1 Analisi Di Bilancio

L'analisi di bilancio si & articolata nelle seguenti fasi:

- raccolta delle informazioni ricavabili dai bilanci, dalle analisi di settore e da ogni altra fonte
significativa;

- riclassificazione dello stato patrimoniale e del conto economico;

- elaborazione di strumenti per la valutazione dei margini, degli indici, dei flussi;
- comparazione dei dati relativi all’esercizio corrente e ai tre precedenti;

- formulazione di un giudizio sui risultati ottenuti.

7.1.1 Esame degli indici e def margini significativi

La seguente tabella evidenzia |'andamento degli indici e margini di bilancio considerati nel periodo
oggetto di esame (esercizio corrente e tre precedenti) ritenuto rappresentativo del trend storico
deila societa.

11
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INDICT 31/12,2018 31112/2017 31/12/2016  31/122015
A} MARGINI
A1) Margine di contribuzione incidenza % su valore della
produzione 63% 60% 63% 59%
A2) valore agglunto incidenza % su valore della produzione 54% 51% 53% 50%
A3) MOL % su valore della produzione 35% 32% 4% 29%
A3) utile operativo netto % su valore della produzione 8% 4% 9% 3%
A3) utile netto % su valore della praduzione 4% 4% 3% 1%)
B) INDICI DI LiQUIDITA’
B.1) Current Ratio 0,85 1,09 0,98 1,11
Attivith correnti/Passivita correntl
B.2) Quick Ratfo 0,85 1,00 0,98 1,10
Attivita correntl - magazzing/
Passivita corrent! '
C) INDICI DI DIPEMDENZA FINANZIARIA
C.1)1* Indlce 6,18 0,16 014 0,14
P.N./Tot. Attivita
€.2) 2* Indice 0,28 0,27 0,23 0,22
P.N.ZAttivita Immobllizate
C.3} 3" Indice 0,91 1,06 0,99 1,06
P.N.« Pass. ML/ Attiv. fmom.
C.4) Leverage 0,02 0,1 0,96 1,22
Debiti finanz. b.+m.L/P.N.
D} INDICI DI REDDITIVITA
D.1) ROE netto
Risultato netto/ Mezz propri medi 6,93% 5,45% 4,700 -1,27%)
D.2) ROL )
Risultato operativo/Capitale investito netto 14,27% 6,45% 13,49% 3,12%
D.3) ROS 9,58% 4,43% 10,43% 3,27%)

Risultato operativo/ Ricavi delle vendite
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7.1.2 Valutazione dei risultati

Gli indicatori esaminati non hanno evidenziato situazioni di potenziale rischiosita per la Societa.
In particolare:

L’incidenza dei margini economici in termini di percentuale sul valore totale della produzione
evidenzia un trend costante con una piccola flessione nel 2017 anno caratterizzato da eventi
straordinari che hanno comportato un incremento dei costl per emergenza idrica ed emergenza
gelo.

Per garantire una migliore comparabilita i dati del bilancio 2015 sono stati riclassificati nel
bilancio 2016 per tenere conto dei cambi di principi contabili intervenuti nel 2016.

Gli indici di liquidita (dati dal rapporto tra la somma delle liquidita immediate e differite e le
passivita correnti) al 31 dicembre 2018 risulta essere pari a 0,9 ed in linea nei vari esercizi
evidenziando un buon equilibrio finanziaric in quanto consente all’azienda di fronteggiare
tranquillamente gli impegni a breve. :

Gli indici di dipendenza finanziaria indicano la capacita dell'impresa di coprire con mezzi propri
le attivita immobilizzate dell’azienda. | dati nei vari esercizi sono in linea.

L'indice di indebitamento finanziario c.d. LEVERAGE, costituito dal rapporto tra l’ammontare di
tutte le passivita di finanziamento ed { mezzi propri dell’azienda, dimostra in che modo l'azienda
riesce a finanziare i propri investimenti ed in particolare se can prevalenza di capitale proprio o
di capitale di terzi. Al 31 dicembre 2018 tale indice & diminuito per 'estinzione dei finanziamenti
in essere (Banca del Mezzogiorna e Prestito obbligazionario).

Il ROE netto (Tasso di Redditivita del capitale proprio) & dato dal rapporto tra risultato netto e
patrimonio netto. Al 31 dicembre 2018 risulta pari a 6,93% in crescita rispetto agli esercizi
precedenti,

1L ROI (Return on Investiment) & dato dal rapporto tra il Risultato Operativo ed il capitale investito
netto. Indica la redditivita e lefficienza economica della gestione caratteristica a prescindere
dalle fonti utilizzate. Esprime, pertanto, la capacita di generare reddito mediante trasformazione
del capitale investito aziendale. Al 31 dicembre 2018 risulta essere pari a 14,27% in crescita
rispetto al 2017 anno che ha risentito, come precedentemente detto, di eventi eccezionali.

L ROS {Return on Sales) & dato dal rapporto tra ['utile operativo e il fatturato dell'azienda. Indica
la redditivita operativa (derivante cioé dalla gestione caratteristica dellimpresa) detle vendite.
Al 31 dicembre 2018 & risultato pari al 9,58% confermando il trend costante della redditivita

.dell’ultimo triennio.

Per quanto riguarda 'analisi prospettica, dal momento che nel 2019 si prevede un cash flow
operativo positivo, in continuita con i passati esercizi, e considerata l'assenza di debiti finanziari
a medio lungo termine, risulta confermata la solidita finanziaria dell’azienda.
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6. Conclusfoni

I risultati dell'attivita di monitoraggio candotta in funzione degli adempimenti prescritti ex art.
6, co.2e 14, co. 2, 3, 4, 5 del d.igs. 175/2016 inducono ["organo amministrativo ad escludere,
allo stato attuale, il rischio di crisi aziendale,

In particolare:

» gli indici di liquidita evidenziano valori intorno all’unita, attestando attivita correnti paco
inferiori alle passivita correnti;

o gliindici di dipendenza finanziaria mostrano un trend positivo;

* la gestione operativa & costantemente positiva, cosi come il risultato d’esercizio;

» la Posizione Finanziaria Netta e attiva;

» il metedo tariffario garantisce il pieno ristoro dei costi sostenuti (full cost recovery).

STRUMENTI INTEGRATIVI DI GOVERNG SOCIETARIO {ART, 6, CC, 3, 4 E 5 DEL D.LGSL 175/2016)

Aj sensi deil’art, 6, co. 3 del d.igs. 175/2016 il sistema di controllo interno e di gestione dei rischi
(di seguito SCIGR) é costituito dallinsieme delle regole, delle pracedure e delle strutture
organizzative volte a consentire "identificazione, la misurazione, la gestione e il monitoraggio dei
principali rischi. Esso contribuisce a una conduzione dell'impresa coerente con gli obiettivi
azfendali definiti dal Consiglio di Amministrazione, favorendo l'assunzione di decisioni consapevali
e concorre ad assicurare la salvaguardia del patrimonio sociale, l'efficienza e I'efficacia dei
processi aziendali, |'affidabilita delle informazioni fornite agli organi sociali ed al mercato, il
rispetto di leggi e regolamenti nonché dello statuto sociale e delle procedure interne.

L'attuale sistema di controllo internc di AQP & il risultato di successive integrazioni e
aggiornamenti, ed & finalizzato a implementare un modello di gavernance sempre pil evoluto e
in linea con i modelli di riferimento e le best practices esistenti in ambito nazionale. I sistema d;
controllo e la gestione dei rischi coinvolgono, a livello generale, tutti i livelli operativi dell’azienda
e sono costituiti dall'insieme delle strutture arganizzative, delle prassi e delle procedure aziendali
che mirano ad assicurare il perseguimento delle strategie aziendali e il conseguimento delle
seguenti finalita:

rispetto dei piani strategici e operativi;

+ ‘conformita alla normativa interna ed esterna;

» efficacia ed efficienza dei processi aziendali;

integrita e affidabilita delle informazioni contabili e gestionati;
salvaguardia patrimeniale e prevenzione di eventi illeciti.
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1. ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA

Quale soggetto privato in contralle pubblico, il Cansiglio di Amministrazione con ia Delibera n.
3/2018 del 31 gennaio 2018 ha adottato |'aggiornamento del Piano Triennale della Prevenzione
della Corruzione e della Trasparenza 2018 - 2020, in uno con la Tabella del calcolo del rischio e
mappatura dei processi 2018 - 2020 e la Tabella degli obblight di pubblicazione.

Il Team dei Referenti Anticorruzione e Trasparenza, coordinato dal RPCT (Respensabile
Prevenzione della Corruzione ¢ della Trasparenza), ha proceduto alla mappatura delle aree
maggiormente esposte al rischio di corruzione nonché allindividuazione, per ciascuna area, dei
processi pill frequentemente soggetti al verificarsi del rischio carruttivo: le aree di rischio
comprendano quelle individuate come aree sensibili dall'art. 1, comma 16 della Legge n. 190 del
2012, nonché quelle ulteriori e specifiche della Societa.

in tale mappatura, non sono considerati i rischi di reato corruzione costituenti presupposto ai sensi
del D. Lgs. n.231/01 per i quali si rinvia agli appositi atlegati del Modetlo 231 di AQP pubblicati sul
portale aziendale www.agp.it.

In particolare, sono stati mappati i processi finalizzati allacquisizione e alla progressione det
personale, e laffidamento di lavori, servizi e forniture disciplinato dal D. Lgs. n. 50 del 2016 e
s.m.i..

In aggiunta alle sopraelencate aree di rischio c.d. “obbligatorie”, sono stati altresi mappate e
ritenuti meritevoli di analisi del rischio i seguenti processi: Recupero Crediti, Back Office,
Coordinamento canali Commerciali, Relazioni Industriali e Sistemi di Controllo, Comunicazione e
Relazioni Esterne, Pagamento, Acquisti e Gestione rifiuti della societa controllata ASECO.

Al fine di avere una visione unica aziendale e adottare un sistema di rilevazione univaco per i
rischi aziendali, & stato eseguito il progetto di identificazione e valutazione dei rischi utilizzando
la metodologia del Control & Risk Self Assessment (CRSA). L'attivita CRSA ha permesso di acquisire
le valutazioni dei colleghi, divenendo uno stimalo in molti casi all’autoanatisi dei singoli processi
al fine di far acquisire la consapevolezza del rischio, del processo corruttivo, e dei vantaggi legati
alla corretta gestione dello stesso; tale attivita ha costituito la base di partenza per
['aggiornamento del Pianc Triennale per la Prevenzione della Corruzione e Trasparenza 2019-2021.

| Referenti Anticorruzione e Trasparenza (RAT) collaborano con il RPCT e la Struttura di supporto
al fine di garantire losservanza del Piano nellambito delle Direzione/ Unita di riferimento,
assicurando altresi l'osservanza del Codice Etico per le risorse assegnate.

Quale strumento preventiva rispetto al possibile verificarsi di illeciti e/o negligenze,
pregiudizievali per AQP e, di riflesso, per l'interesse pubblico collettivo, in ottemperanza alla
Legge n. 179/2017, & stata redatta dal RPCT la procedura cd. Whistleblowing, quale parte
integrante del Modello ex D. Lgs. n. 231/2001 rispettivamente di AQP e di ASECO e rilevante ai
fini del PTPCT. IL Whistleblowing & la procedura voita a incoraggiare le segnalazioni. e a tutelare,
proprio in ragione della funzione sociale, sia l'azienda che il dipendente che procede alla
segnalazione. Scopo principale del Whistleblowing e, infatti, prevenire o tisolvere fenomeni
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corruttivi attuali o potenziali, internamente e tempestivamente, e si applica, in quanto
compatibile, anche ai tavoratori e ai collaboratori delle imprese fornitrici di beni o servizi e che
realizzano opere in favore del Gruppo AQP.

IL RPCT, nel caso in cui riceva una segnalazione o comungue riscontri fenomeni di corruzione in
senso ampio, ha ampi poteri di verifica, controllo e istruttori avvalendosi anche del supporta della
funzione Risorse Umane e della funzione Internal Audit. Si segnala altresi una stretta
collaborazione con |'Organismo di Vigilanza, con il Collegio Sindacale, nonché con il Responsabile

. Protezione Dati.

2. MODELLO DI ORGANIZZAZIONE E GESTIONE (MODELLO 231) .

L*QOrganismo di Vigitanza nominato con delibera del Consiglic di Amministrazicne del 23 maggio
2016, nel corso dell’anno 2018, come da proprio regolamento interno, ha:

« definito, comunicato e svolto il piano delle proprie attivita;

» monitorato il processo di diffusione, informazione e formazione del Modello Organizzativo;

» coordinato la propria attivita con la funzione di Internal Audit e con il Responsabile Anti-
Corruzione;

.+ svolto specifiche attivita di verifica;

» monitorato, per quanto di competenza, i numercsi esposti ricevuti dalla Societa ed i
procedimenti penali in corso;

= acquisito le informazioni necessarie per lo svolgimento delle proprie attivitd di controlle
mediante l'implementato sisterna dei flussi informativi; -

» incontrato il Collegio Sindacale, nell’ambito dello scambic informativo sulle attivita di
controllo svolte;

+ audito il Presidente del Consiglio di Amministrazione;

» avviato, avvalendo di societa esterne, attivita di verifica di compliance 221.

AQP, con 'ausilio di una societa esterna, ha provveduto a revisionare il modello 231 e, a partire
dal mese di febbraio 2019, & stata avviata la formazione a tutti i Dirigenti e Responsabili di Area.

Alla luce della sopravvenuta incompatibilita tra RPCT e componente dell'ODV (Delibera ANAC n.
1134 del 8 novembre 2017), in sostituzione della RPCT é stato nominato il Direttore Sistemi di
Controllo, quale nuovo componente interno dell'Organisme di Vigilanza, a far data dal 1° giugno
2018,

Il mandato dell’Organismo di Vigilanza, come da previsione contrattuale, € cessato il 31.12.2018.
Previa approvazione del CDA, & stata avviata la procedura di selezione di due componenti dell’ODV
per il triennio 2019-2021. Nelle more del completamento della procedura di selezione, tutt’ora in
corso, € stato rinnovato il contratto sino al rinnovo dell’organismo.,

3. TUTELA DEI DATI PERSONALI (PRIVACY)

Nel corsc del 2018, AQP ha completato l'adeguamento dei processi aziendali al General Data

Pratection Regulation (GDPR}, ovvero il Regolamento UE n. 679/2016 sulla protezione dei dati

personali (0 Regolamento sutla privacy) entrato in vigore il 24 maggio 2016.
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Alcune delle attivita svolte hanno riguardato la definizione delle misure organizzative,
Uindividuazione dei rucli e delle responsabilitd (titolare, responsabile, incaricato del
trattamento), la redazione e la trasmissione di nuove informative ai clienti, ai dipendenti ed ai
visitatori, l'individuazione dei fornitori che trattando dati personali per conto di AQP si
configurano come Responsabili esterni del Trattamento dei dati, la definizione e l'adozione di
codici di condotta e procedure, |'esecuzione della DPIA (Data Protection Impact Assessment) per
i trattamenti di Geolocalizzazione det veicoli e firma grafometrica, come previsto dal Garante.

AQP ha, inoltre, nominato un Dirigente Internc Responsabile def dati personali (RPD o DPQ) a far
data dal 17 maggio 2018, nei termini previsti dalla vigente normativa.

Nel corso del 2018 non sono pervenuti reclami o segnalazioni relativi a violazione della privacy
alla Societa.

4. SISTEMA QUALITA’ E CERTIFICAZIONI

Sono state confermate per il 2018 le certificazioni di AQP rilasciate dall'Organismo di
Certificazione accreditato. | sistemi di gestione vengono periodicamente sottoposti a audit, sia
interni che esterni, finalizzati a verificare periodicamente lo statc di applicazione del sistema e
ta sua conformita alle norme di riferimento.

Sono state avviate le attivita finalizzate all’ottenimento della certificazione secondo la norma UNI
ENI IS0 50001:2018 € alla predisposizione delle diagnosi energetiche entro il 2019. Tra gli obiettivi
aziendali vi & la transizione dalla norma IS0 17025:2005 alla norma 150 17025:2018 e {"estensione
della certificazione ambientale a tutti i depuratori gestiti entro il 2020, come da Regolamento

Regionale n. 13 del 2017.

5. PRESIDIO E GESTIONE DEI RISCHI

A partire dal 2016, AQP ha avviato un processo di analisi per 'identificazione, la classificazione e
la valutazione ‘dei rischi finanziari e non finanziari. Tale processo si ispira alla metodologia
dell’Enterprise Risk Management del Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (CoSO report); alle best practice in ambito Risk Management, in linea con il Codice di
Autodisciplina dalla Consob.

Il pracesso prevede la definizione di un modello dei rischi che tiene conto delle caratteristiche di
AQP, della sua tipologia di business, del settore di appartenenza e degli impatti sociati e
ambientali sulle persone e sul territorio, che derivano dalla importanza dell'acqua nella vita dei
cittadini. Il modello & dinamico, in quanto soggetto ad aggiornamenti periodici in coerenza con
['evoluzione di AQP e del contesta nel quale apera.

In aggiunta alle funzioni di Internal Audit e Process Improvement & Risk Management, gia presenti
da tempo, la Direzione Sistemi di Controlio ha integrato quelle per ’attuazione del D. Lgs 231 e
per la gestione della Privacy.
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Il nuovo assetto ha consentito di attuare un progetto che persegue un percorso di evolutivo volto
a una pil ampia cooperazione tra organi di controllo e con la funzione di Anticorruzione e
Compliance, per una razionale e sinergica gestione degli interventi di controllo e per costituire un
modello di sistema incrementale, condiviso ed evoluto, a concreto supporto della Governance
dell’azienda.

Alla base di tale iniziativa & posta la necessita di avere una visione comune e integrata degli ambiti
di rischio aziendali, per procedere ad una verifica degli stessi e delle modalita di controllo
dell’azienda in maniera omogenea e non ridondante.

La razionalizzazione operata ha traguardatoe la verifica e il ridisegno della mappa dei pracessi
aziendali, quale primo tassello di definizione di un linguaggio comune ed univoco per tutti gli
ambiti di controllo e per le UO coinvolte.

Parallelafnente, si & proceduto alla definizione di un modello AQP di Risk Management condiviso
che, pur riutilizzando le esperienze precedenti, ha come riferimentc la metedologia
dellEnterprise Risk Management (ERM) ed ha consentito di;

« definire un modello entry-level per la rilevazione della nuova Mappa dei Rischi;

s+ mettere a punto un percorso per accrescere la consapevolezza dell’azienda rispetto ai
Rischi e ai Sistemi di Controllo, nonché rispetto alle opportunitd di evoluzione che la
gestione del rischio pud-produrre;

¢ procedere con un Risk Self Assessment per coinvolgere in maniera proattiva le strutture
aziendali in un’attivitd di autodiagnosi delle attivita svolte e dei rischi collegati, con
I"obiettivo di capitalizzare un know-how interno;

» elaborare il Risk Assessment aziendale in collaborazione con te funzioni aziendali, per
identificare e valutare i rischi secondo pili ambiti di pertinenza (processa, corruzione e
frode, 231/01).

In occasione degli interventi di Audit effettuati e pianificati per 'anno 2018 si & proceduto, in
collaborazione con I'Unita di Anticorruzione e Compliance e per la parte di Compliance ex D. Lgs
231/01, con la verifica di applicabilita e con una sorta di messa a punto del modello di Risk Self
Assessment, attraverso il riscontro in campo delle problematiche connesse con l'attivita di
autodiagnosi dei rischi.

Per consolidare il modello e per trasferire 1a cultura del rischio, sono state tenute, nel secondo
trimestre 2018, pils sessioni di formazione rivolte alle prime linee aziendali (responsabili di unita)
che complessivamente hanno coinvolto circa 160 Process Owner, ai quali sono state forniti i
principi di base necessari per partecipare attivamente e con coscienza al processo di Risk Self
Assessment.

Tali attivita di ricognizione ed autodiagnosi sono state concentrate in circa tre mesi (considerata
la pausa estiva) dal mese di luglio a fine ottobre 2018, nel corso dei quali sono stati tenuti 2
incontri specifici e distinti per ciascuna Direzione, per un totale di 30 sessioni per circa 100 ore di
attivita, 14 Direzioni e 45 Direttori e Process Owner coinvolti.
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Nella tabella seguente le macro tipologie di rischio:

Rischio Strategico Rischio derivante dal manifestarsi di eventi che possono
condizionare e/o madificare in modo rilevante le strategie ed
il raggiungimento degli obiettivi aziendali. Possono avere
origine esterna ma anche interna

Rischio Finanziario Rischio derivante dal manifestarsi di eventi che possono
incidere sulla gestione economico/finanziaria dell’Azienda ed
in particolare sul canto economico e sul risultato di esercizio

Rischio Legale Compliance | Rischi di conformitad atla normativa vigente, regolamenti,
Anticorruzione indicazioni Authority Rischi legati ad atti e comportamenti che,
anche se non consistenti in specifici reati, contrastana con la
necessaria cura dellinteresse pubblico e pregiudicano
l'affidamenta  dei cittadini  nell'imparzialita  delle
amministrazioni e dei soggetti che svolgono attivita di pubblico
interesse.

Rischio Informativo Il rischio di perdite potenziali per un’impresa a causa di un
deterioramento netla propria reputazione o affidabilita, dovuto
ad una percezione negativa dell'immagine dell’impresa stessa
tra clienti, controparti, azionisti e/o autorita di vigilanza.

Rischio Operativo Rischio connesso alla normale operativita dei processi
aziendali, che pud pregiudicare il raggiungimento di obiettivi
di efficienza / efficacia, di qualita dei servizi erogati, di
salvaguardia del patrimonio pubblico

Il lavoro prodotto & una prima base della struttura dei rischi aziendali che consentira, a partire
dall’anno 2019, una evoluzione della stessa attraverso un’azione coordinata di analisi dei processi
e di monitoraggic dei presidi e controlti definiti.

In particolare, per quanto riguarda i rischi finanziari, sono stati identificati i rischi di seguito
descritti.

Rischio di liquidita: la Societa controlla il rischio pianificando e controtlando i flussi finanziari
prospettici e consuntivi. Il rischio di liquidita al momento & molto limitato come si deduce dal
paragrafo “Posizione finanziaria netta”. La Societa, comunque, si & anche dotata di risorse
finanziarie a lungo termine per il sostenimento del Piano degli Investimenti.

La pasitiva posiziane finanziaria netta al 31 dicembre 2018, tenuto conto della espressa richiesta
della Regione Puglia, ha permesso a gennaio 2019 il rimborso dell’anticipazione di disponibilita
concessa dalla stessa Regione Puglia nel 2014,

Rischio di credito: il rischio di subire perdite da inadempimento di obbligazioni commerciali &
contenuto in quanto la solvibilita della clientela, estremamente frammentata, é costantemente
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valutata secondo politiche .definite dal Management, che mirano a minimizzare tale rischio e,
quindi, l'esposizione dei singoli clienti entro limiti ragionevoli e personalizzati.

Rischio mercato: Di seguito viene fornita un’analisi di sensitivita alla data di bilancio, in relazione
alle variabili rilevanti di rischio, per ciascuna delle seguenti componenti: il rischio di tasso di
interasse, il rischio sui tassi di cambio (o rischio valutario), il rischio di prezzo.

Rischio di tasso di interesse

L'esposizione della Societa al rischio di variazioni dei tassi di mercato & connesso, principalmente,
al nuovo finanziamento sottoscritto (ma non ancora erogato) con BEI ed all’anticipazione
finanziaria di Regione Puglia, restituita nel mese di gennaio 2019, per effetto dei tassi di interesse
variabile assunti. Tuttavia, vista ["attuale tendenza dei tassi di interesse, il rischio & da ritenersi
non significativo.

Si evidenzia che l'estinzione nel 2018 sia del prestito obbligazionario che del finanziamento
passivo con Banca del Mezzogiorno ha ulteriormente ridotto i rischi di interesse e finanziari in
genere.

Rischio sui tassi di cambio

Non vi sono rischi significativi su cambi in quanto i debiti ed i crediti al 31 dicembre 2018 sono in
Euro.

Rischio di prezzo

! rischi di prezzo in riferimento alla gestione degli acquisti operati sono correlati ai rischi di
passivita potenziali connesse a potenziali contenziosi derivante dal valore delle opere appaltate.
Tali rischi sono costantemente monitorati tramite pracedure di controllo interno e con il supporto
di legali esterni della Societa.

Scadenza della concessione

Caome precedentemente indicato, con la legge n. 205 det 27 dicembre 2017 (cd Legge di Stabilita
2018), U"originario termine previsto dal D.Lgs. n. 141/99 e s.m.i. per la gestione del Sl da parte
di AQP & stato prarogato di 3 anni, dal 31 dicembre 2018 al 31 dicembre 2021. Tale proroga ha
permesso una migliore programmazione dei piani di investimento, pur rimarcande che una
efficiente gestione del servizio richiede orizzonti di piano di lunga durata.

Cambiamenti Normativi e Regolatori

La Societa opera in un mercato completamente regolamentato, quindi, & fisiologicamente esposta
al rischio di definizione da parte dell’ARERA dei criteri per la determinazione della tariffa. Inoltre,
anche a seguito di recenti direttive, deve rispettare gli standard di servizio previsti al fine di non
incorrere in penali e indennizzi agli utenti.
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Ulteriori rischi sono connessi all’evoluzione dei provvedimenti che |'Autorita potra emettere,
tenuto conto dei contenziosi pendenti e delle connaturali incertezze regolatorie ed applicative.

Per affrontare tali rischi AQP sf & dotata di una struttura organizzativa che gestisce i rapporti sia
con l'Autorita nazionale sia con quella locale (AIP e EIC) e partecipa attivamente ai gruppi di
lavoro, anche a quelli istituiti dalla associazione delle imprese di settore. Inoltre, sono
costantemente moniterati tutti gli indicatori di servizio previsti dalla normativa vigente al fine di
mettere tempestivamente in campo ogni utile azione in caso vengano rilevate deile criticita.

Vincoli di compliance

Come precedentemente indicato, al fine di mitigare i rischi derivanti da possibili illeciti penati, la
Societa si & dotata di un modello organizzativo, di un organismo di vigilanza ai sensi del D. Lgs.
231/2001 e ha predisposto e pubblicato un piano triennale della Prevenzione della Corruzione e
della Trasparenza 2017-2019 in accordo con la normativa vigente in materia.

Per quanto riguarda invece i rischi operativi, sono di seguito descritti alcunf principali rischi.
Carenza della risorsa idrica

Il fabbisogno idrico dei clienti serviti da AQP & garantito attraverso la risorsa prelevata dalle
sorgenti campane, dagli invasi artificiali e dai pozzi, che garantiscono in particolar modo
I'approvvigionamento idrico del leccese. Ciclicamente il territorio servito & esposto a rischi di crisi
idrica determinata da un basso livello di precipitazioni e di velume presente negli invasi, anche
considerando gt altri usi, principalmente irriguo, a cui la risorsa @ destinata.

I modelli di previsione di cui AQP si & dotata, costituiscono un valido ausilic per monitorare i rischi
di crisi idrica. La Societa gestisce tate rischio, oltre che ottimizzando i prelievi e monitorando
costantemente ’evoluzione della situazione, interagendo con le Autorita che gestiscono la risorsa
idrica e la sua allocazione nel territorio servito, parzialmente mitigato dal meccanismo tariffario
che prevede una procedura di richiesta riconoscimento dei maggiori costi sistemici.

Incremento dei costi dell’energia elettrica
L'energia elettrica rappresenta il principale costo per {a Societa, dopo quello per il perscnale.

AQP gestisce il rischio di incremento del prezzo di approvvigionamento attraverso una strategia di
portfolio management, in cui {’energia consumata é inizialmente valorizzata al prezzo PUN orario,
a cui va aggiunta una fee da corrispondere al fornitore che gestisce il servizio, con possibilita di
affettuare operazioni di hedging di bande di potenza ai prezzi future in anticipo rispetto ai periodi
di consegna. In questo modo, la Societa riesce a diversificare il rischio e a cogliere le apportunita
derivanti dalla riduzione delle quotazioni spot future dell’energia.

Inaltre, AQP si & recentemente dotata anche di un modello di valutazione del VAR (Value At Risk)
che permettera di migliorare ulteriormente la gestione del rischio di variazione del prezzo di
approvvigionamento dell’energia elettrica.
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Gestione dei Clienti

Riguardo ai clienti, le problematiche di rischio riguardanc gli ambiti di comunicazione e assistenza
agli utenti attraverso i diversi canali (Sportelli, Contact Center, sito web), i tempi di attesa, i
servizi di fatturazione, l'informazione della Carta dei Servizi, l'inziativa del Bonus Idrico e del
risparmio idrico, sostegno delle utenze deboli,

Tali servizi generano reclami e contestazioni, derivanti anche da ecceziomali condizioni
meteorologiche che hanno interessato il Sud, che provocano timori dei clienti circa possibili
addebiti non dovuti causati dalle rotture dei contatori, e circa letture stimate utilizzate per la
fatturazione.

Su tali problematiche di rischio, AQP & impegnata nel miglioramento dei tempi di rettifica di
fatturazione e di risposta motivata a reclami scritti ed a informazioni. AQP rende disponibili,
altresi, procedure conciliative che consentono ai clienti di risolvere gratuitamente eventuali
controversie in merito a importi addebitati in fattura a qualsiasi titolo e ricalcolo dei consumi per
accertato malfunzionamento degli apparecchi misuratori.

Rischi ambientali

Le problematiche legate ai rischi ambientali riguardano lo stato delle condotte idriche e fognatie,
controlli sulla qualita delle acque destinate alla potabilizzazione e al cansumo umano (ispezione,
anatisi chimiche e battericlogiche di cantrollo sull’acqua grezza e sull’acqua potabile prodotta, le
analisi controllo dei reattivi approvvigionati, dei fanghi disidratati e del refluo avviato allo
scarico), il controllo delle pressioni in rete (installazioni di valvole automatiche di controlie della
pressione), i processi di produzione e smaltimento dei fanghi a seguito della potabilizzazione in
funzione della classificazione delle acque, la depurazicne delle acque reflue urbane e la
canseguente gestione dei fanghi da destinare a recupero o smaltimento, il trattamento dei rifiuti.

Altre criticith sono connesse al contenimento delle emissioni in atmosfera, incluse quelle
odorigene prodotte dagli impianti di depurazione. A valle delle autorizzazioni rilasciate per le
emissioni in atmosfera per i depuratori, AQP ha avviato un progetto per realizzare interventi di
copertura e trattamento delle emissioni odorigene. E’ previsto il monitoraggio mediante
campionamento e analisi delle molecole odorigene emesse, e campionamento e analisi
olfattometrica dell’aria emessa,

Le funzioni Best Practice e HSE, Sistemi di controllo, Anticorruzione e Compliance contribuiscono
al presidio trasversale delle tematiche sopra dette.

Per 'ogni altra informazione di dettaglio si rinvia al Bilancio 2018 report integrato approvato dal
Consiglio di Amministrazione in data 22 maggio 2019.
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Nella seguente tabella si indicano gli strumenti integrativi di governo societario:

Riferimenti normativi |

Strumenti adottati ]

Art. 6 comma 3 lett. a) |

Regolamenti interni

La Societa si & dotata dei seguenti principali atti:
o Regolamento per la gestione e il funzionamento del
Consiglio di Amministrazione di AQP SpA;
« Regolamento degli appalti;
« Regolamento formazione e gestione seggi di gara,
commissioni di gara e organi preposti alla valutazione
dell’anomalia delle offerte;

» Aggiornamento della Procedura per Reclutamento e '

selezione del Personale;

» Affidamento di Lavori, servizi e forniture di importo
inferiore a 40.000 Euro;

e Gestione Accessi Civici:

« Gestione Sponsorizzazioni e Erogazioni Liberali;

« Gestione Somma urgenza;

e Gestione Adempimenti CDA;

« Gestione Conciliazione Clienti;

« Gestione Dilazioni pagamento.

|

|

Art. 6 comma 3 lett. b)

Ufficio di controllo

La societa e dotata di una struttura di Internal Audit.

Nel 2019 & stata costituita la Direzione Sistemi di Controllo
che integra Internal Audit, Risk Management, digs 231
Privacy.

in ottemperanza alla legge n.190/2012, U'organo di indirizzo
ha individuato il Responsabile della prevenzione della
corruzione e della trasparenza, costituendo una UO dedicata.

Art. 6 comma 3 lett. c)

Codice di condotta

La Societa é dotata di:

« un Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo ai sensi
del D.Lgs. 231, nell’ambito del quale & stato definito un
Codice Etico (in corso di aggiornamento);

« un Piano della Trasparenza e di Prevenzione della
Corruzione;

Art. 6 comma 3 lett. d}

Wit

LRE

Programmi di
responsabilita
sociale

A partire dall’esercizio 2014 Acquedotto Pugliese, su
indicazione dell’ Azionista, predispone e approva il Bilancio di
Sostenibilita annuale. Seppur non obbligata, nel 2018, anche
secondo le indicazioni del Regolamento Regionale n. 1 2019,
ha predisposto, a corredo della tradizionale rendicontazione
finanziaria, anche una informativa sui temi di carattere non
finanziario, inserita nella Report Integrato 2018, basato sugli

indicatori del GRI.

LA DOCUMENTAZIONE ALLEGATA

E' COMPOSTADAN... &2 4......,
FACCIATE. @‘~-

Amministratore Delegato

Nicola De Sanctis
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