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DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE  15 gennaio 2019, n. 34 
Approvazione dello schema di Accordo da sottoscrivere con le Forze dell’Ordine per l’incremento del fattore 
sicurezza a bordo treni relativo al Contratto di Servizio con Trenitalia S.p.A. 

L’Assessore ai trasporti Avv. Giovanni Giannini, sulla base dell’istruttoria espletata dal Servizio Contratti di 
Servizio e TPL e confermata dal Dirigente della Sezione Trasporto Pubblico Locale e Grandi Progetti, riferisce 
quanto segue. 

Con deliberazione n. 957 del 12.06.2018 la Giunta Regionale ha approvato lo schema di contratto, corredato 
dai relativi allegati, per il servizio di trasporto ferroviario dì interesse regionale e locale per il periodo 2018-
2032, successivamente sottoscritto in data 14 giugno 2018 con la società Trenitalia 

Nel corpo del suddetto contratto, sono state garantite condizioni minime di qualità del servizio di trasporto, 
secondo quanto disposto dall’Autorità di regolazione dei Trasporti, con la Delibera n. 16/2018, prevedendo 
altresì, l’adozione, entro 12 mesi dalla sua sottoscrizione, di uno specifico “Piano Operativo di sicurezza e 
controlleria” per la sicurezza del viaggio e del viaggiatore. 

Con l’obiettivo, quindi, di incrementare il fattore sicurezza del viaggio a bordo dei treni regionali e favorire 
anche un progressivo incremento del livello di sicurezza e della fiducia percepita, in data 5 ottobre 2018 e 
9 gennaio 2019 si sono tenuti presso l’Assessorato ai Trasporti incontri con le Forze dell’Ordine riconosciute 
al sensi dell’art. 16 della legge 01.04.1081, n. 121 “Nuovo Ordinamento dell’Amministrazione della Pubblica 
Sicurezza”, (Arma dei Carabinieri, Polizia di Stato, Polizia Penitenziaria e Guardia di Finanza) per condividere il 
potenziale contributo del personale delle FF.OO. presenti a bordo treno, finalizzato alla repressione dei reati 
in genere, nonché alla repressione delle violazioni previste dal titolo II del D.P.R. n° 753/1980, art. 71, a fronte 
dell’acquisto di un abbonamento a prezzo agevolato rispetto al prezzo dell’abbonamento regionale. 

Tenuto conto che l’intervento del personale delle FF.OO. a bordo treno incrementa la percezione di sicurezza 
del viaggiatore, migliorando anche la qualità del servizio offerto alla clientela, si è convenuto di consentire al 
personale delle citate FF.OO. l’acquisto dell’abbonamento a prezzo agevolato, approntando e condividendo 
uno schema di “Accordo”, allegato al presente provvedimento, da sottoscrivere con le Forze dell’ordine e con 
la Società Trenitalia, disciplinante le modalità di accesso e di comportamento delle FF.OO. a bordo treno. 

La Società Trenitalia, richiamando quanto previsto all’art. 13, punto 2 del contratto di servizio, ha richiesto la 
compensazione dei mancati ricavi tariffari derivanti dalla suddetta agevolazione, a garanzia del mantenimento 
dell’equilibrio economico finanziario originario del contratto. La Legge regionale n. 18/2002 all’art. 30 prevede 
la facoltà della regione di disporre agevolazioni o gratuità tariffarie in favore di determinate categorie di utenti 
a condizione che i relativi atti dispositivi provvedano contestualmente a coprire i minori ricavi da traffico 
derivante alle imprese dalla predette agevolazioni. 
Nella fattispecie, si fa presente che la copertura finanziaria insiste nell’ambito della Missione 10, Programma 
01, Titolo 1 del bilancio di previsione per l’esercizio 2019. 
Pertanto, nelle more dell’adozione da parte della Giunta Regionale della deliberazione relativa al “bilancio 
finanziario gestionale 2019”, si propone l’approvazione dell’allegato schema di “Accordo” da sottoscrivere 
con le Forze dell’Ordine e la società Trenitalia, rinviando quindi a successiva deliberazione la quantificazione 
dell’onere e la relativa imputazione sul pertinente capitolo di bilancio 2019. 

COPERTURA FINANZIARIA DI CUI AL D.LGS. 118/2011 E S.M. I. 
L’approvazione del presente schema di “Accordo” non comporta implicazioni di natura finanziaria sia di 
entrata che di spesa e dalla stessa non deriva alcun onere a carico del bilancio regionale. 
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L’Assessore Relatore sulla base delle risultanze istruttorie come innanzi illustrate propone l’adozione del 
conseguente atto finale di competenza della Giunta ai sensi dell’art. 4, comma 4, lettera e) della L.R. n. 7/97 

LA GIUNTA 

- udita la relazione dell’Assessore ai Trasporti; 
- vista la sottoscrizione posta in calce al presente provvedimento dal Dirigente della Sezione Trasporto Pubblico 
Locale e Grandi Progetti che ne attesta la conformità alla legislazione vigente; 
- a voti unanimi e palesi espressi nelle forme di legge, 

DELIBERA 

1. Di approvare lo schema di Accordo” da sottoscrivere con le Forze dell’Ordine - Arma dei Carabinieri, 
Polizia di Stato, Polizia Penitenziaria e Guardia di Finanza riconosciute ai sensi dell’art. 16 della legge n. 
121/1981 e con la società Trenitalia, rinviando a successiva deliberazione la quantifìcazione dell’onere 
e la relativa imputazione sul pertinente capitolo di bilancio 2019. 

2. Di delegare il Presidente della G.R. o suo delegato alla sottoscrizione del presente Accordo; 
3. Di disporre la pubblicazione del presente provvedimento sul Bollettino Ufficiale della Regione Puglia 

IL SEGRETARIO DELLA GIUNTA IL PRESIDENTE DELLA GIUNTA 
ROBERTO VENNERI MICHELE EMILIANO 
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FINALIZ ZATO ALL'INC REME TO DEL FATTORE SICU,REZZAA 

BORDO TRE N O 

ELL'AMBITO DELLA REGION E PUGLIA 

tra 

6, ) 1 
~ ~ ) 

la Regione Puglia in qualit à di titola re del s rvv. 10 di tra porto pubblic o ferro viario ùi intcr ·sse 

regionale e 1 cale, con ede in Bari, Lungom are . SaLll'o, 33 codice fiscale 0017210727, rapp resentata 

da .... ......... , eh interv iene ed agisce in qualità di .. .. .. . .. ....... . . .... ... . . 

(di seguito, per brevità, denominata "Regione ") 

(; 

Trenitalia S.p.A. - società con soc io unico soggerra alla direzione e coo rdin amento della società 

Ferrovie dello rato lt aliane ' .p.:\ . - con sede legale e ammi nistrati a in Roma, Piaz za dc.:lla 'r ce Ros a 

n 1, odice Fiscale e Partita IVA 05403151003, capitale ociale Euro 1.417.782.000.00 interamente 

versat , i critta al Registro delle Imp rese di Roma al n. 05403151003, iscritta al R.E .. al n. 883047, la 

qua l interviene ad presente art in pers na di Mar ia Annunziata Giaco nia, ne lla sua qualità di 

Resp nsabile de lla Divisione Passegger i Regionale 

(di seguito, per brevità , den omi nata "Tr enitalia") , 

e 

Forz d ll'Ordine ricono ciure ai sensi dell'art . 16 d Ila J .egg I \ 04 \ 1981 n.121 " uovo 

rclinamem o dc!J' Amministrazione della Pu bblica ' icur zza": 

• [I ornand o dei Carabinieri Puglia, con sede in 

................ .... . . na ....................... ....... ... , per il quale int erviene nel presente atto 

il ....... .... ..... ... .... ... ... .. .... ..... .... ... in qualità di . . .. ............. . 

• Il ornando di Polizia di raro Pu glia, con sede in . . . ... . . ....... . ,-ia .. . 

per il quale in tervien e ne l presence arto il .. ..... .. ... . .. ..................... ........... in qualit à 

di. . 

• li o mando di Polizia Peni t uziacia Puglia, on ·edc in ... . .... \'la .. · ·· ··· ··· · · •· ··· · ··· ········ ··t 

per il qua le inter viene nel prescm e arto il ......... ...................................... in qualità 

di ..... 

• n ornand o di Gua rdi a d1 Finanza Puglia 

.. ... .... ... na ...... .... . per il quale interne ne 

il .. ........... ... . .. ........ 1n quali tà di ........ .. .. . .. . .. 

(di seguito , per brevità, congiuntamente definit e "F f·.00." ); 

rurte congiunt amente indicate come "Pa rti" e, disgiuntamente, come ' 'Parre " 

PREMESSO 

c o 

nel 

sede 

pre ente 

in 

atto 

1 
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.Qr 
L che i.n data l 4 giugno 20 I . Tre nitalia e Regione Puglia hanno ortoscrirto un ~□trart d~ J...., 

ec:rv1zio per ti rrasporro pubblico ferroYiario di interesse regionale e loca le per 11 pedodo 20 I 8- ' ( 

20 2; 

2. che la Delibera f\ RT n. 16/ 201 alla misura 1-+ "lndica/01i e !iJ1el!i 1J1i11ìmi di Jicurez::;.a del 11ta ~io e del 

uit1J1,~ialo1i ' prevede i.nterYenti finalizzati alla icurezza del viaggio e del vi, ggiac re: 

3. che i.n data 3 clicembre 2 I Regione Puglia, con n ca prot . 078/ PRC T/ / 12/ '.Wl / 401 

trasmes a via pec a Trenitalia, ha disposto la rei.ntroduzione deU'agc,•o lazione per gli agenti 

appartenenti alle rF .00. (Carabini ri, Guardia di Finanza P tizia, P tizia Penitenziaria ), ti.i 

·eguito anche ·ol Agenti , pari ad w1a riduzione del 60% sul prezzo dell'abbonamento regiona le, 

alle condiz ion i di cui al pre -eote atto. 

Tutto ciò premesso 

tra le Parti come sopra rnpp reseota te, si conviene e stipula quanco segue: 

Art. 1 

(Conferma delle premesse ) 

Le premes se cosciruiscono parre inregra nre e so tanziale del pre ente art 

Art. 2 

(O gg ett o) 

L'obiettivo della Regione è di incrementare il fattore sicurezza personale e pat rimoniale , a bordo dei 

treni r gionali Puglia, favore ndo anche un miglioramento della oddi fazi n della clienr la. 

li presente arto rego la l acce - o ai servizi ferroviari regiona li di Trenitalia, anc he effettuaci con servizi 

sos titutivi u go mma programmati io orar io, per viaggi i.meramente compresi nell'ambito della Regione 

Pug lia, da pane degli 1\ genti in possesso di abbonamento agevolar FF. 

pc.::r le . o tto indicate amm.inisttazioni : 

• mando cli P tizia di Stato; 

• oman d d i arnbi.n.i ri: 

• oman d di · uardia cli Fina nza; 

• uma nd ) di Polizia Penitenziaria. 

. di cui al ucce iv an. 4, 

L'accordo non si e ·tende ad altri c rpi ovvero ad altre rit ologie di tr ·ni né ltre il coofo1e regi nate. 

Art. 3 

(Durata) 

Il pr esente atto deco rre a partire dal I O febbraio _Q I 9 fino alla scaden za del Co ntratt o cli , ervizio di cui 

al punt I della [ rem S$a, con pr vendica degli abbonamenti ag volaci a far dara dal 25 gennaio 2019. 

La Regione potrà disporre l'anticipata sospensione / cessazione della rnlidità dell'accordo, anch per 

·opravYenuca incapie nza degli stanz iamenti annui previsti in bilancio. 

2 
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potrà recedere dal presente Accordo, pre vIB comu111caz10ne alla Regi ne almeno 3 m SI 

prima risperro alla data del rece o, nel caso in cui i mancaci ricavi di cui all scesso 1\ ccordo ci chin cli 

non trovare incegrale compen sazio ne ai sensi del succe sivo art. 7. Anche in c:1.so cli esercizio del dirit te 

di recesso, r sra fetmo comu11qu il dicicro di Treniralia cli orrcn re quant o spercanr per rutti i mancati 

ricavi con seguiti in co rso di vigenza dd presente Accordo. 

r\ll o scop di monitorare l'efficacia dell'Acco rdo la Re i ne i riserva clic nvocare le Parei almeno una 

,·olta all'anno. Eventuali modifiche al presente Accordo dovrann es ere ogg 

integrati vo ed aggiuntivo, otcoscrirr da cune le Parti. 

Art . 4 

(Modalit à di acq uisto dell'abbonamento agevolato) 

Gli Agenti, limitatamente ai confini territoriali anunini trarivi della Regione, p 

abbonam ento nomina rivo settima nale, men sile o annual e. a tariffa 40/ 14/ 1\ -B-C o un abbonamem o 

metrop olitan serri.manale, men ile e annuale a tariffa l-+/ B1\ , di 2° Cla- e con un'ageyo lazione del 60% 

sul prezzo ordina no degli abb onamenti. 

L'acqu.i to arà poss ibile presso le biglietterie T reniralia e le Agenzie di viaggio previa esibizione . da 

parte dell'r\ genre, del tesserin di riconoscimento . Trcnirn lia si riserva di atciv::in.: l'acquisto anchc 

attraver · o i canali cli biglietteria automatic a self ervicc, u canale on line ed i Punti Vendi ta Es terni 

utorizzati. I pred etti abb onam enti agcv lati ·ooo ,·alidi urucameot sui treni regi nali. 

Per quant o opra □ o n specificac valgono le ondi2iu ni Generali di Tra sporlo dei Pas eggeri di 

T renitalia. 

Resta salvo l'accesso gratuito agli apparte nenti alle Forze dcli'( rcli11e. in uniforme, ·orroscrittric i d I 

presente Accordo, previo utilizz dell'APP di seguito descritta. 

Art. 5 

(Modalità di ammissione a l treno ) 

AJ fine di usufruu:c degli abbonamenti a mriffa agevolata ncon osc1uti nell ambiro del eLvizio ferroviario 

regio nale gli agenr i delle FF. O. d vrann attestar i a bord treno mediante un 'app sita applicazion • 

denominata 't\. PP FFOnB ard", fomend o tutti i dari neces ari all'atriv:11.ionc delle funzioni 

dell'applic azione . 

Con raie applicazione digitale, il Per ooale di .Ace mpagnameor (Pd.A) potrà visualb.zare la presenza a 

bordo delle Fl·.OO. du:etrarneme sul tablc t in dota zione. 

Qualora l'agente delle FF.OO . n n ffcttu i la procedura <li registrazione digitai prima o al moment o 

della salita a bordo tren o, in fase di conrr olleria sarà considerato sprovv isco <li titolo di viaggio e 

saoziouar o ai sen ' i della norma□v, v1genrc. 

La regi trazione automatizz ata con I ucilizzo dell .\PP divenn.:rà obbliga toria dal gio rno l aprile 2019. 

Ne l frarremp o, Trcnita lia comunichei:à le modalità di di. t:J:ibuzi ne, scarico •d utilizzo dell'J\ PP ni 

rispettivi om andi Regionali . 

3 
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l period o cransitorio, dal l febbrai al 31 marzo 2019, l'accesso ai treni è sub ordinato al ri. petto di 

rutti i seguenti reguisiti: 

• presenrazi ne preventiva al PdA e con ·egna deU'appos it mod ulo (allegato 1), che riporta 

cognome, origine e destinazi ne del iaggio, carrozza occupata durame il v~1ggi 

trattam ento dei cL'lti personali); 

e 

• in fase di controllcria, esibizione della te sera di rie noscimenro personale unit amente all6 speci.E,co 

abbonamento agevolaco. 

Jn caso di mancato rispett o anche di uno soltanto di den:i requisiti, (fase tran. itoria: con egna del 

modulo prima della salica e pre enrnzione abbonamento e tc.:ssera personale in fase cli controlleria; fase a 

regime: registrazione della presenza on l'_t\ PP alla alita e presentazione abbonam nr e tessera 

person ale in fase di controlleria), l'appa rtenente alle PF.0 0. sarà cons idera to sprovvi ro di titolo di 

viaggio e cons guentemente anzionaro ai sensi della normativa vigente. 

Tre nitalia si ri ·erva la facoltà di modiEcare la data dell'entrata a regune dell'app licazione digitale, 

dand one congrno prca viso ai Co mandi Regiona li delle I+ . O. 

Art. 6 

(Impegni a bordo da parte delle Forze dell'Ordine) 

[n caso di imminente aggre siooe pericolo per l'in olum ità delle perso ne prc ·enti a bordo treno 

l'APP FFOnBoard permetterà al l'dr\ di comunicare diretta mente con gli ,\ genti registratisi a bo rdo 

treno. 

li personale cklle f-FOO . riceverà una notifica direttamente sul propri o telefon cellufare al fine di 

intervenir e rapidamente a so tegn del PdA e dei passcgg ·ri. 

el corso del periodo transitorio, in ca ·o di imminente peric I per l'inco lumità dei pas eggeri, il Pd.t\ 

potrà comunicare con le FF.00 . presenti a bordo con chiamata telefonica o mediant e me aggi son ri 

(interfon o, in forma anonima). 

Ad ogni modo, il personale dell FF. . presenti a bord treno deve intei-YeniJ:e di propria iniziativa o 

su richiesta del PdA nei modi e nei termini previsti dalla n rmativa vigente . 

Gli appartenenti alle Forze dell'Ordine , previa verifica dei pre upposti di si urezza nece sari e della 

di ponibilità di ·rrumenti adeguaci da parte del Per s nale ferroviario, hanno altrcsì L1 facoltà di aderire 

ad evenruali r.ichie te del PdA di Trcnitalia, per supp ortare l'attività connes a al superamemo di passaggi 

a livello incidentati, raUonaci o comunque non funzionanti. 

Inoltre, all' cco rn:n za, potrà contattare la sudde tta Centrale O perativa ompartim entale attraverso la 

rete telefonica interna utilizzata da Tr nitalia quest'ultima accessibile dal cellulare di servizio del Pdr\ . 

Il P \ si riserYa la facoltà di com unicare aJJa clientela, tramite diffu ione audio, la pre nza di perso nale 

delle Forze dell'Ordine a bordo cr no . 

Art. 7 

4 
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Comp ensaz ione dei mancati ricavi) 

.. . . . ... onus 1 . . 

Art. 

(Protezione dei dati per onali ) 

(Ai sensi del Regol amento Europ eo n. 679 / 2016) 

Trenitalia e la Regione tratterann o i dati per onali acquisiti nella fase di ge. rione del presente Accordo 

per le finalità anmùnistrativ e e/ o contabili e per la corret ta esecuzione di quant o J re,ri t n I mede im 

Ace rdo. 

1. Titola ri del trattamento e DPO 

Treuir.alia .p.:\ ., Tito lare del trattamento rappre sentata dall' Amrrùniscrarore Dele gato pro -tempore , è 

contattabile all'indirizzo mail tirob.rctra ttamenro rrerutalia.it, con ede legale m Piazza della r ce 

R ·sa - 0016 1 Roma. Il Darn l'rotecoon Of ficer è conratrab ile all' indirizzo e-mail 

pro rezi nedati e trenitalia.ir. 

La Regi ne titolare del trattament o, rappr ·senraia dal . . . è. contatta bile all'indirizzo e-mail . . . . con sede 

1,gale in via . . .... Il Data Protecti on Office r è conta ttabilt: all'inclirizzo e-mail ..... 

2. Tipologie di dati per onali 

I dati per onali oggetto di crattamento rientrano nelle seguenti categocie: 

Dati per nali acquisiti dirett amente dall'intere s ·aro; 

omuni : dati anagrafic i, dati di contatto. 

J predetti dati saranno trattati con suppo rti infonnatici e cartacei in modo da garantire idonee mi ure di 

1cu rezza e nsen •arezza. 

hnalirà del Trattamento 

lo particolare, i dati degli imeressati ,·erran no trattatJ per le seguenti finalità: 

a) amnurusrra ove o comab ili: Namra d 1 conferimento (Obbligar ria); Base giuridica 

(contrattuale ); 

b) esecuzi ne di quanto previ ·t nel presente i\cco rd : Nacu.ra del conferimento (Obb li :.noria); 

Base giuridica (conrram iale). 

ll conferimento dei dati ncce sari al perseguimento delle suddette finalità ha nacu.ra "obbligatoria" e un 

eventuale rifiuto dell'interessato al trattamento porrebbe comportare l'imposs ibilità per Tre nitalia e/ o 

per la Regione di dare esecuzione al presente , \ ccordo . 

4. .'oggetti desti.nataci dei dati 

, ogg tti rie nducibili a T rerùtalia: 

• onsulenti e professionisti esterni; 

• ocietà di ervizi (anche informatici) e di recupero crediti; 

• Altra ' O ietà del Gr uppo F . 

ogg tti riconducibili alla Regione: 
5 
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Consulenti e profess ionisti esterni; 

• ocietà di crvizi (anche informatic i) e di recupero credici. 

oggetti non dirertamente riconducibili a Trenicalia e/ o alla Regione: 

• autorità giudiziarie; 

• autorità dj pubblica sicurezza; 

• altri soggetti pubblici in adempimento di obblighi normativi. 

I dati verranno tratta ti soltanco da sogge tti e pre samcnte autorizzati da Trenira lia e dalla Regione o da 

aziende che agiscon in 9ualità di R ·ponsabili del Tranamenco per conto di Trenicalia e della Regi ne 

e che bann o sotto ·critto un apposit e ntrarco che di ciplina punrualmen e i tratramenti loro affidati e 

gli obb lighi in materia di protezi one dei dati e non verrann mai diffu si. 

L'elenc o aggiornato dei soggetti destinatari dei dati è dispon ibile contattando : 

• per Trenitalia il Data Manager alla casella mail datamanager_Puglia trenitalia.ir, ( vvero rivolgen dosi 

al Data Protectioo fficer all'indirizzo e-mail: prot ezioneda ti crenita!ia.it. 

• per la Regione il Data Manager alla casella mail . . .. , ovvero rivolgendo ·i al Data Protectio n Officer 

all'indirizzo e-mail: ..... 

5. Di ffusion ' dei dati 

dati per ·onali degli interessati non araono m ai pubblicati, esposo o me s1 a 

disposizi one / consultazione di soggetti indeterminati 

6. on ervazione dei dati 

I dati per s nali degli intere sati ·aranno cons rvao per: 

Finalità il cui c nfcrim ento ha natura ob bligamria di cui al par . 3, lettera a) e b): I O anni dalla cessaz ione 

degli efferti dell' r\ ccor do. 

7. Diritti degli intere sati 

li Regolamento l E. 2016/ 679 (am. da 15 a 23) conferi ce a li interes ati !'eserc izi di pecifici diritti. In 

particolare, in relazione al trattament o dei loro dati personali, gli interes aci hanno diritto di chi dere a 

T renitalia alla Regione l'acce sso, la rertifica, la cance llazione, la Limitazione, l'oppo izionc e la 

portabilità · inoltre può proporre redam , nei confronti clcll'J\u torità di ,omrollu, che in Italia è il 

Garante per la Prot ziooe dei Dati P r ·onali. 

In 9ualsia i momento, gli interessati l otr:11100 chiedere di eser itare i propri diritti a: 

• Trenirali a, c ncattabile alla casella mail del Data Manager datamana ger_ Puglia trenitalia .it, ovvero 

rivolgendosi al Daca Pro tectio n Officcr concartabile all'indir izzo e-mail pro tczionedaci trenic.1Lia.it; 

• la Regione, contattabile alla casella mail . . .. ov,-cro rivolgendo ·i ai Data Proteccion Officer 

contartabilc all'indirizzo e-mail . . . . . . . 

Le Parti si L!71pegnano ad informare di ciò i soggem cui i riferiscono i dati pam a di procedere alla 

comunicazione dei dati person ali st<::ssi all'altra Pane. 

Art. 9 
6 
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etico) 

Le Parti si impegnano a rispettare i pàn cipi contenuti nei LÌ ·pettiYi Codici E.tici/ Di sciplinari. D tti 

Codici, seppur non aUegati al presenre , \rt o, ne co · tiruisc n parte integrante e s stanziale. 

ln caso di ,; !azione da parte di Tr nita lia del proprio o<lice Etico e/ o da pari ' della Regione deUe 

seguenti norme: L.6 novembre 20 12, n. 190 'D isposizioni per la prevenzi ne e la repress ion d Ua 

corruzione e tkU illegalità neUa Pubbli ca .Amrninisrrazione" , DPR 16 apcile 20B, n. 62 "Co dice di 

comportamento dei dipend enti pubb lici", entrambe le Parti avranno il diritto di risolvere il prese nte 

rto ai sen · i e per gli effetti , dell'art. l 456 del Codice ivi.I , fa reo ako in gni ca o gni tro rimedio 

(f * di legge, i,·i incluso il cliritto al ri arcimento degli eventuali danni ·ubiti. 

11 
Art. 10 

(Sicurezza delJe informazioni e dei sistemi informatici) 

La Regione e le Fl ·.00. sono renut al rispetto della norm ati\, di serrore riguardance le pubb liche 

amministrazi oni in materia di icurezza delle informazio ni e dei 1 remi infor marici, cd in partico lare 

della Circolare ,\ genz ia per l' Italia Digùale del I 7 marzo 20 17 n. 1 / 201 e evcnruali s.m.i. conte neme le 

" Misure minime di sicurezza lCT p •r J, pubblicb arnministraz i ni" (G.U. " rie enerale n. 79 del 

04/ 04/ 20 17) e danno atto di avere pro cedut o alla implementazione delle misure ivi prev iste. 

ln ottemperanza alle dispo iz ioni d 1 ' rup po Ferr vie dello taro I taliane in tema di sicurezza delle 

inform azioni e dei sistemi informacici, la Regione e le l+ .00 ono renurc a gara ntire la sicurezza del 

sistema informatico utilizzaro per l'e ecuzione delle pres tazioni ggc tto del presente . \ ccordo, ivi 

compr e e le relative attività di trasmi ·sionc, ricezione, e nse rvazione e condivisi n telematica di tu tta 

la documentazione ricondu cibile aU'esecuzionc della ' tessa. 

A tal fine, c n la sottoscriz ione del presente t\ccordo , la Regione e le FF.00 . si ob bligano a: 

a) segnalare. con la ma sima rcmpe civirà, di aver ubit un eventuale attacco in i ematico, contatta ndo il 

num ero 06.441048 93 o scri,·endo all'indirizzo mail sccuri ryincidenr@ f:i taliane.ir; 

b) consentire l'accesso del pers nal · incaricato da TrenitaEa per la verifica dcUe misu1·e mini.mc ado ttate, 

nel rispctro dcliii n rmativa in mateij a di trattam nr dei dati perso nali. 

Resta inteso che in caso di inademp i.menro parziale o integrale anche di uno s ltamo degli ob blighi 

opra elencati, Tr nitaEa avrà facolt,1 di risoh-ere il presente Accordo ai sensi cleU'an . 1456 e.e. e, 

indipendentemente dall'e ercizio di tale facoltà, il diritto all'inregraJe risarcime nto dei danni subiti in 

conseguenza dell'inadempimento. 

Trenitalia si impegna a individu are e rispertare misure idonee a garantire la sicurezza informatica d •li· 

attività previ re dal presente cco r<lo. 

Articolo 11 

(Legge appli cabile e foro compet ente) 

li pre enre Accor d è rego lar dal dir.ire italiano. 

Non è amme ssa la competenza nbitralc . Tutt e le conrrovcrsie comunt1uc derivanti dal presente 
7 
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Accordo saranno deferi te, in via e ·clu iva, alla competenza del roro di Bari. 

Articolo 12 

(Clausola fi ca le) 

La presente crirrura pcivata non autenticata , sotto crina digitalmente, è e eme da registrazione fino al 

ca o d'uso ai cnsi dell'artico lo 5 del DPR 26 aprile 19 6 n. 131. 

Letto, confermato e sottoscritto. 

Per la Regione 

Per il Comando dei Carabinieri PugLia 

Per il Comando di Po lizia di rato Puglia 

Per il Comando di Polizia Penireoziaria Puglia 

Per il Comando di ua.rdia di Finanza Puglia 

Per Trenicalia 

8 
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Il presente allegato consta di n ... ...... . 
facciate. 

IL DIRIGENTE 01 SEZIONE ,. ~ . e-.-,_ --...,/ 
ALLEGATO 1 - MODULO PRESENTAZIONE REVENTIVA * 

AL PERSONALE DI ACCOMPAGNAMENTO u-TR EN I TAl/A 
GRUP90 FEl'IOYII Dlf.UO StATQ OALIANE 

l nfom, a liu s ulh P ro tez ione dei Dati Pc-rsona l.i 

\1 :cu1:,.i ùd l',lrl n dd Rcgnl.um;nt11 l•urcipco n 6"'9/20 16 

T rtrntJ.lu ~ p c I., Rc,1,!mOl' Pu».-:ha, m rcl:v.umc.-.J lr,ULtntl• ul o dc:1 Sunt dau pt·rs,m.J1 m·u •s!iAn pe r l' ,1,mm1ssmn l" .il tn•nc, JH'r ;1~,•n11 J,I •( }0, la m,1 tanu ,L 

legg(·r1.: aucntam<:nh: l'inr(mn,w, ·a m ti.::ma d1 rro1 1,:'/1U11c Jc.1 J .iu pcrsun.ÙJ. 

I. Cootit ol:..ri del T r.i.ftamcntQ e DPO 

J,, q11ulo J(Zf/111 lt rw,11, l11t1.m1J (jNdl, •lllflJ 1 1t1JJ!n n/m•~nto 

Coori tolarc T renit.tlia .p.A., rapprt!::1:n1a1;1 d;Jl'.\mnuniscr:uort: Dt:lcgato, p,, kmp,,rr, l' c.on1.-11abdL all'ind1.n'/1(, m;u! 

ti19l2retf:?tum t nto@ trt n it-alia. it con scJl lt.:i,r.Ut: m P1a✓.1.,1 dcll.1 (~ruct" Rossa l . lkJl61 !<urna.. 
nJJJ JJmrutJflr. r >J/frrt (DPO) d1 Tn·mu.ha S J'I· \ pmB~z;jgnedariui'trçnitalia.it 

Coa tim larr Reg ione Pu g lia , rapprc~mau da , t' cunranabllc J.ll'mJtnzlo m;ul l /'Ùitcgmnc pu~ha ttj, cun stde lt'g.ùc 

1n I· · -1, 
V,ua /lrotffttOlt OJ/ùtr (DP< l) ddla lk g1(inc Pu,glta l ........ @.r1.1~10n,.: pugli.u1j 

Il. T ipologie di d;ni pcrs on:1li 

J,, qJ1tJ/t1 1tz,rw lt ,,,.1,, Jwmu q11,1/i trMlv~u d, "'1tr triJJIIIJ'ho 

Per l'emi ss ione del titolo d.i viagg fo : Da ti comuni · t\oHtr t C Q('1Qlllt,p•mu:\.,a e .Jm1u Jtl lrlJ((II' 

I prcdcm dau sanmm> 1nurJ.n 111 moJn da ~rancm.: 1dom:c m1sun· J1 -;1cmc:u;1 e nscn.--at1.•ua... 

II I. Fioaliu del Tra tt:.amcnto 
/11 q11(1le1 ,t;tflnt lt ur h.lltl1lflttJ bi u"fl/1'1 •/d tr.1//.JMmJo tJimu,,1.o im 11111, ,J.111 

a . E m iss ione del tito lo di \'iagg io l'-.atun. del rnnh• nm1•ntn ()1,/,h(atun,.r, B.t!u. giunJ1cit e rJ11/r111f11.1k 

Il con foomt'nW Jc1 Jan ncccssan al perscgmmcmo dtlb , fin:ll1ta J1 cui a1 pumt.J 1) hA naiura "ubbh )(alona " e· un suo L'\'L'lllualc nfiutu potrebbe compomm: 
1'unpo ss1bthta pl.'f ' I 1t·n11alia S.p.A, d1 ~mC'Ul'1t: 11 rcl.ì UH J u1ulo tl1 vtaggiu 

rv. J soggetti dc tinau ri dei dati 
lii quuta rrzumr lt fllJtdm,1110 dn lmlltriJ I mor dolt r 1.1 ,h1 ,r,11J111to 1•Nm01r.'tllt 

Per il perseguuncnto de lle finalità suddc1tc. 1 dati pcrsnna h -.arannu lfa1tau dai sq4uc n11 suAAt'lll' 
Soggetti ricondu cibil i r.a T rcn.ital ia S.p.:.1. e Reg·ion c Pu-14lia : 

Persone 1ut1..1nzn1c ;ti tran:1menw {lhfl~n<lcn11 <l1 Trcn11+\h:1. !' p \ ., Ri.:~u,nc Pu,Rh,1} 
Consul 011 e profcss1on1su cstcrru 
$Qc11,'ti ù1 su,1:.-J (anche rnformauct) 
_\hr.1 :i.oat:11 del Cruppo l •!-i 

Sogge tti non di~tt.t m c.nt c rico ndu cib ili 2 T renita lia S.p.A. e Reg ione Puglia .: 

\uttm t.a 1(1Ud1 ✓.1;ma 

Aurom."l <l1 pubblic,1 ,;1curez.za 

dati Ycn-annc, ll;ltlàl i sult:111!0 da soggc ltl ci-pn.:ss;1mcnlc :1utoo1.1.,m da Trcni1 .1lu S.p.A e Rcw,onc Pugl1.1 u d.1 ,1Z11ènclt• che ,tg1scrmo m '-iu.ùit~ d1 

Resp onsa bili del Tl"'Att'lm cnt.o, per conio della iiudJ<:11a ~ocicm/Entt.· pubhhro '-' c:hc hc1.uno souo scnuo un .1ppos110 contrat10 che d1sc1plina 
punrnaJmcntc I tr.111amcnu 1~1ro afftdan e ~h obbltgh1 m materia d1 rrotc z1onc dt:1 dnu, e non \'t.'rr.111110 ma.1 d1ffos1 
l.' clt' ncu ill(IQUnt.&lo Ju SUAAt.:tll Jcsnmmm dei J.111 é d1!-ipnmbdc conianando 
per Tn:rut:W.i. ti O,iu Mi1n~ t·r ali.i c:1S<.·1la mlii d;1,1~m.1n.atrcr Pug lia@trcn it:,li~.il, 1>\\1.·111 mul~cndos1 aJ D au P roh· t iuo Offi ct. r all'mdmao mail 
protM:ioned.ati(a trç nita li~.ìt -

pcr Rc:gionc Pu~liit 

V. Con sen ·a:i.ione dei d..a ti 

In q,ui/J 1t\,1fJru N J,r,lt,h 1wM11 ;wr q, ,i1n111 ltmp,, -.uffJtn'f'nmo I Jfl/JI liii 

I dati pcrson.J, che c1 ha fornito saranno cu~r.all pc s 

Fin aHci il cui co oJerim em o ba narur.l obb liga to ri;. ( l<:n . a): 
• t3 me si d,1lla tlarn dt sc,tde n ;,a ùell 'a bbon amL•n 1u 

VI. Diri tti degli I nt crcsu ti 

In f/JlljliJ 1r;_ffHtt k 1nJJ,hw11111 qlùl/1 Jmt lJ k 1,.ir,111/J,utth 

Il Rcgolamcmo L,E 2111(,/679 (il.rtt. da 15 .1 23> c011fcnscc ••J?h 11Hcressau l'cq,r 1110 d1 spcc1ftc1 dmtu ; molm puo proporre reclamo. nei confron11 
ddl 'Amonta di Contmllo, che m [talia è 11 l,:t.ramc [ll ' r la Pro1cz1one dc1 D:.au Pt·rson:th In 4u;a.ls1as1 momt'n!O, putr.t ch1cdcn: <li <'lit:ratare I suo, dinr11 ;u 

soggctt1 Cont1tnlm, c,1n1111anc.lo: 

per Trcrutalia, ti lJJ.ta M.tn ap;cr alla casella m.ul du;a manllge r_ Pug lia @ u enjuli :.1..1l, u, ,ero rnolgcn<lrn;1 ili O.i ta Pn.)tl'l!llon Offic~r all'tndmuo 111:ul 
protez ion ed~ti@trç nit alia.it . 
per la Rtg,onc; Puglia ........... . 

MODULO DI PRESENTAZIONE 

(compilare in stampate llo e comunque in forma perfett amente leggibile(•) 

Nom e e cognome __ ____ _______ _ 

In viaggio da (stazion e part enza) _ _____ ___ a (stazion e arrivo) _ __ ______ _ 

Carozza occupata (n") _ __ ___ _ 

Data _______ __ Firma _ ____ __ _ 




