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PARTE SECONDA 

Deliberazioni del Consiglio e della Giunta 

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE  23 gennaio 2018, n. 52 
‘’Piano degli obiettivi strategici 2018-2020 e assegnazione risorse - § 2.4.2 del Sistema di Misurazione e 
Valutazione della  Performance”. 

Il Presidente della Giunta regionale Dott. Michele Emiliano di concerto con il Vicepresidente, Assessore 
alla Protezione Civile, Personale e Organizzazione, Trasporti (Reti e Infrastrutture per la mobilità, Verifiche e 
Controlli dei Servizi TPL, Mobilità sostenibile) Dott. Antonio Nunziante, sulla base dell’istruttoria espletata 
dal Segretario Generale della Presidenza Dott. Roberto Venneri con il supporto della struttura Controllo di 
Gestione, riferisce quanto segue: 

Il d.lgs. n.150/2009 del 27 ottobre 2009, all’art. 15, comma 2, lett. b), stabilisce che “l’organo di 
indirizzo politico-amministrativo di ciascuna amministrazione definisce, in collaborazione con i vertici 
dell’amministrazione, il Piano e la Relazione di cui all’art. 10, comma 1, lett. a) e b)”. 

La suddetta norma n.150/2009 così come riformata dal d.lgs. n.74 del 25 maggio 2017, ha inteso ottimizzare 
la produttività del lavoro pubblico, garantire l’efficienza e la trasparenza delle pubbliche amministrazione, 
assicurare un maggior controllo dell’azione amministrativa. In tale ambito viene promossa una migliore 
semplificazione delle norme in materia di valutazione dei dipendenti pubblici, di riconoscimento del merito e 
della premialità, di razionalizzazione ed integrazione dei sistemi di valutazione, di riduzione degli adempimenti 
in materia di programmazione e di coordinamento della disciplina in materia di valutazione e controlli interni. 

La Regione Puglia, successivamente all’emanazione del d.lgs.150/2009 ha approvato la legge regionale n.1 
del 4 gennaio 2011, al fine di promuovere il miglioramento della performance organizzativa e individuale del 
personale dipendente attraverso un sistema di proposizione degli obiettivi di performance e della conseguente 
misurazione e valutazione sul livello di raggiungimento degli stessi. 

Con deliberazione n° 217 del 23 febbraio 2017 la Giunta Regionale ha provveduto ad adottare il nuovo 
Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance Organizzativa ed individuale (S.Mi.Va.P.), necessario 
ai fini della valutazione della dirigenza e del personale del comparto. 

Il Decreto del Presidente della Giunta Regionale n° 443 del 31 luglio 2015 all’art. 25, così come sostituito 
dal Decreto P.G.R. n° 224 del 20 aprile 2017, nel definire il ciclo della performance, individua il Piano della 
Performance Organizzativa quale documento di integrazione tra il Programma di Governo del Presidente e 
gli obiettivi strategici, operativi e risorse finanziarie e strumentali. Ciclo che si conclude con la misurazione e 
valutazione della performance dell’Amministrazione, nonché con la verifica dei risultati conseguiti in relazione 
agli obiettivi assegnati al personale dirigenziale. 

Con la deliberazione n° 69 del 31 gennaio 2017 la Giunta Regionale ha approvato l’aggiornamento del 
Piano Triennale di prevenzione della corruzione che comprende, nella sezione “Parte IV”, anche il Programma 
triennale per la trasparenza e l’integrità, triennio 2017-2019. Il Piano, in aderenza a quanto già previsto dalla 
DD ANAC n.12 del 2015, ha previsto l’attuazione del principio in materia di gestione del rischio di corruzione 
“assicurando l’integrazione con altri processi di programmazione e gestione - in particolare con il ciclo di 
gestione della performance e i controlli interni- al fine di porre le condizioni per la sostenibilità organizzativa 
della strategia di prevenzione della corruzione adottata. Detta strategia deve trovare un preciso riscontro 
negli obiettivi organizzativi delle amministrazioni e degli enti”. 
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Al fine di avviare il ciclo di gestione della performance, in coerenza con le disposizioni normative appena 
citate, è necessario definire il Piano della performance 2018-2020, che sarà sottoposto all’approvazione della 
Giunta regionale, formalizzando le linee di indirizzo strategiche e i relativi obiettivi da perseguire. 

La fase propedeutica alla definizione del Piano della performance è l’attribuzione alle strutture 
amministrative degli obiettivi strategici triennali, e l’assegnazione delle risorse finanziarie, come normato 
dall’art. 5 del d.lgs 150/2009, dell’art. 39 d.lgs118/2011, nonché dal § 2.4.2 del S.Mi.Va.P.. Nella logica 
dell’albero della performance essi rappresentano il punto di avvio per la successiva declinazione degli obiettivi 
operativi. 

Gli obiettivi strategici rappresentano i traguardi che l’Amministrazione si prefigge di raggiungere per 
realizzare con successo la propria missione. In definitiva, devono intendersi obiettivi di particolare rilevanza 
rispetto ai bisogni e alle attese degli osservatori qualificati, programmati su base triennale e aggiornati 
annualmente con riferimento alle dieci priorità politiche definite dal Programma di Governo del Presidente. 

Occorre, pertanto, procedere all’aggiornamento degli obiettivi strategici triennali individuati per il triennio 
2017-2019 con deliberazione di Giunta Regionale del 2 maggio 2017, n. 617. 

Ciò si rende necessario in considerazione del fatto che il ciclo di gestione della performance costituisce 
oggetto di continui e necessari affinamenti nell’ottica del miglioramento continuo, tenuto conto dei feedback 
ricevuti in sede di applicazione implementale dei modelli organizzativi adottati. 
La Segreteria Generale della Presidenza, con il coinvolgimento dei Direttori di Dipartimento e dei Dirigenti 
delle “Strutture Autonome della Giunta”, ha provveduto ad una rivisitazione degli obiettivi strategici triennali, 
così come riportati nell’allegato “A”, che determineranno il perimetro di azione per la successiva definizione 
degli obiettivi operativi annuali che andranno a costituire il Piano della Performance 2018 della Regione Puglia. 

Con l’approvazione da parte del Consiglio regionale della legge regionale n° 68 del 29 dicembre 2017 
relativa al “Bilancio di previsione della Regione Puglia per l’esercizio finanziario 2018 e pluriennale 2018-2020” 
si è, tra l’altro, consolidato lo stato di previsione della spesa in termini di competenza e cassa per l’esercizio 
2018. In attuazione a quanto previsto dal d.lgs. n° 118 del 23 giugno 2011 la Giunta Regionale si appresta ad 
adottare il Bilancio Gestionale per l’esercizio 2018 con il quale, tra l’altro, sono assegnate ai dirigenti titolari 
di responsabilità amministrativa le risorse necessarie al raggiungimento dei programmi finanziati nell’ambito 
dello stato di previsione delle spese. Atto, quest’ultimo, indispensabile per la determinazione delle risorse 
finanziare da imputare a ciascuno degli obiettivi strategici triennali elencati nel citato allegato “A”, parte 
integrante della presente deliberazione. 

Pertanto, dovendo procedere all’assegnazione degli obiettivi strategici nei termini stabiliti dal § 4.4.1.1 del 
S.Mi.Va.P., nelle more dell’approvazione del Bilancio Gestionale, si ritiene opportuno approvare gli obiettivi 
strategici, così come determinati nell’allegato “A” e, al fine di rendere immediatamente operative le strutture 
regionali nell’avviare la declinazione degli obiettivi strategici in obiettivi operativi gestionali, si ritiene, inoltre, 
di anticipare la determinazione delle risorse finanziarie complessivamente assegnate a ciascun Dipartimento 
e Struttura Autonoma della Giunta Regionale, negli importi preventivamente elaborati dalle strutture del 
Dipartimento Risorse Finanziarie e Strumentali riportati nell’allegato “B”, parte integrante del presente 
provvedimento. 

COPERTURA FINANZIARIA DI CUI AL d.lgs. n° 118/2011 
Il presente provvedimento non comporta implicazioni di natura finanziaria sia di entrata che di spesa e dallo 
stesso non deriva alcun onere a carico del bilancio regionale. 

Il Presidente di concerto con Il Vicepresidente, Assessore alla Protezione Civile, Personale e Organizzazione, 
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Trasporti (Reti e Infrastrutture per la mobilità, Verifiche e Controlli dei Servizi TPL, Mobilità sostenibile), sulla 
base delle risultanze istruttorie, come innanzi rappresentate, propongono alla Giunta l’adozione del seguente 
atto finale. 

Il presente provvedimento è di competenza della Giunta Regionale ai sensi dell’art. 15, comma 2, lett. b), del 
d.lgs. n°150/2009 e ai sensi dell’art. 4 lettera k) della l.r. n° 7/1997. 

LA GIUNTA 

Udita la relazione e la conseguente proposta del Presidente e del Vicepresidente, Assessore alla Protezione 
Civile, Personale e Organizzazione, Trasporti (Reti e Infrastrutture per la mobilità, Verifiche e Controlli dei 
Servizi TPL, Mobilità sostenibile); 

Vista le sottoscrizioni poste in calce al presente provvedimento dal Segretario Generale della Presidenza Dott. 
Roberto Venneri e dall’AP Controllo di Gestione Vitantonio Putignano; 

A voti unanimi espressi ai sensi di legge; 

DELIBERA 

Per le motivazioni espresse in narrativa, che qui si intendono integralmente riportate: 

� di approvare gli -Obiettivi Strategici e Assegnazione delle risorse 2018-2020- e Bilancio Finanziario di 
Gestione – Parte spese, contenuti negli allegati “A” e “B parti integranti e sostanziali del presente atto”; 

� di stabilire che i contenuti riportati negli allegati “A” e “B” costituiscono elementi di indirizzo per la 
Segreteria Generale della Presidenza per l’elaborazione del Piano della Performance 2018, che sarà 
sottoposto all’approvazione della Giunta regionale; 

� di dare atto che l’individuazione degli importi finanziari da imputare a ciascun obiettivo strategico sarà 
effettuata dopo la formale approvazione del Bilancio Gestionale; 

� di disporre, altresì, che gli obiettivi individuati con il presente atto siano sottoposti ai Dipartimenti e alle 
rispettive Sezioni, al fine di definire gli obiettivi operativi annuali, con i relativi indicatori e target per la 
verifica e misurazione dei risultati di gestione; 

� di trasmettere il presente atto ai Direttori di Dipartimento, ai Dirigenti di Sezione, all’Organismo 
Indipendente di Valutazione, alla Sezione Personale e Organizzazione per la prevista informazione alle 
Organizzazioni Sindacali; 

� di pubblicare il presente provvedimento sul BURP, sulla sezione “Deliberazioni della Giunta Regionale”, 
nonché sulla sezione “Amministrazione Trasparente” del sito istituzionale della Regione Puglia: www. 
regione.puglia.it  

       IL SEGRETARIO DELLA GIUNTA  IL PRESIDENTE DELLA GIUNTA
              CARMELA MORETTI  MICHELE EMILIANO 

http:regione.puglia.it
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legato "A" 

-----· "OBIEITIVI STRATEGICI ed Assegnazione delle risorse" triennio 2018 - 2020 

Priorità 
politiche del cod. 

Obiettivi Strategici Triennali Dipartimento/Struttura Programma di ob. 

Governo 

Ridefin izione del rappo rt i ist itu zionali e organizzat ivi, anche att raverso un 
Segret eria Generale della Presidenza 

modello di sussidiarie tà vert icale che consenta una programmaz ione 
1.1 

condivisa fr a Regione e gli alt ri soggett i interessat i in maniera strumenta le 

w alla realizzazione dell'interesse colletti vo Gabinetto del Presidente 
-' 
et Struttur e Autonome della G.R. z M iglioramento e semplifi cazione del quadro normat ivo regionale, o (Prot.Civ.) 
N attr averso i l riordino delle comp etenze amm inistrative t ra Regione ed enti 
:::, 

locali. Efficientame nto delle stru tture , dei processi e servizi regionali , Segreteria Generale della Presidenza I-
j:: 1.2 anche mediante l 'imple ment azione del sistema info rmativo di creazione e !!! 
o gestion e dei prowedi mentì amministrativi, con l'o biet t ivo di rimuovere gli Avvocatura 

I= ostacoli burocrat ici e favorire gli invest imenti e l' attr azione di capitali 
w 

privat i. Segret ariato Generale della G.R. "' "' et 
ii: Garantire l'uni tariet à dell'azione di governo della Puglia a livello 

I ...; internazionale att raverso le relazioni con i Paesi ester i e la partecipazione 
Coordinamento delle Polit iche 

1.3 
delle st rutture regionali e dei part ner territor iali ai Programmi di 

Internaz ionali 
cooperazione internazio nale, al fin e di garantire le migliori performa nce 

del ter ritorio in linea con la Str ategia Macro regionale Adria tico-Ionica 

(Eusair) 

Migliorare il dialogo e la collaborazione fra istit uzioni, società civile, terzo 
Sviluppo Economico,lnnovazione, 

2.1 sett ore e imprese, al fine di concertare le polit iche ter ritoria li e di 

coprogettar e int erventi , servizi, invest iment i. 
Istru zione, Formazione e Lavoro 

Sviluppo Economico,lnnovazione, 

Istru zione, Formazione e Lavoro 

Pote nziamento delle nuove tecnologie al servizio dell'amm inistrazione e Segreteria Generale della Presidenza 

dei citt adini, che garanti scano la trasparenza e il miglioramento 
Mob ilità, Qualità Urbana, Opere 2.2 dell' accessibilità alle infor mazioni e agli att i amministrat ivi. Promuovere 

:5 misure organizzative volte a ridu rre sensibilmente e sistematicamente il 
Pubbliche ecologia e Paesaggio 

z livello di esposizione a rischio corruzione dei processi ammi nist rativi. 
Promozione della Salute, del Benessere w 

a: 
et Sociale e dello Sport per Tut t i o.. 
"' et Avvocatura a: 
I-
w 
w Razionalizzazione e semplifi cazione della norma t iva e delle procedure Risorse Finanziarie e Personale z amm inistr at ive, in materia dì fin anze regionali, spese di funzionamento e o 
~ 2.3 cost i dell 'ami nistr azione, gesti one del personale e organizzazione 

o.. regiona le, valorizzazione del patrimonio , al fine del miglioramento 
u dell'efficie nza ed efficacia delle attivi tà svolt e. 

Avvocatura 
w 
I-
a: 
et o.. Adozione di sistemi di monito raggio a garanzia del rispetto dei vinco li di 
N 

finanza publica e degli equilibri di bilancio, imp lementazione di processi di 

2.4 
info rmat izzazione delle procedure conta bili, ai fi ni della razionalizzazione 

Risorse Finanziarie e Personale 
e dematerial izzazione delle st esse nella fase di acquisizion e e di impie go 

delle risorse del bilancio regionale e cont rollo della spesa; contr asto 

all'evasio ne t ributaria e compliance fiscale. 

Valorizzazione delle risorse umane con contestuale miglioramento delle 

2.5 cond izioni di efficienza delle strutt ure regionali e razionalizzazione della Risorse Finanziarie e Personale 

loro allocazione. 

~ · 7 I{ i Segreteria Generale della Presidenza 1 di 5 
~ . (:, 

'~ ~\ . 
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m "OBIETIIVI STRATEGICI ed Assegnazione delle risorse" triennio 2018 - 2020 

Priorità 
politiche del cod. 

Obiettivi Strategici Triennali Dipartimento/Struttura Programma di ob. 

Governo 

Recupero e valorizzazione degli immobili del patrimonio regionale, 
w 

razionalizzazione qualificaz ione della spesa di funzionamento e della spesa w 
z 
~ 2.6 regionale per l'acquisto di beni, servizi e forniture nel rispetto della Risorse Finanziarie e Personale o 

N z sostenibilità ambientale e attraverso una migliore governan ce del 
< w 
~ a: procurement. 
u < 
~ w "' Miglioramento del supporto decisiona le attraverso analisi di contesto I- < a: a: aggiornate , elaborazione di scenari previst i sulla finanza regionale e di dati < I- 2.7 Risorse Finanziarle e Personale ~ fiscali regionali, maggiore integrazione di sistemi informativ i territor iali ai 

N 
fini della attività di programmazione e loro più ampia diffusione . 

3.1 
Empowerment del capitale umano dei soggett i pubblici e privati impegnati Sviluppo Economico,lnnovazione , 

ò ::::; nel campo sociale Istruzione , Formazione e Lavoro a: - z o w < > z > Rafforzare, integrare e migliorare , innovando, la qualità del sistema di ~ o Q Sviluppo Economico,lnnovazione, 
w N e, 3.2 istruzione e degli ambienti di apprendimento scolast ico e universitario . 

Istru zione, Formazione e Lavoro a: < w Qualificare l'offerta formativa e potenziare il diritto allo studio < ~ :I: ... a: u ..., o i= w 
3 ... ::::; Potenziamento dei servizi per il lavoro per 

o Sviluppo Economico,ln novazione, 
.,; ~ 3.3 l'attuazione di un programma di inserimento sociale e lavorativo defin ito 

e gestito in collaborazione con gli enti locali, li terzo settore e le imprese 
Istruzione , Formazione e Lavoro 

ò Attuazione ed implementazione della Programmazione Unitar ia per u 
~ w rilanciare e qualificare il sistema economico e produttivo pugliese e far 

Sviluppo Economico,lnnovazione, o w a: 4.1 r ipartire la crescita, attraverso la ricerca, la formazione di qualità , z :i Istruzione, Formazione e Lavoro z I= l'internaziona lizzazione e il rafforzamento del sistema dei servizi e del o o 
u r::; :i mercato , dalle infrastrutture alla logistica, essenziali per la competitività w < a: 
o > I-

"' ~ o < Mobilità , Qualità Urbana, Opere ~ z a: Rilanciare il sistema infrastrutturale e produttivo pugliese, attraverso la :i ~ ... Pubbliche ecologia e Paesaggio ..., 
~ 4.2 ricerca, il rafforzamento delle tecnologie essenziali per la competitività e > 

"' la tutela dell'ambiente Sviluppo Economico,lnnovazione , 
<t Istruzione , Formazione e Lavoro 

ò 5.1 
Tutela, salvaguardia e sviluppo sostenibile del territorio e del patr imonio, Strutture Autonome della G.R. 

~ - o anche attraverso un'azione divulgati va e di supporto agli enti locali (Prot.Civ.) < -o N C, 
I- N C, 

~ w < ..., 
"' Innovazione nei modellì di programmaz ione e pianificazione delle città . a: ..., 

w w w 
Mobilità , Qualità Urbana, Opere 

I- al < 5.2 Rigenerazione industr iale e riqualificazione urbana e periurbana, rilancio e ~ Pubbliche ecologia e Paesaggio .,; riefficienta mento dell 'edilizia residenziale pubbli ca 

I 
Espletamento del ruolo di Regione capofila per il sistema delle Regioni. 

Agricoltura , Sviluppo Rurale ed 
6.1 Rafforzamento dell 'immagine, degli strumenti e del ruolo della Regione in 

ambito delle polit iche agricole 
Ambientale 

~ Aumento del redditodegli imprenditori agricoli , forestali ed ittici per il :i 
I- quale è fondamentale un'integraz ione con gli altri settori della società e Agricoltura , Sviluppo Rurale ed ..., 

6.2 o dell 'economia, a partire dal t uri smo, per assecondare una sempre più Ambientale u 
~ diffusa multifunzionalità del territorio 
e, 
< 
ID 

6.3 
Rafforzare la competitività delle filiere agroalimentari e la sostenibilità Agricoltura , Sviluppo Rurale ed 

ambientale dell 'agricoltura Ambientale 

6.4 Tutelare e valorizzare il patrimon io forestale regionale 
Agricoltura , Sviluppo Rurale ed 

~, r. Ambientale 

/4~ ~ 
, .. (T 

~,~ §-Segreteria Generale della Presidenza 2 di 5 

~~ f'/ s l ~ '<I,. 
I -
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"OBIETIIVI STRATEGICI ed Assegnazione delle risorse" triennio 2018 - 2020 

Priorità 
politiche del cod . 

Obiettivi Strategici Triennali Dipartimento/Struttura Programma di ob. 

Governo 

6.5 
Valor izzare le risorse faunistiche e venatorie , tute lando il pat rimonio Agricoltura, Sviluppo Rurale ed 

<: genetico autoctono Ambientale 
a:: 
::, 

Agricoltura , Sviluppo Rurale ed I- 6.6 Tutela dei corp i idri ci .., 
o Amb ientale 
u 
~ 
\!) Controllo fito sanitario del te rritorio regionale per contenere la diffu sione 
et 

6.7 degli organism i nocivi, compresa la xylella fastidiosa , ed uso sostenibile 
Agricoltura , Sviluppo Rurale ed 

'° Amb ientale 
dei prodotti fitosanitari 

~- Efficientamento del ciclo integrato dei ri fiuti , attraverso l'adozione di un 

\!) 7.1 
sistema industriale di raccolta e smaltimento , che valorizzi il rifiuto quale Mobilità , Qualità Urbana, Opere 

a:: risorsa da riconvertire o riutilizzare in energia e materiali secondo i Pubbliche ecolog ia e Paesaggio w 
z - princip i dell'econom ia circo lare 
w I-
w' ::, 
I- ..: Defin izione di nuove strateg ie di gestione e riduzione dell'inquinamento e .z ~ w pol iti che pubbliche per lo sviluppo sosten ibile ed efficiente delle risorse 
ai Mobilità , Qualità Urbana, Opere 
~ 7.2 natura li. Ott imizzazione delle risorse per la realizzazione e il 

Pubbliche ecologia e Paesaggio <: manten imento delle opere pubbliche , per la difesa del suolo e la 
,-: prevenzione del rischio sismico. 

Nell'ambito della strategia EUSAIR della macro-regione Ionico -Adriatica , 

sviluppa re Iniziat ive di cooperazione su base territo riale, interreg ionale e 
Turismo , Econom ia della Cultura e 8.1 t ransnazionale, al fine di potenz iare la presenza e il ruolo della Puglia nel 

contesto internaz ionale con rifer imento ai beni e alle attiv ità culturali e al 
Valorizzazione del Territorio 

t urismo sostenibile 

Accrescere l'attratt ività e la competitività della Puglia nel conte sto 
Turismo, Economia della Cultura e 

8.2 nazionale e internaz ionale attraverso la valor izzazione e il potenziamento 
Valorizzazione del Terr itorio <: del settore tur istico a:: 

::, 
~ 

Sostenere e qualificare la valoriz zazione del patrimonio culturale per ::, 
Turismo , Economia del la Cultura e u 8.3 potenz iare la fru ibi lità e l'accessibilità dei beni culturali e ambientali , w Valorizzazione del Terr itorio o implementando le reti mater iali e immater iali 

~ 
VI 
~ 

Favorire l'attrattivit à del territorio pugliese mediante la valor izzazione del ::, 
..... 

patrimon io artist ico identitari a e la promozione della cultura e dello Turismo , Economia della Cultura e oè 8.4 
spettacolo , realizzando azioni di supporto all ' innovaz ione delle impr ese e Valorizzazione del Terr itorio 

delle Ammin istrazion i locali nell 'ambito delle attività culturali . 

Assicurare il coordinamento della realizzazione delle Azioni 3.4, 6.7 e 6.8, che 
Turismo , Econ omia della Cultura e 

8.5 concorrono all'attuazione della Policy Cultura e Turismo, nonché il rispetto degli 
adempimenti connessi alla riserva di performance . Valor izzazione del Territorio 

..... -
a:: 

et Potenziamento dei servizi socio-sanitari strategia comune e integrata per Promo zione della Salute, del Benessere o ..... 9.1 
la prevenzione e il contenimento della spesa assistenziale. Sociale e dello Sport per Tutt i 0. > VI 

w' et ..... z ::, o Attuazione del piano regiona le della Prevenzione e aggiornamento del .., ::, Promozione della Salute, del Benessere <: al 9.2 Piano Regionale Integrato dei Controlli Ufficial i (PRIC) in materia di VI 
sicurezza alimentare . /4~ Sociale e dello Sport per Tutti 

ai ~ <'~ 

i';Tc~)) ~ Segreteria Generale della Presidenza ~\ ~~ 3 di 5 
s '<I'\,-: 
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"OBIETIIVI STRATEGICI ed Assegnazione delle risorse" triennio 2018 - 2020 T 

Priorità 
politiche del cod. 

Obiettivi Strategici Triennali Dipartimento/Struttura 
Programma di ob. 

Governo 

9.3 
Sviluppare una nuova fase di invest imenti per la riqua lificazione ed il Promozione della Salute, del Benessere 

<! potenziamento del patrimo nio edilizio e tecnologico del S.S.R. Sociale e dello Sport per Tutti 
I-

> 
<! Razionalizzazione organizzativa e potenziamento della qualit à dell'offerta z Prom ozione della Salute , del Benessere o 9.4 sanitaria del SSR, potenziando l'effi cienza per garantire la sostenibi li tà del 

Sociale e dello Sport per Tutt i :::) 
S.S.R. cc 

.... -
a: 

Potenziamento delle tecnologie info rmat iche e di comunica zione (ICT) nel Promo zione della Salute, del Benessere o 9.5 ~ 
Sociale e dello Sport per Tutti Vl sett ore della sanità 

w· 
I-

Promo zione della Salute, del Benessere :::) 
9.6 Adozio ne di un sistema terzo di valuta zione delle performan ce del S.S.N. .... 

<! Sociale e dello Sport per Tutti 
Vl 

ai 

9.7 
Potenz iare la governance dell 'assistenza farmace ut ica e dei disposit ivi Promozione della Salut e, del Benessere 

medici, riducendo la spesa comp lessiva per l'assistenza farmaceutica Sociale e dello Sport per Tutti 

<! Costruzione di modello di cittadinanza sostanzia le, sociale e materiale , che 
Struttur e Autonome della G.R. 

N 
(Sic.Citi. ) z rimuova gli specifici osta coli di ordine cultura le, socio-econom ico, fisico e <! 10.1 z le form e di discrim inazione che limi tano l'accessibilità ai diritt i Prom ozio ne della Salut e, del Benessere e 

<! fondamentali Sociale e dello Sport per Tutti 
~ 
o 
w 

10.2 Accrescere l'inclusio ne sociale e la qualità della vita in Puglia 
Promo zione della Salute , del Benessere 

i: Sociale e dello Sport per Tutti 

ii: 
e 

Promuovere modelli di welfare generativo, innovazione delle reti e delle Promo zione della Salute, del Benessere 
ci 10.3 
~ piatt aform e di servizi alle persone, e riforma del Terzo Settore Sociale e dello Sport per Tutti 
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