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DETERMINAZIONE DIRETTORE GENERALE PUGLIAPROMOZIONE  31 agosto 2017, n. 337
POR PUGLIA FESR-FSE 2014-2020 –Asse VI Tutela dell’ambiente e promozione delle risorse naturali e cultu-
rali – Azione 6.8 Interventi per il riposizionamento competitivo delle destinazioni turistiche – RECEPIMENTO 
ACCORDO DI COOPERAZIONE REGIONE PUGLIA-ARET PUGLIAPROMOZIONE – ATTUAZIONE DEL PROGETTO 
“Comunicazione e brand identity della destinazione Puglia”– PROCEDURA NEGOZIATA TELEMATICA SOTTO-
SOGLIA EX ART. 36, COMMA 2, LETT. B), DEL CODICE DEI CONTRATTI PUBBLICI PER L’APPALTO DEL SERVIZIO 
FINALIZZATO ALLA REALIZZAZIONE DI UN’INDAGINE DI BRAND AWARENESS, IMAGE ED EQUITY DELLA 
PUGLIA PER CONTO DELL’A.RE.T. PUGLIAPROMOZIONE. ESITO E AGGIUDICAZIONE DELLA GARA. 
CUP B39D17000620009
CIG  707978790C

L’anno 2017, il giorno trentuno del mese di agosto, il dott. Matteo Minchillo, Direttore Generale di Puglia-
promozione:

- VISTA la Legge 29 marzo 2001, n. 135 recante “Riforma della legislazione nazionale del turismo”;
- VISTA la Legge Regionale 11 febbraio 2002, n.1, così come modificata dalla Legge Regionale 3 dicembre 

2010, n. 18 recante “Norme di prima applicazione dell’art.5 della legge 29/03/2001, n.135 riguardanti il 
riordino del sistema turistico pugliese”;

- VISTO il Decreto del Presidente della Giunta Regionale 22 febbraio 2011, n. 176, “Istituzione Agenzia Regio-
nale del Turismo (ARET) denominata PUGLIAPROMOZIONE”;

- VISTO il Regolamento Regionale 13 maggio 2011, n. 9, “Regolamento di organizzazione e funzionamento di 
PUGLIAPROMOZIONE”;

- VISTA la D.G.R. 9 settembre 2015, n. 1596 recante il conferimento ad interim delle funzioni di Direttore 
Generale dell’Agenzia Pugliapromozione al Direttore Amministrativo dott. Matteo Minchillo; 

- VISTA la Legge del 7 agosto 1990, n. 241 e ss.mm.ii. recante “Norme sul procedimento amministrativo e 
sull’accesso ai documenti amministrativi”;

- VISTO il D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 recante “Testo unico delle disposizioni legislative e regolamentari 
in materia di documentazione amministrativa”;

- VISTO il D. Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 recante “Codice in materia di protezione dei dati personali”;
- VISTO il D.Lgs. 7 marzo 2005 n.82 e ss.mm. recante “Codice dell’amministrazione digitale”;
- VISTO il D.Lgs. 6 settembre 2011, n. 159 recante “Codice delle leggi antimafia e delle misure di prevenzione, 

nonché nuove disposizioni in materia di documentazione antimafia, a norma degli articoli 1 e 2 della legge 
13 agosto 2010, n. 136”;

- VISTO il D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33 recante  “Riordino della disciplina riguardante il diritto di accesso civico 
e gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministra-
zioni” come modificato dal D.Lgs. 25 maggio 2016, n. 97 (Revisione e semplificazione delle disposizioni in 
materia di prevenzione della corruzione, pubblicità e trasparenza, correttivo della legge 6 novembre 2012, 
n. 190 e del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, ai sensi dell’articolo 7 della legge 7 agosto 2015, n. 
124, in materia di riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche); 

- VISTO il D.Lgs. 18 aprile 2016 n. 50 recante “Codice dei Contratti Pubblici” come integrato e modificato dal 
D.Lgs. 19 aprile 2017, n. 56 recante “Disposizioni integrative e correttive al decreto legislativo 18 aprile 
2016, n. 50”;

- VISTA la Legge 6 novembre 2012, n. 190 e ss.mm.ii. recante “Disposizioni per la prevenzione e la repressione 
della corruzione e dell’illegalità nella pubblica amministrazione”;

- VISTA la Legge Regionale del 20 giugno 2008, n. 15 recante “Principi e linee guida in materia di trasparenza 
dell’attività amministrativa nella Regione Puglia”; 

- VISTA la Legge Regionale 1 agosto 2014, n. 37, artt. 20-22  recanti la disciplina relativa al soggetto aggrega-
tore della Regione Puglia; 
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- VISTA la D.G.R. 28 dicembre 2015, n. 2421 “Primi indirizzi per l’implementazione di buone pratiche nel 
settore del turismo utili all’avvio della nuova programmazione FESR 2014-2020 e per l’attività dell’Agenzia 
regionale Pugliapromozione”;

- VISTA la D.G.R. 18 maggio 2016, n.675 recante “POR Puglia FESR-FSE 2014-2020. Azione 6.8 - Interventi per 
il riposizionamento competitivo delle destinazioni turistiche. Avvio attività nuova programmazione”;

- VISTA la D.G.R. 23 novembre 2016, n. 1768 recante “Seguito DGR 675/2016. POR Puglia FESR-FSE 2014/2020. 
Azione 6.8 - Interventi per il riposizionamento competitivo delle destinazioni turistiche. Implementazione ri-
sorse”;

- VISTA la D.G.R. 14 febbraio 2017, n. 191 recante “POR Puglia 2014/2020 – Asse VI – Azione 6.8 Interventi 
per il riposizionamento competitivo delle destinazioni turistiche.  Approvazione Piano Strategico del Turismo 
2016-2025, Piano Triennale 2017-2019 e Piano Annuale 2017, Schema di Accordo di cooperazione tra Regio-
ne Puglia e Agenzia Regionale del Turismo Pugliapromozione”;

- VISTA la Determinazione del Direttore Generale di Pugliapromozione 17 novembre 2015, n. 442 con cui è 
stata approvata la sottoscrizione della convenzione con la centrale di committenza INNOVAPUGLIA-SarPU-
LIA;

- VISTA la Determinazione del Direttore Generale di Pugliapromozione 3 marzo 2017, n. 57 con cui è stato no-
minato il responsabile unico delle procedure per l’attuazione del Piano Strategico del Turismo della Puglia; 

- VISTA la Determinazione del Direttore Generale di Pugliapromozione 29.12.2016, n. 390 con la quale è stato 
approvato il bilancio di previsione 2017–2019;

- VISTA la Determinazione del D.G. n. 260 del 27.07.2017 con la quale è stata approvata la prima variazione 
al Bilancio di previsione anno 2017;

PREMESSO CHE
- La L.R. 11 febbraio 2002, n.1 disciplina l’organizzazione turistica della Regione Puglia sulla base dello Statuto 

regionale e della Legge nazionale 29 marzo 2001, n.135, definendo l’attività della Regione e l’esercizio delle 
funzioni attribuite agli altri enti o organismi interessati allo sviluppo del Turismo;

- Alla L.R. n.1/2002 ha fatto seguito la L.R.  3 dicembre 2010, n.18 che ha in parte novellato e apportato mo-
difiche alla L.R. n. 1/2002;

- L’Agenzia Regionale del Turismo Pugliapromozione è stata istituita con D.P.R. 22 febbraio 2011, n. 176, in 
attuazione della Legge Regionale n.1/2002 e ss.mm., quale  strumento operativo delle politiche della Regio-
ne Puglia in materia di promozione dell’immagine unitaria della Regione e di promozione turistica locale;

- L’art. 7 della L.R.  n.1/2002, come novellato dalla L.R. n.18/2010, nella definizione dei compiti dell’Agenzia 
in parola, tra l’altro, stabilisce che l’ARET “promuove la conoscenza e l’attrattività del territorio, nelle sue 
componenti naturali, paesaggistiche e culturali, materiali e immateriali, valorizzandone le eccellenze” (lett. 
a), “sviluppa e coordina gli interventi a fini turistici per la fruizione e la promozione integrata a livello territo-
riale del patrimonio culturale, delle aree naturali protette e delle attività culturali, nel quadro delle vocazioni 
produttive dell’intero territorio regionale” (lett. e) e “attiva e coordina, anche in collaborazione con altri enti 
pubblici e privati, iniziative, manifestazioni ed eventi, nonché progetti di arte urbana, che si configurino quali 
attrattori per il turismo culturale e per la promozione delle eccellenze enogastronomiche e naturalistiche del 
territorio” (lett. f);

- L’Agenzia Pugliapromozione, a norma dell’art. 2 del Reg. Regionale 13 maggio 2011, n. 9, “promuove la co-
noscenza e l’attrattività del territorio nelle sue componenti naturali, paesaggistiche e culturali, materiali e 
immateriali, valorizzandone pienamente le eccellenze” (lett.a); “promuove e qualifica l’offerta turistica dei 
sistemi territoriali della Puglia, favorendone la competitività sui mercati nazionali e internazionali e soste-
nendo la cooperazione tra pubblico e privato nell’ambito degli interventi di settore; promuove inoltre l’in-
contro fra l’offerta territoriale regionale e i mediatori dei flussi internazionali di turismo” (lett.c), “promuove 
lo sviluppo del turismo sostenibile, slow, enogastronomico, culturale, giovanile, sociale e religioso, nonché di 
tutti i “turismi” attivi ed esperienziali, sostenendo la valorizzazione degli indotti connessi” (lett. d), “sviluppa 



Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 104 del 7-9-2017 49163

e coordina gli interventi a fini turistici per la fruizione e la promozione integrata a livello territoriale del pa-
trimonio culturale, delle aree naturali protette e delle attività culturali, nel quadro delle vocazioni produttive 
dell’intero territorio regionale, “svolge ogni altra attività a essa affidata dalla normativa regionale, dagli 
indirizzi strategici e dagli strumenti programmatori della Regione Puglia, anche in riferimento a leggi nazio-
nali e a programmi interregionali e comunitari” (lett. l);

- Tra i compiti specifici, l’art. 3, comma 1, del Reg. Regionale n. 9/2011 stabilisce che l’Agenzia Pugliapromo-
zione “realizza progetti promozionali su incarico della Regione o su proposta degli Enti Locali e di operatori 
privati, nonché progetti integrati di promozione turistica, valorizzazione e fruibilità di attività culturali e di 
beni culturali e ambientali, nel rispetto delle procedure previste dalla vigente normativa comunitaria nazio-
nale e regionale, fornendo altresì ai soggetti pubblici e privati proponenti consulenza tecnica e amministra-
tiva per la predisposizione e realizzazione di programmi di promozione” (lett.a) e “sviluppa gli interventi di 
promozione del prodotto turistico pugliese in coordinamento con il Distretto del Turismo e le sue articola-
zioni al fine di favorire l’accessibilità, la fruizione e la commercializzazione integrata dei diversi segmenti di 
mercato nel quadro delle vocazioni produttive dell’intero territorio regionale” (lett. b);

CONSIDERATO CHE: 
- Con Deliberazione 6 ottobre 2015, n. 1735 la Giunta regionale ha approvato il POR Puglia FESR-FSE 2014-

2020 nella versione generata dalla piattaforma informatica della Commissione SFC 2014, facendo seguito 
all’approvazione da parte dei Servizi della Commissione giusta decisione C(2015) 5854 del 13 agosto 2015;

- Con D.G.R. 23 dicembre 2015, n. 2421, la Giunta regionale ha approvato l’implementazione di buone prati-
che nel settore turismo per l’avvio della nuova programmazione FESR 2014-2020, nonché la definizione del 
Piano triennale di promozione turistica di successiva emanazione e il prosieguo delle attività dell’Agenzia 
regionale Pugliapromozione;

- Nella D.G.R. n. 2421/2015 è stata evidenziata la necessità di dare avvio ad interventi di potenziamento della 
destinazione turistica per cui risulta necessario un riposizionamento del brand Puglia, promuovendo il pie-
no coinvolgimento del tessuto produttivo, il potenziamento di economie di distretto (turistico-creativo), lo 
sviluppo dei cd. “club di prodotto”, la generazione di nuova imprenditorialità, la formazione di partenariati 
pubblico-privato, la creazione di piattaforme (Hub) di confronto degli operatori, anche attraverso la strut-
turazione di reti e di piattaforme di scambio dati (open data) attraverso un Osservatorio del turismo quale 
sede di partecipazione e confronto di tutte le rappresentanze di categoria, degli operatori di settore e dei 
portatori di interesse;

- La D.G.R. n. 2421/2015 ha individuato tre direttrici per la definizione dei progetti ammissibili a valere sulla 
programmazione di cui al POR Puglia FESR 2014-2020;
1. Programma integrato di comunicazione e promozione turistica digitale e Piani di comunicazione dei pro-

dotti turistici regionali (business to consumer) per il miglioramento dell’awareness e della reputazione 
del brand turistico Puglia;

2. Programma di valorizzazione dell’offerta turistica regionale, per il miglioramento degli standard di qua-
lità dei servizi pubblici connessi alla fruizione ed alla accessibilità degli attrattoci turistici e il migliora-
mento della cooperazione tra gli Enti pubblici interessati dalla gestione dei servizi connessi alla fruizione 
turistica del territorio, al fine di sviluppare efficienza ed economie di scala;

3. Programma di promozione turistica nei mercati intermediati (business to business) per l’ampliamento e 
la differenziazione del portafoglio di prodotti turistici relativi alla destinazione e sensibilizzazione degli 
operatori della filiera sulla reale domanda dei turisti; 

- Nell’ambito dell’ASSE VI del POR Puglia 2014-2020, l’Azione 6.8 prevede interventi per il riposizionamento 
competitivo delle destinazione turistiche le cui attività sono pienamente in linea con le direttrici enunciate 
dalla Giunta nella D.G.R. n. 2421/2015; 

-  Con D.G.R. 18 maggio 2016, n. 675 sono state confermate le attività già individuate all’interno dell’Azione 
6.8 del POR Puglia 2014-2020 per le quali sono state rese disponibili risorse pari ad € 2.000.000,00; 
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- Con D.G.R. n. 675/2016, cit., sono state approvate le schede delle attività da realizzare, in coerenza con gli 
indirizzi in materia di sviluppo del turismo di cui alla D.G.R. n. 2421/2015 e con gli obiettivi e i criteri previsti 
dall’Asse VI azione 6.8 del POR Puglia 2014-2020;

- Sempre con la citata D.G.R. n. 675/2016 è stata affidata all’Agenzia Pugliapromozione la realizzazione delle 
attività annoverate e descritte nelle schede sopra richiamate;

- Con nota prot. 0006091-U-2016 del 13.07.2016, l’Agenzia Pugliapromozione ha trasmesso tre progetti in 
unico livello (Promozione-Valorizzazione-Comunicazione);

- Con Atto del Dirigente del Settore Turismo 20 luglio 2016, n. 47 i tre progetti in questione sono stati appro-
vati e si è provveduto agli impegni di spesa di competenza regionale;

- Con Determinazione del Direttore Generale di Pugliapromozione 01.08.2016, n. 195 sono stati recepiti il 
provvedimento del Dirigente Regionale n. 47/2016, cit., e le convenzioni stipulate tra Regione Puglia e 
Agenzia Pugliapromozione per ciascuno dei tre progetti approvati;

- Con D.G.R. 23 novembre 2016, n. 1768, in ragione delle attività svolte dall’Agenzia Regionale Pugliapro-
mozione e dei risultati conseguiti nell’ambito dell’avvio della nuova programmazione FESR 2014-2020, in 
coerenza ed in continuità con gli obiettivi fissati dalla D.G.R. n. 675/2016, cit., è stato approvato un ulteriore 
stanziamento pari a € 1.100.000,00 per realizzare ulteriori attività da parte dell’Agenzia Pugliapromozione 
nell’ambito di tre nuovi progetti (Promozione-Valorizzazione-Comunicazione); 

- Con Atto Dirigenziale 2 dicembre 2016, n. 89, la Sezione Turismo della Regione Puglia ha approvato i nuovi 
livelli unici di progetto a valere sulle risorse stanziate con la D.G.R. n. 1768/2016 e ha modificato lo schema 
di convenzione approvato con Atto Dirigenziale n. 47/2016, cit., impegnando la spesa per complessivi € 
1.100.000,00;

- Con D.G.R. 14 febbraio 2017, n. 191 è stato approvato il Piano Strategico del Turismo per regionale corredato 
di un Piano Finanziario annuale e triennale, prevedendo uno stanziamento triennale pari a € 36.000.000,00, 
per la realizzazione delle attività programmate, a valere sui FESR-FSE 2014-2020;

- In data 17.02.2017 il Dipartimento Turismo, Economia della Cultura e Valorizzazione del Territorio e l’ARET 
Pugliapromozione hanno stipulato un accordo di cooperazione ai sensi dell’art. 15 della legge n. 241/1990 
per l’attuazione del Piano Strategico del Turismo per la Puglia e l’affidamento a Pugliapromozione delle ri-
sorse finanziarie stanziate con D.G.R. n. 191/2017, cit., a valere sui fondi FESR-FSE 2014-2020;

- L’art.10 del predetto accordo prevede la costituzione di un Comitato di Attuazione per la elaborazione e 
l’approvazione dei progetti esecutivi concernenti le attività programmate;

- L’art.10 del predetto accordo prevede la costituzione di un Comitato di attuazione per la elaborazione e 
l’approvazione dei progetti esecutivi relativi alle attività programmate;

- Con Atto del Dirigente della Sezione Turismo 20.02.2017, n.16 si è provveduto al necessario impegno di 
spesa di competenza della ragioneria regionale per un importo pari a € 12.030.000,00;

- In data 28.02.2017, il Comitato di Attuazione si è riunito presso il Dipartimento Turismo per discutere, ela-
borare e approvare il progetto di attuazione relativo alla comunicazione digitale e alla brand identity della 
destinazione Puglia (Business to consumer);

- Con Atto Dirigenziale della Sezione Turismo 02.03.2017, n. 21 è stato recepito e approvato il progetto “Co-
municazione digitale e brand identity della destinazione Puglia (Business to consumer)” che richiede una 
copertura finanziaria pari a € 3.230.000,00 imputati all’impegno di spesa assunto con il predetto Atto diri-
genziale n. 16/2017;

- Con Determinazione del D.G. di Pugliapromozione 03.03.2017, n. 57 è stato nominato il Responsabile unico 
delle procedure per l’attuazione del Piano Strategico del Turismo della Puglia;

- Con Determinazione del Direttore Generale di Pugliapromozione 24 marzo 2017, n. 77, è stato recepito il 
progetto annuale “Comunicazione digitale e brand identity della destinazione Puglia (Business to consu-
mer)”;

- Il progetto “Comunicazione digitale e brand identity della destinazione Puglia (Business to consumer)” pre-
vede la realizzazione di una ricerca sulla brand awareness, image ed equity della Puglia;
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CONSIDERATO, QUINDI, CHE:
- In attuazione del progetto “Comunicazione digitale e brand identity della destinazione Puglia (Business to 

consumer)”  e in continuità con i precedenti studi sul brand Puglia, l’Agenzia Pugliapromozione ha ritenuto 
di dovere effettuare una nuova indagine quali-quantitativa finalizzata ad analizzare il posizionamento, la 
notorietà, la reputazione e le potenzialità del brand Puglia;

- Il monitoraggio relativo alla notorietà, reputazione ed equity del brand Puglia, è stato inteso orientandolo 
all’analisi di quattro differenti parametri, ossia: a) turismo; b) patrimonio artistico e culturale; c) esportazio-
ni e attrazione degli investimenti; d) società (accoglienza e ospitalità);

- Si è stabilito, dunque, che occorre: 
1) Fornire informazioni relative ad Awareness, Image ed Equity del brand Puglia, sia in Italia che all’estero 

analizzando 4 differenti parametri:
• Turismo. Comprendere quanto e in che termini i differenti prodotti turistici pugliesi (balneare, natura, 

sport, arte cultura e luoghi religiosi, enogastronomia; business e congressi, eventi e divertimento, in-
fluenzano la notorietà, l’immagine e la percezione del brand Puglia

• Patrimonio artistico e culturale. Comprendere quali siano i beni artistici e culturali più frequentemen-
te associati al brand Puglia e quanto e in che termini la conoscenza e la qualità di questo patrimonio 
influisca sulla notorietà, immagine e percezione del brand Puglia

• Made in Puglia. Comprendere quali siano le produzioni regionali più frequentemente associate al 
brand Puglia e quanto e in che termini il made in Puglia influenza la notorietà, l’immagine e la perce-
zione del brand Puglia

• Società. Comprendere quanto e in che termini l’accoglienza, la cordialità e le competenze della popo-
lazione pugliese influenzano la notorietà, l’immagine e la percezione del brand Puglia.

2) Posizionare, per ciascuno di questi parametri, il brand Puglia rispetto a quello delle altre regioni italiane 
e di alcuni Paesi esteri (considerati competitor rispetto ai parametri analizzati) e individuare il potenziale 
di diffusione nei mercati target.

3) Formulare proposte e suggerimenti strategici di comunicazione e di branding necessari per far fronte 
alle eventuali criticità emerse e migliorare le performance del brand Puglia. – Al fine di realizzare l’in-
dagine anzidetta, si è reso necessario procedere a selezionare, con una procedura negoziata telematica 
sotto-soglia ad evidenza pubblica, ex art. 36, comma 2, lett. b), del D.Lgs. n. 50/2016, un operatore eco-
nomico qualificato cui appaltare il servizio di studio e ricerca sul posizionamento del brand Puglia; 

PRECISATO CHE:
- In data 15.05.2017, veniva data notizia nel sito internet dell’Agenzia Pugliapromozione della imminente in-

dizione di una gara telematica, attraverso la pubblizione di un avviso informativo prot.n. 0006427-U-2017;
- Con il predetto avviso si comunicava altresì l’apertura dei termini per l’acquisizione di manifestazioni di 

interesse da parte degli operatori iscritti nelle categorie merceologiche indicate;
- In data 09.06.2017 risultavano pervenute n. 24 manifestazioni di interesse;
- In vista della trasmissione delle lettere di invito, attraverso la piattaforma telematica, l’Agenzia Pugliapro-

mozione verificava l’iscrizione delle stesse nell’Albo Fornitori di Empulia;
- Con Determinazione del D.G. di Pugliapromozione del 19 giugno 2017, n. 185 è stata indetta una procedura 

negoziata telematica, sotto-soglia ex art. 36, comma 2, lett. b), del D.Lgs. n. 50/2016, per la selezione di un 
contraente privato cui affidare il servizio finalizzato alla realizzazione di un’indagine di Brand Awareness, 
Image ed Equity della Puglia per conto dell’Aret Pugliapromozione, prevedendo una base d’asta pari a € 
200.000,00 (oltre IVA) e, quale criterio di aggiudicazione, quello dell’offerta economicamente più vantag-
giosa ai sensi dell’art. 95, comma 2, del Codice dei Contratti Pubblici, sulla base del migliore rapporto qua-
lità-prezzo;
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- La Determinazione n.185/2017 – con allegati gli atti di indizione – è stata pubblicata sul Bollettino Ufficiale 
della Regione Puglia (BURP) del giorno 22 giugno 2017, n. 72;

-   La procedura anzidetta si è svolta con trasmissione telematica – attraverso la piattaforma EMPULIA – di un 
lettera di invito (prot. n. 0008335-U-2017 del 22.06.2017) a n. 20  operatori economici iscritti nella catego-
ria n. 341300000 - Servizi di studi di mercato, sondaggi di opinione e servizi affini e n. 330000000 - Servizi 
di ricerca e sviluppo nonché servizi di consulenza affini dell’Albo Fornitori di EMPULIA, richiedendo loro di 
presentare una offerta entro il termine perentorio del giorno 10.07.2017, ore 13.00;

- Con nota prot. n. 0008819- U-2017 del 04.07.2017 si acquisivano agli atti n. 9 richieste di chiarimenti per-
venute attraverso il portale e puntualmente evase;

- In data 11.07.2017, successivamente alla scadenza dei termini di presentazione dell’offerta, giusto prot. n. 
0009274 -E-2017, si acquisiva agli atti da parte della ditta ISTITUTO PIEPOLI SPA, una segnalazione di non 
corretto invio dell’offerta sulla piattaforma telematica EMPULIA, relativamente alla gara in oggetto;

- Sempre in data 11.07.2017, successivamente alla scadenza dei termini di presentazione dell’offerta, con 
prot. n. 0009273 - E- 2017 si acquisiva agli atti da parte dell’ISTITUTO CERVED GROUP SPA, una segnalazione 
relativa alla mancata finalizzazione dell’invio documenti per la gara in oggetto sulla piattaforma telematica 
EMPULIA;

- In data 11.07.2017 si richiedeva l’intervento di Empulia al fine di chiarire la problematica;
- In data 11.07.2017, una volta scaduta i termini per la presentazione delle offerte, con atto prot. n. 0009207-

U-2017, veniva nominata la Commissione di gara e in pari data, con nota e-mail prot. n. 0009220-U-2017, 
il Seggio di gara veniva convocato in seduta pubblica alle ore 12.00, negli uffici della Direzione Generale di 
Pugliapromozione per l’apertura delle istanze di partecipazione e la valutazione della documentazione am-
ministrativa;

- In data 11.07.2017 si svolgeva la prima seduta pubblica di gara, alla presenza dei  componenti della Com-
missione di Gara;

- Durante la seduta sopra detta, si procedeva all’apertura della busta telematica contenente l’istanza di par-
tecipazione e la documentazione amministrativa presentata, mediante caricamento a sistema, dalle quattro 
ditte partecipanti, ossia:  
1) SWG SPA
2) IZI SPA
3) GN RESEARCH SPA
4) THE NIELSEN COMPANY(ITALY ) SRL

- Le offerte presentate risultavano regolarmente caricate a sistema e complete di tutta la documentazione 
obbligatoria richiesta come attestato dal verbale n.1 prot. n. 0009268-U-2017 del 11.07.2017;

- Il Seggio di gara provvedeva a comunicare alle ditte partecipanti – mediante il sistema telematico prot. n. 
0009262-U-2017 del 11.07.2017 – l’ammissione alla fase di apertura dell’offerta tecnica nel corso della stes-
sa seduta pubblica;

-  Il Seggio di gara ha ritenuto pertanto di procedere alla mera apertura dell’ offerta tecnica  nel corso della 
stessa seduta pubblica, verificandone l’integrità, la leggibilità e la corretta apposizione della firma digitale;

- L’istanza di partecipazione delle quattro ditte veniva quindi acquisita agli atti, con la documentazione am-
ministrativa richiesta e con le offerte tecniche successivamente aperte e visionate dal Seggio di gara e tra-
smesse alla Commissione tecnica (o giudicatrice):

1) n. 0009252 – E – 2017 e n. 0009263 – E – 2017 per la ditta SWG SPA
2) n. 0009253 – E – 2017 e n. 0009264 – E – 2017 per la ditta IZI SPA
3) n. 0009260 – E – 2017 e n. 0009267 – E – 2017 per la ditta GN RESEARCH SPA
4) n. 0009258 – E – 2017 e n. 0009265 – E – 2017 per la ditta THE NIELSEN COMPANY(ITALY ) SRL;

- La Commissione tecnica (o giudicatrice) si è riunita, in seduta riservata, al 20.07.2017, ore 10.00,  nella sede 
della Direzione Generale di Pugliapromozione in Bari, presso la Fiera del Levante, pad. 172, per la valutazio-
ne delle offerte tecniche, come attestato dal verbale n. 2 prot. n. 0009743-U-2017;
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-  Nel corso della stessa seduta la Commissione giudicatrice attribuiva il punteggio tecnico a ciascuna ditta 
partecipante, comunicando l’esito della valutazione mediante il sistema telematico prot. n. 0009762-U-
2017 del 20.07.2017 e fissando la successiva seduta pubblica per l’apertura delle buste economiche al 
26.07.2017 ore 10.00;

- In data 26.07.2017 alle ore 12.00, in seduta pubblica (cui non prendeva parte nessun rappresentante delle 
n. 4 ditte partecipanti), il Seggio di gara e la Commissione giudicatrice procedevano con l’apertura delle 
buste economiche,  come risulta da verbale n. 3 prot. n.0010024-U-2017 del 26.07.2017; 

- Si acquisivano agli atti le offerte economiche effettuando l’apposito download dei file dal sistema telematici 
con prot. del 26.07.2017:

1) n. 0010010 – E – 2017 per la ditta SWG SPA
2) n. 0010023 – E – 2017 per la ditta IZI SPA
3) n. 0010019 – E – 2017  per la ditta GN RESEARCH SPA
4) n. 0010021 – E – 2017 per la ditta THE NIELSEN COMPANY(ITALY ) SRL;

- Si provvedeva ad esaminare le proposte economiche verificandone l’integrità, la congruità la corretta appo-
sizione della firma digitale;

- Con verbale n. 3  prot. n. 0010024-U-2017 del 26.07.2017, valutata la completezza della documentazio-
ne amministrativa, il punteggio tecnico conseguito e l’adeguatezza dell’offerta economica presentata, il 
Seggio di gara e la Commissione giudicatrice dichiaravano chiuse le operazioni e proponevano l’aggiudica-
zione in favore della ditta SWG SPA con sede in Trieste (ts), via San Francesco d’Assisi, n,24  - Partita Iva n. 
00532540325al prezzo di € 147.700,00 (oltre IVA) ed un punteggio totale di 96/100, trasmettendo gli atti al 
RUP e al Direttore Generale per la verifica conclusiva e l’adozione del provvedimento;

- Con comunicazione trasmessa mediante piattaforma telematica, si comunicava alle ditte partecipanti la 
conclusione dell’istruttoria di gara con il punteggio valutato automaticamente dalla piattaforma Empulia e 
rendeva nota la proposta di aggiudicazione prot. n. 0010025-U-2017 del 26.07.2017, in favore della suddet-
ta ditta; 

- Sentito il RUP, si ritiene di approvare l’operato del Seggio di gara e della Commissione giudicatrice e di 
procedere all’aggiudicazione della gara telematica de qua, indetta con Determinazione  del D.G. di Puglia-
promozione n. 185/2017, in favore della ditta SWG SPA, con sede in Trieste (ts), via San Francesco d’Assisi, 
n,24  - Partita Iva n. 00532540325, al prezzo di € 147.700,00 (oltre IVA);

PRECISATO, INFINE, CHE:

- L’aggiudicazione definitiva diverrà efficace una volta espletati tutti i controlli dovuti sui requisiti dell’aggiu-
dicatario;

- L’Agenzia Pugliapromozione si riserva di effettuare ogni segnalazione e/o comunicazione necessaria all’A-
NAC nel caso accerti la presentazione di dichiarazioni false o mendaci ovvero qualsivoglia comportamento 
delle ditte partecipanti meritevole di segnalazione e/o denuncia alle Autorità competenti;

- Il contratto di appalto sarà stipulato ad esito dell’espletamento dei controlli obbligatori e, dal momento 
della sottoscrizione, sarà cura del Direttore dell’esecuzione del contratto indirizzare e monitorare la corretta 
esecuzione della prestazione;

- L’Amministrazione potrà richiedere prova in ogni momento, durante l’esecuzione del contratto, dell’avvenu-
to versamento dei contributi previdenziali e del pagamento dei corrispettivi dovuti ai dipendenti della ditta 
aggiudicataria: la documentazione potrà essere richiesta anche senza pre-avviso e dovrà essere prodotta e/o 
presentata tempestivamente al Responsabile Unico del Procedimento a pena di risoluzione del contratto.

PRESO ATTO CHE:
- Il CUP è il seguente: B39D17000620009
- Il CIG della procedura di gara è il seguente: 707978790C;
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- Si rende necessario inoltre procedere ad effettuare un impegno di spesa, per la somma di € 180.194,00 (in-
clusa IVA) per appaltare il servizio finalizzato alla realizzazione di una indagine conoscitiva sul brand Puglia;

ACCERTATA 

- la disponibilità finanziaria del Capitolo 11026 denominato “Por Puglia 2014/2020 -Asse VI - Azione 6.8: “Co-
municazione digitale e brand identity della destinazione Puglia (Business to consumer)”del B.P. 2017;

DETERMINA

per i motivi espressi in narrativa e che qui si intendono integralmente riportati: 

1) Di dare atto dell’accordo di cooperazione sottoscritto il 17.02.2017  tra Regione Puglia e ARET Pugliapro-
mozione, ai sensi dell’art. 15 della Legge sul procedimento amministrativo, acquisito agli atti dell’ARET con 
prot. n. 0002142-U-2017 del 23.02.2017 e recepito con Determinazione del Direttore Generale di Puglia-
promozione 27.02.2017, n. 40;

2) Di dare atto della necessità di dare seguito all’esecuzione del progetto “Comunicazione digitale e brand 
identity della destinazione Puglia (Business to consumer)” in attuazione del Piano Strategico del Turismo 
per la Puglia – approvato con D.G.R. n. 191 del 14.02.2017 – e, segnatamente, di reperire sul mercato il 
servizio necessario alla realizzazione di una indagine conoscitiva sul posizionamento del brand Puglia;

3) Di dare atto che si è regolarmente svolta una procedura negoziata telematica ad evidenza pubblica, indet-
ta con Determinazione n. 185/2017 ai sensi dell’art. 36, comma 2, lett. b) del D.lgs. n.50/2016, nonché 
dell’art. 62 deL D. Lgs. n. 50/2016, per l’aggiudicazione del servizio finalizzato alla realizzazione di un’inda-
gine di Brand Awareness, Image ed Equity della Puglia per conto dell’Agenzia Pugliapromozione.

4) Di dare atto che sono stati invitati a presentare offerta n. 20 operatori iscritti nelle categorie n. 341300000 
- Servizi di studi di mercato, sondaggi di opinione e servizi affini e n. 330000000 - Servizi di ricerca e svilup-
po nonché servizi di consulenza affini  dell’Albo Fornitori di EMPULIA e che è stata stabilita, nel provvedi-
mento di indizione, una base d’asta pari a € 200.000,00 (oltre IVA), nonché l’aggiudicazione con il criterio 
dell’offerta economicamente più vantaggiosa ex art. 95, comma 2 del Codice dei Contratti Pubblici, indivi-
duata secondo il migliore rapporto qualità-prezzo;

5) Di confermare e approvare l’operato del Seggio di gara e della Commissione di gara – nominati giusta nota 
prot. n. 0009207-U-2017 del 11.07.2017 pubblicata tempestivamente nel sito dell’Agenzia –  con riferi-
mento ai lavori svolti durante le sedute pubbliche e durante la seduta riservata di cui si dà atto nei verbali 
allegati alla presente determinazione, che ivi si intendono approvati: 
1) verbale n. 1 del 11.07.2017 prot. n. 0009268-U-2017;
2) verbale n. 2 del 20.07.2017 prot. n. 0009743-U-2017;
3) verbale n. 3 del 26.07.2017 prot. n. 0010024-U-2017;

6) Di approvare e confermare l’operato del Responsabile Unico del Procedimento con riferimento alla gestio-
ne dell’indizione della procedura di gara telematica e, per l’effetto, approvare tutti gli atti dell’istruttoria 
svolta e la proposta di aggiudicazione della Commissione giudicatrice;

7) Di approvare la proposta di aggiudicazione della Commissione giudicatrice, sentito il RUP in merito alla 
documentazione di gara e alla congruità del prezzo proposto, e per l’effetto aggiudicare la gara in favore 
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della ditta SWG SPA, con sede in Trieste (TS), via San Francesco d’Assisi, n,24  - Partita Iva n. 00532540325 
al prezzo di € 147.700,00 (oltre IVA);

8) Di dare mandato al Responsabile Unico del procedimento, avvalendosi del personale e dei collaboratori 
preposti negli uffici competenti, di:  a) di eseguire i controlli  dovuti sulla ditta SWG; b) di effettuare le co-
municazioni dovute del provvedimento di aggiudicazione; c) di curare la redazione del contratto di appalto 
da stipulare con la ditta aggiudicataria e la relativa sottoscrizione; d) di dare comunicazione dell’avvenuta 
aggiudicazione nel sito istituzionale dell’Agenzia (con il presente provvedimento e i verbali di gara) e di 
trasmettere l’avviso di aggiudicazione al Servizio regionale della piattaforma telematica Empulia; e) di 
verificare il rispetto della clausola sociale; f) di vigilare sull’esecuzione delle prestazioni coadiuvato dal 
Direttore dell’esecuzione del contratto;  

9) Di dare mandato all’Ufficio Bilancio e controllo di gestione di impegnare la somma complessiva di € 
180.194,00 imputando la spesa sul cap. 11026 del B.P. 2017, con riferimento alla prenotazione d’impegno  
nr. 5/2017  assunta con Determinazione del Direttore generale nr. 185/2017;

10) di precisare che il cronoprogramma della spesa, si completerà entro il 2017 e che l’imputazione della 
spesa è stabilita agli esercizi in cui l’obbligazione viene a scadenza, secondo le modalità previste dal prin-
cipio applicato della contabilità finanziaria di cui all’allegato n. 4.2 del decreto legislativo 23 giugno 2011, 
n. 118;

11)  di dare atto che il presente provvedimento è adottato in assenza di conflitto di interesse ai sensi dell’art. 
6bis della Legge n. 241/1990 e dell’art. 42 del D.Lgs. n. 50/2016;

12) il presente provvedimento: 
a) è immediatamente esecutivo ai sensi dell’art.16 comma 3, del Regolamento di organizzazione e fun-

zionamento di Pugliapromozione;
b) viene pubblicato sul portale istituzionale www.agenziapugliapromozione.it, nell’Area Amministrazio-

ne Trasparente – sezione Provvedimenti Amministrativi; 
c) viene trasmesso all’Assessorato Regionale al Industria turistica e culturale, Gestione e valorizzazione 

dei beni culturali, così come previsto dall’art.11 della L.R. n.1 del 2002;
d) è trasmesso al Servizio “comunicazione istituzionale” della Regione Puglia per la pubblicazione sul 

portale della Regione Puglia e sul B.U.R.P.;
e) è composto da n. 13 facciate con n. 100 pagine di allegati, è  adottato in originale.

ADEMPIMENTI CONTABILI DI CUI ALLA L.R. 28/2011 e s.m.i.
Bilancio di previsione 2017-2019
Esercizio finanziario: 2017

Impegno di  spesa nr. 187/2017 di € 180.194,00 sul cap. 11026 del B.P. 2017;

Nome dell’intervento: 
PROCEDURA NEGOZIATA TELEMATICA SOTTO-SOGLIA EX ART. 36, COMMA 2, LETT. B), DEL CODI-
CE DEI CONTRATTI PUBBLICI PER L’APPALTO DEL SERVIZIO FINALIZZATO ALLA REALIZZAZIONE DI 
UN’INDAGINE DI BRAND AWARENESS, IMAGE ED EQUITY DELLA PUGLIA PER CONTO DELL’A.RE.T. 
PUGLIAPROMOZIONE. 
CUP B39D17000620009 CIG  707978790C  
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Visto di regolarità contabile
Il Funzionario direttivo PO “Bilancio e controllo di gestione”

dott. Oronzo Bisanti

REGOLARITA’ TECNICO-AMMINISTRATIVA
I sottoscritti attestano che il procedimento istruttorio loro affidato è stato espletato nel rispetto della 

vigente normativa regionale, nazionale ed europea e che il presente schema di provvedimento, dagli stessi 
predisposto ai fini dell’adozione dell’atto finale da parte del Direttore Generale, è conforme alle risultanze 
istruttorie.

Il Responsabile unico del procedimento 
dott.ssa Miriam Giorgio 

Il Direttore Amministrativo
dott. Matteo Minchillo

IL DIRETTORE GENERALE
Dott. Matteo Minchillo
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Pagina1 - Curriculum vitae di
[ FERRANTE Vito Nicola ]

Per ulteriori informazioni:
http://www.regione.puglia.it/

FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM

VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome FERRANTE VITO NICOLA

Telefono ufficio 0805405609

E-mail istituzionale v.ferrante@regione.puglia.it

Data di nascita 9 FEBBRAIO 1956

ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date 01.04.2017

• Nome e indirizzo del
datore di lavoro

REGIONE PUGLIA – BARI

• Tipo di azienda o settore Pubblica Amministrazione

• Tipo di impiego

 Principali mansioni
e responsabilità

Dirigente a contratto –

Dirigente Servizio “Promozione e marketing territoriale”

Collabora con la Sezione Turismo all’elaborazione delle proposte di
pianificazione strategica e alla programmazione in materia di
promozione e marketing territoriale. Cura l’istruttoria dei procedimenti
riferibili a campagne promo/pubblicitarie in Italia e all’estero, con
realizzazione e diffusione di materiale informativo. Realizza e coordina
iniziative di ospitalità e educational Tour. Formula linee di indirizzo,
coordina, controlla e monitora le attività di promozione dell’Agenzia
Regionale Puglia Promozione e degli altri soggetti regionali partecipati
nelle materie di competenza. Promuove iniziative per lo sviluppo di
accordi con soggetti istituzionali ed economici. Cura l’istruttoria dei
procedimenti finalizzati allo sviluppo di strumenti tecnologici di
supporto alla ricerca applicata nell’area del turismo e del marketing
territoriale. Collabora con la sezione Turismo alla cura dei rapporti con
Enti Locali e Istituzioni culturali, associazioni di categoria, club di
prodotto e operatori di settore, con riferimento a iniziative e attività
promosse e sostenute nelle materie di competenza. Cura i rapporti con
l’ENIT.
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Pagina2 - Curriculum vitae di
[ FERRANTE Vito Nicola ]

Per ulteriori informazioni:
http://www.regione.puglia.it/

• Date 01.11.2010 – 31.03.2017

• Nome e indirizzo del
datore di lavoro

REGIONE PUGLIA – BARI

• Tipo di azienda o settore Pubblica Amministrazione

• Tipo di impiego

• Principali mansioni e
responsabilità

Dirigente a contratto

Dirigente Servizio “Reti della Mobilità Sostenibile”

Nell’ambito della più generale politica a favore della cosiddetta
“mobilità dolce” si occupa di sicurezza stradale e ferroviaria, con
particolare riferimento alla mobilità urbana e ciclabile: in relazione a
tale politica ed in coerenza con il Piano dei Trasporti partecipa
attivamente ai programmi di progettazione europea in argomento,
fornendo contributi di indirizzo nella prospettiva di una diffusione
generalizzata di politiche alternative all’uso dell’auto e di politiche per
l’abbattimento dell’inquinamento atmosferico ed acustico e per
l’affermazione di pratiche di risparmio energetico. Progettazione e
realizzazione di campagne di comunicazione.

• Date 01.11.2010 – 31.03.2017

• Nome e indirizzo del
datore di lavoro

REGIONE PUGLIA – BARI

• Tipo di azienda o settore Pubblica Amministrazione

• Tipo di impiego

• Principali mansioni e
responsabilità

Dirigente a contratto

Dirigente Servizio “Immigrazione” ad Interim
Programmazione   degli  interventi per l’accoglienza e l’integrazione
sociale dei cittadini stranieri immigrati a valere su fondi regionali e sul
Fondo Nazionale per l’Immigrazione.  Sviluppo  azioni  innovative  e
formulazione  proposte progettuali a valere su fondi nazionali e
comunitari. Monitoraggio e valutazione flussi migratori e condizioni di
vita dei migranti. Progettazione di campagne di comunicazione.

• Date 15.09.2009 – 31.10.2010

• Nome e indirizzo del
datore di lavoro

REGIONE PUGLIA – BARI

• Tipo di azienda o settore Pubblica Amministrazione

• Tipo di impiego

• Principali mansioni e
responsabilità

Dirigente a contratto

Dirigente Ufficio “Cittadinanza Attiva”

Sperimentazioni di metodi e strumenti, predisposti a livello
comunitario, per favorire la partecipazione e la cittadinanza attiva.
Qualificazione della partecipazione attraverso l’attivazione di scuole di
progettazione partecipata.  Promozione e assistenza di processi
partecipativi intrapresi da enti locali, organizzazioni e associazioni del
territorio regionale. Progettazione e attuazione di percorsi partecipativi
per l’elaborazione di politiche regionali condivise, progettazione e
realizzazione di campagne di comunicazione per informare e
coinvolgere i cittadini sulle tematiche afferenti alle politiche pubbliche.



Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 104 del 7-9-201749186

Pagina3 - Curriculum vitae di
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• Date 06.09.2005 – 14.09.2009

• Nome e indirizzo del
datore di lavoro

REGIONE PUGLIA – BARI

• Tipo di azienda o settore Pubblica Amministrazione

• Tipo di impiego

• Principali mansioni e
responsabilità

Dirigente a contratto

Dirigente Ufficio “Forum, Movimenti, Associazioni per la Cittadinanza
Attiva”

Progettazione e attuazione di percorsi partecipativi per l’elaborazione
di politiche regionali condivise, rielaborazione e integrazione dei
contributi della cittadinanza attiva all’interno dei Programmi Operativi.
Partecipazione, in quanto componente del comitato regionale “Bollenti
Spiriti” alla progettazione e realizzazione del Programma Regionale per
le Politiche Giovanili. Raccordo e coordinamento fra Enti, Associazioni
e Movimenti. Collaborazione alla progettazione e confronto con i
referenti interessati sul Programma Operativo FESR – Asse “Società
dell’Informazione e Innovazione nella P.A”. Progettazione e
realizzazione di campagne di comunicazione per informare e
coinvolgere i cittadini sulle tematiche afferenti alle politiche pubbliche.

• Date 01..01.2002 – 05.09.2005

• Nome e indirizzo del
datore di lavoro

Ente Morale “Casa della Provvidenza Maria SS. della Stella” - Adelfia
(Bari)

• Tipo di azienda o settore

• Tipo di impiego

• Principali mansioni e
responsabilità

Istituto Pubblico di Assistenza e Beneficenza –

Dirigente a contratto.
Dirigente Amministrativo – coordina tutte le attività di gestione e
programmazione dell’Ente complesso.

• Date 01..07.1996 – 31.12.1998

• Nome e indirizzo del
datore di lavoro

IPAB Vittorio Emanuele II° - Bari

• Tipo di azienda o settore Istituto Pubblico di Assistenza e Beneficenza

• Tipo di impiego Servizio  a scavalco

• Principali mansioni e
responsabilità

Segretario Generale dell’IPAB, dirige e coordina tutte le attività di
gestione e programmazione. .

• Date 01..01.1986 – 31.12.2001

• Nome e indirizzo del
datore di lavoro

Ente Morale Casa della Provvidenza “Maria SS. Della Stella” -Adelfia
(Bari)

• Tipo di azienda o settore Istituto Pubblico di Assistenza e Beneficenza – Casa di Riposo per
anziani.

• Tipo di impiego

• Principali mansioni e
responsabilità

Contratto a tempo indeterminato.

Segretario Amministrativo e coordinatore dell’Ente denominato “Casa
della Provvidenza Maria SS. Della Stella”, nato dalla fusione dei
precedenti Enti inglobandone le attività di Casa di Riposo e Scuola
Materna, dirige e coordina le attività di gestione e programmazione.



Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 104 del 7-9-2017 49187

Pagina4 - Curriculum vitae di
[ FERRANTE Vito Nicola ]

Per ulteriori informazioni:
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• Date 12..12.1978 – 31.12.1985

• Nome e indirizzo del
datore di lavoro

Ente Morale” e Casa della Provvidenza “Maria SS. della Stella” -
Adelfia (Bari).

• Tipo di azienda o settore Istituto Pubblico di Assistenza e Beneficenza – Casa di Riposo per
anziani.

• Principali mansioni e
responsabilità

Segretario Amministrativo e coordinatore della struttura

• Date 12..12.1978 – 31.12.1985

• Nome e indirizzo del
datore di lavoro

Ente Morale  Scuola Materna “Vittoriano Cimmarrusti” - Adelfia (Bari).

• Tipo di azienda o settore Istituto Pubblico di Assistenza e Beneficenza – Scuola Materna.

• Tipo di impiego Contratto a tempo indeterminato.

• Principali mansioni e
responsabilità

Segretario Amministrativo e coordinatore della struttura.
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

• Date Luglio 1993
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
Università degli Studi di Bari – Facoltà di Giurisprudenza corso in
Scienze Politiche.

• Principali materie /
abilità professionali oggetto

dello studio

Laurea in Scienze Politiche indirizzo Politologico/Sociologico con tesi
di laurea in Criminologia. “Mafia – storia del fenomeno mafia dalle
origini agli attentati a Falcone e Borsellino”, relatore prof. Franco
Saponaro.

• Qualifica conseguita Dottore in Scienze Politiche.

• Date Luglio 1976
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione

Istituto “Di Cagno Abbrescia” Liceo Scientifico – Bari

• Qualifica conseguita Licenza Liceale Scientifica

• Date 7 e 8 giugno 2010

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione Locale - struttura
interregionale   Puglia, Campania, Basilicata, Calabria – Bari

• Principali materie /
abilità professionali oggetto

dello studio

Valorizzazione e  gestione dei beni confiscati alla criminalità
organizzata:  “Il ruolo e le funzioni degli Enti  Locali”.

• Qualifica conseguita Attestazione di partecipazione al corso

• Date Da 2 aprile 2008 a 6 luglio 2008

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Percorso di formazione organizzato dalla Regione Puglia, dal
Dipartimento della Funzione Pubblica e dal Formez con la
collaborazione di Cittadinanza Attiva Onlus - Bari Scuola di
Partecipazione per Cittadini e Amministratori per lo sviluppo dei
territori.

• Principali materie /
abilità professionali oggetto

dello studio

Diffusione  della  cultura  della  Cittadinanza Attiva  attraverso lo
scambio  di esperienze,  la progettazione di processi  partecipativi,  la
sperimentazione di metodi e di interazione  costruttiva.

• Qualifica conseguita Attestazione di partecipazione al corso.

• Date 20 giugno 2008

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Uni.Versus consorzio universitario per la formazione e l’innovazione
con associazioni per la trasparenza - La Trasparenza ed il monitoraggio
gestionali nelle Amministrazioni Pubbliche. Bari

• Principali materie /
abilità professionali oggetto

dello studio

“La Cultura della Legalità, quali strumenti?” Promuovere la diffusione
di metodiche, di tecniche e di proposte normative tendenti alla
trasparenza ed al monitoraggio delle Pubbliche Amministrazioni con
particolare riferimento alle attività gestionali ed ai loro livelli di
efficienza e di efficacia.

• Qualifica conseguita Attestazione di partecipazione al corso
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• Date 13 maggio 2008
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
Futuro@l Femminile Istituto Mides – Forum P.A. Roma

• Principali materie /
abilità professionali oggetto

dello studio

Master Diffuso – dalla comunicazione istituzionale alla conversazione
con il nuovo cittadino

• Qualifica conseguita Attestazione Master Diffuso

• Date 12 maggio 2008
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione

A lezione di creatività: il Sistema di Management delle idee.
Relatore: Isaac Getz Management Professor annoverato tra i maggiori
esperti mondiali di executive education. FORUM P.A. – Roma

• Principali materie /
abilità professionali oggetto

dello studio

Riflessione scientifica tra creatività e innovazione al fine di individuare
gli strumenti per accrescere la competitività del Sistema Paese
attraverso iniziative che aiutino le persone ad avere idee poiché spesso
succede che l’organizzazione o l’ambiente di lavoro dove si è inseriti
non stimoli il pensiero e, come conseguenza, provochi frustrazioni nei
dipendenti.

• Qualifica conseguita

• Date

Attestazione di partecipazione al corso

12 maggio 2008

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Seminario:  Il Pensiero Laterale e la tecnica dei “Sei cappelli per
pensare” .
Relatore: Edward De Bono teorico del Pensiero Laterale e fondatore
della World Academy of New Thinking - FORUM P.A. – Roma

• Principali materie /
abilità professionali oggetto

dello studio

Il Pensiero Laterale considera la creatività come elemento
comportamentale fondamentale all’interno di un sistema di
informazioni auto-organizzato, un pensiero capace di guardare al
problema da molteplici punti di vista arrivando a soluzioni inaspettate
ma comunque efficaci.

• Qualifica conseguita Attestazione di partecipazione al corso
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CAPACITÀ E COMPETENZE

PERSONALI

MADRELINGUA Italiana

ALTRE LINGUA

INGLESE E FRANCESE

• Capacità di lettura Buono.

• Capacità di scrittura Elementare.

• Capacità di espressione
orale

Elementare.

CAPACITÀ E COMPETENZE

RELAZIONALI

.

La molteplicità delle esperienze di vita e di lavoro ha contribuito a far
sviluppare una naturale propensione alle relazioni, socializzazione e
confronto. In possesso di ottime capacità di lavoro in team, soprattutto
in ambienti partecipativi in cui si realizza uno scambio reciproco di
informazioni. Ottime capacità di relazioni con i partner istituzionali e
non istituzionali e con i beneficiari delle attività e dei programmi sia
pubblici che  privati.

CAPACITÀ E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE

In possesso di una spiccata propensione a rapporti interpersonali,
capacità di  project managment e problem solving in contesti socio -
culturali diversi, una forte motivazione a sviluppare nuove esperienze
professionali ed una buona disponibilità a viaggiare.

CAPACITÀ E COMPETENZE

TECNICHE

Buona conoscenza, capacità di utilizzo e orientamento in ambienti
operativi Mac e Windows, dei principali programmi di videoscrittura e
di grafica. Buona capacità nell’utilizzo di materiale digitale. Buon
utilizzo dei più diffusi network (face book, youtube, twitter,  istagram,
skipe), dei principali broswer e motori di ricerca per la navigazione in
Internet. Buona esperienza nell’utilizzo dei  protocolli di solito utilizzati
per la sicurezza e la privacy dei dati sensibili.

CAPACITÀ E COMPETENZE

ARTISTICHE

Conduttore  delle emittenti radiofoniche in FM: Bari Canale Cento dal
1976 al 1984 con sede a Bari e di Radio Centro Mediterraneo dal 1977 al
1981 con sede in Adelfia. Componente della Compagnia teatrale
amatoriale AGEA con sede in Adelfia dal1995/1997. Appassionato di
Teatro, cinema, musica e letteratura.
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PUBBLICAZIONI

PATENTI

- Collaborazione alla realizzazione del Road Book Ciclovia dei Borboni
Bari Napoli con diramazione Matera. Maggio 2015;

- Collaborazione alla realizzazione della pubblicazione “SBAM si
cresce”  educazione ai corretti stili di vita teso a favorire abitudini
alimentari corrette e stimolare la pratica di una regolare attività fisica,
soprattutto nei bambini. 2015

- Collaborazione alla realizzazione della pubblicazione Comuni
Bicicloni edizioni 2012 e 2014;

- Collaborazione alla realizzazione del Road Book itinerario n. 6 rete
Bicitalia – Ciclovia Adriatica in Puglia. Maggio 2103;

- Coautore della pubblicazione “Libera il Bene” vademecum per il
riutilizzo di beni confiscati alla criminalità organizzata. Gennaio 2010;

- Coautore del Bilancio Sociale delle attività 2005/2010 dell’Assessorato
Regionale alla Trasparenza e Cittadinanza Attiva;

- Patente di categoria A per la conduzione di motoveicoli cilindrata
superiore conseguita nel 1972;

- Patente di categoria B per la conduzione di autoveicoli conseguita nel
1974
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Ulteriori informazioni Coordinatore del progetto “MenteLocale” che ha promosso il
recupero e la riconversione di stazioni ferroviarie per scopi
sociali, ambientali, turistici e culturali per la promozione del
territorio e della mobilità sostenibile.

- Coordinatore della Task Force interassessorile del piano di azione
sperimentale, per un’accoglienza dignitosa e il lavoro regolare
dei migranti in agricoltura, denominato “Capo free – Ghetto off”.
DGR  n. 574/2014. Progetto ideato per garantire migliori
condizioni di vita e di lavoro per i migranti che risiedono e
lavorano nelle campagne. Un modello di intervento per agire
contestualmente sull’accoglienza abitativa e sull’inclusione socio-
lavorativa, con il coinvolgimento della rete dell’associazionismo e
delle imprese locali.

- Rappresentante della Regione Puglia al Tavolo Permanente
Regioni – Amministrazioni centrali per il “Fondo Asilo,
Migrazione e Integrazione (AMIF) 2014/2020. AOO_21 del
17/03/2015.

- Partecipazione alla realizzazione del progetto “Puglia Taste &
Bike” Assessorato risorse agroalimentari. Promozione di un
programma “Slow Travel” sette itinerari ciclo-turistici attraverso
le eccellenze eno-gastronomiche della nostra regione, tra ulivi
secolari, ipogei, ciliegi, vigne, cantine, mare, fiori e piante.

- Componente tavolo tecnico Parco dell’Alta Murgia per la
definizione progettuale rete della mobilità dolce integrata alla
rete multimodale regionale che interessa la tratta ferroviaria
Barletta-Gioia del Colle.

- Componente, all’interno della Conferenza Unificata delle Regioni
e delle Province Autonome, del Comitato per l’indirizzo ed il
coordinamento delle attività connesse alla Sicurezza Stradale .

- Coordinatore del progetto “Palco a Pedali” finalizzato a
sensibilizzare l’opinione pubblica nei confronti di una nuova
mobilità economica ed ecocompatibile. Il Palco a Pedali ha
rappresentato la prima idea progettuale in assoluto in Italia, mai
realizzata prima, che ha sostenuto il primo concerto musicale a
impatto zero, attraverso il contestuale utilizzo di 100 biciclette
che hanno prodotto i watt sufficienti al funzionamento di tutta la
parte audio, luci e video del concerto .

- Presidente Commissione di valutazione dei progetti
Cicloattivi@Scuola per la promozione della mobilità sicura e
sostenibile nelle scuole di ogni ordine e grado. 2011/2012.

- Componente della Task-Force Regionale per l’educazione alla
sicurezza stradale per la formazione dei docenti.
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- Rappresentante della Regione Puglia al Tavolo Tecnico per i PON
Sicurezza-Obiettivo Convergenza 2007/2013. (Decreto del
Presidente della Giunta Regionale 13/3/2009).

- Coordinatore del progetto “Libera il Bene” che ha promosso e
finanziato e sostenuto una strategia orientate al recupero
funzionale dei beni confiscati alla criminalità organizzata.

- Componente Comitato Regionale di indirizzo delle Politiche
Giovanili denominato “Bollenti Spiriti” - 2005/2010.

- Consigliere Comunale del comune di Adelfia - 2006/2010.

- Componente tavolo tecnico per la realizzazione dei Piani di Zona
Socio-Assistenziali del distretto sanitario n° 5 (Triggiano, Adelfia,
Capurso, Cellamare, Valenzano) - 2003/2004.

- Vice Sindaco del comune di Adelfia con deleghe alle Politiche
Giovanili, Sport, Turismo, Insediamenti Produttivi - maggio
1997/aprile 2001.

- Componente del Consiglio di Amministrazione del Consorzio
Cooperative Centrale Oleifici di Puglia - 1992/1995.

- Cofondatore dell’emittente radiofonica/FM Radio Centro
Mediterraneo Adelfia  1977/1984.

- Cofondatore dell’emittente radiofonica/FM Bari Canale Cento
Bari 1976/1992.

Il sottoscritto Vito Nicola Ferrante, in conformità alle disposizioni di cui
agli artt. 46, 47 e 76 del  DPR 28 dicembre 2000, n. 445 dichiara, sotto la
propria responsabilità, che i dati, di cui al proprio curriculum formativo
e professionale, sopra riportati corrispondono al vero.

Vito Nicola Ferrante

Il sottoscritto Vito Nicola Ferrante, in conformità dichiara di autorizzare
ai sensi del d.lgs 196/03 al trattamento dei propri dati personali.

Vito Nicola Ferrante
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Chiarimenti

Protocollo Bando: PI117357-17 Scadenza: 10/07/2017 13:00
Oggetto
PROCEDURA NEGOZIATA TELEMATICA EX ART. 36, COMMA 2, LETT. B, DEL CODICE DEI CONTRATTI PUBBLICI PER L’APPALTO DEL SERVIZIO FINALIZZATO
ALLA REALIZZAZIONE DI UN’INDAGINE DI BRAND AWARENESS, IMAGE ED EQUITY DELLA PUGLIA PER CONTO DELL’A.RE.T. PUGLIAPROMOZIONE. CIG:
707978790C

Quesiti
Protocollo Operatore Economico Quesito Risposta Allegato
PI121684-
17

THE NIELSEN COMPANY (ITALY) SRL
tel. 02451971
fax 0245866235
thenielsencompanyitaly@open.legalmail.it

1) Buongiorno, in
relazione ai focus group
e alle interviste in
profondita' vorremmo
capire se ci sono delle
indicazioni in merito alla
durata di tali attivita'
oppure e' una libera
proposta dell'istituto
secondo la nostra
esperienza. 2)
Vorremmo sapere se
sono disponibili dati
ufficiali sulle quote di
turisti stranieri che
nell'ultimo anno sono
venuti in vacanza in
italia e in Puglia.

In merito al punto 1. la ditte fanno la loro offerta/proposta,la stazione appaltante non fornisce indicazione dettagliata. I dati sui flussi
turistici della Puglia e molte altre info relative al turismo pugliese sono presenti nella sezione osservatorio del nostro portale:
http://www.agenziapugliapromozione.it/portal/web/guest/osservatorio-del-turismo. Relativamente ai dati dell'Italia occorre consultare il
sito ENIT. Qui si trova una delle ultime analisi fatte relative al mercato straniero in Italia http://www.enit.it/it/studi.html

 

PI120684-
17

GFK EURISKO S.R.L.
tel. 0287051000
fax 0287051107
gfk-eurisko@legalmail.it

Gentili Signori, in
riferimento alla gara CIG
707978790C, siamo a
richiedere i seguenti
chiarimenti: Quesito n. 1
In relazione alla gara in
oggetto siamo ad
informarvi che la societa'
GfK Eurisko S.r.l.
(P.IVA/C.F.
11955940157) a far data
dal 01/07/2017 verra'
incorporata nella
Societa' GfK Retail and
Technology Italia S.r.l.
che modifichera' la
propria ragione sociale
in GfK Italia S.r.l.
mantenendo il proprio
numero di P.IVA
08586300157. Per
partecipare alla gara
dobbiamo effettuare una
nuova Iscrizione a
portale? Quesito n. 2
Attualmente entrambe le
societa' possiedono un
Certificato Qualita'.
L’intestazione dei due
certificati riporta ancora
la vecchia Ragione
Sociale. Ritenete che i
nostri certificati di
qualita' di cui qui sotto
riportiamo le
caratteristiche siano
conformi alla normativa
citata nella lettera di
invito UNI CEI ISO
9000? Tali certificati
possono essere
considerati validi anche
al fine della riduzione
del 50% della
fideiussione ed, in caso
di aggiudicazione, di
quella definitiva?
Societa' GfK Retail and
Technology Italia S.r.l.:
“Sistema di Gestione
per la qualita' ISO
9001:2008 con
riferimento al seguente
scopo: Progettazione,
elaborazione e analisi di
Studi e di Ricerche di
Mercato con particolare
riferimento all’utilizzo
della metodologia panel”
Societa' GfK Eurisko
S.r.l.: “UNI EN ISO
9001:2008
Progettazione ed
erogazione di servizi di
ricerche di mercato di
tipo qualitativo e
quantitativo (settore EA :
35)” Quesito n. 3 Nella
Vostra Lettera di Invito -
pagina 16 punto 9) -
chiedete che venga
allegata la “Ricevuta
attestante il pagamento
della marca da bollo
relativa all’istanza di
partecipazione, nonche'
all’offerta economica,
assolta mediante
versamento con modello
F23”. Potete
cortesemente indicarci: -
tutti i codici da inserire
nel modello F23 nei

1.Buongiorno, in applicazione dell’art. 8 del Regolamento Regionale n. 22 del 11/11/2008 relativo all’Albo on line dei Fornitori della
Regione Puglia, al fine di mantenere aggiornate le informazioni inerenti l’iscrizione all’albo, gli operatori economici iscritti sono tenuti a
confermare i dati annualmente, ovvero ad aggiornarli in caso di variazioni. Si informa, che la mancanza del requisito della regolarità
dei dati dichiarati rappresenta causa di cancellazione dall’Albo on line della Regione Puglia ai sensi dell’art. 9 del Regolamento
Regionale n.22 dell’11/11/2008. Si invita pertanto ad aggiornare i dati inseriti nell’istanza d’iscrizione effettuando il rinnovo dell’istanza.
Presentata la nuova istanza, in presenza di partita iva e codice fiscale invariato, sarà premura dell’ufficio albo Empulia provvedere al
cambio della ragione sociale al termine dell’istruttoria. 2.Il certificato di qualità di cui siete in possesso (anche se riferito alla vecchia
ragione sociale) è specifico sulle attività di ricerca, è una certificazione 9001 che rientra nel gruppo delle certificazioni di qualità ISO
9000, pertanto è valido. 3.Le istruzioni per la compilazione del modello F23 sono scaricabili sul portale dell’Agenzia delle Entrate :
http://www.agenziaentrate.gov.it/wps/file/Nsilib/Nsi/Home/CosaDeviFare/Versare/F23/Modello+F23/Istruzioni+Modello+f23/istrf23c.pdf
L’importo totale da versare per è di € 32,00 (€ 16,00 per l’Offerta Economica, € 16,00 per l’Istanza di Partecipazione); 4.Le
dichiarazioni da sottoscrivere digitalmente devono essere tante quante sono le società che fanno parte dell’RTI; devono essere
sottoscritte digitalmente dal legale rappresentante di ogni ditta del RTI. La ditta mandataria si occuperà del caricamento a sistema di
tutta la documentazione amministrativa e dell’offerta da presentare, ivi compresi i documenti recepiti con firma digitale dalle ditte
mandanti. Le dichiarazioni da sottoscrivere digitalmente sono riportate a pagina 13 del Disciplinare di gara, nella sezione � BUSTA
DOCUMENTAZIONE, dal punto 1) al punto 12) Subito dopo, a pagina 14, dopo il punto 12) viene precisato che “Le dichiarazioni
devono essere sottoscritte digitalmente: -dal legale rappresentante o titolare del concorrente in caso di concorrente singolo. -da tutti i
legali rappresentanti dei soggetti che costituiranno l’ATI, il Consorzio o il Geie, nel caso di ATI, Consorzio o Geie non ancora costituto.
-dal legale rappresentante del capogruppo in nome e per conto proprio e dei mandanti nel caso di ATI, Consorzio o Geie già costituiti;
5. In caso di RTI la documentazione di gara dovrà essere caricata dalla ditta mandataria e firmata digitalmente dal legale
rappresentante; 6.Per quanto riguarda la sottoscrizione con firma digitale, come riportato a pag. 5 del Disciplinare di gara e a pagina
15: “L’istanza di partecipazione alla gara e dichiarazione unica, l’offerta tecnica, l’offerta economica e ogni eventuale ulteriore
documentazione relativa alla Busta Documentazione devono essere sottoscritte, a pena di esclusione, con apposizione di firma
digitale del soggetto legittimato. La gara è telematica, pertanto tutta la documentazione deve essere caricata a sistema sul portale
EMPULIA così come indicato nel Disciplinare di gara.

 

Chiarimenti
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campi 6/7/8/9/10/11/12 -
l’importo da versare per
l’Offerta Economica -
l’importo da versare per
l’Istanza di
Partecipazione? Quesito
n. 4 Nella Vostra Lettera
di Invito pagina 16
segnalate quanto segue:
Le dichiarazioni devono
essere sottoscritte
digitalmente (si riporta
esattamente il testo):
“da tutti i legali
rappresentanti dei
soggetti che
costituiranno l’ATI, il
Consorzio o il Geie, nel
caso di ATI, Consorzio o
Geie non ancora
costituito.” Potete
segnalarci esattamente
quali sono tali
dichiarazioni? Devono
essere caricate a portale
tante dichiarazioni
quante sono le societa'
che fanno parte dell’RTI
firmate digitalmente dal
proprio legale
rappresentante?
Quesito n. 5 Nel caso in
cui la nostra societa'
dovesse decidere di
partecipare in RTI sara'
comunque una sola
societa' (la Mandataria)
a caricare la
documentazione di gara
ed quindi il relativo
Legale Rappresentante
a firmare digitalmente i
documenti di gara
generati direttamente
dal sistema? Quesito n.
6 La fideiussione
provvisoria e l’impegno
devono essere caricati a
portale in formato pdf
firmato digitalmente da
un notaio? Oppure un
pdf firmato digitalmente
dal Legale
Rappresentante e che
conserva l’originale della
fideiussione presso la
propria sede legale? Se
invece l’invio della
fideiussione e
dell’impegno deve
essere cartaceo, a quale
indirizzo deve essere
spedita tale
documentazione?
Restiamo in attesa di un
vostro cortese riscontro
e porgiamo i nostri piu'
distinti saluti. GfK
Eurisko S.r.l.

PI119942-
17

Cerved Group
tel. 0277541
fax 0276261646
cervedgroup_databank@pec.cervedgroup.com

- Disciplinare di Gara
(pag.8), Sezione 5
(Criteri di Selezione),
paragrafo dei “requisiti
relativi alla capacita'
economico-finanziaria”,
punto b): Dichiarazione
rilasciata da istituti
bancari in via cumulativa
e facoltativa rispetto ai
bilanci ? richiediamo
conferma che sia un
documento facoltativo e
non mandatorio per la
partecipazione alla gara
e privo di punteggio
aggiuntivo

Come indicato nel Disciplinare di Gara (pag.8), Sezione 5 (Criteri di Selezione), paragrafo dei “requisiti relativi alla capacita'
economico-finanziaria”, punto b): la dichiarazione/i rilasciata/e da istituti bancari in via cumulativa e facoltativa rispetto ai bilanci.

 

PI119778-
17

FIELD COMMUNITY S. Cons. r. l.
tel. 0686328681
fax 0686384996
fieldcommunity@legalmail.it

Precisazione su cosa
bisogna inserire in
riferimento al punto 3)
pagina 8 della lettera di
invito: "informazioni
riguardanti i conti
annuali dell'ultimo
triennio precisando il
rapporto tra attivo e
passivo" grazie mille

Al fine di valutare la solidità patrimoniale delle ditte partecipanti occorre che le stesse inseriscano i conti annuali dell'ultimo triennio
precisando in un prospetto il rapporto tra attivo e passivo.

 

PI119767-
17

PRAGMA SRL
tel. 06844881
fax 0684488298
pragma1@gigapec.it

Capitolato tecnico -
Art.2.3 Composizione
del campione Mercato
Italiano – pag.5 Il
Capitolato indica 4
interviste in profondita'
per ciascun parametro
di cui all’Art.1 Sono da
intendersi 16 interviste
in totale? Mercato
Straniero – pag. 5 Il
Capitolato indica Per
ciascun paese estero
indagato (…) 4 interviste
in profondita' per
ciascun parametro di cui
all’Art.1.1 Sono da
intendersi 16 interviste
in ognuno dei 5 paesi,
ovvero 80 interviste in
totale?

Come precisato nel Capitolato Tecnico le interviste in profondità dovranno essere 4 per ciascuno dei 4 parametri, quindi
complessivamente 16 interviste per ogni Paese analizzato.

 

PI119754-
17

PRAGMA SRL
tel. 06844881
fax 0684488298
pragma1@gigapec.it

LETTERA DI INVITO
PUNTO 5) SOGGETTI
AMMESSI A
PRESENTARE
DOMANDA DI
PARTECIPAZIONE.

1)Come indicato nel Disciplinare di Gara (pag.8), Sezione 5 (Criteri di Selezione), paragrafo dei “requisiti relativi alla capacita'
economico-finanziaria”, punto b): la dichiarazione/i rilasciata/e da istituti bancari in via cumulativa e facoltativa rispetto ai bilanci. Nel
caso in cui si alleghi le referenze bancarie sono sufficienti una o due referenze. 2)Per quanto riguarda la sottoscrizione con firma
digitale, come riportato a pag. 5 del Disciplinare di gara e a pagina 15: “L’istanza di partecipazione alla gara e dichiarazione unica,
l’offerta tecnica, l’offerta economica e ogni eventuale ulteriore documentazione relativa alla Busta Documentazione devono essere
sottoscritte, a pena di esclusione, con apposizione di firma digitale del soggetto legittimato (o dei soggetti legittimati come, ad
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CRITERI DI
SELEZIONE.
SOCCORSO
ISTRUTTORIO
PARAGRAFO
“REQUISITI RELATIVI
ALLA CAPACIT?
ECONOMICO–
FINANZIARIA (ART. 83,
COMMA 4-5, DEL
CODICE DEI
CONTRATTI
PUBBLICI)” pag. 7/8 Il
paragrafo a pag. 8
riporta “I concorrenti
producono allegandoli
all’istanza di
partecipazione i
seguenti documenti: a)
Bilanci degli ultimi n. 3
esercizi; b)
Dichiarazione/i
rilasciata/e da istituti
bancari in via cumulativa
e facoltativa rispetto ai
bilanci” Si chiede
conferma se devono
essere prodotte anche
le referenze bancarie; in
caso affermativo una o
due referenze?
LETTERA DI INVITO –
PUNTO 9) -
CONTENUTI E
CARATTERISTICHE
DELL’OFFERTA
PARAGRAFO “BUSTA
DOCUMENTAZIONE”
PAG. 15 Si chiede
conferma che la firma
digitale deve essere
apposta oltre che sulle
dichiarazioni/documenti
richiesti ai punti 1, 2, 6,
7, 8, 10: 1) Documento
Unico di Gara Europea
(Modello Allegato A); 2)
Istanza di
partecipazione (Modello
B) 6) Mandato collettivo
irrevocabile con
rappresentanza
conferito alla mandataria
per atto pubblico o
scrittura privata
autenticata, ovvero l’atto
costitutivo del consorzio;
7) Contratto di
avvalimento 8)
Cauzione provvisoria
10) Patto d’integrita' Va
apposta anche sui
documenti richiesti ai
punti 3, 4, 5, 9, 11, 12:
3) Documenti a
comprova della capacita'
tecnico-professionali (v.
punto 5) (curriculum
aziendale da cui si
evincano un numero
congruo e adeguato di
esperienze relative ad
attivita' uguali o
analoghe a quelle
oggetto di gara sia con
committenti pubblici che
con committenti privati
con specifica
descrizione delle attivita'
svolte e dell’ausilio di
altre imprese (eventuale
subappalto) negli ultimi
5 anni; copia dei
certificati/documenti
relativi a certificazione
del sistema di qualita' e
strumenti di studio e
ricerca e/o di fornire
altre dichiarazioni/prove
relative all’impiego di
misure equivalenti di
garanzia della qualita')
4) Documenti a
comprova della capacita'
economico-finanziaria
(v. punto 5). (Bilanci
degli ultimi n. 3 esercizi;
Dichiarazione/i
rilasciata/e da istituti
bancari in via cumulativa
e facoltativa rispetto ai
bilanci) 5) Documenti a
comprova dei requisiti di
idoneita' morale e
professionale (v. punto
5) (certificato di
iscrizione alla camera di
commercio) 9) Ricevuta
attestante il pagamento
della marca da bollo
relativa all’istanza di
partecipazione, nonche'
all’offerta economica,
assolta mediante
versamento con modello
F23; 11) Ricevuta del
versamento obbligatorio
all’ANAC di € 20,00; 12)
Certificazione di qualita'.
LETTERA DI INVITO –
PUNTO 8) -
DESCRIZIONE DEL
SERVIZIO. MODALITA’
E TERMINI DI

esempio, nel caso di società con amministratori a firma congiunta), rilasciata da un Ente accreditato presso l’ente nazionale per la
digitalizzazione della pubblica amministrazione DigitPA (ex CNIPA); l’elenco dei certificatori è accessibile all’indirizzo
http://www.digitpa.gov.it/certificatori_firma_digitale. Per l’apposizione della firma digitale i concorrenti devono utilizzare un certificato
qualificato non scaduto di validità, non sospeso o revocato al momento dell’inoltro. Si invita pertanto a verificarne la corretta
apposizione con gli strumenti allo scopo messi a disposizione dal proprio Ente certificatore.” 3)E' data facoltà di indicare una terna di
subappaltatori. 4)Per quanto riguarda la sottoscrizione con firma digitale, come riportato a pag. 5 del Disciplinare di gara e a pagina
15: “L’istanza di partecipazione alla gara e dichiarazione unica, l’offerta tecnica, l’offerta economica e ogni eventuale ulteriore
documentazione relativa alla Busta Documentazione devono essere sottoscritte, a pena di esclusione, con apposizione di firma
digitale del soggetto legittimato, quindi dall'agenzia di assicurazioni. 5)Come previsto a pag. 2 della lettera di invito/Disciplinare di
Gara, le prestazioni di cui alla presente procedura non comportano rischi da interferenza per i lavoratori della stazione appaltante. I
costi per la sicurezza da interferenze, pertanto, sono pari a zero. Gli oneri aziendali per la sicurezza sui luoghi di lavoro possono non
essere indicati, ai sensi dell’art. 95, comma 10, del Codice dei Contratti, trattandosi di prestazioni di natura intellettuale. 6)La ricevuta
attestante il pagamento della marca da bollo relativa all’istanza di partecipazione, nonché all’offerta economica, assolta mediante
versamento con modello F23 si deve allegare alla busta documentazione, insieme agli altri documenti amministrativi. 7)Nel
MODELLO DI DICHIARAZIONE DGUE – PARTE IV , sezione A: Idoneita' (Articolo 83, comma 1, lettera a), del Codice) il punto 2 va
compilato. 8)Nel MODELLO DI DICHIARAZIONE DGUE – PARTE IV– “C: Capacita' tecniche e professionali (Articolo 83, comma 1,
lettera c), del Codice) , i punti 1b), 5, 6, 7, 8, 9 devono essere compilati.
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ESECUZIONE DELLA
PRESTAZIONE.
SUBAPPALTO PAG. 14
Si chiede conferma se in
caso di ricorso al
subappalto deve essere
indicare la terna dei
subappaltatori. Si chiede
conferma se la societa'
subappaltatrice deve
possedere tutti requisiti
indicati al punto 5 –
soggetti ammessi a
presentare domanda di
partecipazione. criteri di
selezione. soccorso
istruttorio - paragrafi
“requisiti di idoneita'
professionale (art. 83,
comma 3, codice dei
contratti pubblici),
requisiti relativi alla
capacita' economico–
finanziaria (art. 83,
comma 4-5, del codice
dei contratti pubblici)e
requisiti relativi alle
capacita' tecniche e
professionali (art. 83,
comma 6, del codice dei
Contratti pubblici) pag.
7/8, oppure sia
sufficiente fornire solo i
dati compilando nel
Modello DGUE le Parti II
e III relative all’art.80 del
D.Lgs. 50/2016
LETTERA DI INVITO –
PUNTO 9) -
CONTENUTI E
CARATTERISTICHE
DELL’OFFERTA
PARAGRAFO “BUSTA
DOCUMENTAZIONE”
PAG. 15 La polizza
provvisoria richiesta
deve essere firmata
digitalmente dalla
societa' che la rilascia o
puo' essere allegata la
scansione del cartaceo
sottoscritto? LETTERA
DI INVITO – PUNTO 9) -
CONTENUTI E
CARATTERISTICHE
DELL’OFFERTA
PARAGRAFO “BUSTA
ECONOMICA” PAG. 17
1) Nell’offerta vanno
indicati i costi sulla
sicurezza? In caso
affermativo dove vanno
inseriti? 2) La ricevuta
attestante il pagamento
della marca da bollo
relativa all’offerta
economica, assolta
mediante versamento
con modello F23 va
inserita in questa busta
o nella “busta
documentazione”?
MODELLO DI
DICHIARAZIONE DGUE
– PARTE IV Si chiede
conferma che nella
sezione A: Idoneita'
(Articolo 83, comma 1,
lettera a), del Codice) il
punto 2 va compilato
MODELLO DI
DICHIARAZIONE DGUE
– PARTE IV Si chiede
conferma che nella
sezione – “C: Capacita'
tecniche e professionali
(Articolo 83, comma 1,
lettera c), del Codice)
punti 1b), 5, 6, 7, 8, 9
non vanno compilati dal
momento che gli stessi
dati sono richiesti
nell’offerta tecnica

PI119679-
17

Portale
tel. 
fax 

AVVISO DELLA
STAZIONE
APPALTANTE

Si comunica che per motivi di manutenzione della piattaforma telematica EMPULIA nel giorno 30.06.2017, la data di invio quesiti
indicata sugli atti di gara è stata modificata sulla piattaforma al 3.07.2017 ore 17.00.

 

PI119629-
17

SWG
tel. 040-362525
fax 040-635050
segreteria.societaria@pec.swg.it

Spett.le ARET
Pugliapromozione con
riferimento alla
procedura in oggetto, la
scrivente necessita dei
seguenti chiarimenti: A.
Con riferimento a
quanto previsto nella
Lettera di
Invito/Disciplinare di
Gara pagg. 7 e 8, Rif.
Paragrafo “Requisiti
relativi alla capacita'
economico–finanziaria,
sub punto 2) si chiede di
indicare nel DGUE “il
fatturato annuo specifico
nel settore di attivita'
oggetto d’appalto
relativo agli ultimi tre
esercizi”. Al riguardo
chiediamo se per
“fatturato annuo
specifico nel settore di
attivita' oggetto
d’appalto” si intendono i
ricavi di esercizio in

A.Per “fatturato annuo specifico nel settore di attività oggetto d’appalto” è corretto considerare come specifico il fatturato prodotto in
attività ricadenti nel codice Ateco oggetto d’appalto ed è altresì corretto indicare il dato indicato nella voce A1 del conto economico;
B.Il rapporto fra attivo e passivo può essere espresso mediante il calcolo di indici di struttura patrimoniale. Nel passivo la voce del
Patrimonio Netto (indicata a pareggio fra le passività) va distinta dalle altre voci che costituiscono il Passivo patrimoniale; C.Si
conferma che non sono previsti importi minimi a comprova dei relativi requisiti, D.Il gruppo di lavoro che occorre indicare non deve
essere indicato in forma anonima ma dettagliato dai cv di ogni singolo componente. Il documento dovrà contenere i curriculum di tutti
i membri del team di lavoro da cui si dovranno chiaramente evincere le professionalità di ciascuno, considerate preferenziali per la
partecipazione alla presente gara e strettamente connesse al ruolo che ogni componente avrà nell’attività di ricerca.(Vedi Capitolato
tecnico punto 5.2); E.Si precisa che nel modello di Offerta economica (Allegato C) occorre indicare , come descritto a pagina 17 del
Disciplinare di Gara: 1. l’indicazione del prezzo proposto a corpo per la totalità dei servizi richiesti e non i costi di dettaglio per
ciascuna tipologia di prestazione; 2. la propria dichiarazione d’offerta (rif. Modello allegato C) - firmata digitalmente, in formato
elettronico, contenente le dichiarazioni ivi riportate; 3. i costi del lavoro incorporati nel prezzo proposto, precisando i seguenti
elementi: a) inquadramento dei componenti dello staff di lavoro; b) CCNL di riferimento; c) Tabelle Ministeriali di riferimento. F.Le
istruzioni per la compilazione del modello F23 sono scaricabili sul portale dell’Agenzia delle Entrate :
http://www.agenziaentrate.gov.it/wps/file/Nsilib/Nsi/Home/CosaDeviFare/Versare/F23/Modello+F23/Istruzioni+Modello+f23/istrf23c.pdf
Confermiamo che non occorre apporre i bolli sui documenti e che la ricevuta del modello F23 deve essere di un totale di € 32,00.
G.Occorre indicare per ogni unità impiegata, il tipo di inquadramento dei componenti dello staff di lavoro; CCNL di riferimento; Tabelle
Ministeriali di riferimento; H.Come previsto a pag. 2 della lettera di invito/Disciplinare di Gara, le prestazioni di cui alla presente
procedura non comportano rischi da interferenza per i lavoratori della stazione appaltante. I costi per la sicurezza da interferenze,
pertanto, sono pari a zero. Gli oneri aziendali per la sicurezza sui luoghi di lavoro possono non essere indicati, ai sensi dell’art. 95,
comma 10, del Codice dei Contratti, trattandosi di prestazioni di natura intellettuale; I.Il documento includerà i singoli curricula allegati
di tutti i membri del team di lavoro da cui si dovranno chiaramente evincere le professionalità di ciascuno, considerate preferenziali
per la partecipazione alla presente gara e strettamente connesse al ruolo che ogni componente avrà nell’attività di ricerca.(vedi
Capitolato tecnico punto 5.2); J.Nel caso in cui sia necessario allegare più documenti, si deve procedere ad aggiungere ulteriori righe
nella sezione “BUSTA DOCUMENTAZIONE”, attraverso la funzione aggiungi documentazione, e successivamente inserire il
documento necessario anche allegando una cartella compressa. Per quanto riguarda la sottoscrizione con firma digitale, come
riportato a pag. 5 del Disciplinare di gara: “L’istanza di partecipazione alla gara e dichiarazione unica, l’offerta tecnica, l’offerta
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“ricerche di mercato,
sondaggi d’opinione e
servizi affini”. In caso
affermativo, premesso
che la scrivente societa'
opera esclusivamente
nel settore di attivita'
delle ricerche di mercato
e dei sondaggi
d’opinione (Codice
Ateco 73.20) chiediamo
se rispetto al fatturato
annuo generale di cui al
punto 1) del succitato
paragrafo della Lettera
di Invito e' corretto
indicare il dato da
bilancio che esprime il
“totale del valore della
produzione” (totale voce
A del conto economico
ai sensi della
tassonomia xbrl) e se
rispetto al fatturato
annuo specifico nel
settore di attivita'
oggetto d’appalto
relativo agli ultimi n.3
esercizi e' corretto
indicare il dato da
bilancio che esprime i
“ricavi delle vendite e
delle prestazioni” (voce
A1 del conto economico
ai sensi della
tassonomia xbrl). In
caso negativo
chiediamo di fornire un
maggior dettaglio
rispetto a come deve
essere intesa la dicitura
“fatturato specifico nel
settore di attivita'
oggetto d’appalto” al fine
della sua indicazione. B.
Con riferimento a
quanto previsto nella
Lettera di
Invito/Disciplinare di
Gara pag. 8 Rif.
“Paragrafo “Requisiti
relativi alla capacita'
economico–finanziaria”,
sub punto 3) si chiede di
indicare nel DGUE
“informazioni riguardanti
i conti annuali dell’ultimo
triennio precisando il
rapporto tra attivo e
passivo”. Rispetto al
"rapporto tra attivo e
passivo" si prega di
fornire maggiori
indicazioni circa le voci
che concorrono al
calcolo del passivo
richiesto (es.: totale
passivo di bilancio al
netto di A-patrimonio
netto oppure totale D-
Debiti) in quanto, in
conformita' alla
tassonomia xbrl
applicata per la
redazione dei bilanci di
esercizio, il termine
"passivo" e' relativo al
totale del passivo dello
Stato patrimoniale che,
per definizione, deve
essere uguale all'attivo.
C. Con riferimento a
quanto previsto nella
Lettera di
Invito/Disciplinare di
Gara pag. 8 Rif.
Paragrafo “Requisiti
relativi alla capacita'
economico–finanziaria”
si chiede conferma che
rispetto a quanto
richiesto ai punti 1)
“fatturato generale
ultimo triennio”, 2)
“fatturato specifico...”, 3)
“rapporto
attivo/passivo”, 4)
“importo di copertura
assicurativa contro i
rischi professionali”, non
sono previsti importi
minimi a comprova dei
relativi requisiti. D. Con
riferimento al DGUE
parte IV sezione C
“Capacita' tecniche e
professionali” al punto 6)
si chiede di indicare i
titoli di studio e
professionali di cui sono
in possesso a) il
prestatore di servizi e/o
b) i componenti della
struttura
tecnica/operativa/gruppo
di lavoro. Al riguardo si
chiede se in tale punto
6) del DGUE debba
indicarsi in forma
anonima il possesso dei
requisiti richiesti dal
capitolo tecnico di gara
sub art. 5.2 per i membri
del Gruppo di lavoro; E.

economica e ogni eventuale ulteriore documentazione relativa alla Busta Documentazione devono essere sottoscritte, a pena di
esclusione, con apposizione di firma digitale del soggetto legittimato (o dei soggetti legittimati come, ad esempio, nel caso di società
con amministratori a firma congiunta), rilasciata da un Ente accreditato presso l’ente nazionale per la digitalizzazione della pubblica
amministrazione DigitPA (ex CNIPA); l’elenco dei certificatori è accessibile all’indirizzo
http://www.digitpa.gov.it/certificatori_firma_digitale. Per l’apposizione della firma digitale i concorrenti devono utilizzare un certificato
qualificato non scaduto di validità, non sospeso o revocato al momento dell’inoltro. Si invita pertanto a verificarne la corretta
apposizione con gli strumenti allo scopo messi a disposizione dal proprio Ente certificatore”.
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A pagina 14 della lettera
di invito sub secondo
capoverso lettera a) si
legge che saranno
escluse dalla gara “a) le
offerte che non rispettino
...l’indicazione del
prezzo e dei costi di
dettaglio per ciascuna
tipologia di prestazione”.
Stante che sia nella
procedura telematica sia
all’articolo 9 della
Lettera di
Invito/Disciplinare di
Gara pag. 17 sub
paragrafo “busta
economica” si prevede
di indicare il prezzo a
corpo per la totalita' dei
servizi, si chiede se
debbano anche essere
indicati i costi di
dettaglio per ciascuna
tipologia di prestazione
e in caso affermativo in
quale documento
debbano essere indicati;
F. L’art. 9 della Lettera di
Invito/Disciplinare di
gara a pag. 16 sub
paragrafo “Busta
Documentazione” punto
9) richiede di allegare
ricevuta attestante il
pagamento della marca
da bollo relativa
all’istanza di
partecipazione e
all’offerta economica
assolta mediante
versamento con modello
F23. Al riguardo rispetto
alla compilazione del
modello F23 chiediamo;
F.1. con riferimento ai
dati del versamento,
quali codici e'
necessario indicare per i
campi n. 6 “Ufficio o
Ente”, 7. “Codice
territoriale” 9. “Causale”
10. “Estremi dell’atto o
del Documento”; F.2.
chiediamo conferma che
con il modello F23
vanno assolti n. 2 bolli
ciascuno di Euro 16,00
per un totale di Euro
32,00 relativi alla istanza
di partecipazione e alla
offerta economica e che
pertanto i citati bolli non
vanno apposti sui relativi
documenti; G. L’art. 9
della Lettera di
Invito/Disciplinare di
gara a pag. 17 sub
paragrafo “Busta
Economica” punto 3)
richiede di specificare i
costi del lavoro
specificando, tra le altre
voci, l’inquadramento
dei componenti dello
staff di lavoro. Al
riguardo si chiede se e'
necessario indicare in
via generica che il team
di lavoro sara' composto
ad esempio da
quadri/impiegati o se e'
richiesto di riportare
l’elenco specifico dei
componenti del gruppo
di lavoro con accanto a
ciascuno di essi la
relativa
qualifica/inquadramento.
H. All’interno della
procedura telematica,
sub sezione offerta, e'
previsto un campo
denominato “Costi
sicurezza”. Si chiede se
i “costi sicurezza” cui si
riferisce il citato campo
della procedura
telematica sono quelli
da interferenza da
quantificare come pari a
zero (come previsto a
pag. 2 della lettera di
invito/Disciplinare di
Gara quarto capoverso)
o se in detto campo
della procedura
debbano essere indicati
i costi specifici della
sicurezza propri
dell’azienda
concorrente. In caso
affermativo rispetto alla
seconda ipotesi (costi
sicurezza aziendali)
chiediamo se gli stessi
costituiscono un “di cui”
del totale del prezzo
offerto. I. Il Capitolato
Tecnico di gara a pag. 8
Rif. Art. 5.2, con
riferimento al
documento
“Composizione del
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Gruppo di Lavoro”,
prevede che il
documento contenga il
curriculum di tutti i
membri del team di
lavoro. Si chiede se per
“curriculum” si intende il
profilo di ciascun
membro del team
riportante la specifica
professionalita' di
ciascuno o se al citato
documento vadano
allegati anche i curricula
dei singoli professionisti.
J. Con riferimento ai
singoli campi del portale
telematico in cui vanno
allegati i documenti
amministrativi, si chiede
conferma che nel caso
in cui sia necessario
allegare piu' documenti
(ad es. documenti
relativi alla
dimostrazione della
capacita' economico
finanziaria), il singolo
campo recepisce anche
una cartella compressa
e in caso affermativo
chiediamo se detta
cartella compresa debba
essere anch’essa
sottoscritta digitalmente.
Si ringrazia per
l'attenzione Cordiali
saluti SWG S.p.A.

Pagina 1 di 2
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Chiarimenti

Protocollo Bando: PI117357-17 Scadenza: 10/07/2017 13:00
Oggetto
PROCEDURA NEGOZIATA TELEMATICA EX ART. 36, COMMA 2, LETT. B, DEL CODICE DEI CONTRATTI PUBBLICI PER L’APPALTO DEL SERVIZIO
FINALIZZATO ALLA REALIZZAZIONE DI UN’INDAGINE DI BRAND AWARENESS, IMAGE ED EQUITY DELLA PUGLIA PER CONTO DELL’A.RE.T.
PUGLIAPROMOZIONE. CIG: 707978790C

Quesiti
Protocollo Operatore

Economico
Quesito Risposta Allegato

PI118984-17 GFK EURISKO
S.R.L.
tel. 0287051000
fax 0287051107
gfk-
eurisko@legalmail.it

Gentili Signori, nel Vostro documento Capitolato Tecnico, all’Articolo 2 punto
2.1 “I Mercati da Indagare” e' indicato che: “…….L’indagine dovra'
focalizzarsi sul mercato Italia e su almeno cinque Paesi esteri da individuare
tra quelli che negli ultimi anni hanno registrato in Puglia i maggiori
incrementi in termini di movimentazione turistica (Francia, Regno Unito,
Paesi Bassi, Germania, Polonia, Svizzera, Belgio, Austria, ….2)…..” Potete
confermarci che l’indagine e' richiesta su 5 paesi esteri e non 3 come era
previsto nell’Avviso pre-informativo di Indizione di Gara con identico budget?
Vi ringraziamo e porgiamo i nostri piu' distinti saluti. GfK Eurisko S.r.l.

Gent.mi, confermiamo che l’indagine è richiesta per 5 Paesi esteri. Questa
modifica rispetto a quanto ipotizzato nell'Avviso è legata a un’ulteriore
riflessione avvenuta internamente a Pugliapromozione che ci ha spinto ad
aumentare il numero dei Paesi esteri da indagare (e parallelamente ridurre il
campione italiano). Si tratta di mercati per noi estremamente importanti sui
quali vogliamo puntare con maggiore incisività anche per proseguire nel
cammino della destagionalizzazione dei nostri flussi turistici e rispetto ai
quali nei prossimi anni abbiamo intenzione di focalizzare parte della nostra
azione di comunicazione e promozione. Il Budget non ha subito variazioni.

 

PI117672-17 G&G Associated Srl
tel. 0644245633
fax 0693380197
ggassociated@pec.it

Art. 5 "SOGGETTI AMMESSI A PRESENTARE DOMANDA DI
PARTECIPAZIONE. CRITERI DI SELEZIONE. SOCCORSO
ISTRUTTORIO" del Disciplinare di gara, pag. 8 "Requisiti relativi alle
capacita' tecniche e professionali" al punto 2) si richiede "Di essere
possesso della certificazione del sistema di qualita' di cui all’oggetto
dell’appalto conforme alle norme europee della serie UNI CEI ISO 9000,
rilasciata da organismi accreditati, ai sensi delle norme europee delle serie
UNI CEI EN 45000 e della serie UNI CEI EN ISO/IEC 17000". Si chiede se
tale requisito sia considerato quale necessario alla partecipazione e, nel
caso non lo sia, se in caso di RTI sia da considerarsi assolto se posseduto
dalla sola capofila e non da tutte le madatarie.

Gent.mi, sI precisa che il requisito della certificazione del sistema di qualità
è richiesto almeno per la ditta capofila in caso di RTI
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www.swg.it 
 
SWG S.p.A. 
Sede legale: 
Via S. Francesco 24 - 34133 Trieste 
capitale sociale: € 139.037,44 i.v. 
c.f./p.iva/reg.imp.ts: 00532540325 
Società soggetta all’attività di direzione 
e coordinamento della Mowgli S.r.l. c.f. 07378400969 

info@swg.it | pec: segreteria.societaria@pec.swg.it 
 
Sedi operative (certificazioni UNI EN ISO 9001): 
Trieste, Via S. Francesco 24 - 34133 
Tel. +39 040 362525 − Fax +39 040 635050 
Milano, Via G. Bugatti 7/A - 20144 
Tel. +39 02 43911320 − Fax +39 040 635050 
Roma, Via Sallustiana 26 - 00187 
Tel. +39 06 42112 − Fax +39 06 86206754 

 
 

ALLEGATO C 
SPETT.LE 

ARET – PUGLIAPROMOZIONE 
UFFICIO PATRIMONIO E ATTIVITÀ NEGOZIALI 

C/O FIERA DEL LEVANTE PAD. 172 
LUNGOMARE STARITA 

70123 – BARI 
 

OGGETTO: PROCEDURA NEGOZIATA TELEMATICA EX ART. 36, COMMA 2, LETT. B, DEL CODICE DEI 
CONTRATTI PUBBLICI PER L’APPALTO DEL SERVIZIO FINALIZZATO ALLA REALIZZAZIONE DI UN’INDAGINE 
DI BRAND AWARENESS, IMAGE ED EQUITY DELLA PUGLIA PER CONTO DELL’A.RE.T. PUGLIAPROMOZIONE. 
CIG: 707978790C 

Modulo dell’offerta 
 

DICHIARAZIONE DI OFFERTA ECONOMICA RESA AI SENSI E PER GLI EFFETTI DEGLI ARTT. 38, 46 E 47 DEL 
D.P.R. 445/2000 

 
 
Il sottoscritto Pessato Maurizio nato a  Trieste (TS) il 29/08/1948 (cognome, nome e data di nascita) in qualità di 
Consigliere e Presidente del Consiglio di Amministrazione (rappresentante legale, procuratore, etc.) dell’impresa 
SWG S.p.A: con sede in Trieste (TS) Via San Francesco d’Assisi n. 24 CAP 34133 C.F. 00532540325 P.ta I.V.A. 
00532540325 
 
In caso di associazione temporanea di imprese o consorzi non ancora costituiti aggiungere: 
quale mandataria della costituenda ATI/Consorzio ………………………………………………………... 
• il sottoscritto ……………………………………………………………………….. (cognome, nome e data di nascita) in 
qualità di …………………………. ……… (rappresentante legale, procuratore, etc.) dell’impresa 
…………….…………………………..…………… con sede in ……………………………………… C.F. ……………………… P.ta I.V.A. 
.......………………. quale mandante della costituenda ATI/Consorzio…………………………………… ……………………….….. 
 

Offre 
per l’esecuzione delle prestazioni oggetto dell’appalto per la realizzazione di una indagine conoscitiva sul 
brand Puglia il seguente prezzo € 147.700,00 – Euro centoquarantesettemilasettecento/00 oltre IVA di 
Legge  (prezzo in cifre  ed in lettere) sul prezzo posto a base d’asta pari a € 200.000,00. 
 
DICHIARA ALTRESÌ 
 
- che la presente offerta è irrevocabile, vincolante ed impegnativa sino al 180° (centottantesimo) 
successivo al termine ultimo per la presentazione della stessa; 
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- che la presente offerta non vincolerà l’ARET Pugliapromozione; 
 
- di aver preso visione ed incondizionata accettazione delle clausole e condizioni riportate nel 
Capitolato, nonché di quanto contenuto nella Lettera di invito -Disciplinare di gara e, comunque, di aver 
preso cognizione di tutte le circostanze generali e speciali che possono interessare l’esecuzione del 
contratto e che di tali circostanze ha tenuto conto nella determinazione del prezzo offerto; 
 
- di avere presentato un’offerta onnicomprensiva che rappresenta il corrispettivo dovuto per le 
attività richieste; 
 
- di impegnarsi a non eccepire, durante l’esecuzione del contratto, la mancata conoscenza di 
condizioni o la sopravvenienza di elementi non valutati o non considerati, salvo che tali elementi si 
configurino come cause di forza maggiore contemplate dal Codice civile e non escluse da altre norme di 
legge e/o dal Capitolato tecnico;  
 
- che il prezzo offerto è onnicomprensivo dei costi del lavoro e di tutto quanto richiesto ai fini 
dell’espletamento delle attività oggetto della presente procedura; 
 
- che, tenendo conto delle disposizioni vigenti in materia di costo del lavoro, i costi relativi al 
personale impiegato nelle attività oggetto di gara – inclusi nell’offerta economica – sono  pari a € 
125.851,97 (Euro centoventicinquemilaottocentocinquantuno/97); 
 
- il costo del lavoro è pari alla seguente percentuale del valore dell’appalto 85,21% (ottantacinque 
virgola 21 per cento) ed è stato quantificato tenendo presente i seguenti elementi/parametri: 
 
a) inquadramento: si riporta nella tabella di cui sotto l’inquadramento di ogni dipendente di SWG S.p.A. 
impiegato nell’appalto in oggetto; 
b) CCNL: Commercio (Terziario e Servizi);  
c) Tabelle Ministeriali: Si riporta di seguito l’indicazione della tabella del Ministero del Lavoro, della Salute 
e delle Politiche Sociali per il settore di riferimento nell’ultimo aggiornamento pubblicato sul sito, 
evidenziando che SWG, rispetta i minimi tabellari di cui sopra, e retribuisce i propri dipendenti sulla base 
del CCNL di riferimento in uso e degli eventuali integrativi territoriali /aziendali. 
 
Tabella Ministeriale Rif. D.M. del 19 maggio 2010 Determinazione del costo medio orario del lavoro per  i 
dipendenti da aziende del terziario, della distribuzione e dei servizi, distintamente per le aziende che 
occupano da 16 a 50 dipendenti Sia a livello nazionale che a livello territoriale, con decorrenza dal mese 
di ottobre 2010 (http://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/rapporti-di-lavoro-e-relazioni-industriali/focus-
on/Analisi-economiche-costo-lavoro/Pagine/Elenco-dei-Decreti-emanati-Anno-2010.aspx) 
 
Con riferimento: 

- ai Collaboratori (non dipendenti) vengono attivati, nel pieno rispetto delle normative vigenti, 
specifici incarichi sulla base di tariffe orarie o giornaliere regolarmente pattuite ed in linea con i 
prezzi di mercato per Servizi analoghi e nel rispetto delle regole eventualmente previste di volta in 
volta dalla Committenza sulla base della fonte di finanziamento; 

- agli operatori fieldwork SWG S.p.A. attua il pieno rispetto di quanto stabilito nell’ “Accordo 
Collettivo Nazionale per la regolamentazione delle collaborazioni coordinate e continuative a 
progetto nel settore delle ricerche di Mercato” sottoscritto il 22 gennaio 2014 tra ASSIRM, 
Associazione Nazionale che riunisce gli Istituti di Ricerche di Mercato, Sondaggi di Opinione e 
Ricerca Sociale e le Organizzazioni Sindacali FeLSA-CISL, NIdiL-CGIL e UILTEMP” tenedo conto 
dell’ultima ipotesi di accordo sindacale del 27/06/2017. 
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- che il Capitolato e la Lettera di invito-Disciplinare di gara costituiscono parte integrante e 
sostanziale del Contratto che verrà stipulato con l’ARET Pugliapromozione in caso di aggiudicazione. 
 
TALE DOCUMENTO DEVE ESSERE COMPILATO E SOTTOSCRITTO CON FIRMA DIGITALE  DEL LEGALE 
RAPPRESENTANTE DELL’IMPRESA O DI PERSONA MUNITA DA COMPROVATI POTERI DI FIRMA. 
 
 
 
 
Trieste, lì 10/07/2017                                                                  F.to digitalmente 

Maurizio Pessato 
Presidente C.d.A. SWG S.p.A. 

 

 
Allegato:  

� copia del documento di identità del sottoscrittore. 
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OGGETTO: PROCEDURA NEGOZIATA TELEMATICA EX ART. 36, COMMA 2, LETT. B, 
DEL CODICE DEI CONTRATTI PUBBLICI PER L’APPALTO DEL SERVIZIO 
FINALIZZATO ALLA REALIZZAZIONE DI UN’INDAGINE DI BRAND AWARENESS, 
IMAGE ED EQUITY DELLA PUGLIA PER CONTO DELL’A.RE.T. PUGLIAPROMOZIONE. 
CIG: 707978790C 
 
 

Modulo dell’offerta 
 

Il sottoscritto Righetti Paolo, nato il 29/01/1969 (cognome, nome e data di nascita) in qualità di 

rappresentante legale (rappresentante legale, procuratore, etc.) dell’impresa GN Research S.p.a. a socio 

unico con sede in via di Priscilla, 101 00199 Roma C.F. 03780391003 P.ta I.V.A. 03780391003 

 

In caso di associazione temporanea di imprese o consorzi non ancora costituiti aggiungere: 

quale mandataria della costituenda ATI/Consorzio ………………………………………………………... 

� il sottoscritto ……………………………………………………………………….. (cognome, nome e data di nascita) in 

qualità di …………………………. ……… (rappresentante legale, procuratore, etc.) dell’impresa 

…………….…………………………..…………… con sede in ……………………………………… C.F. ……………………… P.ta I.V.A. 

.......………………. quale mandante della costituenda ATI/Consorzio…………………………………… ……………………….….. 

� il sottoscritto ……………………………………………………………………….. (cognome, nome e data di nascita) in 

qualità di …………………………. ……… (rappresentante legale, procuratore, etc.) dell’impresa 

…………….…………………………..…………… con sede in ……………………………………… C.F. ……………………… P.ta I.V.A. 

.......………………. quale mandante della costituenda ATI/Consorzio…………………………………… ……………………….….. 

 

Offre 

per l’esecuzione delle prestazioni oggetto dell’appalto per la realizzazione di una indagine conoscitiva sul 

brand Puglia il seguente prezzo 162.000,00 (centosessantaduemila/00) (prezzo in cifre ed in lettere) 

sul prezzo posto a base d’asta pari a € 200.000,00. 

 

DICHIARA ALTRESÌ 

- che la presente offerta è irrevocabile, vincolante ed impegnativa sino al 180° (centottantesimo) 

successivo al termine ultimo per la presentazione della stessa; 

- che la presente offerta non vincolerà l’ARET Pugliapromozione; 

- di aver preso visione ed incondizionata accettazione delle clausole e condizioni riportate nel 

Capitolato, nonché di quanto contenuto nella Lettera di invito -Disciplinare di gara e, comunque, di 

aver preso cognizione di tutte le circostanze generali e speciali che possono interessare l’esecuzione 

del contratto e che di tali circostanze ha tenuto conto nella determinazione del prezzo offerto; 

- di avere presentato un’offerta onnicomprensiva che rappresenta il corrispettivo dovuto per le attività 

richieste; 
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- di impegnarsi a non eccepire, durante l’esecuzione del contratto, la mancata conoscenza di condizioni o 

la sopravvenienza di elementi non valutati o non considerati, salvo che tali elementi si configurino 

come cause di forza maggiore contemplate dal Codice civile e non escluse da altre norme di legge e/o 

dal Capitolato tecnico;  

- che il prezzo offerto è onnicomprensivo dei costi del lavoro e di tutto quanto richiesto ai fini 

dell’espletamento delle attività oggetto della presente procedura; 

- che, tenendo conto delle disposizioni vigenti in materia di costo del lavoro, i costi relativi al 

personale impiegato nelle attività oggetto di gara – inclusi nell’offerta economica – sono pari a € 

72.040,00 (settantaduemilaquaranta/00); 

- il costo del lavoro è pari alla seguente percentuale del valore dell’appalto 44,5 % ed è stato 

quantificato tenendo presente i seguenti elementi/parametri:  

Livello di 
inquadramento 

CCNL 
Costo Orario 
(in €) 

Valori 
Ministero 
Lavoro1 (in €) 

Numero 
di ore 

Costo 
complessivo 
(in €) 

Quadro 
Commercio e 
dei Servizi 

€ 40,00 € 30,73 880 € 35.200,00 

Impiegato 1° 
livello 

Commercio e 
dei Servizi 

€ 30,00 € 25,39 728 € 21.840,00 

Impiegato 2° 
livello 

Commercio e 
dei Servizi 

€ 25,00 € 22,86 600 € 15.000,00 

1 Determinazione del costo medio orario del lavoro per i dipendenti da aziende del terziario, della distribuzione e dei 

servizi del Ministero del lavoro e delle politiche sociali aggiornata all’anno 2010. 

 

- che il Capitolato e la Lettera di invito-Disciplinare di gara costituiscono parte integrante e sostanziale 

del Contratto che verrà stipulato con l’ARET Pugliapromozione in caso di aggiudicazione. 

 

TALE DOCUMENTO DEVE ESSERE COMPILATO E SOTTOSCRITTO CON FIRMA 

DIGITALE DEL LEGALE RAPPRESENTANTE DELL’IMPRESA O DI PERSONA MUNITA 

DA COMPROVATI POTERI DI FIRMA. 

                                                 
1 Determinazione del costo medio orario del lavoro per i dipendenti da aziende del terziario, della distribuzione e dei 

servizi del Ministero del lavoro e delle politiche sociali aggiornata all’anno 2010. 
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OGGETTO: PROCEDURA NEGOZIATA TELEMATICA EX ART. 36, COMMA 2, LETT. B, 
DEL CODICE DEI CONTRATTI PUBBLICI PER L’APPALTO DEL SERVIZIO 
FINALIZZATO ALLA REALIZZAZIONE DI UN’INDAGINE DI BRAND AWARENESS, 
IMAGE ED EQUITY DELLA PUGLIA PER CONTO DELL’A.RE.T. PUGLIAPROMOZIONE. 
CIG: 707978790C 
 
 

Modulo dell’offerta 
 

Il sottoscritto Giacomo Spaini, nato il 25/10/1975 a Roma (cognome, nome e data di nascita) in qualità di 

Presidente del CdA, Amministratore Delegato e rappresentante legale. (rappresentante legale, 

procuratore, etc.) dell’impresa IZI spa con sede in Roma, Via Cornelio Celso n. 11, C.F. 04062060589 P.ta 

I.V.A. 01278311004 

 

In caso di associazione temporanea di imprese o consorzi non ancora costituiti aggiungere: 

quale mandataria della costituenda ATI/Consorzio ………………………………………………………... 

� il sottoscritto ……………………………………………………………………….. (cognome, nome e data di nascita) in 

qualità di …………………………. ……… (rappresentante legale, procuratore, etc.) dell’impresa 

…………….…………………………..…………… con sede in ……………………………………… C.F. ……………………… P.ta I.V.A. 

.......………………. quale mandante della costituenda ATI/Consorzio…………………………………… ……………………….….. 

� il sottoscritto ……………………………………………………………………….. (cognome, nome e data di nascita) in 

qualità di …………………………. ……… (rappresentante legale, procuratore, etc.) dell’impresa 

…………….…………………………..…………… con sede in ……………………………………… C.F. ……………………… P.ta I.V.A. 

.......………………. quale mandante della costituenda ATI/Consorzio…………………………………… ……………………….….. 

 

Offre 

per l’esecuzione delle prestazioni oggetto dell’appalto per la realizzazione di una indagine conoscitiva sul 

brand Puglia il seguente prezzo € 147.916,34(euro centoquarantasettemilanovecentosedici/34) sul 

prezzo posto a base d’asta pari a € 200.000,00. 

 

DICHIARA ALTRESÌ 

- che la presente offerta è irrevocabile, vincolante ed impegnativa sino al 180° (centottantesimo) 

successivo al termine ultimo per la presentazione della stessa; 

- che la presente offerta non vincolerà l’ARET Pugliapromozione; 

- di aver preso visione ed incondizionata accettazione delle clausole e condizioni riportate nel 

Capitolato, nonché di quanto contenuto nella Lettera di invito -Disciplinare di gara e, comunque, di 

aver preso cognizione di tutte le circostanze generali e speciali che possono interessare l’esecuzione 

del contratto e che di tali circostanze ha tenuto conto nella determinazione del prezzo offerto; 

- di avere presentato un’offerta onnicomprensiva che rappresenta il corrispettivo dovuto per le attività 
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richieste; 

- di impegnarsi a non eccepire, durante l’esecuzione del contratto, la mancata conoscenza di condizioni o 

la sopravvenienza di elementi non valutati o non considerati, salvo che tali elementi si configurino 

come cause di forza maggiore contemplate dal Codice civile e non escluse da altre norme di legge e/o 

dal Capitolato tecnico;  

- che il prezzo offerto è onnicomprensivo dei costi del lavoro e di tutto quanto richiesto ai fini 

dell’espletamento delle attività oggetto della presente procedura; 

- che, tenendo conto delle disposizioni vigenti in materia di costo del lavoro, i costi relativi al 

personale impiegato nelle attività oggetto di gara – inclusi nell’offerta economica – sono  pari a € 

118.333,07 (euro centodiciottomilatrecentotrentatrè/07); 

- il costo del lavoro è pari alla seguente percentuale del valore dell’appalto 80% (ottantapercento) ed è 

stato quantificato tenendo presente i seguenti elementi/parametri:  

a) inquadramento Quadri/Dirigenti/Libero professionista b) CCNL Commercio/Terziario/P.IVA c) 

Tabelle Ministeriali_===_ 

- che il Capitolato e la Lettera di invito-Disciplinare di gara costituiscono parte integrante e sostanziale 

del Contratto che verrà stipulato con l’ARET Pugliapromozione in caso di aggiudicazione. 

 

TALE DOCUMENTO DEVE ESSERE COMPILATO E SOTTOSCRITTO CON FIRMA 

DIGITALE  DEL LEGALE RAPPRESENTANTE DELL’IMPRESA O DI PERSONA MUNITA 

DA COMPROVATI POTERI DI FIRMA. 
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OGGETTO: PROCEDURA NEGOZIATA TELEMATICA EX ART. 36, COMMA 2, LETT. B, 
DEL CODICE DEI CONTRATTI PUBBLICI PER L’APPALTO DEL SERVIZIO 
FINALIZZATO ALLA REALIZZAZIONE DI UN’INDAGINE DI BRAND AWARENESS, 
IMAGE ED EQUITY DELLA PUGLIA PER CONTO DELL’A.RE.T. PUGLIAPROMOZIONE. 
CIG: 707978790C 
 
 

Modulo dell’offerta 
 

Il sottoscritto FANTASIA, GIOVANNI 21/10/1969 (cognome, nome e data di nascita) in qualità di 

RAPPRESENTANTE LEGALE (rappresentante legale, procuratore, etc.) dell’impresa NIELSEN ITALIA con 

sede in Centro Direzionale Milanofiori, Strada 6, Palazzo A11-A12-A13, 20090, Assago (MI)  P.ta 

I.V.A. 11904200158 

 

In caso di associazione temporanea di imprese o consorzi non ancora costituiti aggiungere: 

quale mandataria della costituenda ATI/Consorzio ………………………………………………………... 

� il sottoscritto ……………………………………………………………………….. (cognome, nome e data di nascita) in 

qualità di …………………………. ……… (rappresentante legale, procuratore, etc.) dell’impresa 

…………….…………………………..…………… con sede in ……………………………………… C.F. ……………………… P.ta I.V.A. 

.......………………. quale mandante della costituenda ATI/Consorzio…………………………………… ……………………….….. 

� il sottoscritto ……………………………………………………………………….. (cognome, nome e data di nascita) in 

qualità di …………………………. ……… (rappresentante legale, procuratore, etc.) dell’impresa 

…………….…………………………..…………… con sede in ……………………………………… C.F. ……………………… P.ta I.V.A. 

.......………………. quale mandante della costituenda ATI/Consorzio…………………………………… ……………………….….. 

 

Offre 

per l’esecuzione delle prestazioni oggetto dell’appalto per la realizzazione di una indagine conoscitiva sul 

brand Puglia il seguente prezzo € 195.000,00 CENTONOVANTACINQUEMILA/00 (prezzo in cifre  ed in 

lettere) sul prezzo posto a base d’asta pari a € 200.000,00. 

 

DICHIARA ALTRESÌ 

- che la presente offerta è irrevocabile, vincolante ed impegnativa sino al 180° (centottantesimo) 

successivo al termine ultimo per la presentazione della stessa; 

- che la presente offerta non vincolerà l’ARET Pugliapromozione; 

- di aver preso visione ed incondizionata accettazione delle clausole e condizioni riportate nel 

Capitolato, nonché di quanto contenuto nella Lettera di invito -Disciplinare di gara e, comunque, di 

aver preso cognizione di tutte le circostanze generali e speciali che possono interessare l’esecuzione 

del contratto e che di tali circostanze ha tenuto conto nella determinazione del prezzo offerto; 

- di avere presentato un’offerta onnicomprensiva che rappresenta il corrispettivo dovuto per le attività 
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richieste; 

- di impegnarsi a non eccepire, durante l’esecuzione del contratto, la mancata conoscenza di condizioni o 

la sopravvenienza di elementi non valutati o non considerati, salvo che tali elementi si configurino 

come cause di forza maggiore contemplate dal Codice civile e non escluse da altre norme di legge e/o 

dal Capitolato tecnico;  

- che il prezzo offerto è onnicomprensivo dei costi del lavoro e di tutto quanto richiesto ai fini 

dell’espletamento delle attività oggetto della presente procedura; 

- che, tenendo conto delle disposizioni vigenti in materia di costo del lavoro, i costi relativi al 

personale impiegato nelle attività oggetto di gara – inclusi nell’offerta economica – sono  pari a € 

52.340; 

- il costo del lavoro è pari alla seguente percentuale del valore dell’appalto 26,8% ed è stato quantificato 

tenendo presente i seguenti elementi/parametri:  

a) inquadramento 4 Quadri, 3 dipendenti ciascuno di livello II, III, IV b) CCNL Commercio: 

terziario, distribuzione e servizi c) Tabelle Ministeriali in vigore dall’1/4/2015 al 31/12/2017 

- che il Capitolato e la Lettera di invito-Disciplinare di gara costituiscono parte integrante e sostanziale 

del Contratto che verrà stipulato con l’ARET Pugliapromozione in caso di aggiudicazione. 

 

TALE DOCUMENTO DEVE ESSERE COMPILATO E SOTTOSCRITTO CON FIRMA 

DIGITALE  DEL LEGALE RAPPRESENTANTE DELL’IMPRESA O DI PERSONA MUNITA 

DA COMPROVATI POTERI DI FIRMA. 
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